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UZLETSZABALYZATA

Székhely: 1138 Budapest, Népfird6 u. 24-26.
Telephely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 14.
Adbészam: 10361966-4-44

Felligyeletet ellatd szerv neve és elérhetésége: Magyar Nemzeti Bank (korabbiakban: Pénziigyi Szervezetek Allami
Fellgyelete), 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

A Tarsasag Allami Pénz- és Tékepiaci Felligyelet/ Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyelete altal kiadott tevékenységi
engedélyeinek szama: 70.002/90. és 75.005/1997., Il 75.005-19/2002, 12654/5/2008, 129638-8/2009

A modositott Uzletszabalyzat APTF jovahagyo engedélyének kelte és szama: 1999. aprilis 28., 75.005-5/99
Az Uzletszabalyzat hatalyba |épésének napja: 1999. majus 6.

A modositott Qzletszabélyzat felugyeleti jovahagyé engedélyének szama: 75.005-9/2000.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2000. majus 15.

A modositott Qzletszabélyzat felugyeleti jovahagyd engedélyének kelte és szama: 2001. februar 28., 111/75.005-12/2001.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba |épésének napja: 2001. marcius 12.

A modositott Qzletszabélyzat felugyeleti jovahagyo engedélyének kelte és szama: 2001. junius 18., 111/75.005-15/2001.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2001. julius 2.

A modositott Qzletszabélyzat felugyeleti jovahagyd engedélyének kelte és szama: 2002. januar 23., 111/75.005-17/2002.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba |épésének napja: 2002. februar 01.

A maddositott Qzletszabélyzat felugyeleti jovahagyo engedélyének kelte és szama: 2002. november 27., 111/75.005-19/2002.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2002. december 12.

A modositott Qzletszaba’lyzat felugyeleti jovahagyo engedélyének kelte és szama: 2003. julius 14., 111/75.005-21/2003
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2003. augusztus 4.

A modositott Qzletszaba’lyzat felugyeleti jovahagyo engedélyének kelte és szama: 2004. julius 8., 111/75.005-22/2004.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2004. julius 28.

A modositott Qzletszaba’lyzat felugyeleti jovahagyd engedélyének kelte és szama: 2004. november 9., lll/E-2402/2004.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2004. november 15.

A modositott Qzletszaba’lyzat felugyeleti jovahagyd engedélyének kelte és szama: 2005. februar 2., E-I-111/110/2005.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba |épésének napja: 2005. februar 15.

A modositott Qzletszaba’lyzat felugyeleti jovahagyd engedélyének kelte és szama: 2005. augusztus 31., E-111/898/2005
A médositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2005. szeptember 12.

A modositott Qzletszabélyzat fellgyeleti jovahagyd engedélyének kelte és szama: 2005. oktéber 10., E-111/1030/2005
A médositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2005. november 2.
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A modositott Uzletszabalyzat felligyeleti jovahagyo engedélyének kelte és szama: 2006. marcius 14., E-111/210/2006.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésének napja: 2006. marcius 20.

A modositott Uzletszabalyzat felliigyeleti jovahagyo engedélyének kelte és szama: 2006. majus 25., E-111-11/2006.

A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésének napja: 2006. junius 1.

A modositott Qzletszabélyzat fellgyeleti jovahagyd engedélyének kelte és szama: 2006. november 2., E-111//949/2006
A moédositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2006. november 6.

A moédositott Qzletszabélyzat fellgyeleti jovahagyd engedélyének kelte és szama: 2007. aprilis 26., E-111-376/2007
A modositott Uzletszabalyzat hatélyba |épésének napja: 2007. majus 3.

A moédositott Qzletszabélyzat fellgyeleti jovahagyd engedélyének kelte és szama: 2007. szeptember 17., E-I11-871/2007
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2007. szeptember 24.

A modositott Qzletszabélyzat feligyeleti jovahagyo engedélyének kelte és szama: 2007. oktober 26., E-111-1051/2007
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2007. november 5.

A madositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2008. februar 1.

A modositott Qzletszabélyzatjévéhagyésénak a napja: 2008. marcius 12.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2008. marcius 17.

A madositott Uzletszabalyzat jovahagyasanak a napja: 2008. majus 5.

A befektetési szolgaltatashoz kapcsolddo devizaval és valutaval torténé kereskedésre jogositd és a feltlintetett, Bszt.
szerinti tevékenységek végzésére vonatkozo Felligyeleti engedély szama_12654/5/2008

A modositott Uzletszabalyzat hatalyba |épésének napja: 2008. méjus 15.

A modositott Qzletszabélyzat jovahagyasanak a napja: 2008. oktober 13.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2008. oktdber 15.

A modositott Qzletszabélyzat jovahagyasanak a napja: 2008. november 28.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba |épésének napja: 2008. december 1.

A modositott Qzletszabélyzatjévéhagyésénak a napja: 2009. marcius 9.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba |épésének napja: 2009. marcius 11.

A modositott Uzletszabalyzat jovahagyasanak a napja: 2010. januar 22.
Az arutbzsdei szolgaltatas nyujtasara jogosito Fellgyeleti tevékenységi engedély szama:_129638-8/2009
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba |épésének napja: 2010. januar 25.

A modositott Uzletszabalyzat jovahagyasanak a napja: 2010. majus 3.

A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2010. majus 4. (kivéve a Killénds rész I. rész 8.2.16. és 8.3.3.
pontjaiban leirt, a nyugdij-el6takarékossagi szamlaval kapcsolatos modositasokat, amelyek 2010. junius 15-t6l és
kizardlag a Tarsasag székhelyén, valamint az ERSTE Bank Hungary Zrt. fiokhal6zataban nyitott nyugdij-el6takarékossagi
szamlakra hatalyosak a modositott rendelkezések

A modositott Qzletszaba’lyzatjéva’hagya’sa’nak a napja: 2010. szeptember 16.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2010. szeptember 20.

A modositott Qzletszaba’lyzatjéva’hagya’sa’nak a napja: 2011. aprilis 12.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba |épésének napja: 2011. aprilis 15.

A modositott Qzletszaba’lyzatjéva’hagya’sa’nak a napja: 2011. junius 23.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba |épésének napja: 2011. julius 01.

A modositott Qzletszaba’lyzatjéva’hagya’sa’nak a napja: 2011. oktéber 13.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2011. oktdber 14.

A modositott Qzletszaba’lyzatjéva’hagya’sa’nak a napja: 2011. november 11.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2011. november 15.

A moédositott Qzletszabélyzatjévéhagyésénak anapja: 2012. méarcius 29.
A médositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2012. aprilis 2.

A modositott Uzletszabalyzat jévahagyasanak a napja: 2012. november 14.

ERSTESS 2

Investment



A médositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésének napja: 2012. december 1.

A moédositott Qzletszabélyzat jovahagyasanak a napja: 2013. januar 2.
A médositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2013. januar 3.

A modositott Uzletszabalyzat jovahagyasanak a napja: 2013. januar 28.

A modositott Uzletszabalyzat hatalyba |épésének napja: 2013. februar 1.

(akként, hogy a Kiilénds rész I. rész 7. fejezet (korabban 8. fejezet) 7.2.16. (korabban 8.2.6.) és 7.3.3. (korabban: 8.3.3.)
pontjaiban leirt, a nyugdij-el6takarékossagi szamlaval kapcsolatos rendelkezések valamennyi nyugdij-el6takarékossagi
szamla vezetésére vonatkozod, Tarsasaggal kotott szerz6désre hatalyosak 2013. februar 1-jétél)

A moédositott Qzletszabélyzat jovahagyasanak a napja: 2013. marcius 28.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2013. aprilis 2.

A modositott Qzletszabélyzat jovahagyasanak a napja: 2013. junius 26.
A modositott Uzletszabalyzat hatélyba Iépésének napja: 2013. julius 1.

A modositott Qzletszabélyzatjévéhagyésénak a napja: 2014. marcius 10.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésének napja: 2014. marcius 15.

A modositott Uzletszabalyzat hatalybalépésének napja: 2015. janius 1.

A madositott Uzletszabalyzat hatalybalépésének napja: 2015. szeptember 1.
A madositott Uzletszabalyzat hatalybalépésének napja: 2015. szeptember 27.
A madositott Uzletszabalyzat hatalybalépésének napja: 2015. november 18.
A modositott Uzletszabalyzat hatalybalépésének napja: 2016. junius 2.

A modositott Uzletszabalyzat hatalybalépésének napja: 2016. junius 20.

A modositott Uzletszabalyzat hatalybalépésének napja: 2016. szeptember 1.
A modositott Uzletszabalyzat hatalybalépésének napja: 2016. oktdber 17.

A modositott Uzletszabalyzat hatalybalépésének napja: 2017. februar 4.

A modositott Uzletszabalyzat hatalybalépésének napja: 2017. majus 15.

A modositott Uzletszabalyzat hatalybalépésének napja: 2017. november 2.
A modositott Uzletszabalyzat hatalybalépésének napja: 2018. januar 2.

A modositott Uzletszabalyzat hatalybalépésének napja: 2018. majus 25.

A modositott Uzletszabalyzat hatalybalépésének napja: 2018. oktdber 15.

A modositott Uzletszabalyzat hatalybalépésének napja: 2019. marcius 1.

A modositott Uzletszabalyzat hatalybalépésének napja: 2019. jalius 12.

A modositott Uzletszabalyzat hatalybalépésének napja: 2019. november 1.
A modositott Uzletszabalyzat hatalybalépésének napja: 2020. jalius 15.

A modositott Uzletszabalyzat hatalybalépésének napja: 2020. szeptember 4.
A modositott Uzletszabalyzat hatalybalépésének napja: 2020. december 15.

A modositott Uzletszabalyzat hatalybalépésének napja: 2021. februar 5.
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UZLETSZABALYZAT

Az Erste Befektetési Zrt. (a tovabbiakban: ,, Tarsasag” vagy ,ERSTE” vagy ,,Erste”) a befektetési vallalkozasokrdl, az
arutézsdei szolgaltatokrdl, valamint az altaluk végezhetd tevékenységek szabalyairdl szo6lé 2007. évi CXXXVIIL. torvény (a
tovabbiakban: ,,Bszt.”), valamint a tékepiacrél sz6l6 2001. évi CXX. térvény (a tovabbiakban:”Tpt.”) vonatkozd
rendelkezései alapjan tevékenységét befektetési vallalkozasként végzi. A Tarsasag a Budapesti Ertéktézsde Zrt. vagy
mindenkori jogutddja (a tovabbiakban: BET) alapito tagja, t6zsdetagsaga 1990. junius 12-t6| folyamatos.

Jelen {izletszabalyzat (a tovabbiakban: ,,Uzletszabalyzat”) a Tarsasag és a vele - az Uzletszabalyzatban meghatarozott
szolgaltatasok soran - szerzddéses kapcsolatba kerlil devizabelfoldi és - kilféldi természetes személy, gazdalkodd
szervezet, egyéb jogi személy ligyfelek (a tovabbiakban: ,,Ugyfél”/”Ugyfelek” (,,ligyfél”/”ligyfelek”) szerz6déseinek
egyes altalanos feltételeit tartalmazza (Tarsasag és Ugyfél kbzosen a tovabbiakban: ,Felek”). Az ERSTE tovabbi
altalanos szerzGdési feltételeket mas Relevans dokumentumokban is meghatarozhat.

,Relevans dokumentumok?:

A Felek kdzotti szerz6dések, az Uzletszabalyzat, a Tarsasag mas lzletszabalyzata, dijjegyzékek, a hirdetmények, az
egyes Internetes kereskedési rendszerek mikddési szabdlyai, azok felhaszndléi kézikdnyvében foglaltak, a piaci
szabalyok (azaz a pénzligyi eszkozOkre, devizakra iranyadd jogszabalyok, szabalyzatok és piaci szokvanyok az
Ugyletkétések piacan (pl.: BET) , a kliring és elszamolé rendszerekben (pl. KELER Zrt), a teljesitésbe bevont mas
szervezeteknél (pl. AKK), valamint a vonatkozé pénz- és tékepiaci jogszabalyok, igy kiiléndsen: Bszt., Tpt., valamint a
2014. marcius 15-e el6tt létrejott jogviszonyok, keletkezett tények, megtett nyilatkozatok tekintetében a Polgari
Torvénykdnyvrél szoldo 1959. évi IV. térvényben, a 2014. marcius 15-tél létrejové jogviszonyok tekintetében a Polgari
Torvénykonyvrél sz6ld 2013. évi V. térvényben (a tovabbiakban: Ptk.) foglaltak.

Ezen szabalyok a Felekre iranyadok abban az esetben, ha az Ugyfél a Tarsasagtdl szolgéltatast vesz igénybe, kivéve.
amennyiben a Felek kozotti megallapodasok kifejezetten eltéréen rendelkeznek.

Az Uzletszabalyzat nyilvanos, azt a Tarsasag székhelyén, telephelyén, (igyndk igénybe vételekor egyéb hivatalos
forgalmazasi helyén, valamint elektronikus portaljan (www.ersteinvestment.hu) barki altal megtekinthet. A Tarsasag az
Uzletszabalyzatot Ugyfeleinek kérésre dijmentesen atadja.

A Tarsasag jogosult meghatarozott kereskedési csatornainak az altalanos szerzédési feltételeit kilon Uzletszabalyzatban

vagy a jelen Uzletszabalyzat killon részében régziteni. Amennyiben e kerekedési csatornakra vonatkozé szabalyokat az

Uzletszabalyzat kiillén része tartalmazza, agy e kilén rész:

- az adott kiildn részben meghatarozott kereskedési rendszerekre alkalmazando kulénds szabalyokat hatarozza
meg azzal, hogy

- eltérd rendelkezés hianyaban e kiildn részre az Uzletszabalyzat Altalanos részének a rendelkezései iranyaddak
azon kérdésekben, amelyeket e kiilén rész nem vagy eltéréen nem szabélyoz, az Uzletszabalyzat mas részei
kizardlag abban az esetben, ha e kilon rész errdl kifejezetten rendelkezik

- az Uzletszabalyzatnak ezen adott résztél eltérd részei — kiiléndsen az Altalanos rész — akar hivatkozassal, akar
részletes rendelkezésekkel kizardlag e kilon részére vonatkozd szabalyokat is tartalmazhatnak.

Amennyiben az ligyféinek az Uzletszabalyzattal, a kozétte és a Tarsasag kozétti jogviszonyra vonatkozd valamely mas
Relevans dokumentummal, ezek értelmezésével, alkalmazasaval vagy barmely mas kapcsol6do ténnyel, korilménnyel,
adattal, szamitasi méddal, kockazattal, jogkdvetkezménnyel kapcsolatban kérdése mertl fel, a Tarsasag munkatarsai
készséggel allnak az tgyfél rendelkezésére.

Az Uzletszabalyzat alkalmazasaban — kiilén kifejezett eltéré rendelkezés hianyaban:

»Alapmegallapodas”: a Kiilonds Rész ,A” Rész |. Rész 1. fejezet 1. pontjaban meghatarozott keretszerz6dés

»Szamla”: A Kilonds Rész ,A” Rész |. Rész 1. fejezet 2. pontjaban meghatarozott szamlak 6sszessége

»Szamlakivonat”: A Kulonbés Rész ,A” Rész |. Rész 3. fejezet 18. pontjaban meghatarozott szamlakivonat és
egyenlegk6zld kdzos elnevezése

»Dijjegyzék”: Az Altalanos Rész lll. Rész 5. fejezetében hivatkozott és az Uzletszabalyzathoz csatolt
dokumentum
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3.2

3.3

3.1.

3.2.

ALTALANOS RESZ

] ~ |.RESZ )
ALTALANOS RENDELKEZESEK

Az Uzletszabalyzatban régzitett altalanos szerzédéses feltételek rendelkezései kilon kikotés nelkdl is az Ggyfelekkel
létrejové vagy létrejott jogviszonyok részét képezik. Jelen Altalanos Részben foglalt rendelkezések mindenben
iranyadéak a Kiilénés Részben szabalyozottakra azzal, hogy eltérés esetén els6dlegesen a Kilonds Rész
rendelkezései iranyadok.

A felek k6zds megegyezéssel, egyedi szerz&déseikben ezen altalanos szerzddési feltételektSl - a hatalyos
jogszabalyi rendelkezések keretein belll — eltérhetnek: ebben az esetben a konkrét szerz6désben foglalt kikotések
az iranyadok. Mindazon kérdésekben azonban, amelyek tekintetében a felek az egyedi szerz6désukben eltéréen
nem rendelkeztek, a jelen Uzletszabalyzat rendelkezései iranyadék

A Tarsasag jogosult az Uzletszabalyzatot — ide nem értve az Altalanos rész, Fedezet és Biztositék, Beszamitasi és
visszatartasi jogrol szolo V. részét (a 3. fejezet kivételével), illetve a Fedezeti és Biztositéki Hirdetményt — barmikor
egyoldalian maédositani és nem koteles azt a Magyar Nemzeti Banknak mint feligyeletét ellatd szervnek (a
tovabbiakban: ,Feliigyelet”) megkiildeni. A Tarsasag az Uzletszabalyzat modositasanak tényét, valamint a
hatalyba Iépés idSpontjat a www.ersteinvestment.hu internetes honlapon kézzéteszi, igy informalja Ugyfeleit a
modositas |ényegi tartalmardl. Emellett a Tarsasag honlapjan — a kdzzétételtdl szamitott legalabb 30 napig -
kdzzéteszi a kdnnyebb nyomonkdvethetéség és az Ugyfelek minden részletre kiterjedd tajékoztatasa érdekében a
modosuléd  Uzletszabalyzat korrektiras szdvegverzidjat is a modositott  (korrektirakat nem tartalmazo)
Uzletszabalyzat mellett. A Tarsasag székhelyén, telephelyén és (igyfélfogadasra nyitva allé lgyndkhaldzati
egységeiben a madositott Uzletszabalyzat az Ugyfél altal szintén megtekinthetd. A kdzzététel napja az a nap, amikor
a modositasra vonatkozo tajékoztatas a megjeldlt honlapon megjelenik és igy az az lgyfelek szamara elérhetévé
valik.

A fenti modositas esetén az Ugyfél a Tarsasaggal kotétt, modositassal érintett keretszerzédéseit felmondhatja —. A
felmondas szabalyait jelen Uzletszabalyzat ,A szerz6dések megsziinése, megsziintetése” cimii fejezete tartalmazza.
3.1 A Tarsasag és Ugyfelei kdzott létrejétt szerz6dések tekintetében az az Uzletszabalyzati rendelkezés hatalyos,
amely a szerz6dés megkdtése napjan hatalyban volt, kivéve, ha az Ugyfél a megvaltozott Uzletszabalyzati
rendelkezések alkalmazasat elfogadja.

A megviltozott Uzletszabalyzati rendelkezések elfogaddsdnak minésiil, ha a fentiek szerinti kézzététel
idépontjatol szamitott 15 nap elteltéig a szerzédést az Ugyfél irdsban érvényesen nem mondja fel.

Amennyiben a mddositott Uzletszabalyzati rendelkezés valamely kordbban a felek kdzott alkalmazott kiilén, az
Uzletszabalyzat rendelkezéseitdl kiilonbdzé szerzédéses kikétéstdl eltér, az ilyen modositott (izletszabalyzati
rendelkezés csak akkor valik a szerz6dés részéve, ha azt az tgyfél — figyelemfelhivo tajékoztatast kdvetéen —
kifejezetten elfogadta.

Amennyiben az Uzletszabalyzat modositaséat jogszabalyvaltozas vagy a Tarsasag altal kotelez6en alkalmazand6
szabalyzat vagy rendelkezés teszi sziikségessé, ez a Tarsasag és az Ugyfél kozotti szerzédést is automatikusan
maodositja.

A Tarsasag Uzletszabalyzatban, keretszerzédésekben és egyedi szerz6désekben nevesitett hirdetményei

A Tarsasag jogosult egyes, lgyfeleit érint6 informaciokrol, tényekrél, jogokrol és kételezettségekrdl Ugyfeleit
hirdetmény utjan értesiteni és az Ugyfelek egyes kotelezettségei teljesitésének maddjat, mértékét hirdetményben
meghatarozni, ha ezt a lehetGséget és a hirdetménnyel szabalyozhato tartalmat az egyes szerz6desek és/vagy az
Uzletszabalyzat tartalmazza.

Hirdetményben szabalyozhato kiléndsen:

- a Tarsasag altal vezetett szamlakhoz kapcsol6dé megbizasokhoz, készpénz- és értékpapir felvéthez és letéthez

kapcsolodo korlatozasok — beleértve a szamlan nyilvantartott, megkotott Ggyletek parositasat is

- egyes igénybevett alletéteményesek meghatarozasa
- a specialis fedezeti kovetelményekkel érintett Ugyfelek fedezeteinek vizsgalatahoz, a fedezetvizsgalathoz

kapcsolodd szamitasokhoz sziikséges, a Tarsasag altal meghatarozott paraméterek, igy kiléndsen a
fedezetvizsgalat soran fedezeti értékkel bird eszkozok korének és tételes fedezeti értékének illetve a fedezeti
érték szamitasi modjanak meghatarozasa, az egyes fedezettségi kovetelménnyel jard poziciok és azok tételes
fedezetségi kdvetelményeinek a meghatarozasa, az egyes poziciokhoz tartozo tételes likvidalasi és felszdlitasi
ertékek meghatarozasa
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az ugynokon keresztul térténd szerzddéskotés maddja, korlatai és a szamladkhoz kapcsolédd megbizasok
befogadasanak rendje, pénz- és értékpapir kezelés megengedettsége, annak kdre — egylttesen az adott
ugyndkkel — ide nem értve az igyndk igénybe vételével kapcsolatos esetleges hataridé- és koltségkihatasokat.
egyes internetes kereskedési rendszereihez kapcsolddé internetes hirdetmények: az interneten keresztul nyujtott
szolgaltatdsokkal kapcsolatosan az arra nyitva allo, Tarsasag altal mikodtetett internetes kereskedési rendszerek
elérését lehetévé tevd Web-cim (URL), az Uigyfél szamara e kereskedési rendszerben nyitva allé szolgaltatasokat
(szolgéltatascsomagokat), az Ugyfél altal az internetes szolgaltatasok igénybevételéhez sziikséges targyi,
technikai, miszaki el6feltételeket és egyéb, ezen szolgaltatassal kapcsolatos szabalyokat (,Internetes
Hirdetmény (NetBroker)”, ,minden egyéb a Tarsasag altal mlkddtetett Internetes kereskedési rendszerhez
kibocsatandd hirdetmény). - azon lgyletek, megbizasok meghatarozasa, melyekrél az Ugyfél a napvégi
o0sszevont tranzakcios teljesitési értesités keretében értesitést kap, amennyiben ilyen értesités kildésében a
Tarsasaggal megallapodott

A Private Banking/Prémium Banking Megallapodas alapjan az ERSTE Bank Hungary Zrt. és a Tarsasag Private
Banking/Prémium Banking kdz6s hirdetményben (Private Banking és prémium Banking kilén hirdetményekben)
jogosultak meghatarozni a Private Banking/Prémium Banking ugyfél statusz/lgyfél kiszolgalas feltételeit, a
Private Banking/Prémium Banking szolgaltatdsokat és a Private Banking/Prémium Banking kondicidkkal kéthet
ugyleteket, nyujtott szolgaltatasokat az azokhoz kapcsol6dé dijakat, kéltségeket és kamatokat, melyeket a Private
Banking/Prémium Banking minésitést Ugyfél igénybe vehet, azon tigyfélszolgalati/fickhaldzati egységeket, ahol
a Private Banking/Prémium Banking tanacsadas igényelhet6 tovabba a Private Banking/Prémium Banking
Megaéllapodashoz kapcsolddd egyéb kérdéseket. A Private Banking/Prémium Banking k6zds Hirdetmény ugy is
rendelkezhet, hogy meghatarozott Private Banking/Prémium Banking kondiciok csak az Ugyfél Hirdetményben
megjelolt szamlaihoz/szamlacsomagjahoz kapcsoloddan (igy pl. Bank altal rendszeresitett Private Banking
szamlacsomag keretében igénybe vehet6 szolgaltatasok/kéthetd tigyletek tekintetében) allnak fenn.

Ugyfél Tarsasagnal vezetett szamlajan/nyugdij-elStakarékossagi szamldjan/tartds befektetési szamlgjan
jovairandd Osszegre vonatkozd atutalasi megbizason megjelélhetd befektetéscsomagok és az atutalasi
megbizason feltiintetendd tovabbi paraméterek meghatarozasa, amely alapjan az ERSTE az Ugyféllel kétott
kiilébn megallapodas szerint az ekként atutalt 6sszegbhdl a megjeldlt befektetéscsomag szerint a pénzigyi
eszkdzdket megvasarolja az Ugyfél javara

az Uzletszabalyzat mellékletét képezé keretszerzddések tartalmat és rendszerét lényegesen érinté Uj
keretmegallapodasok bevezetése esetén hirdetményben szabalyozhato, hogy az Ugyfél altal alairt egyes Uj
keretmegallapodasok mely korabban rendszeresitett keretmegallapodasok helyébe |épnek

a Tarsasag altal a Bszt. rendelkezései értelmében adand6 ugylet elétti tajékoztatas keretében az Ugyféllel
kdzlendd egyes informaciokrol

az egyes ugylettipusok esetében alkalmazott Ugyletkotési limitekrél

az 6vadekbol valé kielégitési jog gyakorlasa alapjaul szolgalo értékelési és értékesitési moéd meghatarozasa
,on-line” modon torténd szamlanyitas és ehhez kapcsolédoan a szerz8déskotes feltételei

a kdvetelés jelen Uzletszabalyzatban meghatarozottaktdl eltérd kielégitési sorrendjérdl abban az esetben, ha a
szamlan nyilvantartott egyenleg a Tarsasag teljes kovetelését nem fedezi

hatalyos Adatvédelmi Tajékoztato

4.3. Az Uzletszabélyzat Kiilénds Rész ,B” részében ,Internet Trader Szabalyozas” hatalya ala tartozo szolgaltatasok
vonatkozasaban — beleértve az Internet Trader Keretszerzdéseket is — nevesitett hirdetmények

4.3.1.
4.3.2.
4.3.2.1.
4.3.2.2.
4.3.2.3.

4.3.2.4.
4.3.2.5.
4.3.2.6.

4.3.2.7.
4.3.2.8.

4.3.2.9.

A Tarsasag jogosult az egyes Online Platformok tekintetében elkilonilt Internet Trader Hirdetmény kozzétételére.
Internet Trader Hirdetményben szabalyozhat6ak kilondsen:

adott Online Platformon elérhetd tigyletcsoportok

azon devizanemek meghatarozasa, melyekben az Internet Trader Szamlak (alszamlak) nyithatéak és vezethettk
az Internet Trader Szamlak tekintetében adhatd atvezetések felvételére és Internet Trader-en keresztil teljesilé
de nem elektronikus uton torténd ajanlat megadasara nyitva allo idészakok és egyéb feltételek

egyes igénybevett alletéteményes(ek) meghatarozasa

az Internet Trader Szamlan nyilvantartott igyletekhez kapcsolddo egyes fedezeti kdvetelmények meghatarozasa
adott Online Platform tekintetében alkalmazott kdzvetitékkel kapcsolatos korlatozasok és a kozvetité igénybe
vételével kapcsolatos egyéb kérdések

az adott Online Platformhoz kapcsolodé help-desk elérhetéség és nyitva tartas

az adott Online Platform hasznalatanak eléfeltételét képezd induld fedezeti kdvetelmények és esetleges egyéb
kilonos feltételek meghatarozasa

egyéb, az Internet Trader-rel, az Internet Trader Ugyletekkel és az Internet Trader Szamlaval kapcsolatos
kérdések

4.4. A hirdetményben foglaltak a Tarsasag altalanos szerz6desi feltételeinek részeét kepezik azzal, hogy a hirdetmeények
rendelkezései nem Utkozhetnek a keretszerz6dések vagy a jelen Uzletszabalyzat eldirasaiba.

A fentiekrdl a Tarsasag kilon hirdetményben vagy valamely hirdetmény részeként is rendelkezhet.
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5.1.

A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy a hivatkozott hirdetmények cimében szerepld, tovabba a hirdetményekben
meghatarozott egyes elnevezéseket — a hirdetmények jelen Uzletszabalyzatban meghatarozott modositasa Gtjan —
barmikor egyoldalian megvaltoztassa.

A Térsasag jogosult a hirdetmények egyoldali modositasara. A Tarsasag hirdetményei és azok mdédositasai a
kozponti Ugyfélszolgalati irodajaban val6é kifliggesztését/internetes portaljan (www.ersteinvestment.hu) vald
megjelenitését kovetd 15. napon, vagy egyeéb, a Tarsaséag altal meghatarozott késébbi idépontban, vagy amennyiben
a mdédositas az Ugyfél szamara kedvezébb feltételeket, tdbbletjogosultsagokat vagy Uj szolgaltatasok elérhetéségét
hatarozza meg, tovabba amennyiben jogszabaly el6irasai révidebb idészakot hataroznak meg, a kifliggesztés napjan,
illetdleg a jogszabalyban meghatarozott idészak elteltével Iépnek hatalyba és alkalmazanddk a Téarsasag és az Ugyfél
jogviszonyaban. A Tarsasag a hirdetmény moddositasanak tényét, valamint a hatalyba |épés id8pontjat a
www.ersteinvestment.hu internetes oldalon kézzéteszi, igy informalja Ugyfeleit a médositas |ényegi tartalmarél és a
megvaltozott rendelkezések megtekinthetéségének helyérél. Fenti modositas esetén az Ugyfél a Tarsasaggal kotott,
madositassal érintett keretszerzédéseit felmondhatja. A felmondas szabalyait jelen Uzletszabalyzat ,A szerz6dések
megsziinése, megsziintetése” cimi fejezete tartalmazza.

5.2.A Private Banking/Prémium Banking k6zds hirdetmény esetében az 5.1. pontban foglaltak az alabbi eltérésekkel
alkalmazandé: e hirdetmény az Uzletszabalyzat rendelkezéseinek megfeleléen az ERSTE Bank Hungary Zrt.
illetve a Tarsasag altal kézésen egyoldalian modosithatd. A modositas tekintetében e Hirdetmény hatalyba
Iépése és a mobdositas szabalyai tekintetében azon (zletszabalyzati rendelkezés (értve ezen az Erste Bank
Hungary Zrt. vonatkozo szabalyozasét illetve jelen Uzletszabalyzatot) az iranyadd, amelyet a modositassal
érintett szolgaltatas esetében alkalmazni kell. A Private Banking/Prémium Banking k6z6s Hirdetmény a Tarsasag
és az ERSTE Bank Hungary Zrt. azon Ggyfélszolgalati/fiokhalézati egységeiben kerll kifliggesztésre, ahol Private
Banking/Prémium Banking szolgaltatas igényelhetd.

5.3. Az 5.1. pontban foglaltaktdl eltér6 modon tovabba az Uzletszabalyzat ,Fedezet és Biztositék, Beszamitasi és
visszatartasi jog” cimi fejezetében meghatarozott Rendkivili Fedezeti és Biztositéki Hirdetmény Iéptethet6 a
Tarsasag altal a kifliggesztéssel hatalyba, tovabba szintén a kifliggesztéssel 1ép hatalyba az annak hatalyardl
rendelkezé Hirdetmény. Az Ugyfél az Uzletszabélyzat elfogadasaval elfogadja, hogy Rendkiviili Fedezeti és
Biztositéki Hirdetmény és az annak hatalyardl rendelkezé Hirdetmény hatalyba |épése miatt felmondasi jogot nem
gyakorolhat.

Az Uzletszabalyzatban, illetve a konkrét szerz6désekben nem szabalyozott kérdésekben a Felek jogviszonyaban
érvényesilnek tovabba a mas Relevans dokumentumokban foglaltak.

Ahol az Uzletszabalyzat eltéréen nem rendelkezik, ott az Uzletszabalyzatban hasznalt és a befektetési
szolgaltatasokra vagy az azokat kiegészité szolgaltatasokra illetve a Tarsasagra, mint befektetési vallalkozasra
vonatkozd rendelkezésekben alkalmazott fogalmak a Relevans dokumentumokban meghatérozott jelentéssel
rendelkeznek.

A Tarsasag kdilfoldi, elsdsorban intézmeényi befektetd Ugyfeleivel kotend6 szerzédéseinél lehetdség szerint tekintettel
van az Ugyfél orszaganak jogara és szokvanyos szerz6déses gyakorlatara, azonban az igy kétott megallapodasok
nem utkézhetnek a Tarsasagra kételezd szabalyok rendelkezéseibe.

9. Az Uzletszabalyzat mellékletei:

. szamu melléklet. igynokhalozat

. szamu melléklet: kiszervezett tevékenységek kore / végzoi

. szamu melléklet: A Tarsaséag éltal az Ugyféllel torténd, a tevékenységébe esé szerzédéskotéseknél altalaban
alkalmazott szerz6désmintak

. szamu melléklet. KHR-rel kapcsolatos ta’jékoztatés

. szamu melléklet: Végrehajtasi politika és Kiegészités

. szamu melléklet: Osszeférhetetlenségi politika dsszefoglalé leirasa

szamu melléklet. Panaszok kezelésére vonatkozd szabalyzat és tajékoztatd

wWN =

No oA

10. Az Uzletszabalyzathoz csatolt dokumentumok:

Dijjegyzék
a Tarsasag uzleti 6rai és pénztari nyitva tartasa

ERSTESS 11

Investment


http://www.ersteinvestment.hu/
http://www.erstebroker.hu/

Il. RESZ

A TARSASAG ENGEDELYEZETT BEFEKTETESI ES KIEGESZITO SZOLGALTATASI
TEVEKENYSEGEI, ARUTOZSDEI SZOLGALTATASI ES EGYEB TEVEKENYSEGE|

1. Befektetési szolgaltatasi tevékenységek:
(Tevékenységi engedély szam: 75.005/2002, 12654/5/2008)

1.1.
1.2.
1.3
1.4.
15.
1.6.

1.7.

megbizas felvétele és tovabbitasa,

megbizas végrehajtasa az ligyfél javara,

sajatszamlas kereskedés,

portfolidkezelés,

befektetési tanacsadas,

pénzigyi eszkdz elhelyezése az eszkb6z (értékpapir vagy egyéb pénzigyi eszkdz) vételére vonatkozéd
kotelezettségvallalassal (jegyzési garanciavallalas),

pénzigyi eszkdz elhelyezése az eszk6z (pénzigyi eszkdz) vételére vonatkozo kotelezettségvallalas nélkul

2. Befektetési szolgaltatasi tevékenységet kiegészitd szolgaltatasok:
(Tevékenységi engedély szam: 75.005/2002, 12654/5/2008)

2.1
2.2

2.3.
2.4,

2.5.
2.6.
2.7.
2.8.

a pénzigyi eszkoz letéti 6rzése és nyilvantartasa, valamint az ehhez kapcsolddé lgyfélszamla vezetése,

a letétkezelés, valamint az ehhez kapcsol6dd értékpapirszamla vezetése, nyomdai uton eléallitott értékpapir
esetében ennek nyilvantartasa és az ligyfélszamla vezetése,

a befektetési hitel nyujtasa,

a t6keszerkezettel, Uzleti stratégiaval és az ezekkel 6sszefliggé kérdésekkel, valamint az egyesliléssel és a
vallalatfelvasarlassal kapcsolatos tanacsadas és szolgaltatas,

a befektetési szolgaltatasi tevékenységhez kapcsolddo valutaval és devizaval torténd kereskedés,

a befektetési elemzés és pénziigyi elemzés,

jegyzési garanciavallalashoz kapcsolddé szolgaltatas,

a 3.5-3.7., 3.10. és 3.11. pontjaiban foglalt szarmaztatott lgyletek alapjaul szolgal6 eszk6zhdz kapcsolodo
befektetési szolgaltatasi tevékenység vagy kiegészit6 szolgaltatas.

3. Pénzigyi eszkdzdk

A Téarsasag befektetési szolgaltatasi tevékenységét és kiegészitd szolgaltatasat az alabbi pénziigyi eszk6zok tekintetében
végzi, nyujtja:

3.1
3.2.
3.3.
3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.
3.9.
3.10.

az atruhazhato értékpapir,

a pénzpiaci eszkoz,

a kollektiv befektetési forma altal kibocsatott értékpapir,

az értékpapirhoz, devizahoz, kamatlabhoz vagy hozamhoz, kibocsataskereskedelmi egységhez vagy mas
szarmaztatott eszk6zhdz, pénziigyi indexhez vagy pénzigyi intézkedéshez kapcsol6do opcio, tézsdei hataridés
ugylet, cseretigylet, t6zsdén kivili hataridés kamatlab-megallapodas, valamint barmely mas szarmaztatott Gigylet,
amely fizikai leszallitassal teljesitheté vagy pénzben kiegyenlithetd,

az aruhoz kapcsolddo opcio, tézsdei hataridés Ugylet, csereugylet, t6zsdén kivuli hataridés tgylet, valamint
barmely mas szarmaztatott Ugylet, amelyet pénzben kell kiegyenliteni vagy az Ugyletben résztvevd felek
valamelyikének valasztasa szerint - nem a teljesitési hatarid6 lejarta vagy mas megsz{inési ok miatt - pénzben
kiegyenlithetd,

az aruhoz kapcsolédo opcio, tézsdén kivili hataridés tgylet, cseretigylet, valamint barmely mas szarmaztatott
ugylet, amely fizikai leszallitassal teljesithetd, feltéve, hogy azzal szabalyozott piacon, multilateralis kereskedési
rendszerben vagy szervezett kereskedési rendszerben kereskednek, azon szervezett kereskedési rendszerben
kereskedett nagykereskedelmi energiatermék kivételével, amelyet a Bizottsag (EU) 2017/565 felhatalmazason
alapul6 rendelete 5. cikkében meghatarozottaknak megfeleléen természetben kell kiegyenliteni (ténylegesen le
kell szallitani),

a 3.6. pont alda nem tartoz6, mas szarmaztatott pénziigyi eszkoz jellemzgivel rendelkez8, aruhoz kapcsolodo
opcio, tézsdei és tézsdén kivili hataridés tgylet, csereligylet, valamint barmely mas szarmaztatott tigylet, amely
fizikai leszallitassal teljesithetd, és a Bizottsag (EU) 2017/565 felhatalmazason alapuld rendeletében
meghatarozottaknak megfeleléen nem kereskedelmi célt szolgal,

a hitelkockazat atruhazasat célz6 szarmaztatott tigylet,

a kllonbozetre vonatkozo pénziigyi megallapodas,

az éghajlati, id6jarasi valtozohoz, fuvardijhoz, inflaciés ratahoz vagy mas hivatalos gazdasagi statisztikahoz
kapcsolodo opcid, tézsdei hataridés ligylet, csereligylet, t6zsdén kivili hataridés kamatlab-megallapodas vagy
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barmely mas szarmaztatott Ggylet, amelyet pénzben kell kiegyenliteni vagy amely az tgyletben résztvevé felek
valamelyikének valasztasa szerint - nem a teljesitési hataridd lejarta vagy mas megsziinési ok miatt - pénzben
kiegyenlithet6,

3.11. egyéb, a 3.1-10. pontban nem emlitett eszkdzhdz, joghoz, kotelezettséghez, indexhez, intézkedéshez
kapcsolodo szarmaztatott Ugylet, amely rendelkezik a tobbi szarmaztatott eszk6z valamelyikének jellemzGivel,
ideértve azt, hogy valamely szabalyozott piacon vagy multilateralis kereskedési rendszerben kereskednek vele,
valamint a Bizottsag (EU) 2017/565 felhatalmazéson alapul6 rendelete 8. cikkében meghatarozott szarmaztatott
ugylet,

3.12. az Uveghazhatasu gaz kibocsatasi egység és a légszennyez6 anyag kibocsatasi jog, amely olyan
részegysegekbdl all, amelyek az lveghazhatasu gazok kézdsségi kereskedelmi rendszerében és az erbfeszités-
megosztasi hatarozat végrehajtasaban térténd részvételrdl szold 2012. évi CCXVIl. térvény elbirasainak
megfelelnek.

4. A Tarsasag egyéb — jogszabaly altal lehetéve tett — tevékenységei:
4.1. értékpapir-kdlcsonzes
4.2 pénziigyi eszkozre vonatkozé adat, informacioértékesités (Uzletszabalyzat hatalya nem terjed ki ra a Felek eltéré
rendelkezése hianyaban)
4.2 arutézsdei szolgaltatasi tevékenység
4.3 Hpt. (2013. évi CCXXXVII. térvény) szerinti pénzlgyi szolgaltatas kozvetitése tevékenység (erre a tevékenységre nem
terjed ki az Uzletszabalyzat hatéalya)
4.4 Bit. (2003. évi LX. tdrvény) szerinti biztositaskbzvetités (erre a tevékenységre nem terjed ki az Uzletszabalyzat hatalya)
4.5 4.5. A Hpt. (2013. évi CCXXXVII. térvény) 6.§ (1) 11. pontjaban meghatarozott csoportfinanszirozasi tevékenység
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ll. RESZ
AZ UZLETI KAPCSOLAT ALTALANOS SZABALYAI

1. FEJEZET
SZERZODESKOTESI KOTELEZETTSEG HIANYA, SZOLGALTATASOK FELFUGGESZTESE, MEGSZUNTETESE,
MEGHATAROZOTT ELERESI MODOKRA KORLATOZASA, SZERZODESEK NYILVANTARTASBA VETELE

A Tarsasagot jogszabaly alapjan szerz6déskotési kotelezettség nem terheli. Ez azt is jelenti, hogy a Tarsasagot
szerz6déskotési kotelezettség még abban az esetben sem terheli az egyedi Ugyletek megkétésére, ha az adott
ligylettipus vonatkozasaban keretszerzédést kotétt az Ugyféllel. Ebbdl kdvetkezéen a Tarsasag a szerzédéskotési
szabadsaga alapjan szabadon dént az Ugyfél szerzédéskotési ajanlatanak elfogadasardl vagy visszautasitasarol.

A Tarsasag szolgaltatasait — ideértve az Internetes rendszereken keresztil nyujtott szolgaltatasokat is — az
Uzletszabalyzatban és mas Relevans dokumentumokban meghatarozott korlatozasokkal és szabalyok mellett
jogosult részben vagy egészben sziineteltetni, felfliggeszteni, megsziintetni, meghatarozott elérési modokra
korlatozni. Az Erste jogosult kilénb6z6 kerekedési csatornain eltéré szolgaltatast nydjtani és eltérd termékkérre
biztositani az Ugyletkotési lehetéséget.

Az Uzletszabélyzat eltérd rendelkezései hianyaban az Ugyfél altal alairt/elfogadott keretszerz6dések és egyedi,

valamint eseti szerz6dések, ajanlatok a Tarsasag altali nyilvantartasba vételével jonnek létre.

2. FEJEZET
TAJEKOZTATAS ES EGYUTTMUKODES

1. El6zetes tajékoztatasi kdtelezettség

1.1

1.2.

A Tarsasag a befektetési szolgaltatasok vagy kiegészitd szolgaltatasok nyuijtasardl szolé megallapodasok Ugyféllel
vagy potencidlis Ugyféllel tértén6 megkotése elbtt, vagy az emlitett szolgaltatasok nyujtasa elétt — a korabbi idépont
figyelembevételével — kell6 id6ben a hirdetményi értesitésre vonatkozd szabalyok alkalmazasaval teljesiti
tajékoztatasi kotelezettsegét.

Hivatkozassal a Bizottsag 2016. aprilis 25-i (EU) 2017/565 felhatalmazason alapulé rendelete a 2014/65/EU Eurdpai
Parlamenti és Tanacsi iranyelvnek a befektetési vallalkozasok szervezeti kévetelményei és miik6dési feltételei,
valamint az iranyelv alkalmazasaban meghatarozott kifejezések tekintetében térténé kiegészitésérsl (Bizottsagi
Rendelet) 50. cikk szerinti kéltségekre és dijakra vonatkozo elbzetes tajékoztatasra, az Ugyfél beleegyezik, hogy ezen
elézetes tajékoztatast a Tarsasag az internetes honlapjan keresztil a www.elozeteskoltseqg.ersteinvestment.hu
oldalon nytujtsa.

1.2. Alkalmassag és megfelelés vizsgalata (alkalmassagi és megfelelési teszt, vizsgalat) — el6zetes tajékozodas a Tarsasag
részérdl
1.2.1. A Tarsasag a szerz6dés megkotése el6tt a Bszt. alapjan, az Ugyfél befektetési ismereteivel és tapasztalataival

kapcsolatban vizsgalja az alabbiakat az Ggyfél jellegének, a nyujtott szolgaltatas jellegének és terjedelmének,
valamint a tervezett termék vagy Ugylet tipusanak - egyben 6sszetettségének és kapcsolodd kockazatainak -
megfelel& mértékben:
- azugyfél altal ismert szolgaltatasok, tUgyletek és pénziigyi eszkdzok tipusai;
- az ugyfél pénzigyi eszk6zokkel kapcsolatos ugyleteinek jellege, nagysagrendje, és gyakorisaga, valamint
a végrehajtasukra szolgald idészak hossza;
- az ugyfél vagy potencialis Ugyfél végzettsége és foglalkozasa vagy relevans korabbi foglalkozasa,

1.2.1.1. annak érdekében, hogy megallapitsa azt, hogy az adott pénzligyi eszkdz, t6zsdei termék, tgylettipus, befektetési

konstrukcié - a Bszt. vonatkoz6 rendelkezései szerint - megfelel6-e és alkalmas-e a lakossagi ugyfél piaci
ismeretei és kockazatvisel6 képessége és egyéb, adott vizsgalat soran figyelembe veendd vizsgalati szempont
tekintetében.A Tarsasag beszerzi az Ugyféltél vagy potencialis lgyféltdl mindazon informacidkat, amelyek
szamara az ugyféllel kapcsolatos Iényeges tények megértéséhez és ahhoz sziikségesek, hogy ésszeri alapon -
a nyujtott szolgaltatas jellegét és méretét kelléen figyelembe véve - meg tudja hatarozni azt, hogy az ajanlando,
illetve portféliokezelési szolgaltatas keretében kétendd konkrét Gigylet megfelel a kovetkezd kritériumoknak:

- azugylet megfelel az adott tigyfél befektetési céljainak, ideértve az ligyfél kockazattiirését;

- az lgylet jellegénél fogva az ligyfél pénziigyileg viselni tudja a befektetési céljainak megfeleld kapcsolodd

befektetési kockazatokat;
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1.21.2.

- azugylet jellegénél fogva az Ugyfél rendelkezik az ahhoz sziikséges tapasztalatokkal és ismeretekkel, hogy
megértse az Ugylettel vagy a portfélidja kezelésével kapcsolatos kockazatokat.
Az alkalmassag értékelésének célja, hogy a Tarsasag képes legyen az ligyfél érdekének leginkabb megfelel
maédon eljarni. (alkalmassdgi teszt, alkalmassagi vizsgalat)

Amennyiben az Ugyfél részére portfolidkezelésen vagy befektetési tanacsadason kiviili szolgaltatas nyuijtasara
keriil sor, annak érdekében, hogy a Tarsasag felmérhesse, hogy az adott eszkéz/ligylet megfelel-e az Ugyfélnek,
az Ugyféltdl - a Bszt. rendelkezései értelmében - be kell szereznie az Ugyfél nyilatkozatat:

a szerz8désben foglalt Ggylet |ényegével,

az Ugyletben érintett pénzligyi eszkoz jellemzdivel, és

kiléndsen ezek kockazataival

kapcsolatos ismereteirdl és tapasztalatairdl, annak megitélése érdekében, hogy a Tarsasag valéban az Ugyfél
szamara megfelel6 ligylettel vagy pénziigyi eszkdzzel kapcsolatos szolgaltatast nyujtsa.
(megfelelési teszt, megfelelési vizsgalat)

1.2.2.

1.2.4.

1.2.4.1.
1.2.4.2.
1.2.4.3.

1.2.4.4.
1.2.5.
1.25.1.

1.2.5.2.
1.2.5.3.

1.2.5.4.

Az alkalmassag felmérése érdekében — az 1.2.1.1. alpontban foglaltaknak megfeleléen — a nyilatkozatoknak a
Bszt. rendelkezései szerint az alabbiakra kell legalabb kiterjednidk:
arra az idészakra, amelyen beliil a leendd szerz6d6 fél vagy az Gigyfél tartani kivanja a befektetését,
a leend6 szerz6d6 fél vagy az tgyfél kockazatvallalasi hajlandésagara és kockazatviseld képességeére,
a befektetéssel megvaldsitani kivant célra,
a leend6 szerz6d6 fél vagy az tgyfél rendszeres jovedelmének 6sszegére és forrasara,
a leendd szerz6d6 fél vagy az lgyfél birtokaban Iévé eszk6zok nagysagara, kilénos tekintettel a likvid
eszk6zok, befektetett eszkdzok és az ingatlanok allomanyara,
a leend6 szerz6dé felet vagy az Ugyfelet terhel6 rendszeres kotelezettségek dsszegére és forrasara,
a leendd szerz6dd fél vagy az tgyfél altal ismert szolgaltatasokra, ugyletekre és pénziigyi eszkdzokre,
a leendd szerz6d6 fél vagy az ligyfél pénzligyi eszkdzokkel végrehajtott ligyleteinek természetére, méretére és
gyakorisagara, valamint arra, hogy ezen Ugyletek milyen idétavon belll valosultak meg, és
a leend6 szerz6d6 fél vagy az ugyfél iskolai végzettségére, foglalkozasara vagy az értékelés szempontjabdl
relevans korabbi foglalkozasara.

A medfelelési vizsgalat keretén belll — az 1.2.1.2. alpontban foglaltaknak megfelel6en — a Tarsasag:
feltarja a leend6 szerz6d6 fél vagy az Ugyfél altal ismert szolgaltatasokat, Ugyleteket és pénzigyi eszkdzoket,
vizsgalja az Ugyfél pénziigyi eszkdzokkel végrehajtott ligyleteinek természetét, méretét és gyakorisagat,
valamint azt, hogy ezen ugyletek milyen id6tavon belll valdsultak meg, és
vizsgalja az ugyfél iskolai végzettségét, foglalkozasat vagy az értékelés szempontjabdl relevans korabbi
foglalkozasat.

A Tarsasag nem koteles alkalmassagi vizsgalatot végezni:

ha befektetési tanacsadas és/vagy portfolidkezelési szolgaltatas nyujtasara nem kertl sor vagy

elfogadhato partner esetében vagy

szakmai Ugyfél esetében a kockazatvisel6 képesség (kivéve a kérésre szakmainak tekintendd tgyfeleket) és a
pénzlgyi ismeretek esetében vagy

amennyiben a Tarsasag egyébként rendelkezik valamennyi olyan informacioval, amely alapjan elvégezhet6 az
alkalmasséagi vizsgélat és az Ugyfél alkalmassaganak Bszt. szerinti megéllapitasa megtérténhet.

A Tarsasag nem koteles megfelelési vizsgalatot végezni:

elfogadhato partner esetében

szakmai Ugyfél esetében

amennyiben a Tarsasag egyébként rendelkezik valamennyi olyan informacioval, amely alapjan elvégezhetd a
megfelelési vizsgalat és az Ugyfél megfelelé ismereteinek, kockazatvallalasanak Bszt. szerinti megallapitasa
megtorténhet

a Bszt. szerinti nem Oszetett pénziigyi eszkdzOkre vonatkozo, Ugyfél kezdeményezése alapjan kotott, un.
kizardlag végrehajtasra iranyuld lgyfélmegbizas esetében azzal, hogy ebben az esetben a Tarsasag nem
vizsgalja azokat a feltételeket, amelyeket a megfelelési vizsgalat soran értékelnie sziikséges, ennek tényét
egyidejlileg az ligyfél tudoméasara hozza, és igy ennek kdvetkezményei az Ugyfél szamara nem alkalmazhatok.

1.2.5.4.1. a nem Oszetett pénziigyi eszkdzokre kotott kizarolag végrehajtasra vonatkozé lgyfélmegbizasok esetében

1.2.6.

amennyiben az Ugyfél ilyen igyletet kezdeményez kétni, ez egyben az 1.2.5.4. alpontban foglaltak
tudomasul vételét is jelenti, kivéve, ha az ligyletkdtés elétt az Ugyfél kifejezetten jelzi a Tarsasag felé, hogy
az ugylet megkotése esetében nem kivanja alkalmazni a Bszt. nem Oszetett pénziigyi eszkdzokre vonatkozo
6 kezdeményezésére kdtendd Ugyletek esetében alkalmazandd szabalyokat.

A Tarsasagnak az alkalmassagi és megfelelési vizsgalattal kapcsolatos megtagadasi kotelezettsége:
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1.2.6.1.

1.2.6.2.

1.2.7.

1.2.7.1.

abban az esetben, ha alkalmassagi vizsgalat elvégzése szlikséges, és az Ugyfél a Tarsasag részére a fentiek
szerint nem nyilatkozik teljeskdriien és a Tarsasagnak egyébként nincs ismerete, tudomasa az adott relevans
kérulményrél, amely alapjan a Tarsasag el tudja donteni, hogy az adott termék, szolgéltatas alkalmas az
ugyfélnek, a Tarsasagnak — amennyiben jogszabaly el6irja — meg kell tagadnia, hogy az adott termékkel,
szolgaltatassal kapcsolatosan olyan szolgéltatast nyujtson, amelyhez szilkséges az Ugyfél alkalmassaganak
megléte;

abban az esetben viszont, ha megdfelelési vizsgalatot kell végezni a Bszt szerint, a Tarsasagnak nem kell
megtagadnia az adott szolgaltatasnyujtast és megkotheti az érintett szerz6dést/ végrehajthatja a megbizast
abban az esetben is, ha az tgyfél a fentiek szerint nem nyilatkozik teljeskoriien és a Tarsasagnak sincs egyébként
ismerete, tudomasa az adott relevans koriilményrél és igy nem tudja megallapitani, hogy az adott eszk6z és/vagy
ugylet megfelelé-e az Ugyfél részére. Ehhez sziikséges, hogy a Tarsasag tajékoztassa az Ugyfelet arrdl, hogy
nem tudja megallapitani, hogy az adott szolgaltatas vagy termék megfelel6-e az lgyfélnek. Ha az tigyfél ezen -
a megfelel6ség nem megallapithatésagardl kapott - tajékoztatast kévetéen tovabbra is meg kivanja kétni az adott
ugyletet, a Tarsasag megkétheti az szerzédést, végrehajthatja a megbizast azzal, hogy Tarsasagot nem terheli
felelésség annak kdvetkezményeiért, hogy az tgyletet az Ugyféllel annak ismeretében kététte meg, hogy az az
Ugyfél szamara nem megfeleld.

A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy az Ugyfeleknek az 1.2.1. - 1.2.3. alpontokban meghatarozottakra
vonatkozé nyilatkozatait (mind az alkalmassagi vizsgalatra, mind pedig a megfelelési vizsgalatra kiterjedéen)
egyseéges, kérdbives formaban kérje az tgyfelektél, amely az értékelés alapjat képezi. A kérddiv csak abban az
esetben értékelhetd, amennyiben az Ugyfél valamennyi érintett kérdésre, az ott meghatarozottak szerint valaszol.
Az egységes kérddiv alkalmazasa esetében megadott valaszok az 1.2.1-1.2.3. pontokban megjeldlt relevans
kérdéskorok tekintetében értékelendéek a megfelelés és az alkalmassag tekintetében.

A megfelelési és alkalmassagi vizsgélat soran az Ugyfél a kérdSivben kért nyilatkozatokat érvényesen
megadhatja az alabbiak szerint azzal, hogy a Tarsasag jogosult korlatozni az egyes csatornakon keresztiili
kérddivkitéltési/nyilatkozatadasi lehetdséget:

1.2.7.1.1. irasban — faxon és postai uton — kérdGiv esetében teljes korien kitoltve és alairva;
1.2.7.1.2. elektronikus uton — amennyiben az Ugyfél rendelkezik a Tarsasaggal koétott, hatalyos, interneten torténé

ugyletkotés lehetéségét biztosito keretszerz6déssel — a Tarsasag altal biztositott kereskedési rendszeren
belul elérhetd kérdbiv kitdltésével és az abban foglaltak elfogadasaval;

1.2.7.1.3. szoban, rogzitett telefonon, a Tarsasag altal rogzitett telefonbeszélgetés soran feltett valamennyi kérdésre

adott valaszokkal akként, hogy ez egyben az Uzletszabalyzat rendelkezései elfogadasanak a megerésitését
is jelenti

1.2.7.1.4. személyesen, a kérd6ivben meghatarozott valamennyi kérdésre adott valaszok/nyilatkozatok Tarsasag altali

1.2.8.

1.2.9.

1.2.10.

egyideji régzitésével, amelyet — kinyomtatasat kveten - az Ugyfél alairasaval elfogad akként, hogy ez
egyben az Uzletszabalyzat rendelkezései elfogadasanak a megerésitését is jelenti.

Az 1.2.7. pontban leirt eljarassal ellenkez6 esetben — az 1.2.4.4., valamint az 1.2.5.3. esetet kivéve — a kérdbiv
nem értékelhetd és ugy tekintends, hogy a Tarsasag részére az Ugyfél nem adott meg minden olyan nyilatkozatot,
amely a Bszt. alapjan a min&sitéshez sziikséges. Mindez azt eredményezi, hogy a Tarsasag nem tudja elvégezni
az alkalmassagi és megfelelési tesztet az Ugyfél alkalmassaga és megfelelése tekintetében. Az ebbél eredd
kovetkezményekért a Tarsasag nem felel6s.

Az Ugyfél az értékeléshez sziikséges nyilatkozatokat meghatalmazott itjan nem teheti meg, azzal, hogy nem
természetes személy vagy jogszabalyban meghatarozott esetben a természetes személy esetében az Ugyfél
torvényes képvisel6je (igy pl. cégjegyzékbe bejegyzett és a Tarsasagnal regisztralt cégjegyzésre jogosult
személye, képviseldje, kiskoru torvényes képvisledje) jogosult megtenni e nyilatkozatokat, akként, hogy a
nyilatkozatok az altala képviselt tigyfélre vonatkoznak. Az Ugyfél eltéré eljarasa esetében az értékelés soran a
nyilatkozatok nem szolgalnak az értékelés alapjaul. Az ebbdl eredd kdvetkezményekért a Tarsasag nem felelds.

A képviseld altal a képviseltre tett nyilatkozatok eltér6ek lehetnek a képvisel6 altal sajat magara tett
nyilatkozatoktdl tekintettel kiilondsen az altala képviselt személyre vonatkozé jellemz&kre.

A meghatalmazott eljarasa esetén - tekintettel arra, hogy az Ugyfél nevében és javara jar el - az Ugyfél
alkalmassagi és megfelelési értékelése az iranyadd, fluggetlenil attdl, hogy a meghatalmazott értékelésének
elvégzése esetében mas lenne az alkalmassagi és megfelelési értékelés eredménye, azzal, hogy amennyiben
az alkalmassagi értékelés egy természetes személy altal képviselt természetes személy Ugyfélre vagy a
2014/65/EU iranyelv Il. mellékletének 1l. szakasza szerinti szakmai tUgyfélként vald kezelését kérd jogi személy
Ugyfélre vonatkozik, ugy a jogi személynek, vagy a természetes személy esetében a mogodttes Ugyfélnek - és
nem a meghatalmazottnak - a pénziigyi helyzetét és befektetési céljait kell vizsgalni. Az ismeretek és a
tapasztalatok a természetes személy meghatalmazottjara vagy a mogottes Ugyfél nevében Ugyletek
végrehajtasara felhatalmazott személyre vonatkoznak. Az ebbdl eredd kovetkezményekért a Tarsasag nem
felel®s.
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1.2.11.

A Tarsasag az 1.2.2. és 1.2.3. pont szerinti kérdésekre az Ugyfél dltal adott nyilatkozatokat sajat rendszerében a
Tarsasag altal alkalmazott altalanos értékelési rendszer alapjan értékeli és ennek megfeleléen meghatarozza az
Ugyfél kockazati besorolasat, ezaltal azokat a termékeket, szolgaltatasokat, amelyek az Ugyfél valaszai alapjan
az Ugyfél szamara megfeleléknek és alkalmasnak tekintheték. Az értékelés akkortdl valik hatalyossa, amint az
eredmény a Tarsasag kdzponti rendszerében rogzitésre keriil. Az Ugyfél kockazati besorolasardl a Tarsasag
értesiti az Ugyfelet. Az egyes kategoriakba tartozé fontosabb eszkdzok, szolgaltatasok listajat a Tarsasag az
Ugylet el6tti tajékoztatas soran adandé egyes informaciokat tartalmazd hirdetménye (,Hirdetmény az Erste
Befektetési Zrt. altal nyujtott szolgaltatasokrdl az Ugylet elétti tajékoztatas keretében”) tartalmazza. Abban az
esetben, ha a Tarsasag kérddiv alkalmazaséat hatarozza meg és az nem keriil az Ugyfél altal kitdltésre vagy a
megadott valaszok alapjan az nem értékelhetd, a Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy ezen Ugyfelek szamara
az 1.2.5. esetében is a megbizas teljesitését megtagadja. A Tarsasag az Ugyfél kérésére az eredmény
értelmezése tekintetében kiegészitd felvilagositast ad. Egyebekben a teszttel, kérddivvel és értékelésével
kapcsolatos eljaras a Tarsasag Uzleti titkat képezi.

1.2.11.1.A Téarsasag az 1.2.11. pont szerint végzett értékelése soran jogosult az Ugyfél 1.2.7. pont szerinti kérdéivben

adott valaszain kiviil (azzal egyltt vagy azok nélkil) az 1.2.4.4. és 1.2.5.3. pont szerinti informacidkat felhasznalni
és ez alapjan meghatarozni, hogy az Ggyfél szamara mely szolgaltatasok és termékek tekintheték alkalmasaknak,
megfelelének.

1.2.11.2. A Tarsasag jogosult eltérd értékelési mdodszert alkalmazni az egyes kiszolgalasi csatorndk esetében.

1.2.12.

1.2.13.

1.2.14.

1.2.15.

1.2.16.

1.2.17.

1.2.18.

Az alkalmassagi és megfeleléségi vizsgalat eredménye annak Tarsasag altali nyilvantartasba vételét kdvetéen
megadott megbizasokra és azok alapjan megkétott egyedi szerz8désekre alkalmazando - fiiggetlendl attdl, hogy
a vonatkozo keretszerzddés mikor kerilt megkétésre azzal, hogy a vizsgalat eredménye ugy tekintendd, hogy a
mindenkori eredmény — annak hatalya alatt — valamennyi megbizas/iigylet esetében megadott az Ugyfél részérdl.

Az Ugyfélnek lehetésége nyilik arra, hogy a Tarsasagtol kérje Ujraértékelését. Ebben az esetben az értékelésre
vonatkozé szabalyok iranyaddk azzal, hogy az Uj értékelés eredménye akkortdl valik hatalyossa, amikor a
Tarsasag kdzponti rendszere rogizti ezen Uj értékelés eredményét.

Az Ugyfél koteles haladéktalanul a Tarsasag felé irasban jelezni, ha barmely kérdés esetében — kériilményeiben
bekdvetkezett valtozas miatt — a megjeldlt valasza nem tiikrézi a valdsagot. Ennek elmaradasa vagy késedelmes
teljesitése a Tarsasag jogszabalyban meghatarozott kételezettségeinek teljesitését korlatozza vagy kizarja. Ezen
elmaradasbol vagy késedelembé| eredé kévetkezményekért a Tarsasag nem tehet6 feleléssé. Ugyfél elfogadja,
hogy ellenkez6 esetben a Tarsasag johiszem( eljarasa keretében joggal feltételezheti, hogy a vizsgalat soran
megjelolt valaszok ellenkezb ugyfélrendelkezésig valdsak és helytalldéak. Ezen rendelkezés iranyadd az 1.2.15.
pontban leirtakra is.

A Tarsasag jogosult egyoldaltan atértékelni az eredményt, amennyiben a Tarsasag hivatalos tudomast szerez
arrdl, hogy az Ugyfél nyilatkozata/nyilatkozatai nem felel/felelnek meg a valosagnak. Az atértékelésrél a Tarsasag
tajékoztatia az Ugyfelet. Ellenkezé bizonyitasaig az atértékelt eredmény az iranyadé a felek kozotti
jogviszonyban. Hivatalos tudomasszerzésnek minésil pl. joger6s és végrehajthatd birdsagi vagy hatdsagi
hatarozat.

Atértékelés esetében minden esetben a legutoljara értékelt és a Tarsasag altal nyilvantartasba vett eredmény az
iranyado a Felek viszonyaban. Az atértékelés a folyamatban lévd ligyleteket nem érinti. Abban az esetben, ha az
atértékelés alapjan az ugyfél alkalmassagi/megfelelési vizsgalati eredménye szerint alacsonyabb kategoriaba
sorolando (visszamindsités), Ugy azon megbizasaira, amelyek az atértékelés nyilvantartasba vételét megel6z6en
kerlltek megadasra, az ezekbdl eredd Ugyletekre az atértékelés el6tti eredmény az iranyado az 1.2.13. pontbdl
eredben is azzal, hogy az atértékelés nyilvantartasba vételével tovabbi ilyen tgylettipus esetében ugy kell eljarni,
ahogy abban az esetben, ha az lgyfél alkalmassagarol/megfeleléségérdl a Tarsasag egyébként nem tudott
meggy6z6dni. Ebben az esetben tovabba ha az (gyfélnek befektetési hitel vagy részére nydujtott
értékpapirkélcson pozicidja all fenn, Ugy a visszamindsités nyilvantartasba vételével a visszamindsités a
Tarsasag oldalan keletkez6 azonnali hatalyu felmondasi okot keletkeztet.

A Tarsasag fenntartia a jogot arra, hogy abban az esetben, ha az ligyfél olyan Ugylettipusra vonatkozo
keretszerz6dést kivan kotni a Tarsasaggal, amely a Tarsasag értékelése alapjan magasabb kategoériaba tartozik,
mint az tgyfél fentiek szerinti értékelése, ennek valtozasaig az ligyféllel ezen szerz6dés(eke)t ne kdsse meg.

A Tarsasag jogosult az tigyféltél a korabbi nyilatkozatai meger@sitéseként vagy az tigyfélkapcsolat soran felmerdilt
aj kériilmények esetén, tovabba egyéb, az Ugyféllel valé kapcsolat feliilvizsgalataként (kiilénésen példaul abban
az esetben, ha az ligyfél kereskedési csatornat valt vagy mas lzletaghoz tartoz6 szolgaltatasokat kivan igénybe
venni, a Tarsasag megitélése szerint a nyilatkozattételt kdvetéen felmeriilhet, hogy az Ugyféltél kapott vagy
Ugyfélrdl rendelkezésre allé informacio elavult, hibas, hianyos) az Ugyféltsl akar teljes, akar részleges, akar
kiegészit6 nyilatkozatot kérni az alkalmassaga/megfelel6sége tekintetében, ha az a Tarsasag szamara egyébként
nem megallapithatd. Ennek megtagadasa az Ugyfél részérél sulyos szerzédésszegésnek mindsiil és ezesetben
a Tarsasag jogosult az Ugyfél korabbi nyilatkozatait figyelmen kiviil hagyni és ezen Uj nyilatkozat megtételéig a
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megtagadastol kétott igyletei tekintetében az Ugyfelet ugy kezelni, hogy alkalmassaga/megfelelésége nem
allapithatd meg, illetbleg a Tarsasag egyébként rendelkezésére all6 adatai alapjan donteni az (gyfél
értékelésérdl. Az ebbdl ered6 kdvetkezményekért a Tarsasag nem tehetd feleléssé.

1.2.18.1.A Tarsasag jogosult — az 1.2.18. pontban leirtaktdl fliggetlendl is - id6szakonként megismételni a megfelelési

és/vagy alkalmassagi vizsgalatot és fellilvizsgalni annak eredményét. Ebben az esetben a Tarsasag jogosult a
vizsgalatot Ugy is elvégezni az 1.2.18. pontban foglaltakon tul is, hogy az Ugyfél részére eljuttatja, rendelkezésre
bocsatja a korabban megadott nyilatkozatait, a Tarsasag altal rendelkezésre allo informacidk alapjan a médositott
jellemzéket (1.2.15.), a vizsgalat eredményét és akar hataridé tiizésével felhivni az Ugyfelet arra, hogy
nyilatkozzon, ha barmely jellemz nem felel meg a valésagnak vagy arrdl, ha a jellemzdkben véltozas nem tortént
és arrdl értesitse a Tarsasagot. Amennyiben az Ugyfél a meghatarozott idén beliil nem nyilatkozik — figyelembe
véve az 1.2.15. pontban foglaltakat is, igy a Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy a megismételt vizsgalat
eredményeképpen az Ugyfél esetében nem megallapithaté a megfelel6ség és alkalmassag. Ebben az esetben
is iranyadoak a megfelelési és alkalmassagi vizsgalat értékelésére vonatkozé szabalyok.

1.2.19. A Térsasag fenntartja a jogot arra, hogy egyes szolgaltatasai igénybe vételnek feltételéil az 1.2.7. pont szerinti,

altalanosan alkalmazott kérd&iven kivul kiegészité kérdbivet vagy eltérd kérdbivet alkalmazzon és/vagy tovabbi
nyilatkozatokat kérijen az Ugyféltsl annak érdekében, hogy a szolgéltatassal kapcsolatosan az Ugyfél
alkalmassagat és megfelel6ségét megéllapithassa. Kiegészité kérddiv alklamazasara kerllhet sor kiléndsen a
portfolidkezelési szolgaltatas igénybe vétele esetében, valamint Private Banking, Erste World, illetve Prémium
Banking szolgaltatasokat igénybe vev6 ligyfelek tekintetében.

1.2.20. A Tarsasag befektetési tanacsadast kdvetéen, de az Ugylet megvaldsitasat megel6zéen an. alkalmassagi

13.

1.4

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

nyilatkozatot keszit és ad at az Ugyfél részére, amelyben ismerteti, hogy a Tarsasag altal nyuijtott befektetési
tanacs mennyiben felel meg az Ugyfél céljainak és személyes koérilményeinek.

A Tarsasag és az Ugyfél megallapodnak, hogy rogzitett telefonon térténd kiszolgalas esetén a Tarsasag -
indokolatlan késedelem nélkiil - az (igyletkdtést kdvetden is eljuttathatia az Ugyfélnek az alkalmassagi
nyilatkozatot (kilénésen, de nem kizarolagosan elfogadottnak minésil a napveégi tranzakcids értesités keretében
torténd kildés). A Téarsasag ezesetben is biztositia a vélasztasi lehetéséget az Ugyfél szamara, hogy az
ugyletkotés elhalasztasat kérje annak érdekében, hogy az alkalmassagi nyilatkozatot atvegye.

A Tarsasag nem végez rendszeres alkalmassagi értékelést.

Az ismeretet és tapasztalatot, valamint a kockazatvisel6 képességet a Tarsasag akként is vizsgalja, hogy a f6bb
tgylettcsoportokhoz és az internetes (igyletkétéshez kapcsolodoan az Ugyfél szamara feltarja az adott termék
vagy szolgaltatas jellemzdit, valamint a leginkabb ismert kockazatokat, melyekkel az Ggyfélnek szamolnia kell
adott lUgyletcsoportba sorolhatd sorolhato lgyletek kotésénél.A Tarsasag fenntartja a jogat arra, hogy tovabbi
nyilatkozatot kérjen az Ugyféltél a kockazatviselé képességérdl.

Amennyiben az Ugyfél az adott ligyletcsoport vonatkozasaban keretszerzédést kététt a Tarsasaggal, azzal az
Ugyfél elismeri, hogy az adott ligyletcsoport - valamennyi az tigyletcsoportba tartozé tigylettipus tekintetében -
piaci ismereteinek és kockazatvisel6 képességének megfelel. Ezen tulmenben a Tarsasag jogosult ezzel
kapcsolatos tovabbi nyilatkozatot kérni az Ugyféltél. A nyilatkozat megadasanak megtagadasa esetén a Tarsasag
fenntartja a jogot arra, hogy az Ugyféllel szerz6dést ne kdssén vagy megbizast ne teljesitsen.

Az Ugyfél az lgyletcsoporthoz kapcsolddd keretszerz6dés megkotésével egyben arrdl is nyilatkozik, hogy a
keretszerz6dés korébe sorolandd Ugylettipusok vagyoni helyzetének megfelelnek és az ligylettipusokhoz tartozé
kockazatok mindenkori mérlegelésével és aktualis vagyoni helyzetével vald 0sszevetésével tart fenn kapcsolodd
poziciokat és kot Uj ligyleteket. Az Ugyfél annak tudataban két szerz8dést a Tarsasaggal, hogy valamennyi kockazat
feltarasa és megismerése semmilyen ugylettipusnal nem lehetséges, igy arra is figyelemmel van, hogy mindenkori
vagyoni helyzete és egyéb iranyu kockazatvisel képessége akkor sem szenved csorbat, ha nem vart vagy nem
ismert kockazati elemek kerlilnek felszinre.

Minden egyes Tarsasaggal torténd tgyletkotési nyilatkozat, internetes tgyletek esetében a tranzakcié jovahagyasara
rendelkezésére allé miivelet elvégzése egyben a kockazatviseld képességre vonatkozo nyilatkozat, valamint az 1.2.
pont alapjan tett nyilatkozatok meger@sitésének tekintendé mind az Uj Ugylet, mind a fennalld pozicidk
vonatkozasaban.

Ha az Ugyfél kockazatviseld képességének és/vagy az 1.2. pont szerinti barmely nyilatkozat vonatkozasaban valtozas
all be, ezt irasban koteles bejelenteni a Tarsasagnak, ez azonban a megkotott ligyletek érvényességét és az Ugyfél
teljesitési kotelezettségét nem érinti.

Ha az Ugyfél irasban nyilatkozik kockazatviseld képességérdl, ugy a Tarsasag nem koteles az Ugyfél kockazatvisels
képességének egyéb korllményeit vizsgalni.
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1.9. Amennyiben a Tarsasag az Ugyfélnek a szerzddésben foglalt tigylet Iényegével, az lgyletben érintett pénziigyi
eszkdz jellemzdivel, és kildndsen ezek kockazataival kapcsolatos ismereteit és tapasztalatait, az Ugyfél
kockazatvisel6 képességét, relevans esetben a kockazatvéllalasi hajlanddsagat, az 1.2. pont alapjan az Ugyfél
alkalmassagat, megfelelését nem tudja felmérni vagy nem itéli megfelel6nek/alkalmasnak, és a szerz6déskotést vagy
a megbizas teljesitését ennek alapjan megtagadja, ugy a Tarsasag nem felel az ebbél fakadoé karokeért.

1.10.

1.10.1.
1.10.2.
1.10.3.

1.11.

1.11.1.
1.11.2.
1.11.3.

1.12.

1.13.

A Tarsasag a Bszt. vonatkozé rendelkezései alapjan az ligyfél megfelelésének és alkalmassaganak — beleértve
kockazatviseld képességét is - vizsgalata keretében kérheti az Ugyfél:

vagyoni és jovedelmi helyzetére vonatkozé irasbeli nyilatkozatat,

az 1.10.1. pontban szerepl6 nyilatkozat alatdmasztasat szolgalé okirat bemutatasat, vagy

mas befektetési vallalkozassal, hitelintézettel vagy arutézsdei szolgaltatoval valé megallapodasanak feltarasat.

A Tarsasagot az 1.2. pont szerinti, jogszabalyban is el&irt kdtelezettség nem terheli, ha az Ugyfél:
elfogadhatd partner vagy

szakmai ugyfél (kivéve: befektetési célok) vagy

a Bszt. rendelkezései alapjan erre a Tarsasagnak lehetésége van és megitélése szerint nem sziikséges.

Az Ugyfél elfogadja tovabba, hogy az adott pénziigyi eszkdzre vonatkozd tranzakcid, pénziigyi
kotelezettségvallalas és a tovabbi kapcsolddd kételezettségek - ideértve a feltételes kotelezettségvallalast is -
eredményeképpen az lgyfél potidlagos befizetési kdtelezettségre szamithat a pénziigyi eszkéz megszerzésének
koltségén felil.

Ugyletkétési limitrendszer:

A Térsasag tajékoztatja az Ugyfeleket, hogy jogosult an. tgyletkétési limitrendszert alkalmazni. Ezen beliil a Tarsasag
Ugyletkétési limitrendszert alkalmazhat

- Ugylettipusokra

- Ugyfelek tekintetében.

1.13.1.

1.13.2.

1.13.3.

Ugylettipusokra alkalmazott limitrednszer esetében a limiteket alaptermékekenként és/vagy egy lgyfél altal az
adott Ugylettipus tekintetében 6sszességében hatarozhatja meg. Ezen limitrednszerrdl a Tarsasag az ligyfeleket
hirdetményi Gton értesiti a hirdetményekre és azok médositasara vonatkozé szabalyok szerint.

Ugyfelek tekintetében az 1.13.1. alpontban foglaltakon tdl a belsé értékelési rendszerei alapjan az alkalmassagi
és megfelelési vizsgalati eredményén tilmenden és attdl fuggetlenil is Ugyletkotési limitrendszert is alkalmazhat.
Ennek meghatarozasanak az alapja lehet példaul az ugyfél megjelenési formaja (maganszemély — nem
maganszemeély, intézményi ugyfél, nagyvallalati ugyfél, lakossagi szervezet stb), szarmazasi helye (székhelye),
addrezidenciaja, a Tarsasagnal vagy az Erste Bankcsoporton belili szamlainak forgalma, szamlatorténete stb.
Ennek soran a Tarsasag meghatarozhatja azt a hatarértéket, amelyet meghaladéan nem teljesiti az Ugyletet az
ugyfél szamara (nem kerll szerz6dés megkdtésre). A Tarsasag jogosult ezen limitrendszert a belsd eljarasai
alapjan egyoldalian modositani. A Tarsasag az Ugyfél kérésére tajékoztatja a ra vonatkozo limitrél.
Amennyiben a Tarsasag a jelen pont szerinti valamely vagy mindegyik limitbesorolast alkalmazza , ez kizarolag
a Tarsasag belsé eljarasi szempontjabdl bir jelentéséggel, igy e hatarértéken felul kotott ligyletek esetében a
limittallépés sem a Tarsasag, sem az Ugyfél oldalan nem keletkeztethet hivatkozasi alapot semmilyen egymassal
szembeni igényérvényesitésre.

2. A kolcsonos tajékoztatas és egylttmikodeés szabalyai

2.1. A Tarsasag és az Ugyfél a szerzédések teljesitésében egyiittmiikédnek mind a szerzédéskotési targyalasok alatt,
a szerz6dés megkotésekor, annak fennallasa és megsziintetése soran is. Ennek keretében mind a Tarsasag, mind
az Ugyfél kotelesek a szerzédésekhez kapcsolodd tényekrdl és koérilményekrdl egymast késedelem nélkill
tajékoztatni, felhivni egymas figyelmét az esetleges valtozasokra, tévedésekre és mulasztasokra. Ennek keretében
iranyadoak az alabbiak is:

2.1.1.

2.1.2.

A Tarsaség torekszik arra, hogy az Ugyféllel létrejévé és/vagy fennallé szerzédéses jogviszonyban valamennyi,
a jogviszony szempontjabdl relevans, lényeges feltételt meghatarozzon azzal, hogy ezen tulmenden a Felek
figyelembe vesznek minden olyan mas, az adott fél altal ezen tulmenden Iényegesnek tekintett feltételt is
(beleértve az eredetileg meghatarozottaktdl eltérd, vagy azzal ellentétes feltételt) abban az esetben, ha errél
(beleértve lényeges jellegét is) az adott fél kifejezetten el6zetesen értesiti a masik felet. Egyéb esetben
ugyanis e masik fél joggal feltételezheti, hogy nincs mas olyan feltétel, amelyrél rendelkezni kellene, vagy eltéréen
kellene rendelkezni.

A Tarsaséag lehetéséget biztosit arra, hogy az Ugyfél részletesen megismerje a szerzédési feltételeket. A
Tarsasag minden egyes targyalas soran lehetéséget biztosit az Ugyfél szamara arra, hogy a szerzédéses
feltételeket megismerje, attanulmanyozza és jelezze, ha valamely rendelkezéssel nem ért egyet vagy szamara
tovabbi tajékoztatas vagy értelmezés szilkséges. Ezért amennyiben az Ugyfél a szerzédést alairja vagy megkéti
a Tarsasaggal, a Tarsasag joggal feltételezheti, hogy a szerzédés tartaimazza valamennyi, az Ugyfél szamara
is lényeges feltételt és azt, hogy valamennyi szerzédéses rendelkezést az Ugyfél attanuimanyozta, megértette
és a szerzddés elfogadasaval/alairasaval azokat kifejezetten elfogadta. Ezen rendelkezés vonatkozik az Ugyfél
altal tett ajanlatokra is..
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2.1.3.

2.1.4.

2.2

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.9.1.

A Téarsasag altal kiildott értesitések, tajékoztatasok esetében — beleértve az Uzletszabalyzat, Hirdetmények,
Dijjegyzékek modositasardl szolo tajékoztatast, valamint az egyes idészaki jelentéseket is — ha a vonatkozo, jelen
Uzletszabalyzatban vagy az adott dokumentumban meghatarozott hataridén beliil az Ugyfél kifejezetten nem él
kifogassal -, ellenkez6 megdllapodas vagy jogszabalyi rendelkezés hianyaban — az azt jelenti, hogy e
hallgatassal, Ggy is, mint rautald magatartdssal — az abban foglaltakat az Ugyfél elfogadta, annak
jogkdvetkezményeivel egyutt.

Az Ugyfél koteles haladéktalanul értesiteni a Tarsasagot, ha iddben nem érkezett meg hozza valamely olyan
értesités, amely akar jelen Uzletszabalyzat, akar egyedi szerzédés alapjan a Tarsasagot terheli és amelyre jellege
folytan szamitani kellett (pl rendszeresség alapjan, ligyletkdtés kapcsan), Ha az ilyen értesitések tekintetében az
Ugyfél nem jelzi az értesités eimaradasat, az ebbdl fakadé karok az Ugyfelet terhelik.

Az Ugyfél adataiban és a Tarsasaggal kotott szerzédést érinté koriilményben (kiiléndsen: névben, cimben, jogi
formaban, jog- és cselekvéképességben, képviseleti jogban, kockazatvisel§ képességben és hajlanddsagban,,
pénzigyi helyzetben, befektetési célok tekintetében) beallt barmely valtozast a Tarsasag részére haladéktalanul, de
legkésébb a moddosulasrél valé tudomasszerzését kdvetd 5 munkanapon belll be kell jelenteni. Az ennek
elmulasztasabol fakado karok az Ugyfelet terhelik — kilénds tekintettel az egylittmikddési és egyéb jogszabalyi
kotelezettség teljesitésére vonatkozé elbirasokra.

A Tarsasag — a Dijjegyzékben meghatarozott kéltségek megfizetése mellett - az Ugyfel_et kérésére tajékoztatja
mindazon — értékpapir-vagy uzleti titok korébe nem tartozd - ugyben, melyet sem jelen Uzletszabalyzat, sem az
Ugyféllel kotott szerz6dés nem von a kételezd értesités vagy tajekoztatas korébe.

Ugyfél koteles folyamatosan figyelemmel kisérni a Tarsasag Uzletszabalyzataban, Dijjegyzékeiben és
Hirdetményeiben, mas Relevans dokumentumokban foglaltakat, valamint mindezek modositasait és koteles ezek
mindenkor hatalyos tartalmat megismerni. A Tarsasag a modositasokrdl (pl.: f6bb tartalom, hatalyba Iépés), illetéleg
ezek tényérdl az Ugyfelet az Uzletszabélyzat rendelkezései szerint kézzétételi helyen értesiti. Amennyiben a
Tarsasag kozzétételi kotelezettségének eleget tesz, az Ugyfél tajékozddasi kételezettsége teljesitésének
elmaradasabdl ered6en semmilyen kdveteléssel nem Iéphet fel a Tarsasaggal szemben.

Tekintettel arra, hogy a gyakorlatban az Ugyfélnek befektetési dontéseinek meghozatala érdekében elképzelhetd,
hogy az Uzletszabéalyzatban, a Tarsasaggal kotott keretszerzédéseiben, egyedi szerzédéseiben, a
Hirdetményekben foglaltakon feliil tovabbi informacidra is szilksége van, igy amennyiben az Ugyfél ugy itéli meg,
hogy e dokumentumokban kozoltek alapjan nem kapta meg valamennyi, a szamara fontosnak, Iényegesnek vagy
egyéb, de — dllaspontja szerint - a dontésének meghozatalahoz szikséges elégséges informaciot, azt koteles
jeleznie a Tarsasag felé az tigyletkotés el6tt megjeldlve a kért pétidlagos konkrét informaciot. Ennek elmulasztasabol
eredd kovetkezményekeért a Tarsasag nem felel.

Amennyiben az Ugyfél szaméara a Tarsasag barmely dokumentuma — azon dokumentumok, amelyek tekintetében
a Tarsasagnak kozzétételi kdtelezettsége all fenn, a szabalyszer(i kdzzétel ellenére - nem elérhet6, vagy ugy itéli
meg, hogy dontése meghozatalahoz nem elégséges informaciot tartalmaznak vagy szamara nem érthetdk, az
Ugyfelet terheld egyittmiikodés részeként koteles ezt jeleznie a Tarsasag felé — megjelélve konkrétan, hogy milyen
tovabbi informaciora van sziksége, egyébként - a kdlcsonds egylttmlikddés és a tajekoztatasi kotelezettség
szabalyaibdl kiindulva - alapos okkal feltételezhetd, hogy az Ugyfél rendelkezik valamennyi olyan informéciéval,
amely szilkséges befektetési dontése meghozatalahoz. Kévetkezésképp amennyiben az Ugyfél e potldlagos
informacidigényt nem jelzi, ennek elmulasztasabdl eredé kdvetkezmények az Ugyfelet terhelik.

A Tarsasag mindent megtesz annak érdekében, hogy az Ugyfél altal kért pétidlagos informaciot megadja az Ugyfél
részére. Amennyiben azonban a Tarsasagnak fel nem rohatd okbdl az Ugyfél altal kért informacié nem all a
Tarsasag rendelkezésére, azt az Ugyféllel kozli. Ebben az esetben a Tarsasag nem tehetd feleléssé e kért
informacio rendelkezésre nem allasabol ered6 kdvetkezményekeért.

A lakossagi ugyfél, annak érdekében, hogy az Ugyletkotés elétt a Tarsasag alapos okkal feltételezni tudja, hogy
valamennyi olyan informacio birtokaban van, amely alapjan meghatarozhato, hogy az adott lgylet vagy Ugylettel
érintett eszkdz az Ugyfél kockazatviseld képességének, befektetési céljainak, jovedelmi, vagyoni helyzetének
valéban megfeleld, az 1.2. pontban foglaltakon tul is koteles valamennyi olyan informacié Tarsasag tudomasara
hozasara, illetéleg a Tarsasag tudomasara hozott informacié pontositasara, amely befolyassal lehet arra, hogy az
adott (igylet vagy Ugylettel érintett eszkdz valdban az ligyletkdtés idSpontjaban, illetéleg a megbizas/ajanlat Ugyfél
altali megadasanak idépontjaban az Ugyfélnek alkalmas, illetéleg az Ugyfél ismereteinek megfelels. Ennek
elmulasztasabdl eredd kdvetkezményekeért a Tarsasag nem felel.

Az Ugyfél kételes a Tarsasagot az alabbi tények és események vonatkozasaban haladéktalanul értesiteni, melynek
elmulasztasa az Ugyfél részérdl sulyos szerz6désszegést jelent:

Ha cs6d-, illetGleg felszamolasi eljaras meginditasa iranti kérelmet kivan el6terjeszteni 6nmaga ellen — ez esetben
Ugyfél a dontéshozatalra jogosult szervének Ulése el6tt legalabb 5 munkanappal koteles értesiteni a Tarsasagot.
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2.9.2.

2.9.3.

2.94.

2.9.5.

2.9.6.

2.9.7.

2.9.8.
2.9.9.

Amennyiben a felszamolasi eljarast harmadik személy kezdeményezi Ugyfél ellen, gy az ez iranyl szandékrol
tortént tudomasszerzését kovetden haladéktalanul értesiti az Ugyfél Tarsasagot;

ha barmely, 30 napot meghaladé kdztartozasa van;

amennyiben Ugyfél a tevékenységébél eredd barmely fizetési kotelezettség teljesitését elmulasztotta, e fizetési
kotelezettséget megdllapité hatésag, ill. birésagi hatarozat kézhezvételét kdvetden fluggetlenll attdl, hogy a
kotelezd hatarozat jogerés-e;

barmely, az Ugyféllel szemben foganatositott végrehajtasi cselekményrél, az arrél szerzett tudoméasszerzését
kdvetben haladéktalanul

ha kockazatviseld képessége, hajlanddsaga, pénzigyi helyzete, befektetési céljai megvaltoznak

ha valamely a Tarsasaggal kotott szerzédés vagy a jelen Uzletszabalyzat valamely tény vagy esemény
vonatkozasaban értesitési kotelezettséget hataroz meg és nem hatarozza meg az értesitési kételezettség
teljesitésének hataridejét

Az Ugyfél altal az 1.2. pont szerinti nyilatkozataiban beallt barmilyen valtozasrél, valamint a 2.8. pontban
foglaltakrdl;

az Ugyfélnek az addrezidenciajaban bekdvetkezett valtozasral;

nem természetes személy lgyfél esetében a létezését, jogképességét és szerz6déskotési képesseget érintd
barmilyen hatdsagi, birésagi vagy egyéb hivatalos dontésrél a 2.9.1. pontban foglaltakon tuli esetekben is,
amennyiben az kihatassal van az tgyletkotéseire, megbizasadasaira, megbizasai, lgyletei érvényességére;

2.9.10. ha a 2015. évi CV. toérvény alapjan adéssagrendezési eljarast kezdeményez.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

Sulyos szerzédésszegésnek mindsiil kiiléndsen, ha az Ugyfél megsérti a jelen llI. rész 2. fejezet 1.2.14, 2.5, 2.8,
3.1.2.6 és 3.1.2.7, tovabba a 3. fejezet 3.1.4, a 7. fejezet 4., a 10. fejezet 2. és 3., és a 13. fejezet 1.12 pontokban
foglalt kotelezettségeit.

A Téarsasag az egyes tajékoztatasokat jogosult mas dokumentumokra, harmadik személy altal kodzzétett
informacidkra valo utalassal - az elérhetéségek megjeldlésével — megadni, azzal, hogy harmadik személy altal
szolgaltatott informaciok teljeskorliségéért, helytallésagaért, aktualitasaért a Tarsasag nem felel. E szolgaltatd
harmadik személy nem minésil a Tarsasag alvallalkozojanak, egyéb kézremikodbjének.

Az Ugyfél koteles a szerz6dések megkotése, megbizasok megadasa, befektetési dontése meghozatala elétt
tajékozodni az érintett szolgaltatassal, pénzigyi eszkdzzel kapcsolatos jogi, pénzigyi, kdzgazdasagi, elszamolasi
szabalyokrél és felmérni a szolgdltatasokra, pénzugyi eszkdzzel kapcsolatos ugyletekre vonatkozé egyes
kockazatokat. A Tarsasag altal nyujtott tajékoztatason felll koételes megtenni mindent annak érdekében, hogy a
relevans informaciok birtokaban hozza meg dontését.

A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy az ligyfél-kategoriaktol figgéen az elfogadhato partnerek, szakmai tgyfelek,
lakossagi uUgyfelek részére eltéré tartalommal és id6ben eszkdzdlje a tajékoztatast, értesitéseket - a Bszt.
rendelkezései szerint.

Hivatkozassal az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2014. november 26-i 1286/2014/EU rendelete a lakossagi
befektetési csomagtermékekkel, illetve biztositasi alapt befektetési termékekkel kapcsolatos kiemelt informaciokat
tartalmazé dokumentumokrél (a tovabbiakban: PRIIPS Rendelet) szerinti kiemelt informaciokat tartalmazo
dokumentumra (angolul: ,Key Information Document” — ,KID”), az Ugyfél beleegyezik, hogy ezen kiemelt
informacidokat tartalmaz6 dokumentumokat a Tarsasag az internetes honlapjan keresztil a
www.kid.ersteinvestment.hu oldalon tegye elérhetévé.

Az Ugyfél beleegyezik, hogy a Tarsasag befektetési és kiegészitd szolgaltatasaira, az elérheté pénziigyi
eszkOzokre, az Osszeférhetetlenségi politikara és az ugyfél pénzigyi eszkd6zok és pénzeszkdzok védelmére
vonatkozo, tovabba jogszabaly altal elbirt egyéb tajékoztatasi anyagokat a Tarsasag az internetes honlapjan
keresztil a www.ersteinvestment.hu oldalon tegye elérhetévé.

2.13. Kapcsolattartas nyelve:
2.13.1. A Térsasag és az Ugyfél kdzotti kapcsolattartas hivatalos nyelve - kivéve, ha a felek kifejezetten eléréen

nem allapodnak meg — a magyar. Az Ugyfél kérése esetén - az erre vonatkozdé megallapodasban
meghatarozott esetekben és korben - a Tarsasag jogosult egyes értesitéseket, tajékoztatasokat mas,
idegen nyelven is megadni azzal, hogy az eltér6 nyelven kildott értesitések esetén is — eltérés
felmerllése esetében - a Tarsasag altal magyar nyelven kiallitott értesitések mindsulnek hivatalosnak.
Az idegen nyelvii tajékoztatasokban, értesitésekben hasznalt fogalmakat az Uzletszabalyzat
rendelkezéseivel 6sszhangban kell értelmezni.

2.13.2. Bizonyos esetekben az adott piacra, pénziigyi eszkdzre vonatkozé tajékoztatasok, az ennek alapjaul

szolgalé dokumentumok kizardlag a kapcsolattartas nyelvétdl eltéré nyelven érhetbek el és a Tarsasag
nem tudja ezen tajékoztatasokat, dokumentumokat a kapcsolattartas nyelvén biztositani vagy az Ugyfél
altal kért nyelven rendelkezésre bocsatani. Ebben az esetben — az Ugyfél kifejezett kérése esetén — a
Tarsasag a kapcsolattartas nyelvén kdzli is ezt az Ugyféllel. Amennyiben a kért informacio — fiiggetlentil
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2.13.3.

2.13.4.

az Ugyfél erre iranyuld kdzlésétdl — nem all rendelkezésre a kapcsolattartas nyelvén, az Ugyfélnek ennek
figyelembe veételével sziikséges meghoznia a befektetési dontését. Az ebbdl eredé kdvetkezményeket
az Ugyfél nem harithatja a Tarsasagra.

A Kilénds Rész ,B” Rész az ott szabalyozott szolgaltatasok vonatkozasaban tovabbi szabalyokat is
megallapithat a kapcsolattartas nyelve tekintetében.

A Tarsasag torekszik a PRIIPS Rendelet szerinti kiemelt informacidkat tartalmazé dokumentumok
magyar nyelven torténd elérhetdvé tételére. Eléfordulhat azonban — jellemz&en a nem magyar eléallitasu
termékek esetén —, hogy ezen kiemelt informaciokat tartalmazé dokumentumok csak idegen (jellemz&en
angol) nyelven érhetéek el. Ebben az esetben az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja ezt a kériilményt,
ennek figyelembevételével sziikséges meghoznia a befektetési dontését, tehat ennek tudatédban ad
megbizast a Tarsasag részére és/vagy kot lgyletet a Tarsasaggal, tovabba a Tarsasag nem felel az
ebbdl fakadod karokeért.

3. Ertesitések
3.1. A Tarsasag értesitései

3.1.1.

3.1.1.1.

3.1.1.2.

3.1.1.3.

3.1.2.

3.1.2.1.
3.1.2.2.
3.1.2.3.
3.1.2.4.
3.1.2.5.
3.1.2.6.

Amennyiben jogszabaly vagy az Ugyféllel kotétt hatalyos szerz6dés kifejezetten eltéréen nem rendelkezik, ugy a
Tarsasag jogosult meghatarozni, hogy egyes értesitési, felhivasi, tajékoztatasi, figyelmeztetési és egyéb kdzlési
kotelezettségének milyen értesitési mdédon tesz eleget, illetve, ha valamely (jog)cselekmény hatalyosulasahoz
kdzlés szilkséges, azt a kdzlést milyen értesitési modon jogosult kézélni az Ugyféllel.

A Téarsasag ennek keretében csak olyan értesitési modot valaszthat, amelyre vonatkozdan az Ugyfél megadott
elérhet6séget (telefonszam, postai cim, e-mail, stb.).

Ennek alapjan az Ugyfél annak tudataban és elfogadasaval jeldli meg az adott elérhetdséget, hogy az a
Tarsasaggal valé kapcsolattartasra szolgal és igy a Tarsasag ezen az elérhetéségen az Ugyfelet értesitheti. Igy
az Ugyfél koteles arrdl gondoskodni, hogy ezen az elérhetéségen elérhetd legyen — a 3.1.4. pontban foglaltak
alkalmazasaval egyiitt, és a Tarsasag megtehesse felé jognyilatkozatait az Uzletszabalyzatban meghatarozott
hatalyosulassal. Ezért az Ugyfél véllalja, hogy az Ertesitési megéllapodas médositasaval kifejezetten jelzi a
Tarsasag részére, amennyiben valamely éaltala a korabbiakban megadott elérhet6ség nem alkalmazhaté a Felek
jogviszonyaban értesitési modként, csatornaként, egyuttal megjelblve a megaéllapodas-modositasban az uj
elérhet6ségét. Ellenkezé esetben az Ugyfél nem hivatkozhat érvényesen arra, hogy az adott csatornan nem volt
elérhetd — beleértve azt az esetet is, hogy erre alapozva nem emelhet kifogast az ebbdl eredé kévetkezmények
tekintetében.

Az Ugyfél elfogadja, hogy minden értesités, kdzlés, figyelmeztetés — kilénésen de nem kizardlagosan a
fedezetképzéshez, fizetési vagy egyéb felszdlitashoz, kényszerlikvidacidhoz, szerz6dések teljesitéséhez
kapcsolodo kozlések, értesitések — is jelen fejezet hatalya ala tartoznak.

Egyes értesitések esetében — kiildndsen az Altalanos Rész IV. Rész. 4. fejezet 1.1. pontja — kizarélag az adott
esetre vonatkozoan kilén értesitési csatorna vagy elérhetéség is meghatarozhatd, amennyiben errdl kulon,
kifejezetten rendelkeznek.

Az értesitések, felszdlitasok, egyéb tajékoztatasok modja tekintetében — mindazon kérben, amelyrdl az Ugyfél
nem rendelkezett — a Tarsasag az alabbiakban foglalt értesitési mddok barmelyikén jogosult az Ugyfelet értesiteni
—a3.1.1.1. pontban foglaltak figyelembe vételével:

rogzitett telefonhivas az Ugyfél megadott telefonszamara

telefax iizenet kiildése az Ugyfél megadott telefaxszamara

e-mail kiildés az Ugyfél megadott e-mail cimére

sms iizenet kiildése az Ugyfél megadott telefonszamara

postai Gton térténd értesités az Ugyfél megadott cimére

internetes szolgaltatasok esetén a Tarsasag az internetes szolgaltatasok igénybevételét biztositd kereskedési
rendszerében

- az ugyfél részére kildott értesitéseket tartalmazo feliletre (a tovabbiakban: Tevékenységi naplo) torténd
értesités kildése és/vagy

- ai Internetes kereskedési rendszerben megjelenitett informaciok, figyelmeztetések és figyelemfelhivasok
formajaban

- a Kulonos Rész B” Rész az ott szabalyozott szolgaltatasok esetében egyéb szabalyokat is meghatarozhat.

A Tarsasag biztositja az Ugyféinek, hogy amennyiben az igénybevétel feltételeivel az Ugyfél rendelkezik, tgy az
értesitési mod és az ahhoz kapcsoléd6 adatok és azok mddositasa kérében a bejelentést az ERSTE Bank
Hungary Zrt. call-centerén keresztil is megtehesse.

Amennyiben a Felek k6zott a Tarsasag altal biztositott valamely internetes kereskedési rendszer alkalmazasara
vonatkozo (Internetes szolgaltatasok, InternetTrader) megallapodas van hatalyban és ezen rendszerhez az
Ugyfél részére biztositott (azonositoval rendelkezik), Ugy az ezen rendszerben kildott értesitések (f6:
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3.1.2.7.

3.1.3.

3.1.3.1.
3.1.3.2.
3.1.3.3.
3.1.3.4.
3.1.3.5.

3.14.

3.15.

3.1.6.

Tevékenységi naplo) mindsiilnek elsédleges értesitésnek. Ez arra az esetre is alkalmazandd, amennyiben az
értesitésre tébb csatornan keresztil kerdl sor.

Amennyiben az értesités kapcsan haladéktalan intézkedés sziikséges (kiilonds tekintettel a fedezetképzés,
kényszerlikvidalas korében megkuldott értesitésekre), az Erste rovid uton (igy példaul telefonon, sms-en, faxon,
Internetes rendszeren keresztiili kézlés) kisérli meg az Ugyfél értesitését, amennyiben ilyen elérhetéség a
rendelkezésére all. Az Erste nem koteles tdbb értesitési modon megkisérelni az értesitést. Az Ugyfél
kotelezettsége, hogy az értesitése targyaban a Tarsasaggal kotétt megallapodasban meghatarozott rovid uton
elérhetd értesitési cimein valé kézbesitést vagy elérhetdséget biztositsa, az ebbdl fakadd karokért az Erste nem
tehetd feleléssé. A 3.1.2. pontban felsorolt értesitési mdédok a Bszt. rendelkezései alapjan és a Felek
megallapodasa szerint tartés adathordozonak minésiinek a 3.5. pontban leirtak szerint azzal, hogy az egyes
értesitések esetén az alabbiak kdziil az Ugyfél kifejezetten megjeldlheti, hogy melyik értesitési madot véalasztja,.
Ennek hianyaban az egyes értesitések tekintetében a szerz6désben a felek altal kifejezetten megjeldlt, illetéleg
egyebekben az Uzletszabalyzatban meghatarozott értesitési mod alkalmazando.

Az ugyfél kételes folyamatosan biztositani az itt megjeldlt egyes kézbesitési médokhoz szikséges technikai
hatteret (internetes kapcsolat, rendeltetésszerlien miikddé telefax, mobiletelfon stb.). A 3.1.2. pontban megjeldlt
egyes kézbesitési modokhoz sziikséges barmely Ugyféladat valtozasat az Ugyfél koteles haladéktalanul
bejelenteni a Tarsasagnak. Az ennek elmaradasabdl eredd karokért, az egyes értesitések ezen ugyfél-
kotelezettség teljesitésének elmaradasabdl, tovabba a Tarsasagnak fel nem rohatdé okbdl szarmazo
kézbesithetetlenségéeért val6 felel6sségét a Tarsasag kizarja.

Szamlakivonat

Az Ugyfél rendelkezhet arrdl, hogy a Tarsasag az adott idészakra vonatkozoSzamlakivonatot milyen modon
kildje meg részére. A Tarsasag el6irhatja, hogy az Ugyfél ezzel kapcsolatos rendelkezéseit milyen formaban
adhatja meg. A Szamlakivonat kildésének gyakorisaga eltérd lehet az egyes csatornak tekintetében.

A Tarsasag az Ugyfél Tarsasag éltal elfogadott kifejezett rendelkezése szerint a Szamlakivonatot

postai uton,

faxon vagy

e-mailben

az Ugyféllel tértént killén megallapodas alapjan egyéb madon vagy

Internetes szolgaltatasok igénybevételi lehetéségét biztositoé hatalyos megallapodas esetében ezen rendszerben
killdi meg az Ugyféinek.

Internetes szolgaltatasok esetén a Tarsasag az internetes szolgaltatasok igénybevételét biztosito kereskedési
rendszerében jeleniti meg elsésorban az Ugyfél Szamlakivonatat.

Az Ugyfél kifejezett rendelkezése hianyaban a Tarsasag a Szamlakivonatot postai Gton kiildi meg az Ugyfél
részére. Amennyiben a Tarsasag az Ugyfél részére a megallapodasuk alapjan az Internetes szolgaltatasok
elérhetéségéhez szikséges belépést biztositja (ligyfél azonositoval rendelkezik), ugy a Tarsasag jogosult a
Szamlakivonatot a 3.1.3.5. pont szerint is megkuldeni.

Napvégi tranzakcids értesités

Az Ugyfél kifejezetten rendelkezhet arrdl, hogy a Tarsasag napvégi tranzakcios értesités keretében a teljesitett,
a ,Hirdetmény a napvégi 0sszevont tranzakciods teljesitési értesitésrél” cimi hirdetményben meghatarozott egyes
tigyletekrdl, megbizasokrdl milyen médon értesitse. A Tarsasag el6irhatja, hogy az Ugyfél ezzel kapcsolatos
rendelkezéseit milyen formaban adhatja meg.

Amennyiben az Ugyfél rendelkezett arrdl, hogy napvégi tranzakcids értesitést kér, az egyben az egyes
tranzakciokrol vald egyedi értesitést (3.1.5. pont) is magaban foglalja az adott nap vonatkozasaban.

Eseti megbizasok teljesitésérél szolo tajekoztatas (teljesitési igazolas)
Az Ugyfél kifejezetten rendelkezhet arrol, hogy az egyes megbizasainak teljesiilésérdl szol6 igazolasokat (lgylet
utani tajékoztatasokat) milyen modon kivanja megkapni.

Abban az esetben, ha az Ugyfél nem jelél meg kifejezetten értesitési modot ezen iigylet utani tajékoztatas
tekintetében és a 3.1.4. pont nem alkalmazhatd, ez azt jelenti, hogy e tajékoztatast (teljesitési igazolast) az adott
ugyletrél személyesen kivanja atvenni. E tajékoztatas a Tarsasag rendszerében az Ugylet teljestlését kdvetden
haladéktalanul irasbeli tajékoztatasra alkalmas formaban elérhet6 és e szerinti irasbeli tajékoztatas a kérésére a
Tarsasag székhelyén vagy azon a kiszolgalasi helyszinen, ahol az Ugylet teljesitésére megbizast adott, a
teljesitést kdvetéen rendelkezésére all és részére atadasra kerdl.

A Bizomanyosi szerz6dések megbontva torténd teljesitése esetén a Tarsasag jogosult az Ugyfelet kizardlag akkor
értesiteni, ha a Bizomanyosi szerz6dés egésze teljesiilt.
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3.1.8.

3.1.9.

3.1.10.

Az Ugyfél ajanlatanak beérkezésérdl a Tarsasag nem koteles értesitést kiildeni, azonban az Ugyfél kifejezett
kivansaga esetén a beérkezett ajanlatrél, annak elfogadasardl és tartalmardl a Tarsasag az egyeztett formaban
visszaigazolast kuld.

Az Ugyfél és a Tarsasag egyéb rendszeres adatkdzlésben is megallapodhatnak. Az ennek keretében térténd
értesitésre, kozlésre, figyelmeztetésre, felszolitasra — megallapodasban szabalyozott eltérésekkel — jelen fejezet
szabdlyai szintén irdnyaddak.

A Tarsasag értesitési kotelezettségének teljesitettsége (jognyilatkozat hatalyosulasa)
A Tarsasag értesitési kotelezettsége teljesitettnek tekintend®, tovabba a figyelmeztetés, felszolitas kdzoltnek

tekintendé és egyéb kozlés hatalya beall, azaz kdzoltnek mindsiil (,értesitési kbtelezettséq teljesitett”) az alabbiak
szerint:

3.1.10.1. telefonhivas esetén, amennyiben:

a Tarsasag a targybani telefonhivast rogzitette. Az értesitési kdtelezettség a Tarsasag mindenkori hangrogzitési
rendszerében a telefonbeszélgetés id6pontjaként rogzitett id6pontban teljesitett vagy

a Tarsasag igazoltan, azaz a hivaskezdeményezésnek a Tarsasag rendszerében valo rogzitésével legalabb 2
esetben, legalabb egy 6ras id6kdzzel megkisérli Ugyfelet értesiteni az Ugyfél altal Tarsasag részére megadott,
illetbleg Tarsasag éltal ismert telefonszamon. A 2. értesitési kisérletet kdvetéen, a Tarsasag rendszerében a
masodik sikertelen hivas regisztralt idépontjaban — fiiggetleniil attdl, hogy az Ugyfél értesitése sikeriilt-e, a
Tarsasag értesitési kotelezettsége teljesitettnek tekintendd; vagy

az Ugyfél a Tarsasag részére olyan telefonszamot adott meg, amely ilizenetrdgzitével rendelkezik, a Tarsasag
értesitési kdtelezettsége teljesitettnek tekintendd, amennyiben ezen a telefonszamon az Ugyfél részére lizenetet
hagy, amelyet a Tarsasag rendszere rogzit. Az értesitési kotelezettség a Tarsasag mindenkori hangrogzitési
rendszerében rogzitett idépontban teljesitett.

3.1.10.2.telefax esetén

az értesitési kotelezettség teljesitettnek tekintendd akkor, ha a Tarsasag a sikeres megkildést igazol6 szelvény
birtokaba jut/ vagy a sikeres megkuldést illetve azt, hogy adatatviteli hiba nem tértént egyéb mddon regisztralja a
rendszer. A megkuldés idépontjanak a Tarsasag telefax igazold szelvényén/rendszerében rogzitett idépont
szamit. Az értesitési kotelezettség teljesitettnek tekintend6 abban az esetben is, amennyiben a Tarsasag
telefaxa/rendszere nem jelez semmilyen adatatviteli hibat vagy a kildés megtorténtét visszaigazolja, azonban a
Tarsasag altal megkuldott értesités a Tarsasagnak nem felréhatd okbdl nem avagy kés6bb kertl megkuldésre.

Amennyiben olyan okbdl, melyért a Tarsasag nem felel6s, az Ugyfél részére a telefax lizenet nem tekinthet6 a
fentiek szerint megkuldoéttnek, a Tarsasag az értesitést ujbol megkisérli. Ennek alapjan a Tarsasag értesitési
kotelezettség teljesitettnek tekintendd akkor is, ha az adott szamon legalabb 2 esetben, legalabb egy 6ras
id6kozzel megkisérli Ugyfelet ajbol értesiteni A 2. értesitési kisérletet kévetéen — a masodik értesitési kisérlet
Tarsasag altal rogzitett idépontjaban - fiiggetleniil attdl, hogy az Ugyfél értesitése sikeriilt-e, a Tarsasag értesitési
kotelezettsége teljesitettnek tekintendd.

3.1.10.3.E-mail-ben és SMS-ben, tovabba Tevékenységi naplon és az internetes rendszeren keresztiil térténd egyéb

értesités esetén

az értesitési kotelezettség teljesitettnek tekintendd akkor ha az értesités tovabbitasat, a Szamlakivonat, egyéb
értesitési lizenet megjelenitést és annak id6pontjat a Tarsasag kozponti szamitégépes rendszere igazolja. A
megkildés idépontjanak a Tarsasag kdzponti szamitdogépes rendszere altal rogzitett idépont szamit. Az értesitési
kotelezettség teljesitettnek tekintend6 abban az esetben is, amennyiben a Tarsasag rendszere nem jelez
semmilyen adatatviteli hibat vagy a kiildés megtorténtét visszaigazolja, azonban a Tarsasag altal megkuldott
(megjelenitett) értesités/megjelenitett Szamlakivonat a Tarsasagnak nem felréhat6 okbdl nem avagy késébb kerl
megkiildésre, ideértve azt az esetet is, ha az Ugyfél internetes szolgaltatasok esetében barmely okbdl (beleértve
a Tarsasagnak nem felréhato technikai hibabdl torténd akadalyoztatast is) nem olvassa el a Tevékenységi
napldjaba tovabbitott értesitést, vagy a megjelenitett Szamlakivonatat.

Amennyiben olyan okbdl, melyért a Tarsasag nem felel6s, az Ugyfél részére az e-mail, sms vagy Tevékenységi
napléban teljesitendd lizenet, megjelenitett Szamlakivonat nem tekinthetd a fentiek szerint megkuldéttnek és errél
a Tarsasag értesll, a Tarsasag az értesitést Ujbdl megkisérli az adott értesitési médon. Az adott cimre t6rténd,
legalabb egy oras id6kdzzel megkulldott Ujabb értesités — az értesités Tarsasag altali kikiildésének idépontjaban
- teljesitettnek tekintendé fiiggetleniil attdl, hogy az Ugyfél értesitése sikeriilt-e.

A Tarsasagot nem terheli felelésség, ha az Ugyfél olyan értesitési cimet ad meg a Tarsasag szamara, melyen
értesités nem teljesitheté.

Ha a Tarsasag két egymast kovetd értesités esetén a kézhezvétel meghiusulasarol szerez ily médon kifejezett
tudomast, igy — annak ellenére, hogy a fenti Uzletszabalyzati pontok alapjan az értesités egyebekben kozdltnek
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min&siil - a Tarsasag ezt sulyos szerzédésszegésnek tekinti és az Ugyfél intézkedéséig az értesitések kiildését
felfliggeszti. Az ebbdl fakadd karokért a Tarsasag nem felel.

3.1.10.4. postai uton t6rténd értesités

a Tarsasag irasos értesitései postai Uton akkor szamitanak kézbesitettnek, ha azokat az Ugyfél legutoljara a
Tarsasag részére megadott cimére elkiildték. llyen cim hianyaban az értesitést a Tarsasag az Ugyfél altala ismert
lakcimére, székhelyére megkildheti, de az Ugyfél megvaltozott cimének felderitésére nem kdételezhetd
figyelemmel arra is, hogy az Ugyfél a megvaltozott adatait kételes haladéktalanul a Tarsasag részére bejelenteni..

A postai uton valé elkiildés megtorténtnek mindsil abban az esetben, amennyiben az elklldés tényét a Tarsasag
hivatalos iktatokonyve rogziti, vagy azt postai feladdjegyzék igazolja. Amennyiben valamely kildeményt a
Tarsasag kiszervezett tevékenység vegzéjén keresztil kild meg, ugy a kildemény megkulldéttnek minésil, ha a
Tarsasag nyilvantartasi rendszere igazolja, hogy a kiszervezett tevékenység végz6je a kildeményt atvette,
tovabba a Tarsasag rendelkezik a kiszervezett tevékenység végzdjének igazolasaval arrdl, hogy a Tarsasag altal
atadott kiildeménycsoport postara adasa megtoértént.

Amennyiben valamely postai kildemény ,cimzett ismeretlen”, ,elkélt6zott”, ,nem vette at”, ,nem kereste” vagy
mas hasonlé jelzéssel érkezik vissza a Tarsasaghoz, ugy a Tarsasag ismételten megkisérli a kézbesitést a
megadott cimre. Ennek megtdrténte esetén az Ujabb szokasos postai id6 elteltével a Tarsasag jogosult ugy
tekinteni, hogy az értesitést az Ugyfél megkapta, fiiggetleniil attdl, hogy az értesités sikeriilt-e vagy sem. Ha a
Tarsasag két egymast kovetd értesités esetén a kézhezvétel meghiusulasardl szerez ily modon kifejezett
tudomast, Ugy ezt sulyos szerzddésszegésnek tekinti és az Ugyfél intézkedéséig az értesitések kiildését
felfliggeszti. Az ebbdl fakadd karokért a Tarsasag a felelésségét kizarja.

A megkildés iddpontjanak a szokasos postai idd eltelte mindsil. Szokasos postai idén belféldre 5 napot, kilféldre
10 napot értiink.

A Tarsasagot nem terheli felelésség, ha az Ugyfél olyan értesitési cimet ad meg a Tarsasag szamara, melyen
értesités nem teljesithetd. llyen esetben az értesitési kotelezettség teljesitettnek tekintendé az értesités Tarsasag
altali tarolasaval. A Tarsasag az Ugyfél intézkedéséig az értesitések kiildését felfiiggeszti. Az ebbél fakado
karokért a Tarsasag a felel6sségét kizarja.

3.1.10.5. Személyes atvétel (hold-mail)

Az ligyféllel tortént kiilén megallapodas alapjan — bele nem értve a 3.1.7. pontban foglalt esetet - az Ugyfél akként
rendelkezhet, hogy a Tarsasag értesitéseit, az egyenlegkdzl6t, szamlakivonatot egyéb dokumnetumot nem
kivanja a lakcimére, értesitési cimére, e-mail cimére vagy mas fent nevesitett értesitési helyre kapni/tovabbitatni
és ehelyett ugy rendelkezhet, hogy ezen dokumentumokat a Tarsasag Orizze és azokat csak személyesen
kivanja atvenni a Tarsasagtol. Ebben az esetben az Ugyfél annak tudataban rendelkezik errél, hogy egyes
értesitéseket, egyéb informaciot a személyes atvételbdl eredéen késedelmesen kaphat meg, valamely nyilatkozat
megtételére meghatarozott hataridé elmulasztasra kerul. A Tarsasag az ugyfél ezen rendelkezésébdl eredd
kovetkezményekért - beleértve a késedelmes tudomasszerzésbdl és hataridd elmulasztasabdl eredd
kévetkezményeket is — nem tehetd feleléssé - tekintettel arra, hogy ezen értesitési modot az Ugyfél kifejezetten
kérte. A Tarsasag jogosult ezen 6rzésért a Dijjegyzékében meghatarozott dijat felszamitani.

3.1.10.6. A Kiilbnés Rész ,B” Rész az ott szabalyozott szolgaltatasok vonatkozasaban egyéb értesitési moédot és
az arra vonatkozo szabalyokat is meghatarozhat.

3.1.11. A Tarsasag jogosult tajékoztatast jelen Uzletszabalyzat rendelkezései alapjan hirdetményi aton, tartds
adathordozén keresztlil is teljesiteni a Bszt-ben meghatarozott esetekben akként, hogy ezaltal a
hirdetményekben meghatarozott informéaciét nem kifejezetten az Ugyfélnek cimezi, hanem internetes
oladan/oldalain, illetéleg székhelyén/telephelyén/fickhalézataban torténd kifliggesztéssel teszi elérhetdve.

3.1.11.1. A tajékoztatas megadottnak tekintendd hirdetményi tajékoztatas esetén attdl az idéponttol, amikor a Tarsasag az
Uzletszabalyzat rendelkezései szerint kdzzéteszi a hirdetménynek vagy modositasainak a tényét, illetéleg a
kifiggesztés megtorténik és iranyadd valamennyi olyan szerz&désre, megbizasra, amely e kozzétételt
(kifiggesztést) kdvetben és a tajékoztatasban foglaltak hatalyba lépésétdl keriilnek megkotésre, megadasra.

3.1.11.2.A Tarsasagra nem harithaté annak kdvetkezménye, hogy az Ugyfél e kdzzétételt kdvetden a hirdetményben
foglaltakat késedelmesen, nem teljes korien olvassa el, hallgatia meg és/vagy a szamara nem egyértelm,
hianyos tajékoztatas esetén az Uzletszabalyzat szerint nem kér kiegészitést — az Uzletszabalyzat rendelkezései
szerint - a szerz6dés megkdtése/megbizas megadasa el6t.

3.1.11.3. A tajékoztatas megadottnak tekintendd (a kozzétételt kdvetéen a hatalyba Iépésével) a hatalybalépést kdvetden
megadott megbizasra, vagy megkotott egyedi szerzédésre - figgetlendl attdl, hogy a vonatkozo keretszerz6dés
megkotésére mikor kerdlt sor.
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3.1.12. A Tarsaséag jogosult egyes értesitéseket az Ugyfél szamara megklldétt szamlakivonatokon, egyenlegkézISkon is
eszkdzdlni.

3.1.13. A Térsasag értesitésének egyeb szabalyai

3.1.13.1.A Tarsasag, amennyiben az értesitéshez postai utat vesz igénybe, az Ugyfélnek szdl6 iratokat és értesitéseket
nem koételes ajanlottan vagy tértivevényesen postazni.

3.1.13.2. Amennyiben barmely értesitésre (értve ezen barmely felszdlitast, figyelmeztetést tajékoztatast vagy egyéb
kozlést) annak kézhezvételétdl szamitott 2 munkanapos jogveszté hataridén, vagy a szerzédésben
meghatarozott egyéb hataridén belll nem érkezik észrevétel vagy kifogas, azt a Tarsasag jogosult ugy tekinteni,
hogy az értesitésben foglaltakat az Ugyfél tudomasul vette és elfogadta és ebben a kérben tovabbi vitanak helye
nincs. A jelen Uzletszabalyzatban vagy szerzédésekben régzitett kifogasolasi hataridén tuli kifogas esetén az
Ugyfél koteles a Tarsasag szamara hiteles igazolassal késedelmét kimenteni.

3.1.13.3.Amennyiben az értesitést a Tarsasag tObb mddon is megkildi az Ugyfél részére, ugy a legkorabban
megkuldéttnek tekintendd értesités idépontja az iranyadd az Ugyfél altali kifogasok és észrevételek bejelentése
tekintetében.

3.1.13.4. Amennyiben az Ugyfél valamely olyan értesitést nem kapott meg, amely értesitéssel a helyzetbdl kifolyolag vagy
az értesités meghatarozott rendszeressége folytan szamitania kellett, az értesités tényérdl és tartalmarol
haladéktalanul koteles a Tarsasagnal érdeklédni. Amennyiben az Ugyfél az Internetes Ugyletre vonatkozo
ajanlata megadasat kdvet6 24 6ran belll nem kap a Tarsasagtol visszaigazolast, ugy kételes a Tarsasag kézponti
ugyfélszolgalatat megkeresni.

3.1.13.5. Amennyiben az Ugyfél valamely értesitési modot meghataroz és a Tarsasag két egymast kdveto értesités esetén
a kézhezvétel meghilsulasardl szerez kifejezett tudomast, ugy — annak ellenére, hogy a fenti Uzletszabalyzati
pontok alapjan az értesités egyebekben kdzdltnek minésiil — a Tarsasag az Ugyfél altala ismert barmely egyéb
értesitési cimén, barmely értesitési modon jogosult az Ugyfelet felhivni a bejelentett értesitési mod
megvaltoztatasara. Ha az Ugyfél ezen értesités megkiildését kdvetd nyolc napon belil nem ad meg eltéré
értesitési modot, vagy a Tarsasag nem rendelkezik az Ugyfél altal megadott egyéb értesitési cimmel (Gtvonallal)
Ugy a Tarsasag ezt sllyos szerzédésszegésnek tekinti és az Ugyfél intézkedéséig az értesitések kildését
felfliggeszti. Az ebbdl fakadd karokért a Tarsasag a felel6sségét kizarja.

3.1.13.6. Amennyiben a Tarsasag — a vonatkoz6 szamviteli és adozasi jogszabalyok alapjan — kilén szamla kiallitasara
koteles, azt a Tarsasag a jogszabalyokban meghatarozott hataridére kiallitia. A kidllitott szamlat a Tarsasag
székhelyén megérzi és azt az Ugyfél részére kérésére atadja, illetdleg az Ugyfél erre vonatkozo kifejezett kiilén
kérése esetén az Ugyfél altal megjeldlt cimre megkiildi postai Gton.

3.2. Az Ugyfél értesitései:

3.21. Az Ugyfé_l_ a Tarsasagot irasban koteles értesiteni a Tarsasag altal megadott postai cimen, e-mail-cimen, kivéve
ha jelen Uzletszabalyzat vagy egyedi megallapodas eltéréen rendelkezik.

3.2.2. Az Ugyfélnek a Tarsasag részére szolo irasos kildeményeit arra a cimre kell killdenie, melyet a Tarsasag
megadott részére, ilyen cim hianyaban a szerz6désben szerepl6 cimre.

3.2.3. Az Ugyfél értesitése megkiildottnek tekintendd, ha a kézhezvételt a Tarsasag hivatalos iktatokdnyve rdgziti vagy
ha a megkuldést ajanlott kildemény feladovevénye vagy tértivevény igazolja.

3.3.1 lgazolas, kimutatas, szerz6dés igénylése a Tarsasagtol:

3.3.1.1 Amennyiben az Ugyfél 90 napnal korabbi id6szak vonatkozésaban kivan az ugyletekrdl igazolast/
kimutatast/szerz6dést, azt a Tarsasag [Ugyfélszolgalatanal igényelheti. A Tarsasag az ilyen
igazolast/kimutatast/szerz6dés atadast Dijjegyzékében meghatarozott dijazashoz és/vagy koltségtéritéshez (pl.
irattari bekérés és szallitas koltségei) kotheti, ha az adatok kiszolgaltatasa tekintetében jogszabalyi kotelezettség
a Tarsasagot nem terheli.

3.3.1.2 Az internetes (igyletek paramétereit az Ugyfél 90 napra visszamenéleg tudja a Tevékenységi napléban
ellendrizni. Amennyiben az Ugyfél ennél korabbi idészak vonatkozasaban kivan az ligyletekrél igazolast/
kimutatast/szerz6dést, azt a Tarsasag székhelyén (lUgyfélszolgalatanal) igényelheti. A Tarsasag az ilyen
igazolast/kimutatast/szerz6dés atadast Dijjegyzékében meghatarozott dijazashoz kdétheti, ha az adatok
kiszolgaltatasa tekintetében jogszabalyi kotelezettség a Tarsasagot nem terheli.

3.4 Hirdetési célu tajékoztatasok
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34.1

3.4.2

A Tarsasag jogosult hirdetési célbdl kozvetlen levél utjan vagy elektronikus csatornan (telefon, szamitastechnikai
kapcsolat) tajékoztatni az Ugyfelet a sajat, illetve az Erste Csoportba tartozé tarsasagok szolgaltatasairdl. Az
ERSTE Csoportba tartoz6 tarsasagok felsorolasat az ERSTE Bank Hungary Zrt. mindenkori honlapja tartalmazza
(jelenleg: www.erstebank.hu)

Az Ugyfél jogosult a szerzédéskétéskor, vagy az lzleti kapcsolat soran barmikor, valamint az (izleti kapcsolat
megsziinésekor a Tarsasaggal irasban (postai uton vagy e-mailben) kdzolni, hogy nem jarul hozza adatainak
reklamceélu felhasznalasahoz, illetve adatainak reklamcélra térténd atadasahoz az ERSTE Csoportba tartozé
jogalanyok szamara. A Tarsasag koteles az Ugyfél erre vonatkozd nyilatkozata alapjan az Ugyfél adatainak
rekldamcélra torténd kezelését megszintetni.

3.5. Tartds adathordozo és irasbeliség

3.5.1.

Tartoés adathordozo

3.5.1.1. A Felek rogzitik, hogy megallapodasuk alapjan a vonatkozé jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen az

irasbeliségen tul tartds adathordozék az alabbiak:

a Felek altal meghatarozott e-mail cimre kildott e-mail (beleértve az ezen e-mailben csatolt dokumentumként
kildétt jellemzéen, de nem kizarélagosan a ,Read-only” korlatozottsagu file-okat vagy pdf kiterjesztés file-okat
CD-n, DVD-n eljuttatott file-ok

a Felek altal meghatarozott faxszamra érkezd fax

minden olyan egyéb adathordozd, amely lehetévé teszi az Ugyfél szamara a neki cimzett adatoknak az adat
céljanak megfeleld ideig torténd tartos tarolasat és a tarolt adatok valtozatlan formaban és tartalommal torténé
megjelenitését,

Amennyiben az adott jognyilatkozat, tajékoztatas vagy értesités megtételéhez nincs kotelezd elbiras arra, hogy azt csak
irasbeliként lehet megtenni, azonban valamely tartés adathordozdn keresztlil szikséges megtenni, ugy ezen
jognyilatkozatot, tajékoztatast, értesitést az irasbeli nyilatkozaton tul a fentiek szerinti mas tartds adathordozon keresztul
is meg lehet tenni.

3.5.2. rasbeliség
3.5.2.1. A Felek kozdtti jogviszonyban, amennyiben az érvényesség szempontjabol az irasbeliség kételezd alaki kellék,

az irasban megtett jognyilatkozatnak (szerz8dés esetében annak elfogadasara is iranyaddan) az kilénosen az
alabbiak tekintendék:
papir alapon az adott fél altal alairt jognyilatkozat (szerz6dés),
a Téarsasag altal biztositott internetes kereskedési rendszerekbe kuldott Uzenetek, értesitések, tajékoztatasok
tekintettel az Ugyfél ezen rendszerek tekintetében tett adatkezelési, jelsz6 és felhasznald név tekintetében tett
kezelési nyilatkozatara, valamint a 6. fejezet 30.6. pontjaban foglaltakra tekintettel is.
az Ugyfél részére a Tarsasag szamara megadott e-mail cimén keresztiil kiildétt nyilatkozatok, tekintettel arra,
hogy az Ugyfél az altala megadott e-mail cim vonatkozasaban szavatolja, hogy azt az e-mail cimet kizarolag sajat
maga hasznalja, felhasznalonevét, jelszavat masnak nem adja at, igy az e-mail ciméhez tartozo fidkjaba érkezd
uzenetek csak neki cimzett és altala elérhet6 nyilatkozatok, valamint ezen e-mail cimrél csak és kizardlag az
Ugyfél kiildhet jognyilatkozatokat. Ezen szavatosségi nyilatkozatban foglaltak megszegéséért az Ugyfél teljes
helytallasi kételezettséggel tartozik a Tarsasag felé. E szavatossagi nyilatkozat megadott, amennyiben az Ugyfél
értesitési cimként megjeldli az e-mail cimét.
minden egyéb adathordozon rogzitett adatként elérheté jognyilatkozat, abban az esetben ha
o az adathordoz6 alkalmas arra, hogy a jognyilatkozat valtozatlan formaban és tartalommal zart
rendszerben tarolasra kerll és az visszakereshet6,
o ezen adathordozon keresztiil tarolt adatokbdl az Ugyfél személye az Uzletszabalyzat szerint
beazonositasra alkalmas és
o a nyilatkozat megtételének az id6pontja beazonosithatd akként, hogy ebben az esetben ezen az
adathordozon tortént rogzités idépontja az iranyado.

Amennyiben valamely jognyilatkozat megfelel az irasbeliség és a tartdos adathordozon keresztll torténd értesités,
tajékoztatas szabalyainak is, ugy az adott nyilatkozat, kdzlés, értesités irasbelinek mindsul a Felek jogviszonyaban.

4,

A Tarsaséag ezuton tajékoztatja az Ugyfelet, Ugyfél pedig elfogadja, hogy a hosszu tavi részvényesi szerepvallalas
Oszténzésérdl és egyes térvények jogharmonizacios céli médositasardl szolo 2019. évi LXVII. térvényben foglalt
tajékoztatasi kotelezettségének az internetes honlapjan keresztil a www.ersteinvestment.hu oldalon torténd
megjelenitéssel tesz eleget.
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3. FEJEZET
UGYFELKATEGORIAK MEGHATAROZASARA VONATKOZO ELJARAS

A Tarsasadg - a Bszt. rendelkezései alapjan - az alabbiak szerint hatarozza meg, hogy az Ugyfeleket milyen
ugyfélkategoriakba sorolja, valamint az alabbiak rendelkeznek a kategoériak kdzotti atjaras szabalyairdl.

1. A Tarsasag altal alkalmazott tigyfélkategoriak:

- Elfogadhaté partner (eligible counterparty)
- Szakmai igyfél (professional client)
- Lakossagi tigyfél (retail client)

1.1. Elfogadhat6 partner:

Azon Ugyfelek tartoznak e kategoériaba, amelyek esetében a szakmai és piaci ismeret, jartassag, tapasztalat és ebbdl
kovetkezden a kockazatvisel§ képesség egyes pénzligyi eszkdzok, ligyletek tekintetében alappal feltételezhetd.
Elfogadhat6é partner az a vallalkozas, amellyel a Tarsasag az Ugyfelek nevében a megbizasok teljesitésére és/vagy
sajatszamlas kereskedésre és/vagy megbizasok fogadasara és tovabbitasara anélkil hozhat létre vagy kothet lgyleteket,
hogy be kellene tartania az ilyen Ugyletek vagy az ilyen Ugyletekhez kdzvetlenll kétédd kiegészité szolgaltatdsok
tekintetében a tajékoztatasi, Ugyletkotési (pl.: legjobb végrehajtas elve, Ugyfélmindsités) kdtelezettségeket.

Elfogadhato partner:

a) a befektetési vallalkozas,

b) az arutézsdei szolgaltato,

c) a hitelintézet,

d) a pénzugyi vallalkozas,

e) a biztosito,

f)  a befektetési alap és a befektetési alapkezeld, valamint a kollektiv befektetési tarsasag,

g) a kockazati tékealap és a kockazati t6kealap-kezel6,

h) a magannyugdijpénztar és az 6nkéntes kdlcsOnds biztositd pénztar,

i) helyi véllalkozas, amely

ia) a Bszt. 6.§ I) pontjdban meghatarozott pénziigyi eszkdéz vagy az arra vonatkozé - a 6.§-ban
meghatarozott - szarmaztatott pénzigyi eszkdz vonatkozasaban azon személy, amely az
liveghazhatasu gazok kbzdsségi kereskedelmi rendszerében és az eréfeszités-megosztasi hatarozat
végrehajtasaban térténé részvételrdl szol6 2012. évi CCXVIl. térvényben meghatarozott
kotelezettségének teljesitése érdekében vagy azzal 6sszefiiggésben kereskedik e pénzlgyi eszkozre,
ib) a Bszt. 6.§ e)-g), valamint j) és k) pontjaban meghatarozott szarmaztatott energiatigylet vonatkozasaban

azon személy, amely a féldgazellatasrol szolé 2008. évi XL. térvény, illetve a villamos energiarol sz6l6
2007. évi LXXXVI. térvény szerint foldgaz- vagy villamosaram-kereskedést végez,

j)  akOzponti értéktar,

k) tbzsde,

I) kozponti szerz6do fél,

m) a foglalkoztatoi nyugdijszolgaltatod intézmény,

n) az alabbiakban meghatarozott Kiemelt vallalkozas,

0) az alabbiakban meghatarozott Kiemelt intézmény, és

p) az a vallalkozas, amelyet a székhelye szerinti allam ilyenként ismer el.

Kiemelt vallalkozas:

Kiemelt vallalkozasnak min&sil az, amely legalabb két feltételnek megfelel az alabbiak koziil: a legutolsé auditalt egyedi
szamviteli beszamolojaban szerepld, a mérleg fordulénapjan érvényes MNB altal kdzzétett hivatalos devizaarfolyammal
szamitott

a) mérlegféosszege legalabb huszmillié euro,

b) nett6 arbevétele legalabb negyvenmillio eurd,

c) sajat tékéje legalabb kétmillio eurd.

Kiemelt intézmény:

a) valamely EGT-allam kormanya,

b) valamely EGT-allam regionalis kormanya,

c) az AKK Zrt. és valamely mas EGT-allamnak allamaddssag kezelését végzé szervezete,

d) az MNB, valamely mas EGT-allam kdzponti bankja és az Eurépai Kézponti Bank,

e) a Vilagbank,

f) a Nemzetk6zi Valutaalap,

g) az Eurdpai Beruhazasi Bank, és

h) minden egyéb nemzetkdzi pénziigyi jellegl intézmény, amelyet nemzetkdzi egyezmény, vagy allamkozi szerz6dés
hozott |étre.
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1.2. Szakmai ugyfél:

a) valamennyi elfogadhaté partner,
b) minden egyéb olyan véllalkozés, amelyet a székhelye szerinti &llam ilyenként ismer el, és
C) minden egyéb olyan személy és szervezet, amelynek f6 tevékenysége a befektetési tevékenység, ideértve a

kilénleges célu gazdasagi egységet.

1.3. Lakossagi tgyfél
Azon ligyfelek tartoznak ebbe a korbe, akik/amelyek nem minésiinek elfogadhaté partnernek vagy szakmai igyfélnek.

2. Ugyfelek mindsitésére vonatkozd szabalyok

2.1. A Tarsasag valamennyi (igyfelet a szamlanyitaskor min&siti az 1. pont szerinti Ugyfélkategdriak szerint. Amennyiben
az Ugyfél nem felel meg az 1.1. és 1.2. pontban meghatarozott kritériumoknak, alapértelmezett min&sitésként
lakossagi Ggyfélnek mindsiil. A Tarsasag az ligyfélmindsitésrol értesiti az tigyfelet.

2.2. Az Ugyfélnek lehetésége van arra, hogy az alapértelmezett tigyfélkategdriajanak valtoztatasat kérje. Erre a 3. pont
szerinti kérben és feltételekkel nyilik lehetésége azzal, hogy az atmindsitésének alapfeltétele a Tarsasaggal erre
vonatkozé megallapodas kétése. Az atmindsités hatalyba Iépésének az idépontja a Tarsasag kdzponti nyilvantartasi
rendszerében tdrténd atvezetés idépontja fiiggetleniil attdl, hogy az Ugyfél a médositast a Tarsasag székhelyén vagy
azon kivil (pl. tgyndkhalézataban) kezdeményezi.

2.3. A Téarsasag fenntartja a jogot arra, hogy amennyiben hivatalos tudomasara jut, hogy:
- aszakmaiva atsorolt Uigyfél esetében az atsorolas alapjaul szolgal6 kériimények nem allnak fenn
- azon szakmai Ugyfél esetében, amelynek a térvényben meghatarozott mutatdészamai nem allnak fenn,
- azon szakmai ugyfél és elfogadhatdé partner esetében, amelyek ilyen statuszi besorolasahoz sziikséges
toérvényben meghatarozott kritériumoknak nem felelnek meg (pl. tevékenységi engedély visszavonasa)
rendszerében a Bszt-ben meghatarozott feltételek szerinti Uigyfélkategdriaba sorolja at az tigyfél elézetes hozzajarulasa
nélkil, amelynek hatalyba Iépése ezen automatikus atsorolas idépontja.

2.4. A Tarsasag fenntartja a jogot az Ugyfelek fentiektél eltér6 besorolasara is, de az eltérés csakis olyan iranyban
torténhet, hogy azaltal az tgyfél védelme magasabb foku, az ligyfél a tajékoztatas tagabb korét élvezi:
- Az elfogadhatdé partnert - a torvényi el6irasok keretein belul - szakmai vagy lakossagi tgyfélként kezeli
- A szakmainak tekintett Ugyfelet lakossagiként kezeli.

2.5. A Tarsasag fenntartja a jogot tovabba arra, hogy a besorolas valtozatlanul hagyasaval a szakmai ugyfelek/elfogadhaté
partnerek esetében is a lakossagi Ugyfelekre vonatkoz6 egyes szabalyokat alkalmazza.

3. Ugyfél kérésére torténd atmindsités feltételei

3.1. A Tarsasag lehet8séget biztosit az tgyféelkategoriak kozotti atjarhatdsagra az alabbiak szerint:
3.1.1. Szakmai ugyfél lakossagi Ugyféllé torténd atmindsitésére sor kerilhet altalanosan és lgylettipusonként azzal,
hogy. az atmindsités torténhet altalanosan és Ugylettipusonként és az atminésités megtorténtével ezen ligyfélre
a szakmai/lakossagi ligyfélre vonatkozo jogok és kotelezettségek valnak iranyadova
3.1.2. Elfogadhat6 partner szakmai és lakossagi ugyféllé torténé atmindsitésére kizardlag kiemelt intézmények és
kiemelt vallalkozasok esetében kerilhet sor, azzal, hogy az atminOsités torténhet altalanosan és
ugylettipusonként és az atmindsités megtorténtével ezen ligyfélre a szakmai/lakossagi tgyfélre vonatkozo jogok
és kotelezettségek valnak iranyadova
3.1.3. Lakossagi ugyfél szakmai Ugyféllé torténé atmindsitésére sor keriilhet altalanosan vagy Ugylettipusonként,
azonban kizarolag az alabbi feltételek fennallasa esetén:
3.1.3.1. A lakossagi ugyfelek elfogadhatoé partneri mingsitést nem szerezhetnek
3.1.3.2. A kovetkezd kritériumok kozul legalabb kett6 teljesul:
3.1.3.2.1. a kérelem napjat megel6z6 egy évben negyedévente atlagosan legalabb tiz, az Gigylet végrehajtasa napjan
érvényes MNB altal kbzzétett hivatalos devizaarfolyamon szamitva, egyenként negyvenezer eurd érték,
vagy az adott év soran 6sszesen négyszazezer euro értéki ugyletet bonyoalitott le,
3.1.3.2.2. pénzlgyi eszkdzokbdl allé portfolidja és betéteinek allomanya egylttesen meghaladja a kérelem
benyujtasanak napjat megel6z6 napon érvényes MNB altal kbzzétett hivatalos devizaarfolyamon szamitva
az Otszazezer eurot,
3.1.3.2.3. legalabb egy éves folyamatos vagy a feltételek vizsgalasanak idépontjat megel6z8 6t éven belll legalabb
egy éves munkaviszonnyal vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonnyal rendelkezik és olyan
munkakort illetéleg feladatkort tolt be
a) befektetési vallalkozasnal,
b) arutézsdei szolgaltatonal,
c) hitelintézetnél,
d) pénziigyi vallalkozasnal,
e) biztositénal,
f) befektetési alapkezel6nél,
0) kollektiv befektetési tarsasagnal,
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h) kockazati t6kealap-kezelénél,

i) magannyugdijpénztarnal,

j) 6nkéntes kolcsonds biztositd pénztarnal,

k) elszamoléhazi tevékenységet végz6 szervezetnél,

[) k6zponti értéktarnal, vagy

m) foglalkoztatéi nyugdijszolgaltaté intézménynél

n) kdézponti szerz6d6 félnél, vagy

0) tézsdénél,

amely a Tarsasag és az lgyfél kdzott l1étrejove szerz6désben szerepld pénziigyi eszkdzzel és befektetési
szolgaltatasi tevékenységgel kapcsolatos ismereteket feltételez.

3.1.3.3. Amennyiben nem természetes személy lakossagi Ugyfél kéri a szakmai Ugyféllé torténd atmindsitését, ugy a

3.1.3.2.3. alpontban foglaltaknak valamennyi olyan személy tekintetében kell fennallniuk, akik az atmindsitést
kéré személy képvisel6i és egyben a Szamla felett bejelentett rendelkezésre jogosultak is.

3.1.3.4. Az Ugyfél irasban nyilatkozik a Tarsaséag felé az atmindsitési igényérdl, beleértve azt a nyilatkozatot is, hogy

elfogadja, hogy ezaltal a lakossagi lgylfeket megilletd magatartasi szabalyok elényeir6l lemond, ismeri az ilyen
védelem elveszitésének kdvetkezményeit és koteles tajékoztatni a Tarsasagot minden olyan valtozasrol, amely
érintheti a jelen nyilatkozata alapjan elvégzett szakmai Ugyfél besorolasat, ennek elmulasztasabol eredd
kdvetkezményekért a Tarsasag nem tehetd felleléssé

3.1.3.5. az Ugyfél irasbeli megallapodast két a Tarsasaggal az atmindsitéssel kapcsolatosan, amely megéllapodas a

Tarsasag kOzponti nyilvantratasi rednszerében torténd rogzités idépontjaval valik hatalyossa, amelyrdl a
Tarsasag értesiti az Ugyfelet abban az esetben, ha eltér a megallapodas megkdtésének a napjarol.

3.1.4. Alakossagi Ugyél szakmai tgyféllé tortént atmindsitését kdvetden koteles tajékoztatni a Tarsasagot minden olyan

valtozasrol, amely érintheti a nyilatkozata alapjan elvégzett szakmai tigyfél besorolasat; ennek elmulasztasabal
eredd kovetkezményekért a Tarsasag nem tehet6 feleléssé.

3.1.5. A Tarsasag a lakossagi Ugyfél kérésére megallapitott, fenti 3.1.3 pont szerinti szakmai Ugyfél mindsitést

egyoldaluan visszavonja, ha

3.1.5.1. az Ugyfél az atmindsitésre iranyuld kérelmét irasban visszavonja,
3.1.5.2. az ugyfél olyan valtozasrdl értesiti a Tarsasagot, amely kdvetkeztében mar nem alinak fenn a fenti 3.1.3 pontban

foglalt feltételek,

3.1.5.3. A Tarsasag tudomasara jut olyan informacio, amely alapjan a lakossagi Ugyfél atminOsitésére vonatkozo

feltételek nem allnak mar fenn.

3.1.6. Azon ugyfél esetében, amely szakmai tgyfél mindsitését a Tarsasag visszavonta, a Tarsasag a tovabbiakban a

lakossagi tgyfélre vonatkozd szabalyokat alkalmazza Ujabb atmindsités hatalyba lépéseéig.

4. FEJEZET
HARMADIK SZEMELYEK IGENYBEVETELE A TARSASAG RESZEROL

1. Harmadik személyek igénybevétele

1.1

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

A Tarsasag a harmadik személyért ugy felel, mintha sajat maga jart volna el, kivéve a jogszabalyban meghatarozott
eseteket. igy kildndsen amennyiben a Tarsasag harmadik személy kivalasztasanal az Ugyfél utasitasat kdveti, a
Tarsasagot a harmadik személy kivalasztasaért felel6sség nem terheli. Ha a jogszerlien igénybevett kozrem(ik6dé
felel6sségét jogszabaly vagy a Tarsasag altal kotelezden alkalmazandé szabalyzat vagy Uzletszabalyzat (pl. KELER
Zrt., BET, egyéb piac) korlatozza, a Tarsasag felel6ssége is ehhez igazodik.

Amennyiben a Tarsasag kulfoldi kibocsaté altal kibocsatott pénziigyi eszkdzokre vonatkozoé tgyletben mikadik kozre,
ugy a kapcsolddo letétkezelési feladatokat bizonyos esetekben sziikségképpen kiilfoldi letétkezeld latja el, melynek
lehetéségét a Tarsasag biztositia az Ugyfél részére. A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy az Ugyfél Tarsasag altal
vezetett szamlain valamely jovairast vagy terhelést kizardlag akkor teljesitsen, ha a kulfoldi letétkezel6tdl a
kapcsolodo értesitést, egyéb nyilatkozatot vagy informaciot megkapta.

A jogosan igénybevett kdzrem(ikddék kéltségei az Ugyfelet terhelik (pl. atutalasi- és transzferkdltségek, KELER dijak,
kilfoldi kézrem(kodd dija, egyes adatszolgaltatasok, azonosité adatok igénylésének a dijai). A kdzremikodd
igénybevételével kapcsolatos hataridd és/vagy koltségkihatasokrol — ha azt kételez6en alkalmazandé szabalyzat nem
rogziti - a Tarsasag az Ugyfelet tajékoztatja.

A Tarsasag internetes (igyletkotésre nyitva all6 kereskedési rendszerével vald biztonsagos kapcsolathoz az Ugyfél
részérél sziikséges, az Internetes Hirdetményben meghatarozott targyi, technikai, miiszaki feltételeket biztositd
harmadik személyek nem mindslinek a Tarsasag kdzrem(ikoddinek. Ezen személyek altal okozott karokért a
Tarsasag semmilyen korilmények kézott nem tehetd feleléssé.

A KUilonds Rész ,B” Rész tovabbi szabalyokat is megallapithat az ott meghatarozott szolgaltatasok vonatkozasaban.
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2. Ugynékok

2.1. A Térsaség altal igénybevett Bszt. szerinti kdzvetiték (a tovabbiakban:ligynékok) felsorolasat az Uzletszabalyzat
melléklete tartalmazza. A Tarsasag lgynokei az ekként végzett befektetési szolgaltatasi tevékenység és kiegészitd
szolgaltatasi tevékenység kozvetitése korében az Ugyfél részére ajanlattételre, nyilatkozattételre,
kotelezettségvallalasra kizardlag a Tarsasaggal irasban kotott szerz6dés alapjan - az abban foglalt feltételekkel -
jogosultak a Tarsasag nevében. Azon szerzédések korét, amelyeket az Ugynok jogosult a Tarsasag nevében alairni,
valamint a pénz- és pénzugyi eszkdz atvételére, kezelésére vonatkozd korlatozasokrdl, tilalmakrél a Tarsasag
jogosult az Ugyfeleit hirdetményi Gton tajékoztatni. Az Ugyfél koteles a kozvetitsé jogkorérél a kdzzétett
hirdetményekben tajékozdodni, és a korlatozasok betartdsaval megbizast, egyéb rendelkezést adni az adott
kdzvetitének.

2.2. Az (igyndk altal az Ugyfeleknek az tigyndki tevékenysége korében okozott karokért a Tarsasag koteles helytallni, a
Tarsasag teljes felel6sséggel tartozik az altala igénybe vett ligyndk tevékenységéért a Tarsasagra iranyado
felel6sségkizard- és korlatozo rendelkezések keretein bellil. A Tarsasag e kdrben az ligynok eljarasaért ugy felel,
mintha sajat maga jart volna el.

2.3. A Tarsaséag és az Ugyndk jogosult kdzés Hirdetménnyel eltéréen rendelkezni a Tarsasag altal vezetett szamlakhoz
kapcsolodé megbizasok befogadasanak és teljesitésének rendjérdl, illetve a bizomanyosi és kereskedelmi
tevékenységhez kapcsolddé megbizasok és egyéb (gyletek befogadasanak jelen Uzletszabalyzattdl eltérd
feltételeirdl, kiilénds tekintettel amennyiben adott ligynék vonatkozasaban jelen Uzletszabalyzatban meghatarozott
egyes modokon nem lehetséges, avagy egyéb feltételekkel adhatd megbizas/ kothetd Ggylet. A Tarsasag jogosult az
ugynoki kdzvetitéssel kapcsolatos, Dijjegyzéktél eltérd dijakat kiilon, az Ggyndk altal kozvetitett Ggyfelekre iranyadd
Dijjegyzékben vagy Dijjegyzék-kiegészitésben szabalyozni.

2.4. A Tarsasag egyes szolgéltatasainak igénybevételét az ERSTE Bank Hungary Zrt.-nek mint Ugynékének call-centerén
(un. TeleBank szolgaltatas vagy annak mindenkori elnevezése), illetéleg internetes rendszerén (un. NetBank
szolgaltatas vagy George Web vagy George App) keresztiil is biztosithatja Ugyfeleinek. Az Erste Bank Hungary Zrt.
altal biztositott call-center és internetes szolgaltatasok igénybevételéhez az Ugyfél az azt biztosité ERSTE Bank
Hungary Zrt. altal a szolgaltatas alapfeltételéll szabott szerz6déseket/ altalanos szerzddési feltételeket koti meg/
fogadja el az ERSTE Bank Hungary Zrt-vel, ezen szerz6désekben a Tarsasag nem szerz6dd fél, az azzal kapcsolatos
jogoknak és kételezettségeknek nem alanya: az Ugyfél ennek figyelembevételével veszi igénybe az Erste Bank
Hungary Zrt. call-centerén, illetdleg internetes rendszerén keresztll az egyes szolgaltatasokat. Ezen rendelkezés
azonban egyebekben az tgyletkbtések tekintetében nem érinti a Tarsasagnak az ERSTE Bank Hungary Zrt-ért mint
Ugynokéért a jogszabalyokban rogzitett felel6ssegét.

2.5. A Tarsasag és az Ugynok jogosult tovabba koézés hirdetményben meghatarozni az Ugyfél és a Tarsasag kozotti
jogviszony alapjan adott megbizasok felvételének/ugyletkbtéseknek és ezek irasba foglalasanak eltérd feltételeit —
bele nem értve az ligyndk igénybe vételével kapcsolatos esetleges hatarid6- és koltségkihatasokat.

2.6. Az ugynok igénybe vételével kapcsolatosan az alabbi hataridékihatasok allnak fenn:

2.6.1.

2.6.2. Atobb értékesitési egységgel (halozattal) rendelkezd Gigyndk esetében a sajat meghirdetett nyitva tartasuk szerint
latjak el az tigynoki tevékenység korébe tartozé feladatokat. Az ligynok nyitva tartasi idején belll korlatozhat6 az
ugynoki tevékenység végzéseére nyitva allo idétartam

2.6.3.  Amennyiben a Tarsasaggal megallapodas megkotésére tgynok igénybevételével kerll sor — feltéve, hogy az
adott Ggynok tekintetében ilyen megallapodas megkotése nem kizart — az adott megallapodas kizarolag akkor
jon létre, amikor azt a Tarsasag nyilvantartasaiban rogziti.

2.6.4. Egyéb hataridékihatasokat a 2.5. pontban hivatkozott hirdetmények is tartaimazhatnak.

2.7. Az ugynok igénybe vételével kapcsolatosan az alabbi koltségkihatasok allnak fenn:

2.7.1. A befektetési jegy forgalmazas kérében az Ugyndk a Tarsasag engedélye alapjan jogosult a befektetési jegy
értékesitési és visszavaltasi jutalék/dij tekintetében a Tarsasag altal alkalmazott jutaléktdl/dijtol eltéré mértéka
jutalék/dij felszamitasara, amennyiben az adott befektetési alap vonatkozasaban a Fellgyelet altal jévahagyott
Tajékoztatd a jutalék/dij mértékét nem fix 0sszegben, hanem maximaltan hatarozza meg. Ez esetben sem
haladhatja meg a kérdéses dij/jutalék mértéke a Tajékoztatoban meghatarozott maximumot.

2.7.2. egyes Ugylettipusok esetében alkalmazott eltérd koltségeket, arakat

2.7.3. Egyéb koltségkihatasokat a 2.5. pontban hivatkozott hirdetmények is tartalmazhatnak.
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5. FEJEZET
DiJAK ES KOLTSEGEK, A KESEDELEM EGYES JOGKOVETKEZMENYEI

1. Dijak és koltségek

11

A Térsasag az éltala felszamitott dijakrol Dijjegyzéke(ke)t készit, melyet az Uzletszabalyzathoz csatol. A Dijjegyzék
tartalmazza az Ugyfeleket terhel6 dijakat és koltségeket, az Ugyfelek altal fizetendd kamatok mértékét (a
tovabbiakban a dijak és kamatok egyiitt: ,dijak”) a késedelmi kamatot és kétbért. A Tarsasag Internetes és egyéb
szolgaltatascsoportjai, tovabba meghatarozott kdzvetitéin, egyéb megbizottain keresztiil igénybevett szolgaltatasai
tekintetében eltérd Dijjegyzékeket jogosult alkalmazni, azzal, hogy az azokban nem szabalyozott tételek tekintetében
az (altalanos) Dijjegyzék szabalyai az iranyaddak

Amennyiben az Ugyfél befektetési és/vagy kiegészitd szolgaltatasi, tovabba arutézsdei és egyéb szolgaltatasi
tevékenységet vesz igénybe a Tarsasagtdl, ugy a szolgaltatas igénybevétele azt is jelenti, hogy az Ugyfél véllalja a
Tarsasag mindenkori dijainak és koltségeinek megfizetését. Amennyiben az Ugyfél a Tarsasagtdl potidlagos
informacidét kér, illetéleg a szamara megkildétt dokumentum (pl.: szamlakivonat, egyenlegk6zld, adodigazolas stb.)
ismételt kiallitasat kéri, ennek koltségeit a Dijjegyzék tartaimazza. Az Ugyfél ilyen dokumentum kidllitasanak kérése
egyben azt is jelenti, hogy vallalja ennek dijanak/kédltségének megfizetését a Tarsasag részére. A Dijjegyzék
tartalmazza tovabba a jogszabaly altal eldirt tajékoztatason tul az Ugyfél kérésére torténd, fentiecken tulmend
tajékoztatas koltségeit is, amelynek medfizetésére torténd kotelezettségvallalast jelent egyidejileg az ilyen
tajékoztatasra vonatkozo kérés is.

1.1.1. A Tarsasag jogosult egyes dij-és koltségtételeket 6sszevontan, egy vagy tobb szolgaltatastipus 6sszevonasaval,

az azok esetében el6forduld tranzakciotipusok és az azokhoz kapcsolodd hasonlé vagy egyezd koltségek,
végrehajtasi, elszamolasi eljarasok figyelembe vételével meghatarozni a Dijjegyzékben. Ebben az esetben
valamennyi érintett gylettipus esetében ezen egységes dijtétel alkalmazandé fliggetleniil a megbizas/lgylet
tipusatol.

1.1.2. A Tarsasag jogosult tovabba az egyes szolgaltatasokhoz, értesitésekhez kapcsolddodan eltéré szamlacsomagot is

alkalmazni, amelyeket a Dijjegyzékben feltlintet.

1.1.3. A Dijjegyzékben feltiintetett dijak, koltségek a Tarsasag altal az Ugyfél szamara nydijtott szolgaltatasokhoz

(amelyek a Tarsasag fGkételezettségei) kapcsolodo ellenszolgaltatas az Ugyfél részérél. Eltéré megallapodas
hianyaban a Tarsasag ezen dijakat, kéltségeket szamitja fel az Ugyféllel szemben.

1.2 A Tarsasag jogosult a Dijjegyzéke(ke)t barmikor egyoldalian modositani. A modositott Dijjegyzék a Tarsasag kdzpont

1.3

1.4

ugyfélszolgalati irodajaban val6 kifliggesztéssel, vagy egyéb, a Tarsasag altal meghatarozott késébbi idépontban
Iép hatalyba. A Tarsasag az adott Dijjegyzék modositasanak tényét a www.ersteinvestment.hu internetes honlapon
kozzéteszi. A kdzzététel napja az a nap, amikor az egyoldald mddositasra vonatkozo tajékoztatas a megjeldlt
honlapon megjelenik és az az ligyfelek szamara elérhetévé valik. Fenti modositas esetén az Ugyfél a Tarsasaggal
kotott, modositassal érintett keretszerzddéseit felmondhatja azonnali hatallyal. A felmondas szabalyait jelen
Uzletszabalyzat ,A szerz6dések megsziinése, megsziintetése” cimii fejezete tartalmazza. A Tarsasag 6nallo
Dijjegyzékben vagy Dijjegyzék mellékletben) hatarozza meg az internetes szolgaltatasok esetében iranyado dijak
mértékét. A Tarsasag altal mulkodtetett internetes kereskedési rendszerekhez kapcsolodd internetes
szolgaltatasokra iranyadd Dijjegyzék(ek)/  Dijjegyzék mellékletek a Dijjegyzékre vonatkozd szabalyoknak
megfeleléen modosithatd(k) azzal, hogy a modositas tényét a Tarsasag azon honlapjan is kozzéteszi, mely az
internetes kereskedési rendszert megjeleniti. A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy az egyes internetes kereskedési
rendszerekhez kapcsolodd Dijjegyzékek (Dijjegyzék mellékletek) cimében szerepld, tovabba az abban
meghatarozott egyes elnevezéseket — az adott Dijjegyzéknek jelen Uzletszabalyzatban meghatarozott modositasa
utjan — barmikor egyoldalian megvaltoztassa.

A Térsasag és Ugyfelei kozott létrejétt szerzédések tekintetében az a Dijjegyzék hatalyos, amely a szerz6dés
megkétése napjan az igénybevett szolgaltatasra tekintettel hatalyban volt, kivéve ha az Ugyfél a megvaltozott
Dijjegyzéket elfogadja. A modositott Dijjegyzék elfogadasanak mindsiil, és a hatalybalépés napjatdl alkalmazhato,
ha a fentiek szerinti utolsd kdzzététel idépontjat kdvetd 15 nap elteltéig az érintett szerzédést az Ugyfél irasban
érvényesen nem mondja fel.

A Tarsasag jogosult hatalyos dijaitdl eltérd, kedvezményes egyedi dijszabast és egyedi koltségeket meghatarozni
és felszamitani, amelyet a Felek nem kotelesek irasba foglalni. A kedvezményt a Tarsasag, flggetlenil annak
esetleges irasbafoglalasatol, jogosult barmikor azonnali hatallyal, indokolas nélkil egyoldaltan visszavonni abban
az esetben, ha a Felek kozotti jogviszonyban a kedvezmény nyujtasat kdvetden eléallott koriiimeény — igy kildéndsen,
de nem kizarélagosan, a kozterhek vagy a Tarsasag altal fizetendd dijak és koltségek, vagy a pénziigyi/befektetési
agazatot szabalyozd jogszabalyok vagy hatésagi értelmezés megvaltozdsa — miatt a kedvezmény valtozatlan
feltételek melletti biztositasa a tovabbiakban mar nem all a Tarsasag érdekében.
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1.6

1.7

1.8

1.9.

A Tarsasag az Ugyfélszamla megterhelése uatjan, beszamitasi joga alapjan szedi be a Dijjegyzékében
meghatarozott, vagy az Ugyfélnek biztositott egyedi kondiciék alapjan jaro dijakat és kéltségeket. Egyedi
megallapodas alapjan, vagy amennyiben az tgyfélszamla erre nem nyuijt fedezetet, az Ugyfél a szerzédés
megkotésével egyidejiileg, illetdleg a Tarsasag felhivasara, vagy az egyedi megallapodasban meghatarozott
hatarid6ig koteles befizetési kotelezettségét teljesiteni.

Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy az Ugyfél és a Tarsasag kozott fennallé jogviszonyban felmeriils, a Tarsasagot
megilleté dijakkal, koltségekkel, azok esedékességétél kezdve a Tarsasag az Ugyfél Tarsasag altal vezetett
szamlajat megterhelje. Az Ugyfél jelen Uzletszabalyzat elfogadasaval egyben elfogadja és hozzajarul, hogy a
Tarsasag dij- és koltségkovetelései erejéig az Ugyfél Tarsasagnal vezetett szamlajan mindenkor nyilvantartott
eszkdzokbdl a jelen Rész Fedezet, Biztositék, Beszamitasi jog cimi fejezet rendelkezései szerint 6vadéki jogaval
élien és kovetelését annak esedékességekor az Ugyfél mindennemi értesitése, felhivasa vagy felszdlitasa nélkiil
az 6vadékbdl kielégitse. Ha a Tarsasag a szamla megterhelése utjan nem jut hozza kéveteléséhez, ugy az Ugyfél
koteles a dijakat és koéltségeket azok esedékességekor, de legkésébb a tarsasag felszolitasara, az abban foglalt
hataridére befizetni. A befizetés elmulasztasa esetén is a Tarsasag évadéki jogat minden felszélitas nélkil jogosult
gyakorolni az Ugyfél Tarsasagnal elhelyezett eszkdzeire, vagy egyéb olyan eszkdzdkre, melyre a Tarsasagnak ezen
jogviszonybdl fakaddan biztositéki joga van.

Ha a Téarsasag az Ugyféllel kotétt szerz6dés vagy jelen Uzletszabalyzat alapjan kényszerlikvidalasi jogaval él, agy
jogosult 6vadéki, egyéb kielégitési és beszamitasi joga gyakorlasa keretében ezen kdveteléseire is haladéktalan
kielégitést keresni abban az esetben is, ha Tarsasag felszdlitast/ felszolitasnak mindsild értesitést nem kildott, vagy
ha a felszdlitasban/felszolitasnak minésuld értesitésben megszabott hataridéd még nem telt le.

A Tarsasag jogosult a kilfoldi elszamoldhazak és letétkezel6k altal kifizetésre kertil6 0sszegek (pl. kilfoldrdl szarmazoé
osztalék, kamat), valamint az ugyanazon pénziigyi eszkOz ellentétes iranyu Ugyleteinek eltéré piacokon valo
teljesitése esetén a Dijjegyzékben meghatarozott kiegészité dijat is felszamitani tekintettel az ezzel kapcsolatos
adminisztraciés tébbletteherre és szolgaltatdi koltségteherre is. Tarsasag ugyanigy jogosult eljarni, amennyiben
valamely jogszabalybdl eredd adatszolgaltatasi kotelezettsége fennall vagy a Felek megallapodasa alapjan ezt a
Tarsasag teljesiti és ebbdl eredéen koltségek mertlnek fel.

A Kullénés Rész ,B” Rész tovabbi szabalyokat is megallapithat az ott meghatarozott szolgaltatasok vonatkozasaban.

2. Késedelem

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

Pénzfizetési kotelezettség késedelmes teljesitése esetén a Tarsasag jogosult a Dijjegyzékben meghatarozott
merteki késedelmi kamat, valamint egyéb, jogszabalyban vagy Dijjegyzékben meghatarozott dij, kétbeér, egyeb
Gsszeg érvényesitésére az Ugyféllel szemben. Amennyiben az Ugyfél pénziigyi eszkoéz szolgéltatasaval esik
késedelembe, ugy az Ugyfél a Dijiegyzékben meghatarozott mértéki késedelmi kétbér megfizetésére koteles.

Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy az Ugyfél és a Tarsasag kdzétt fennalld jogviszonyban felmeriils, a Tarsasagot
megilleté késedelmi kamattal, kétbérrel, egyéb, késedelembdl eredGen jogszabaly vagy felek megallapodasa
alapjan egyéb 6sszeggel a Tarsasag az Ugyfél Tarsasag altal vezetett szamlajat megterhelje. Az Ugyfel jelen
Uzletszabalyzat elfogadasaval egyben elfogadja és hozzajarul, hogy a Téarsasag kdvetelései erejéig az Ugyfél
Tarsasagnal vezetett szamlajan mindenkor nyilvantartott eszkdzokbdl a jelen Rész Fedezet, Biztositék, Beszamitasi
jog cimii fejezet rendelkezései szerint 6vadéki jogaval élien és kdvetelését annak esedékességekor az Ugyfél
mindennem értesitése, felhivasa vagy felszdlitasa nélkil az évadékbdl kielégitse. Ha a Tarsasag a szamla
megterhelése Gtjan nem jut hozza kdveteléséhez, ugy az Ugyfél kételes a késedelem esetén felszamitott 6sszeget
legkésbbb a tarsasag felszdlitasara, az abban foglalt hataridére befizetni. A befizetés elmulasztasa esetén is a
Tarsasag 6vadéki jogat minden felszolitas nélkiil jogosult gyakorolni az Ugyfél Tarsasagnal elhelyezett eszkdzeire,
vagy egyéb eszkozokre, melyre a Tarsasagnak ezen jogviszonybdl fakaddan biztositéki joga van.

Ha a Tarsasag az Ugyféllel kétott szerz6dés vagy jelen Uzletszabalyzat alapjan kényszerlikvidalasi jogaval él, ugy
jogosult ovadéki, egyéb kielégitési és beszamitasi joga gyakorlasa keretében a késedelmi kamat- és késedelmi
kotbérkovetelésére is haladéktalan kielégitést keresni az Uzletszabalyzatban foglaltak szerint.

Az Ugyfél elfogadja azt, hogy a Tarsasag altal kiildétt/ internetes tigyletkétésre nyitva allo kereskedési rendszerében
megjelenitett Szamlakivonat az abban kimutatott, késedelmi kamat/késedelmi kétbér kdvetelésbdl ereddé negativ
egyenleg tekintetében is egyben — 8 napos hatarid6vel tortént - felszdlitasnak mindsdl.

Az Ugyfél koteles a késedelmi kamaton és késedelmi kétbéren feliil a késedelemmel kapcsolatos minden egyéb,
igazolt kart és koltséget (igy kuldndsen de nem kizarolagosan a Tarsasag altal fedezet hianyaban tortént teljesités
koltségeit és az ebbdl fakadod kart, az egyes harmadik személyeknek (pl. elszamolast végzé személyek, felligyeleti
hatésag, té6zsde vagy egyéb piac) az Ugyfél késedelmébél kdzvetleniil vagy kdzvetve fakado fizetendd dijakat,
koltségeket, birsagot, kartéritést vagy egyéb jogcimen kifizetett 6sszeget megtériteni.
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2.6.

2.7.

Allampapir-aukciot meghiusitd és az aukciobol vald kizarast okozd késedelem esetén az Ugyfél a késedelmi
kamaton felil az AKK mindenkori hatalyos aukcids szabalyzatanak megfeleléen - koteles a Tarsasagnak a
kizarasbol szarmazo teljes karat megtéritenie.

Késedelmes fizetés esetén a befizetett vagy befolyt 6sszegb6l — amennyiben az nem fedezi a teljes tartozast - a
Tarsasag a Ptk. szerinti sorrendben elégiti ki a kdvetelését amennyiben errdl Hirdetmény eltéréen nem rendelkezik.

2.7.1. Amennyiben az Ugyfélnek tébb tartozasa all fenn a Tarsasaggal szemben, Ugy a Tarsasag mint jogosult dénthet

1.

arrol, hogy milyen sorrendben elégiti ki a tartozasokat.

6. FEJEZET
A FELEK FELELOSSEGE

A Tarsasag tevékenysége soran az Ugyfél érdekeinek figyelembevételével, befektetési szolgaltatast nyuijtotdl
altalaban elvarhaté gondossaggal jar el. A Tarsasag a szerzddések teljesitéséért felelés a felek kozotti
szerzédésekben, az Uzletszabalyzatban, valamint a Hirdetményekben, ezek hianyaban az egyéb Relevans
Dokumentumban foglaltak szerint. Nem terheli ezen felelésség a Téarsasagot, amennyiben az Ugyfél sulyos
szerz6désszegeést kovet el, illetve amennyiben a szerz8désszer( teljesités elmaradasaért, késedelméért a Tarsasag
nem felelés a Felek megallapodasa, az Uzletszabalyzat, a Hirdetmények, ezek hianyaban az egyéb Relevans
Dokumentumban foglaltak alapjan, a Tarsasag altal nem volt elére lathaté ennek kdvetkezménye, vagy az rajta
kiviilalld okbdl kdvetkezett be. A jogszabalyban meghatarozott esetek, valamint az Ugyfél sulyos és felszdlitas
ellenére sem rendezett szerz6désszegése kivételével a Tarsasag a szerz6dés teljesitéséért fennallo felelésségét
nem korlatozhatja, nem zarhatja ki.

A Tarsasag nem felel er6hatalom, illetve Uzletvitelének — kdzvetlen vagy kozvetett - megzavarasabdl szarmazo
karokert.

A Tarsasag nem vallal olyan megbizast/ligyletkotést, amely jogszabalyba Gtkdzik. Amennyiben ezt a Tarsasag nem
tudja egyértelmliien megallapitani, a szerz6dés megkotése elbtt jogosult a Felligyelet vagy a megfeleld hatosag
véleményét kikérni: a Tarsasag ebbdl eredéen a megbizas/lgyletkdtés fliiggdben tartasa, visszautasitasa miatti
karokeért felel6sségét kizarja.

A Tarsasag nem felel az altala vallalt szolgaltatas teljesitésének elmaradasaért, ha az eljarasat az Ugyfél és harmadik
személy kozt fennalld jogvita vagy harmadik személy eljarasa, magatartasa akadalyozza.

A Tarsasag nem felel olyan karokért, melyek jogszabaly vagy — t6le fliggetlen — szabalyzat valtozasokbdl fakadnak,
tovabba kulfdldi vagy belfoldi hatdsagi rendelkezések vagy azok valtozasa miatt a sziikséges hatdsagi engedélyek
megtagadasa vagy késedelmes megadasa kovetkeztében mertltek fel.

Amennyiben valamely értékpapir a Tarsasag teljesitésekor — a Tarsasagon kivilallo okbdl - érvénytelenné valik, az
Ugyfél koteles a teljesitéshez ugyanolyan és ugyanannyi értékpapirt atadni az érvénytelenek helyett és/vagy —
amennyiben erre nincs méd — a Tarsasag karat megtériteni.

A Tarsasag a megbizas elvéllalasakor nem koteles vizsgalni az okirati formaban kidllitott értékpapirok
forgatmanyainak valddisagat, az alairasok hitelességét és jogszeriiségét, tovabba a forgatmanyok alapjaul szolgalo
joglgyletek érvényességét: kizardlag annak alakszer(iségi kovetelményeit koteles ellendrizni. A fenti okokbdl adodd
jogkovetkezményekért a Tarsasag felelésségeét kizarja.

Az okirati formaban elallitott értékpapirok esetén a Tarsasag vizsgalja az egyes Ugyleteknél a letiltasokat, névre
sz06106 értékpapir esetén pedig ellenérzi az atruhazasi lancolat folyamatossagat. Vizsgalja tovabba, hogy az értékpapir
el van-e latva Ures forgatmannyal, az értékpapir alakilag teljes és nem sértilt, nyilvanosan kibocsatott értékpapir
esetén szerepel-e a Fellgyelet altal kiadott listan, az ISIN-azonositdja érvényes-e. A Tarsasag t6zsdére bevezetett
értékpapir esetén a részvénykonyv-vezetd hivatalos nyilvantartasa alapjan vizsgalja az adott értékpapir sorozat,
tipus, cimlet, sorszam valddisagat. A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy amennyiben az értékpapir atvétele nem a
Tarsasag kozponti értéktaraban torténik, ugy az értékpapir atvettnek csak az értékpapirnak a Tarsasag kozponti
értéktaraban valo vizsgalatat és bevételezését kovetéen mindsiil.

Amennyiben a Tarsasag a fenti vizsgalatok soran azt allapitja meg, hogy az értékpapir a fenti kritériumoknak nem
felel meg, Ugy ezen értékpapirokat nem fogadja el. Amennyiben az Ugyfél a Tarsasag kézremiikddésével a fenti
vizsgalatok elvégzése ellenére nem valodi értékpapirt szerez, az Ugyfél ebbdl adodé karaiért valo felelésséget a
Tarsaség kizarja.
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16.

17.

18.

19.

20.

A Tarsasag nem ellenérzi azon héttérjogokat, melyek elévasarlasi vagy egyéb olyan jogot biztositanak bizonyos
személyeknek, mely az értékpapir atruhazhatésagat korlatozza. A Tarsasagot az ebbdl adodé jogkdvetkezményekért
felelésség nem terheli.

Az Ugyfél tudomasul veszi azt a tényt, hogy a Tarsasag tajékoztatasi kotelezettsége nem terjed ki az egyes
értékpapirok kibocsatoinak kdzleményeir6l, a meghirdetett és / vagy lezajlott tarsasagi eseményekrdl,
felvasarlasi,értékpapir-csere, atalakitas vagy hasonlé ajanlatokrol, tajékoztatasrdl, az adott értékpapir atruhazasara
vonatkozd korlatozasokrdl vald értesitésre: az Ugyfél maga koteles figyelemmel kisérni a kibocsaté mindenkor
hatalyos tarsasagi dokumentumainak és cégadatainak a valtozasat, a megjelentetett k6zleményeket, értesitéséket..

A Tarsasag teljesen be nem fizetett értékpapiroknal a befizetések teljesitése, értékpapir 6sszevonasok és atvaltasok
benyujtasa, értékpapir atalakitasok, egyéb benyujtasok, felllbélyegzések, osztalékfizetések valamint hasonlo
intézkedések esetén csak akkor jar el és felelésséget csak akkor vallal, ha az Ugyféllel megfelelé idében
megallapodott az Ggyben val6 eljarasra vagy az eljarasra jogszabaly kotelezi és az eljarast lehetévé tevd, adott
ligyben el&irt dokumentumokat, adatokat az Ugyfél megfeleléen és kellé idében szolgaltatta.

A kulféldi pénzigyi eszk6zok jogi szabalyozasa, a pénzligyi eszk6zok altal megtestesitett jogok és kételezettségek,
azok gyakorlasanak és érvényesitésének modja lényegesen eltérhetnek attdl, amelyek egy Magyarorszagon
bevezetett pénziigyi eszkdzhéz kapcsolddnak. A kilféldi pénzigyi eszk6zOk altal megtestesitett jogok és
kotelezettségek, azok gyakorlasanak és érvényesitésének eltér§ volta az Ugyfél szamara szamottevden
megnehezitheti, vagy szamottevé koltségekkel névelheti a kilféldi pénziigyi eszkdzokkel kapcsolatos joggyakorlast.
A kulfoldi pénziigyi eszkdzbkre iranyado jogok tartalmazhatnak olyan tarsasagi esemeényeket, vagy olyan kibocsatoi
jogokat, melyeket a befekteté nem ismer, melyekrdl az tgyfél nem kap teljes kor( tajékoztatast és amelyekkel
kapcsolatban esetleges joggyakorlasa kizart, vagy szamottevéen elnehezil. A hivatkozott jogok gyakorlasanak,
nyilatkozatok megtételének elmulasztasa a kulfoldi pénzigyi eszkdzok feletti tulajdonjog elvesztését is
eredményezheti. A Tarsasag ez ebbdl fakado karokért feleléssegét kizarja.

A Tarsasag nem vallal felelésséget az egyedi megbizasok/lgyletek teljesithetéségéért sem azért, hogy a pénziigyi
eszkozok az Ugyfél altal meghatarozott kondiciok szerint eladhatok, illetve megvasarolhatok. A Tarsasag az
informacidt legjobb tudomasa szerint nyujtja, de nem vallal felelésséget azért, hogy az egyes pénzugyi eszkdzok
arfolyamvaltozasa nem az informacionak megfelel6 mértékd, vagy egyaltalan nem kdvetkezik be.

A Tarsasag nem felel valamely szabalyozott piacon forgalmazott termék forgalmazasara bevezetett korlatozasokbol
fakadoan az Ugyfelet ért veszteségekért/karert.

A Tarsasag nem felel a téves adatszolgaltatasbol, az Ugyfél mulasztasabol vagy késedelmes adatszolgaltatasbol
eredd karokért — beleértve az Altalanos rész Ill. rész. 2. fejezet 2.9. pontjdban meghatarozott adatszolgaltatas
nemteljesitését, hianyos vagy késedelmes teljesitését. Ha a Tarsasag felismeri a téves adatszolgaltatast,
haladéktalanul felhivia az Ugyfelet a helyes adatok kézlésére. A Tarsasag ebben az esetben jogosult a
megbizasok/ugyletek teljesitését/megkotéset fuggbben tartani. A teljesités fuggdben tartasaval kapcsolatos
késedelembdl fakado karokért a Tarsasag felel6sségét ezuton kizarja.

Az Ugyfél viseli mindazon karokat, melyek abbdl szarmaznak, hogy nem bocsatia a Tarsasag rendelkezésére a
sziikséges informaciokat, adatokat vagy azokat nem a valésagnak megfelel6en kozli a Tarsasaggal, illetve az
ezekben bealld valtozasokat, killénds tekintettel azokra az adatokra, amelyek az Ugyfél vagy a rendelkezésre
jogosultak Gzletkotési, cselekvési, jogi vagy kockazatviseld képességét befolyasoljak.

Az Ugyfél viseli mindazon karokat, amelyek abbél adédnak, hogy a maganszemélyek jévedelemadojardl, az adozas
rendjérdl szolo, illetve a devizajogszabalyokban, pénzmosas megel6zésérél és megakadalyozasardl rendelkezd,
valamint egyéb iranyadd jogszabalyokban foglalt mindenkori hatalyos jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleld
adatokat, okiratokat nem, hianyosan vagy késedelmesen bocsatja a Tarsasag rendelkezésére.

A Tarsasag nem koteles arra, hogy a neki bemutatott, gyam, gondnok stb. vagy egyéb kijel616 bel- és kuilfdldi okiratok,
dokumentumok eredetiségét, teljességét vagy valddisagat megvizsgalja. Az Ugyfél viseli azonban mindazon karokat,
melyek ezen okiratok hamisitasaval, hianyossagaval, hatalytalansagaval vagy hamis kidllitasaval ill. forditasaval
kapcsolatban keletkeznek.

A jogszabalyi kereteken beliil a Tarsasag nem felel a hamisitott vagy hamis igazol6 okmanyokon, dokumentumokon
alapuld megbizasok teljesitésébdl/ligyletek megkotésébdl szarmazd karokért.

A Tarsasag nem vallal felel6sséget az atutalast vagy transzfert végzé hitelintézet vagy mas szervezet hibajabol —
ideértve az atutalasi késedelembdl adodd arfolyamveszteséget is — az Ugyfélnél esetlegesen keletkezett
veszteségert.
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A Tarsasag nem felel az értesitések késedelmébdl, meghiusulasabdl fakadd azon karokért, melyek nem a Tarsasag
érdekkorében vagy ellenérzési korén belul mertinek fel (igy kilondsen tavkozlési vagy postai szolgaltatd hibajabol,
lizemzavarabdl, szolgaltatasanak felfliggesztésébdl, altaluk Uzemeltetett rendszer meghibasodasabol stb.).
Amennyiben valamely Tarsasag altal teendé értesités, figyelmeztetés, felszolitas, tajékoztatas, kdzlés a Tarsasagnak
felrdhatd okbdl szenvedne késedelmet, az Ugyfél elfogadja, hogy a Tarsasag értesitési kotelezettségének
szerz6désszeriien eleget tesz, amennyiben a Tarsasag a hiba kijavitasa utan — mely kijavitas érdekében a Tarsasag
minden téle elvarhatét megtesz - az értesitést haladéktalanul megkiildi az Ugyfél altal megjeldlt értesitési
cimre/szamra. Az Ugyfél az értesitési késedelmébél fakaddan nem érvényesithet karigényt, ha a Tarsasag bizonyitja,
hogy a fentiek szerint minden téle elvarhatét megtett a hiba kijavitdsa érdekében.

A Tarsasag nem felel azokért a karokért, melyek a postai Uton térténé kézbesités hibaibol erednek.

A Tarsasagot nem terheli felel6sség akkor sem, amennyiben a megkuldésre keril6 értesitéseket az Ugyfél azért nem
tudja kézhezvenni, vagy csak azért tudja késedelmesen kézhezvenni, mert az Ugyfél a Tarsasagnak nem felréhato
okbdl nem tudja az értesitést atvenni, és/vagy az altala megjel6lt kommunikaciés rendszeren megjelenithetéve tenni.

A Tarsasag altal az Ugyfél részére kiildott értesitések értékpapir titoknak mindsiilé informéaciokat tartalmazhatnak. A
kildétt értesitések, igy az értékpapir-titoknak mindsiilé adatok cimzettie kizardlag az Ugyfél, aki koteles arrol
gondoskodni, hogy a (mobil) telefonszamhoz, e-mail-hez illetve az egyéb mdédon megkuldott értesitéshez harmadik
személy ne férhessen hozza. A Tarsasagot felelésség nem terheli, ha az Ugyfél a vallalt kdtelezettségeinek nem tesz
eleget - ami sulyos szerzé6désszegés -, és emiatt kar kdvetkezik be. Ennek megfeleléen az Ugyfél kételes a megadott
telefonszam, telefax-szam, e-mail és postai cim megsziinését, megvaltozasat, illetve az adatok biztonsagat
veszélyeztetd barmely egyéb korlilményt a Tarsasagnak haladéktalanul bejelenteni.

A Tarsasag nem vallal felel6sséget az értesitések tovabbitasa soran igénybevett technikai, adatatviteli eszkdzok és
szoftverek meghibasodasa, az eszk6zok (szoftver, hardver) kapcsolati problémaja, a tavadatatviteli kézeg hianya,
vagy nem elégséges volta, illetve az adatatvitelt biztosito, abban kézrem(kddd szolgaltatok hibaja miatt esetlegesen
bekdvetkezd karokért.

A Tarsasag nem felel az Ugyfél esetleges, a Tarsasag részére be nem jelentett vagy rosszul bejelentett postai cim-,
fax-, telefon-, illetéleg e-mail cim valtozasbdl fakado karért vagy azért, ha azon nem elérheté és arra vonatkozéan az
értesitési megallapodas sem kertlt modositasra.

A Tarsasag nem koételes az Ugyfélre vonatkozd addzasi optimumot és egyéb személyes kérilményeket az
Ugyletkdtéseknél és azok teljesitésénél figyelembe venni.

Az Ugyfél szavatol azért, hogy a Tarsasag rendelkezésére bocsatott értékpapirok — ideértve az eladasi megbizassal
érintetett penzigyi eszkozeit is — per-, teher- hiany és igénymentesek, tovabba valodiak. Ez a kotelezettseg az
Uzletszabalyzat alapjan a tulajdonaban 1év6 értékpapirok tekintetében a Tarsasagot ugyanilyen tartalommal terheli.

A Tarsasag internetes szolgaltatasaihoz kapcsol6do egyes kiemelt felelsségi szabalyok:

Az Tarsasag altal miikodtetett internetes kereskedési rendszerek biztonsagaval kapcsolatos tajékoztatas:

Az lgyfelek adatai (személyes adatok, szamlaadatok, a kereskedési rendszer eléréséhez sziikséges kdédok), a
Tarsasag szerverein csak a Tarsasag altal hozzaférheté helyen vannak tarolva. Az internetes kereskedési
rendszerek eléréséhez szilkséges, ugyfél altal megadott jelszo titkositva kerll tarolasra, azt a Tarsasag sem
ismeri. A kereskedési rendszereket biztositd szerverek kizardlag redundans tizfalrendszeren keresztil érhetéek
el. A felhasznalok szamitdégépe és a kdzponti szerverek kozotti kommunikacio 128 bites titkositott csatornan (SSL)
zajlik.

A Tarsasag internetes kereskedési rendszereiben az Ugyfél altal tett ajanlat jovahagyasara rendelkezésre allo
gomb megnyomasa egyben az adott internetes Ugylethez kapcsol6dd kockazatvisel6 képesség fennallasara
vonatkozo, Ugyfél altal tett nyilatkozatnak is minésiil, egyben arra vonatkozé nyilatkozatnak, hogy az érintett tigylet
az Ugyfél vagyoni helyzetének, befektetési céljainak, ismereteinek és tapasztalatainak megfelel.

Az Erste Internetes rendszereinek elérését munkanapokon a Budapesti Ertékt6zsde kereskedési idejének 98%-
aban biztositja. Szerz&désszerl rendelkezésre allasnak mindsul az is, amennyiben a szolgaltatas olyan okbdl
nem érhet6 el, ami az Erstének fel nem rohatd. Szerzédésszerli rendelkezésre allasnak mindsul tovabba az
Internetes rendszerekben az Uzletszabalyzatban foglaltaknak megfeleléen bejelentett karbantartasi idészak, az
Internetes szolgaltatasok sziineteltetése. Az Erste nem felel az abbol fakadd karokért, amelyek a rendelkezésre
allasi idészakon belil bekovetkezett szolgaltatas kiesésbél fakadnak, amennyiben a jelen pontban vallalt
rendelkezésre allasi kotelezettségének eleget tett. Az Erste kartéritési feleléssége ilyen esetben is csak abban ez
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esetben 4ll fenn, ha az Ugyfélnek az Erstének felréhatd okbdl nem volt médja mas médon kezdeményezni a
szolgaltatas igénybevételét vagy az tgyletkotést.

Amennyiben adott szolgéltatas, lgyletkotési lehetéség - annak ellenére, hogy a termékkor részét képezi - valamely
modon (kereskedési csatornan) nem érhetd el, de mas elérési uton — mely az Ugyfél szamara a vele kotott
szerzédés(ek)nek megfelelden - rendelkezésére all, az Ugyfél nem hivatkozhat felmeriilt karaira, ha a nyitva allé
elérési uton nem kezdeményezte a szolgaltatas igénybevételét vagy az ligyletkdtést. Amennyiben az Ugyfél az
internetes Ugyletre vonatkozé ajanlata megadasat kdvetd 24 éran belll nem kap a Tarsasagtol visszaigazolast,
ugy koteles a Tarsasag kdzponti Uigyfélszolgalatat megkeresni.

A Tarsasag nem vallal felel6sségét az Ugyfél ajanlataban meghatarozott pénzigyi eszkbdzzel vald kereskedésre
nyitva allo piac, kereskedési rendszer (pl.: BET) mikodéséért, tovabba azért, hogy adott ajanlat mikor keril be az
adott kereskedési rendszerekbe. Az Ugyfél elfogadja azt, hogy a folyamatok és a technikai rendszerek
miikodésének iddigénye, tovabba az egyes pénziigyi eszkdzdk kereskedésére nyitva allo kereskedési rendszerek
kildnb6z6sége és azok miikddési sajatossagai miatt a Tarsasag nem vallal felelésséget azért, hogy az Ugyfél
ajanlata mikor kertl elfogadasra a Tarsasag altal és/vagy az mikor keril be az adott kereskedési rendszerbe. Az
Ugyfél tudomassal bir tovabba arrél, hogy a Tarsasag nem kételezhetd az Ugyfél ajanlatanak elfogadasra.

Az Ugyfél az azonosito adatait, tovabba az azonositd adatokat tarolo- megjelenité eszkdzoket és
dokumentumokat kételes annak alapjan megadnia, hogy ahhoz csak az Ugyfél fér hozza, ezért kételes azokat
bizalmasan, oly mddon kezelni, hogy tudja, amennyiben ahhoz harmadik személy barmilyen uton hozzafér, ugy
az azonositd adataival megadott ajanlatait, azok segitségével megko6tott internetes Gigyleteit a Tarsasag ugy tekinti,
hogy az ajanlatot az Ugyfél tette, illetve a szerzédést az Ugyfél kototte. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a
Tarsasaggal kotott gyletek érvényességét nem érinti, ha az azonositd adatok felhasznalasaval arra jogosulatlan
személy tett elektronikus Uton az Ugyfélre nézve kételezd jognyilatkozatot és ebbél eredden, valamint ezen
megfelel6 kezelés elmulasztasabdl eredé kévetkezményekért koteles az Ugyfél a Tarsasaggal szemben helytalini.
Az Ugyfél tudomassal bir arrol, hogy a Tarsasag internetes kereskedési rendszerei kizarolag az azonositd adatok
egyezdseéget vizsgaljak, egyéb korilmények ellenérzése internetes szolgaltatasok tekintetében nem lehetséges.
Az Ugyfél koteles haladéktalanul bejelenti a Tarsasagnak, ha attdl tart, hogy azonositd adatai jogosulatlan
szermély birtokaba kerlltek vagy kerulhetnek. Ezzel egyidejlleg kételes jelszavat modositani. A modositas el6étt
bekdvetkezett karokért kizarolag az Ugyfelet terheli felelésség.

A Tarsasag internetes ugyletkétésre nyitva allo kereskedési rendszereivel valé biztonsagos kapcsolathoz
sziikséges, az /egyes internetes kereskedési rendszerhez kapcsolddd hirdetményben meghatarozott targyi,
technikai, miszaki feltételekkel az Ugyfélnek kell rendelkeznie, tovabba, az Ugyfél garantélja a Tarsasag szamara,
hogy a kapcsolatot biztositd hardver és szoftver eszk6zok és adatatviteli rendszerek alkalmasak a biztonsagos
adatcserére e kereskedési rendszerekkel.

A Tarsasagnak jogaban all az internetes szolgaltatasok sziineteltetése, rendszerkarbantartasi munkalatok. A
Tarsasag internetes Ugyletkdtésre nyitva all6 kereskedési rendszereinek tervezett sziinetelteltésérdl,
rendszerkarbantartasrol legalabb a sziineteltetést megel6z6 napon értesitd kézleményt jelentet meg a Tarsasag
honlapjan és az adott kereskedési rendszerben.

A kereskedési rendszerek esetleges meghibasodasa esetén a Tarsasag a lehet6 leghamarabb megkezdi a hiba
feltarasat, majd a hiba feltarasat kdvet6en a javitas/rendszerkarbantartas varhaté id6tartamanak ismeretében az
adott kereskedési rendszer belépési felliletén tajékoztatia az Ugyfelet. Az értesité kdzlemény megjelentetése/
belépési felllet tajékoztatdja/ esetleges rendszerlizenet megjelenitése egyben a Tarsasag arra valo
figyelemfelhivasanak is minésiil, hogy az Ugyfél haladéktalanul érdeklédjon ajanlatairdl, bizomanyosi szerz6dése
teljesitésérdl, tovabba az internetes szolgaltatasok helyett vegye igénybe az egyéb rendelkezésre allo médokat az
ajanlatok megadasara, a Tarsasaggal vald kapcsolatfelvételre és tajékoztatas kérésére. Az Erste nem felel az
Internetes rendszerek sziineteltetésébdl, a rendszerkarbantartasbol tovabba a kapcsoldédo késedelembdl vagy
nemteljesitésbdl, fakadod karokert.

A Tarsasag kizarja felel6sségét minden olyan hibaért, adatcsere zavarért, kommunikacios zavarért, informacio
torzulasért, késedelemért, nem teljesitésért, téves és hibas teljesitésért, a visszaigazolas és egyéb értesités téves
vagy hibas voltaért, elmaradasaért, melyek tekintetében a Tarsasagot bizonyitottan nem terheli szandékossag
vagy sulyos gondatlansag.

A Tarsasag nem tehetd felel6ssé azért, ha az internetes igyletkdtésre nyitva allo kereskedési rendszereiben, vagy
azzal fennall6 kapcsolat soran arra illetéktelen személyek informaciok birtokaba jutnak, ha a Tarsasagot ennek
kapcsan bizonyitottan nem terheli szandékossag vagy sulyos gondatlansag. Ez az eset nem tekinthet6 az
ertékpapir titok Tarsaséag altali megsértésének.

A Tarsasag barmely honlapjan és a Tarsasag internetes Ugyletkotésre nyitva allé kereskedési rendszereiben
foglaltak nem mindsitheték befektetésre vald 6sztdonzésnek, befektetési tanacsadasnak, értékpapir jegyzésére,
vételére, eladasara vonatkozoé felhivasnak, arra vonatkozé ajanlatnak még abban az esetben sem, ha valamely
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pénzlgyi eszkdzzel kapcsolatos leiras az adott eszkdz eladasal/vétele mellett foglal allast. A tékepiaci és
makrogazdasagi helyzet, a befekietések és azok hozamai alakulasat olyan tényezOk alakitjak, melyre
Tarsasagnak nincs befolyasa, az Ugyfél altal hozott dontés kdvetkezményei a Tarsasagra nem harithatdk at.

30.11. A Tarsasagtol kapott tgjékoztatds, a Tarsasag elemzései, hirdetései, termékleirasai, a Tarsasag részérél az

ugyletkétésben kdzremiik6dd munkavallalé véleménye, nem mindsilnek befektetési tanacsadasnak. A Tarsasag
fenntartja a jogot, hogy befektetési tanacsadast (mely személyre szdl6, meghatarozott pénziigyi eszkdzre
vonatkozé ajanlas) kizarolag kilén megallapodas alapjan nyujtson. A Tarsasag nem felel semmilyen karért, amely
a Tarsasag esetleges befektetési tanacsadasabol fakad, amennyiben a Tarsasag a tanacsadasi tevékenységért
dijat nem szamit fel, és a kart a Tarsasag nem szandékosan vagy biincselekménnyel okozta. A Tarsasag
befektetési tanacs nyujtasa esetén sem felel az adott tanacs alapjan megvalésult tgylet eredményéért.

30.12. A Tarsasag barmely honlapjan és a Tarsasag internetes Ugyletkdtésre nyitva allé kereskedési rendszereiben

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

foglaltak — teljes vagy részleges — felhasznalasa, tdbbszdrozése, publikalasa, atdolgozasa, terjesztése kizardlag
a Téarsasag el6zetes irasos engedélyével lehetséges. A Tarsasag tudomassal bir arrdl, hogy a Tarsasag barmely
honlapjan és a Téarsasag internetes Ugyletkotésre nyitva allé kereskedési rendszereiben talalhaté adatok
(kiemelten az arfolyamadatok), informéaciok és dokumentumok nem minésiinek hiteles forrasnak, kivéve, ha
azokat jelen Uzletszabalyzat hivatalos kdzzétételi helynek minésiti. A honlapon és az internetes kereskedési
rendszerekben kozzétettek alapjan a Tarsasaggal szemben igény nem érvényesithetd, azokért a Tarsasag
felelésséget nem vallal.

Az Ugyfelet terheli a feleldsség az atutalasi/atvezetési/transzfermegbizasok és egyéb megbizasok és Ugyfél
rendelkezések nem megfeleld (hianyos, valétlan, hibas, elkésett, ellentmondo stb.) megadasanak kévetkezményeiért.

Amennyiben kényszerlikvidalasra vagy az évadéki jogbol valo kielégitésre kerll sor, az ezzel kapcsolatos igyletekbél
eredéen az Ugyfél oldalan adozasi és egyéb, Ugyfelet terhel (pl. bejelentési) kdtelezettségek meriilhetnek fel. Mivel
az Ugyfélnek ennek tudataban kell fedezetképzési és fedezetkiegészitési kdtelezettségének eleget tennie, valamint
eszkdzeinek ovadékba helyezésérdl gondoskodnia, igy a kényszerlikvidalasbol, évadékbol valo kielégitési jog
gyakorlasabdl eredd addzasi kdvetkezményekért sem teheté a Tarsasag feleléssé.

A Tarsasagot nem terheli felel6sség, amennyiben azon eszkdzre vonatkozo tajékoztatd és hivatalos dokumentumok,
amelyre Ugyletet kivan kotni nem érheték el a Tarsasag és az Ugyfél kdzott egyébként iranyadd kapcsolattartasi
nyelven. Ezen kérilményt az Ugyfél kételes a megbizasa megadasa elétt mérlegelni és dontését ennek ismeretében
meghozni. A Tarsasag tajékoztatasi kotelezettsége teljesitése soran ilyen dokumentumokra valé hivatkozasa nem
jelent jogos hivatkozasi alapot az Ugyfél részérél a nem megfeleld tajékoztatas nyljtasanak alatamasztasara.

Abban az esetben, ha az Ugyfélnek valamely jognyilatkozataval kapcsolatosan allitasat ala kell tamasztania harmadik
fél — beleértve a hatdsagokat, birésagokat is — nyilatkozataval, rendelkezésével, hatarozataval, a Tarsasag nem
felel6és ezen harmadik fél altal tett nyilatkozat, rendelkezés, hatarozat téves értelmezésének kdvetkezményeiért.

Ezen fejezetben foglalt rendelkezéseken fellll a Tarsasaggal kétott keretszerzédések, a jelen Uzletszabalyzat , a
Tarsasag hirdetményei vagy a felek egyéb megallapodasai is meghatarozhatnak a felel6sség koérében egyéb
rendelkezéseket.

Az Uzletszabalyzat mas fejezetei és részei tovabbi felelésségi szabalyokat is meghatarozhatnak az adott részben,
fejezetben szabalyozott kérdéskorok tekintetében.

A Kilontés Rész ,B” Rész az oft meghatarozott szolgaltatasok tekintetében tovabbi felel6sségi szabalyokat is
meghatarozhat.

7. FEJEZET
KEPVISELET, RENDELKEZESI JOG ES ALAIRAS

A Tarsasag és az Ugyfél kdzotti jogviszony keletkezésekor - az Ugyfél részérdl rendelkezésre jogosult személy altal
— az Ugyfél kételes megjeldini, hogy a jogviszonnyal kapcsolatban az Ugyfél részérél mely személyek jogosultak
jognyilatkozatot tenni illetve alairni. A rendelkezésre jogosult személy rendelkezési jogat a szamlanyitasi fejezetben
foglaltakkal egyez&en kell igazolni. A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy egyedi esetben, kilon mérlegelés alapjan, az
Ugyfél kifejezett és indokolt kérésére eltéréen fogadja el a rendelkezési jog igazolasat, ha az Ugyfél a rendelkezési
jogot mas hitelt érdemlé modon igazolja.

A Tarsasag a képviseleti jog bejelentésénél 6sszegszeriiségre vonatkozoé korlatozast nem fogad el, a képviseleti jog
jogalapjat nem vizsgalja.

ERSTESS a8

Investment



2.1

2.2

2.3.

2.4,

A meghatalmazas kizardlag — a ,teljeskor(”, a ,megbizasok adasa” és az ,egyéb” kitétel esetében is - az Ugyfél
Téarsasagnal vezetett szamlai vonatkozasaban teend6 Ugyleti nyilatkozatokra (ideértve a befektetési hitelt is),
megbizasokra és szamlamiiveletek tekintetében hatalyos az Ugyfél és a Tarsasag jogviszonyaban, egyéb
meghatarozott korre (pl. Szamla megsziintetése) — ellenkezd megallapodas hianyaban — nem terjed ki.

Amennyiben a meghatalmazas ,teljeskérli” vagy nincs az adott meghatalmazott tekintetében semmilyen korlatozas
fetlintetve, Ugy azt a Tarsasag akként tekinti, hogy a képvisel6/meghatalmazott pénziigyi eszkézokre vonatkozd
tigyleti nyilatkozatokon tul az igyfél szamlaja felett is korlatlanul rendelkezhet, megbizast adhat és az Ugyfelet
minden tekintetben telies jogkorrel képviseli. Amennyiben egy specidlis szamla az Uzletszabalyzatban
meghatdarozottak alapjan alszamlaként funkcional, ugy a szamla feletti rendelkezés tekintetében bejelentett
személyek a specidlis szamla felett is jogosultak rendelkezni, kivéve, ha az Uzletszabalyzat, az alkalmazandé
jogszabédlyok vagy egyedi megdllapodas a rendelkezési jog tekintetében eltéréen rendelkeznek vagy
korlatozasokat hataroznak meg.

Amennyiben a képviseleti jog korlatozasaként ,megbizasok adasara” vagy hasonlod értelmi kitétel keril rogzitésre,
ugy az azt jelenti, hogy a képviselé/meghatalmazott kizarélag pénziigyi eszkdzre, illetve arura vonatkozo Ugyleti
nyilatkozatot tehet vagy szerzédést kothet, ebben a jogkdrben azonban korlatozas nélkil. Ezen személy
egyebekben — kiléndsen transzfer, atutalasi, atvezetési és kifizetési megbizasok tekintetében - a szamla felett nem
rendelkezhet.

Amennyiben a képviseleti jog korlatozasaként ,egyéb” kitétel kerlil rogzitésre, ugy a képviselé/meghatalmazott
pénzigyi eszkdzre/arura vonatkozé Ugyleti nyilatkozatot akként tehet vagy szerzédést akként kéthet, valamint a
szamla felett olyan megszoritasokkal rendelkezhet, ahogy az az ,egyéb” kitételnél kifejezetten szerepel.

A Tarsasag a téle elvarhato kordltekintéssel, szemrevételezés Utjan megvizsgalja hogy az alairasok megfelelnek-e a
részére megadott alairas mintaknak. A Tarsasag megtagadja a megbizasok teljesitését/ligyletek megkétését, ha az
ugyfél-azonositas soran az nem felel meg sajat, titkosan kezelt nyilvantartasa adatainak, illetve nem a bejelentett
modon van alairva. Ha az eltérés orvosolhatd, a Tarsasag jogosult az adategyeztetés id6tartamara, illetve az
eltérések és hianyossagok feltarasaig és kikiiszéboléséig a teljesitést felfiiggeszteni. Az Ugyfelet ebbdl eredéen ért
veszteségekért a Tarsasag nem felel.

A Tarsasagnal megadott alairasmintak, a bejelentettek rendelkezési joga irasbeli visszavonasig érvényesek, még
azon esetben is, ha a rendelkezési, illetve alairasi jogosultsag id6kdzben a cégjegyzékben megvaltozott vagy ha a
meghatalmazast lejarat el6tt - a Tarsasag irasbeli értesitése nélkul — visszavontak. Szervezet esetében a
bejelentettek rendelkezési joga mindaddig érvényes, amig a szervezet mindenkori vezet6je masként nem
rendelkezik. Az Ugyfél kotelezettsége, hogy a képviseldi, rendelkezésre jogosultjai kdrében bekovetkezett minden
modosulast haladéktalanul bejelentsen; az ebbdl fakadd karokért a Tarsasag nem felel. Tébb egymasnak
ellentmondd, a rendelkezésre jogosulttdl érkezé bejelentés kozil a Tarsasag a legutolsd bejelentést fogadja el
érvényesnek. Az ebb6l fakado karokért a Tarsasag felelésségét kizarja. Amennyiben az Ugyfél elhaldlozik, de a
meghatalmazottak vagy egyéb képviselék ennek ellenére rendelkeznek a szamla felett, a Tarsasag nem felel azokért
a karokért, amely a képvisel6k eljarasa kapcsan merulnek fel, ha a Tarsasag nyilvantartasaiban rogzitetten nem
rendelkezett hivatalos tudomassal a halal bekdvetkezésérdl a képviseld(k) rendelkezésének idépontjaban.

A Tarsasag nem felel az alairasok valédisagaért, a hamis vagy hamisitott meghatalmazasokon alapulé megbizasok
és rendelkezések jogkdvetkezményeiért.

A Tarsasag az Ugyféltél meghatalmazottra, rendelkezésre jogosultra vonatkozo nyilatkozatot az internetes
szolgaltatasok kérében nem vesz fel, az Ugyfél azonositd adataival megadott ajanlatok, azok segitségével megkotétt
tigyleteket az Ugyfél ajanlatanak/iigyletének minésiilnek, a Tarsasagnak nem all modjaban annak vizsgalata, hogy
mely személyek rendelkeznek az Ugyfél azonosité adataival.

Egyiittes cégjegyzési esetében a Szamlatulajdonos irasban rendelkezhet a Tarsasag felé tett bejelentéssel, ha a
telefonon adhaté megbizast kizarja a képviselék tekintetében. Ennek hianya ugy mindsiil, hogy a Szamlatulajdonos
meghatalmazza a bejelentett képvisel6ket, hogy telefonos megbizast barmelyikik 6nalléan is megadhasson.

A Kiilonds Rész ,B” Rész tovabbi szabalyokat is megallapithat az ott meghatarozott szolgaltatasok vonatkozasaban.
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7/A. FEJEZET
SZERZODESEK MODOSITASA REFERENCIA-KAMATLAB CSERE ESEMENY ESETEN

1. Ajelen fejezet vonatkozasaban

Referencia-Kamatlab:

a pénzlgyi eszkdzokben és pénzugyi Ugyletekben referenciamutatoként vagy a befektetési alapok teljesitményének
méréséhez felhasznalt indexekrél, valamint a 2008/48/EK és a 2014/17/EU iranyelv, tovabba az 596/2014/EU rendelet
maodositasarol szolé az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/1011 rendelete (,BMR”) 3. cikk (1) bekezdés 3.
pontjaval 6sszhangban barmely olyan, a Tarsasagtol fliggetlenil rendszeresen meghatarozasra kerll6, a nyilvanossag
szamara hozzaférhetévé tett referenciamutatd, amely kamatbazisként szolgal valamely szolgaltatashoz kapcsolodd
pénzlgyi eszk6z vagy pénzlgyi ugylet alapjan fizetend6 Osszeg meghatarozasahoz, vagy amelyet befektetési alap
teljesitményének mérésére hasznalnak, az index megtérilésének nyomon kovetése vagy egy portfélio
eszkdzallokacidjanak meghatarozasa vagy a teljesitménydijak kiszamitasa céljabdl, ahol index alatt — 6sszhangban a BMR
3. cikk (1) bekezdés 1. pontjaval — és amely alatt a rendszeresen meghatarozott és kozzétett vagy nyilvanossag szamara
hozzaférhetbve tett index értendd. Referencia-Kamatlabak példaul a BUBOR, az EURIBOR, vagy a LIBOR.

Referencia-Kamatlab Csere Esemény:
Referencia-Kamatlab Csere Eseménynek minésul

- a Referencia-Kamatlab kdzzétételének legalabb 5 munkanapon at tarté sziinetelése vagy megsziinése; vagy

- a Referencia-Kamatlab kezel6jének olyan kbzleménye, amely szerint tartésan vagy meghatarozatlan idére
megszinteti a relevans Referencia-Kamatlab kozzétételét (anélkil, hogy jogutdéd Referencia-Kamatlab kezeld
lenne vagy barmely mas tartos és végleges moédon biztositasra kerlilne a Referencia-Kamatlab kdzzététele); vagy
- a Referencia-Kamatlab kezel6je felligyeletét ellatdé szervezet olyan kdzleménye, mely szerint tartésan vagy
meghatarozatlan idére megsziintetésre keril a Referencia-Kamatlab; vagy

- a Referencia-Kamatlab kezelGje felligyeletét ellatd szervezet kdzleménye, melynek kdvetkezményeként a
Referencia-Kamatlab hasznalata a kdvetkezd hat hénapon bellil altalanosan vagy a szolgaltatas targyat képezd
Ugyletek tekintetében tiltotta valik; vagy

- a Referencia-Kamatlab meghatarozasi vagy szamitasi modszertananak lényeges valtozasa a szerzddés
létrejottekor alkalmazott modszertanhoz képest, amennyiben ez a valtozas azt eredményezi, hogy az eszerint
el6allt Referencia-Kamatlab a tovabbiakban mar nem reprezentalja vagy nem képes megfelel6en reprezentalni a
Referencia-Kamatlabat vagy gazdasagi jellegét tekintve mar nem hasonlithatd 6ssze azzal a Referencia-
Kamatlabbal, amely a szerz6dés alairasakor alkalmazott modszertan szerint kerllt meghatarozasra vagy
kiszamitasra. A lényeges valtozasokkal kapcsolatos informaciok a Referencia-Kamatlab kezel6 BMR 27. cikke
szerinti referenciamutato-nyilatkozatabol kérhetdek le; vagy

- amennyiben barmely jogszabaly, mas jogi rendelkezés, barmely kbzigazgatasi vagy birésagi hatarozat, rendelet
vagy egyeb kotelez6 érvényl intézkedés alkalmazandd, amely alapjan a relevans Referencia-Kamatlabat mar nem
lehet referencia-kamatlabként hasznalni az adott szolgaltatas szerinti fizetési kotelezettségek meghatarozasahoz
vagy amelynek értelmében az ilyen felhasznalasra lényeges korlatozasok vagy hatranyos kdvetkezmények
vonatkoznak (ideértve, ha a BMR 35. cikkének (4) bekezdése szerinti Referencia-Kamatlab kezel6jének engedélye
visszavonasra vagy a vonatkozo nyilvantartasbol torlésre kertl).

2. Amennyiben Referencia-Kamatlab Csere Esemény kovetkezik be, a Tarsasag jogosult egyoldalian modositani az
Ugyféllel kétott barmely keretszerzédést vagy szerzédést vagy barmely egyedi ligyletet, amelynek keretében jogosult
az adott Referencia-Kamatlab Csere Eseménnyel érintett Referencia-Kamatlab helyett Helyettesité Referencia-
Kamatlabat alkalmazni és a Helyettesité Referencia-Kamatlab alkalmazasaval 6sszefiiggésben a szerzédés barmely
rendelkezését vagy az ugyletet egyoldalian modositani annak érdekében, hogy a Helyettesité Referencia-Kamatlab
az adott szerz8désben vagy ugyletben alkalmazott kamat vagy mutaté meghatarozasara alkalmas legyen.

3. Barmely Helyettesit6 Referencia-Kamatlab a Tarsasag sajat mérlegelési jogkore alapjan meghatarozott naptdl
(beleértve azt a napot is) alkalmazand6 azzal, hogy e nap nem lehet korabbi mint a Referencia-Kamatlab Csere
Esemény napja.

4. A Tarsasag ugyanazon Referencia-Kamatlab Csere Esemény kapcsan akar toébb alkalommal is jogosult (azonban
nem koteles) sajat mérlegelési jogkdrében meghatarozni a Helyettesité referencia-Kamatlabat, amennyiben egy
kés6bbi meghatarozas a korabbihoz képest jobban megfelel a Referencia-Kamatlab Csere Eseménnyel érintett
Referencia-Kamatlab és az azzal érintett szerz6dés vagy Ugylet jellegének. A fentiek megfeleléen iranyaddak arra
az esetre is, ha Referencia-Kamatlab Csere Esemény kovetkezik be valamely korabban a Tarsasag altal mar
meghatarozott Helyettesité Referencia-Kamatlabbal kapcsolatban.

5. A Tarsasag a Helyettesitd Referencia-Kamatlabrol és a Helyettesité Referencia-Kamatlab alkalmazasahoz
sziikséges szerz6dés vagy lUgylet modositasarol az Ugyfelet a modositas hatalybalépése elétt legalabb 15 nappal
hirdetményi értesités utjan vagy kézvetlenll irasban értesiti.
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6. Afenti5. pont szerinti médositas elfogadasanak minésiil, ha a fentiek szerinti hirdetmény kdzzététel vagy az értesités
idépontjatél szamitott 15 napon beliil a szerzédést vagy az ligyletet az Ugyfél irasban érvényesen nem mondja fel.
Felmondas esetén a Tarsasag kovetelése azonnal esedékessé valik, amennyiben nyitott egyedi ligyletek vannak az
Ugyfél és a Tarsasag kozott, azokat a Tarsasag jogosult egyoldalian azonnali hatéllyal felmondani, lezarni, azoktdl
elalini (kényszerlikvidaini), a Tarsasag és az Ugyfél haladéktalanul kételesek elszamolni, és az Ugyfél kételes a
fennallo teljes tartozasat a Tarsasagnak haladéktalanul, hianytalanul megfizetni. Az irasbeli felmondasnak a
modositas hatalyba |épésének napjaig a Tarsasaghoz meg kell érkeznie.

7. Helyettesité Referencia-Kamatlab meghatarozasa:

7.1. Amennyiben létezik Hivatalosan Meghatarozott Helyettesité Referencia-Kamatlab (/. definiciojat alabb) ugy a
Tarsasag ezen Helyettesité Referencia Kamatlabat alkalmazza a Referencia-Kamatlab Csere Eseménnyel érintett
Referencia-Kamatlab helyettesitésére és annak alapjan a szerz8dés vagy Ugylet modositasara. Hivatalosan
Meghatarozott Helyettesité Referencia-Kamatlab hianyaban a Tarsasag a Referencia-Kamatlab Csere Eseménnyel
érintett Referencia-Kamatlab és az azzal érintett szerz6dés vagy Ugylet jellegéhez legkdzelebb alld Piaci Szokvany szerinti
Helyettesitd Referencia-Kamatlabat, annak hianyaban Altalanos Piaci Gyakorlat Alapjan Meghatérozott Helyettesité
Referencia-Kamatlabat (/. definiciojat alabb) alkalmazza.

7.2. Hivatalosan Meghatarozott Helyettesité Referencia-Kamatlab barmely olyan koételezd vagy nem kotelez6 erejd,
a kdzponti bank, a felligyeleti hatésag, a pénziigyi szektor kézjogi alapon létesitett vagy nyilvanosan kinevezett tagokbdl
allo felugyeleti vagy szakertdi testlilete altal tett nyilatkozat, amely alapjan egy meghatarozott Referencia-Kamatlab (ha
van ilyen, meghatarozott kiigazitdsokkal) hasznaland6é vagy hasznalhaté a Referencia-Kamatlab Csere Eseménnyel
érintett Referencia-Kamatlab helyettesitésére, vagy amely alapjan egy meghatarozott eljarast kell vagy lehet alkalmazni
olyan fizetési kotelezettségek meghatarozasara, amelyek a Referencia-Kamatlab Csere Eseménnyel érintett Referencia-
Kamatlab alapjan kerlilnének meghatarozasra.

7.3. Piaci Szokvany szerinti Helyettesité Referencia-Kamatlab az International Swaps and Derivatives Association
(ISDA), az International Capital Markets Association (ICMA), az Association for Financial Markets in Europe (AFME), a
Securities Industry and Financial Markets Association (SIFMA), a SIFMA Asset Management Group (SIFMA AMG), a Loan
Markets Association (LMA), a Deutsche Derivate Verbands (DDV), vagy a Zertifikate Forum Austria altal tett nyilatkozat,
amely alapjan egy meghatarozott Referenci-Kamatlab (ha van ilyen, meghatarozott kiigazitasokkal) hasznalando vagy
hasznalhaté a Referencia-Kamatlab Csere Eseménnyel érintett Referencia-Kamatlab helyettesitésére, vagy amely alapjan
egy meghatarozott eljarast kell vagy lehet alkalmazni olyan fizetési kotelezettségek meghatarozasara, amelyek a
Referencia-Kamatlab Csere Eseménnyel érintett Referencia-Kamatlab alapjan keriilnének meghatarozasra.

7.4. Altalanos Piaci Gyakorlat Alapjan Meghatarozott Helyettesité Referencia-Kamatlab egy meghatarozott
alternativ Referencia-Kamatlab jelentés szamu pénziigyi eszkdzben, illetve pénzigyi ugyletben torténd, Referencia-
Kamatlab Csere Eseményt kdvet6 hasznalata (ha van ilyen, meghatarozott kiigazitasokkal) a Referencia-Kamatlab Csere
Eseménnyel érintett Referencia-Kamatlab vagy a szerz6déses, Ugyleti illetve egyéb rendelkezések helyettesitd
kamatlabaként, amely egy meghatarozott eljarast ir el6 azon fizetési kotelezettségek meghatarozasara, amelyek
egyébként a Referencia-Kamatlab Csere Eseménnyel érintett Referencia-Kamatlab alapjan kerilnének meghatarozasra;
vagy barmely mas, a fizetési kotelezettségek meghatarozasahoz sziikséges kamatlab alapjaul szolgalo, a Referencia-
Kamatlab Csere Eseménnyel érintett Referencia-Kamatlab helyettesitésére iranyuld altalanosan elfogadott piaci gyakorlat.

7.5. Amennyiben nem all rendelkezésre a fentiek szerinti Hivatalosan Meghatarozott Helyettesité Referencia-Kamatlab,
Piaci Szokvany szerinti Helyettesité Referencia-Kamatlab, vagy Altalanos Piaci Gyakorlat Alapjan Meghatarozott
Helyettesit6 Referencia-Kamatlab, a Tarsasag meghatarozhatja a Referencia-Kamatlab Csere Eseménnyel érintett
Referencia-Kamatlab helyettesit6jét. Alternativ referencia-kamatlab olyan a Tarsasag sajat mérlegelési jogkdre alapjan
meghatarozott, ugyanakkor harmadik fél altal biztositott, éves, szazalékban kifejezett kamatlab lehet, amely megfelel a
szerz8dés vagy pénzlgyi ugylet szerinti fizetési kotelezettségek meghatarozasara valé alkalmazhatésaghoz szikséges
kovetelményeknek az esetleges kiigazitasok alkalmazasaval (pl. prémiumok vagy kedvezmények formajaban), amelyek
meghatarozasa szintén a Tarsasag sajat mérlegelési jogkorébe tartozik.

8. FEJEZET
A SZERZODESEK MEGSZUNESE ES MEGSZUNTETESE

1. A Tarsaséag és az Ugyfél kdzotti keretszerzédések megsziinése

1.1. A Tarsaséag és az Ugyfél kdzotti keretszerzédések megsziinhetnek:
1.1.1. kd6zds megegyezéssel
1.1.2. rendes felmondassal
1.1.3. azonnali hatalyu felmondassal
1.1.4. barmely fél jogutdd nélkiili megsziinésével, természetes személy megbizé esetén az Ugyfél halalaval
1.1.5. eldllas utjan.
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1.2. Barmely keretszerz6dés megszintethet6 a Felek kozos megegyezésével. Kézos megegyezés esetén rendelkezni kell
az adott keretszerz6dés hatalya ala tartozd, még barmely fél szamara barmilyen teljesitési kotelezettséget jelentd
Ugyletekrdl. Ha a Felek ezekrél az tigyletekrdl nem rendelkeznek a k6zds megegyezés keretében, ugy ezen Ugyletekre
a keretszerz6dés megsziinése ellenére a megszind keretszerz6dés rendelkezéseit kell alkalmazni az Ugylet
megsziinéséig.

1.3. Rendes felmondas
1.3.1. A Tarsasaggal kotott Fedezeti és Biztositéki Megallapodas, tovabba a Szamlaszerzédés/Alap-

megallapodas kivételével barmely keretszerzédés irasban megsziintetheté 15 napos felmondasi idével.
Az Ugyfél részérdl azonban a keretszerzédés felmondasa csak abban az esetben érvényes, ha az Ugyfél
a felmondasi id6 alatt lezarja a keretszerz6dések hatalya ala tartozé, Tarsasaggal kotott egyedi Ugyleteket
is a pozicibzaras szabalyai szerint.

1.3.2. A poziciézaras szabalyai: Az egyedi Ugyletek zarasa lehetséges ellentétes iranyu Ugylettel lezarhato

Ugyletek esetén ellentétes iranyd megbizas adasaval vagy ugylet megkdtésével, befektetési hitel és
halasztott pénzugyi teljesités esetén a felmondasi hataridén bellli teljesitéssel, értékpapir kélcsdn esetén
az értékpapir ezen hataridsig torténd visszaszolgéltatasaval, illetdleg, amennyiben az Ugyfél a
kélcsdnado, ugy felmondasi joga gyakorlasaval. Az itt nem nevesitett Ugylettipusok esetén az Ugyfél
kérésére ERSTE tajékoztatja az Ugyfelet a zaras mikéntjérél.

1.3.3. Ha az Ugyfél rendes felmondasa érvénytelen, azt Ggy kell tekinteti, mintha a felmondast nem is kdzdlte

volna a Tarsaséaggal. Ha az Ugyfél felmondasa érvénytelen, az nem eredményezi a felmondasi idé alatt
tortént egyedi pozicidzarasok érvénytelenségét.

1.34. A Térsaség jogosult rendes felmondas utjan irasban, 30 napos felmondasi id6vel megsziintetni a Fedezeti

14.A

és Biztositéki Megallapodast vagy a Szamlaszerzédést/Alap-megallapodast is, amennyiben:

1.3.4.1 az Ugyfél részére tdrténd szolgaltatasnyujtas nem illeszkedik a Tarsasag Uzleti stratégiajaba,
1.3.4.2 az Ugyfél magatartasa vagy korilményei a Tarsasag szamara csalas-megelézési, compliance,
adminisztrativ feladatokkal vagy a pénzmosas megel6zésével és megakadalyozasaval 6sszefliggésben
tobbleter6forras sziikségletet okoz, vagy

1.3.4.3 az Ugyfél Szamlajan legalabb 6 honapig folyamatosan nem talalhatéd értékpapir, egyéb pénziigyi
eszkdz és pénz egyenleg.

A fentieken tdlmenéen, az 1.3.4.2 pont szerinti tobbleteréforras szilkséglet okozasa az Ugyfél sulyos
szerz6désszegésének mindsul és a Tarsasag arra is jogosult, hogy a Fedezeti és Biztositéki
Megallapodast vagy a Szamlaszerzédést/Alap-megallapodast irasban, azonnali hatallyal megsziintesse.

rendes felmondas szabalyai a jelen Uzletszabalyzat, a Dijjegyzék és a Tarsasag egyes Hirdetményeinek

modositasa okan:

1.4.1.

1.4.1.1.
1.4.1.2.
1.4.1.3.

1.4.2.

1.5.

Mind a jelen Uzletszabalyzat, mind a Tarsasag Dijjegyzéke, mind a Tarsasag egyes Hirdetményei (ide nem értve
a Rendkiviili Fedezeti és Biztositéki Hirdetményt) Tarsasag altali egyoldald modositasa esetén az Ugyfél a
modositassal érintett keretszerzédéseit 15 napos felmondasi id6 biztositasaval, irasban felmondhatja. Ezen okbdl
az Ugyfél felmondasi jogaval a kdvetkezé hataridében élhet:

Uzletszabalyzat modositas esetén az Uzletszabalyzat modositas (utolso) kdzzétételétél szamitott 15 napon belll,
Dijjegyzék médositas esetén az errél szolo (utolsd) kozzétételétdl szamitott 15 napon beldl

Hirdetmény modositas esetén a kifliggesztéstdl szamitott 15 napon belll. Ez aldl kivételt képez a Rendkivili
Fedezeti és Biztositéki Hirdetmény és az annak hatalyarol rendelkez6 hirdetmény, mely esetben a Tarsasag nem
biztosit az Ugyfél szamara felmondasi jogot.

A keretszerzédések felmondasa ezen okbdl is kizardlag abban az esetben érvényes, ha az Ugyfél a felmondasi
id6 alatt lezarja a keretszerz6dések hatalya ala tartozo, Tarsasaggal kotott egyedi Ugyleteket is a poziciozaras
szabalyai szerint. A felmondasi idd alatt a mddositas el6tt hatalyos rendelkezések iranyaddak. Amennyiben a
Felek kozott Fedezeti és Biztositéki Megallapodas van hatalyban, az a médositasok okan/ alapjan sem mondhato
fel egyoldaluan. Az Ugyfél elfogadja, hogy a Fedezeti és Biztositéki Megallapodas kizardlag a Fedezeti és
Biztositéki Megallapodas rendelkezéseinek megfeleléen, vagy a Felek koz6s megegyezése alapjan sziinhet meg.
Ha az Ugyfél rendes felmondasa érvénytelen, azt tgy kell tekinteti, mintha a felmondast nem is kdzédlte volna a
Tarsasaggal. Ha az Ugyfél felmondasa érvénytelen, az nem eredményezi a felmondasi idd alatt tortént
poziciozarasok érvénytelenségét.

Private Banking/ Prémium Banking Megallapodas esetén amennyiben a Megallapodas felmondasra keril vagy
az egyéb okbdl megsziinik, az nem érinti az Ugyfél Tarsasaggal és Bankkal kotott egyéb szerzédéseinek
érvényességét azzal, hogy a Private Banking/Prémium Banking Megallapodas felmondasa esetén a Private
Banking/Prémium Banking kézO0s Hirdetmény rendelkezései a tovabbiakban nem iranyaddk, a hivatkozott
Hirdetményekben foglalt dijak és egyéb feltételek helyébe a megsziinéstél az adott szerzédéshez,
szolgaltatashoz kapcsol6dd (mindenkor) hatalyos altalanos dij/lkamat/koltségtételek és szerzddési feltételek
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1.6.

1.7.

lesznek iranyadok. Amennyiben a Private Banking/Prémium Banking Megallapodas megsziintetéséhez nem
kapcsolodik a Tarsasaggal kotott egyéb szerz6dések megsziintetése is, ugy a fenti pontoktdl eltéréen nem kell
rendelkezni a barmely fél szamara barmilyen teljesitési kotelezettséget jelentd tigyletekrél, mivel Gnmagaban a
Private banking/Prémium Banking megallapodas megsziinése nem érinti az Ugyfél Tarsasaggal és az Erste
Bank Hungary Zrt-vel kotott egyéb szerz6déseinek érvényességét.

A Tarsasag a mar megkotott Alapmegallapodast és ezzel egyltt barmilyen mas (keret)szerzédést és/vagy
ugyletet egyoldalu elallasi nyilatkozat utjan a megkétésre visszamendleges hatallyal megsziintetheti, amennyiben
az Ugyféllel kapcsolatban barmilyen szankciés, embargds, valamint pénzmosassal vagy terrorizmus
finanszirozassal kapcsolatos érintettség mertdil fel.

A Kuilénds Rész ,B” Rész tovabbi szabdlyokat is megallapithat az Internet Trader Keretszerz6dés
vonatkozasaban.

2. A Tarsasag és az Ugyfél kdzotti egyedi ligyletek megsziinése:
2.1. A Tarsaséag és az Ugyfél kézétti egyedi ligyletek megsziinhetnek:

2.1.1.
2.1.2.
2.1.3.
2.1.4.
2.15.

2.2

k6z0s megegyezéssel

teljesitéssel

rendes vagy azonnali hatalyu felmondassal

elallassal

barmely fél jogutdd nélkiili megsziinésével, természetes személy megbizo esetén az Ugyfél halalaval.

Barmely Ugylet megsziintethetd a Felek k6z6s megegyezésével.

2.3. Az Ugyletek a teljesitéssel is megsziinhetnek. A szerz8dések megsziinése keretében teljesitésnek nevezzik az

Ugylethez kapcsolddo valamennyi kételezettség valamennyi fél altal valo teljesitését.

2.4. Az egyedi ugyletek rendes felmondassal csak abban az esetben mondhatdak fel, ha a rendes felmondas jogat
jogszabaly biztositja, vagy a felek kifejezett megallapodas alapjan arra lehetéség van.

2.5. A feleket az elallas joga akkor illeti meg, ha ezt a Felek elézetesen szerz6désben kikotottek, illetve ha jogszabaly
elallasi jogot biztosit.

2.6. Az eldllast vagy a felmondast az Ugyfél irasban koételes kozélni, hacsak jelen Uzletszabalyzat vagy a felek

megallapodasa eltér6en nem rendelkezik.

3. Kdz6s szabalyok

3.1. Amennyiben az Ugyfél a Tarsasaggal kotott barmely szerzédését felmondja, koteles helytalini a Tarsasag altal mar
elvallalt kotelezettségekert.

3.2. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy elvallalt kételezettségnek egyben teljesitésnek minésil, amennyiben

megbizasa/rendelkezése alapjan az Ugyletet mar megkotottek.

3.3. A Tarsasag azonnali hatallyal jogosult barmely és/vagy valamennyi Felek kdzott Iétrejott keretszerz6dés és/vagy
egyedi szerz6dés felmondasara az alabbi fontos okokbdl, amelyek mind sulyos szerz6désszegésnek mindsilnek:

3.3.1.
3.3.2.
3.3.3.
3.3.4.
3.3.5.
3.3.6.
3.3.7.

3.3.8.
3.3.9.

az Ugyfél helytelen adatokat szolgaltat, vagy olyan magatartast tanusit, illetve olyan adatokat szolgaltat, illetve
nyilatkozatokat ad, amelyek tévedésre, megtévesztésre iranyulnak, illetve a Tarsasagot valotlan tények
kozlésével, adatok eltitkolasaval vagy egyéb moédon megtéveszti,

olyan kortilmény all be, mely alapjan a Tarsasag a Bszt. alapjan a szerz6déskotés megtagadasara lenne koteles,
vagyoni helyzetét, illetve gazdasagi viszonyait érintd olyan valtozas allt be, amely Iényeges rosszabbodast idézett
elé, vagy ennek a veszélye fennall,

az Ugyfél biztositék adasara vagy megerésitésére, kiegészitésére vonatkozo felszolitasnak nem tesz eleget,
iletve nem tud eleget tenni, illetve egyéb fizetési kotelezettségének teljesitése, teljesitbképessége
veszélyeztetette valt,

az Ugyfél nem tesz eleget a jelen Uzletszabalyzatban meghatarozott értesitési kotelezettségének,

az Ugyfél mas sulyos szerzédésszegést kdvetett el,

amennyiben az Ugyfél - az egyedi lgylettipusoknak megfelelden - a szerz6désbél eredd fizetési
kotelezettségének teljesitésével késedelembe esik,

barmely és/vagy valamennyi ligylet kényszerlikvidalasa esetén,

az Uzletszabalyzatban meghatarozott egyéb azonnali felmondasi ok fennallasa esetén,
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3.3.10. egyéb, a Felek kozott Iétrejott szerz6désekben meghatarozott azonnali felmondasi ok fennéllasa esetén,

3.3.11. ha a Térsaséag ugy itéli meg, hogy az Ugyfél altal végzett tranzakciok, szamlamegbizasok, az Ugyfél Tarsasag
felé tett kijelentései vagy a Tarsasaggal szembeni viselkedése alapjan, vagy egyéb kortiiményekbdl eredéen az
Ugyfél magatartasa a jogszabalyokban, szabalyzatokban, szerz6désekben rogzitett elvarasokat, célokat, vagy a
Tarsasag érdekeit, Uizleti hirnevét sérti vagy veszélyezteti, s igy a Tarsasagtol az lizleti kapcsolat fenntartasa a
tovabbiakban nem varhaté el,

3.3.12. haaz Ugyfél a 2015. évi CV. térvény alapjan adéssagrendezési eljarast kezdeményez.

Ezen esetek barmelyikének Tarsasag altali észlelésével, az tigyfél felszdlitasat kdvetden — beleértve a felszolitasként is

értelmezhetd Szamlakivonat megkuldését is — a Tarsasag barmelyik vagy mindegyik keretszerz8dést azonnali hatallyal

felmondhatja

3.4. Amennyiben a Tarsasag felmondasi jogaval nem élt, nem jelenti azt, hogy felmondasi jogardl lemondott.

3.5. A szerzédéses kapcsolatok megsziinésével az Ugyfél részére vezetett szamlak egyenlegei a megsziinéssel
esedékessé valnak. Pozitiv szamlaegyenleg esetén az esedékessé valt dsszeg utan az Ugyfél a Tarsasaggal
szemben késedelmi kamatra nem jogosult.

3.6. Az Uzletszabalyzat feltételei a szerz6déses kapcsolatok megsziinése utan is, azok teljes elintézésig érvényesek és
hatalyosak.

4. A SZAMLASZERZODES ES AZ ALAPMEGALLAPODAS (ERTVE ALAPMEGALLAPODASON AZ UN. OSSZEVONT-MEGALLAPODAST ES AZON
EGYEB TARSASAG ALTAL ALKALMAZOTT KERETSZERZODEST IS, AMELY A SZAMLASZERZODES ELEMEIT TARTALMAZZA) HATALYA ES
MEGSZUNESE (A VONATKOZO KERETSZERZODESEK MEGHATAROZASAT A KULONOS RESZ. |. RESZ 1. FEJEZET 1. PONTJA TARTALMAZZA)

4.1. A Szamlaszerz6dés vagy — a szamlavezetési jogviszony szabalyait is tartalmazo - Alapmegallapodas hatarozatlan
id6étartamra sz6l. A szamla kimerllése sem a Szamlaszerz6dést sem az Alapmegallapodast nem szlinteti meg, eltérd
megallapodas hianyaban azonban — melyet a Szamlaszerzédés vagy az Alapmegallapodas rogzit -, amennyiben az
ugyfélszamla- illetve az értékpapir- illetéleg értékpapir letéti szamla és egyéb befektetési eszk6z szamla egyenlege
hat egymast kdvetd naptari hénapon at nulla, ezen id6tartam elteltével a Szamlaszerz&dés és az Alapmegallapodas
megsziinhet és a Tarsasag jogosult az Ugyfél szamlajat lezarni.

4.2. Felmondas a Szamlatulajdonos részeérdl:
A Szamlaszerz6dést és az Alapmegallapodast a szamlatulajdonos barmikor hataridé nélkul, irasban felmondhatja
tartozasai egyideji megfizetésével. A felmondas - a szamla kimerilése kivételével - azonban csak akkor érvényes,
ha az értékpapirszamla tekintetében a szamlatulajdonos egyidejlileg mas szamlavezetét megjeldl.

4.3. Felmondas a Tarsasag részeérél

4.3.1. A Tarsasag a Szamlaszerz6dést és az Alapmegallapodast harminc napos — irasban kozélt - felmondassal akkor
szuntetheti meg, ha tevékenységével felhagy, vagy a szamlatulajdonos a szamlavezetéshez kapcsolodo fizetési
kotelezettségét ismételt felszdlitas ellenére nem teljesiti. Felmondasnak mindsil ennek megfeleléen az is, ha az
Ugyfél két egymast kovetd naptari negyedévben legaldbb két alkalommal negativ szamlaegyenlegének
rendezésére kapott felhivast kizarélag pénztartozast mutatd szamlaegyenlegére vonatkozé Szamlakivonat
megkilldése formajaban, és az Ugyfél a masodik ilyen Szamlakivonat kézhezvételét kdvetd 8 napon belll nem
rendezi tartozasat. A harminc napos felmondasi idé ebben az esetben a 8 napos teljesitési hataridé eredménytelen
leteltét kdvetd elsé napon kezdédik. Amennyiben az Ugyfél az egyenlegk6zl6t nem negyedéves gyakorisaggal kapja
a Tarsasagtdl, ugy a harminc napos felmondasi id6 a két - pénztartozassal érintett - egymast kodvetd naptari
negyedévben utolsé alkalommal kézhezvett negativ egyenlegli egyenlegkozl6é kézhezvételét kdvetd 8 naptdl
kezdédik.

4.3.2. A Tarsasag az Alapmegallapodast azonnali hatéllyal felmondhatja, ha a Tarsasag ugy itéli meg, hogy az Ugyfél
altal végzett tranzakciok, szamlamegbizasok, az Ugyfél Tarsaséag felé tett kijelentései vagy a Tarsasaggal szembeni
viselkedése alapjan, vagy egyéb koérilményekbdl eredéen az Ugyfél magatartdsa a jogszabalyokban,
szabalyzatokban, szerz6désekben rogzitett elvarasokat, célokat, vagy a Tarsasag érdekeit, Uzleti hirnevét sérti
vagy veszélyezteti, s igy a Tarsasagtdl az lizleti kapcsolat fenntartésa a tovabbiakban nem varhato el.

4.3.3. A Tarsasag — amennyiben az Ugyfél dematerializalt értékpapirokkal rendelkezik - a felmondas kozlésével
egyidejileg felhivia a szamlatulajdonost, hogy a felmondasi id6 alatt jeldlje meg az értékpapirszamla tekintetében
az Uj szamlavezetét. Uj szamlavezetd kijeldlése hianyaban a megbizas nélkiili iigyvitel és a jogalap nélkiili birtoklas
szabalyait kell alkalmazni a Tpt. rendelkezéseinek a figyelembe vételével, amelyért a Tarsasag a a Dijjegyzékében
meghatarozott dijat szamitja fel.

4.4. Az lgyfelszamla megsziineése esetén, ha a szamlatulajdonos hitelintézetnél vezetett, nevére szolo bankszamlat nem
jelél meg, a szamlan lév6 penzt a Tarsasag az Ugyfél részere a megsziinést kovetden kifizeti. A kifizetés azonban
nem jelenti azt, hogy a Tarsasag barmilyen, az Ugyféllel szemben fennalld kdvetelés érvényesitési jogardl lemond.
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4.5. Az Ugyfél a szerzé6dés megsziinéséig koteles a hatralékos dijakat és kéltségeket, a Tarsasaggal szemben fennalld
egyéb kotelezettségeket tovabba a szamla megsziinéséhez kapcsolddd koltségeket megfizetni. A
szamlaszerz6dés/Alapmegallapodas megsziinése esetén valamennyi — barmely a befektetési, kiegészitd,
arutézsdei és egyéb szolgaltatasi tevékenységgel 6sszefiiggd, pénz- illetve értékpapir szolgaltatasahoz kapcsolddo
— Ugyféltartozas a megsziinéssel lejartta valik.

4.6. A Tarsasag jogosult a szamla megsziintetése esetén — amennyiben az Ugyfélnek vele szemben még tartozasa van
- a tartozas kiegyenlitéséig és azzal aranyosan - az atutalasi és transzfermegbizasokat nem teljesiteni, illetve
szolgaltatasait visszatartani jogosult, s a Tarsasag beszamitasi és 6vadéki jogaval élhet a ,Fedezetek, Biztositékok
és a beszamitasi jog” szabalyairdl sz6l6 fejezet rendelkezéseinek megfelelen.

4.7.2013. JANUAR 31-1G MEGKOTOTT ,MEGALLAPODAS MAGYAR POSTA ALAPOK BEFEKTETESI JEGYEIRE ES EGYEB MEGHATAROZOTT
ESZKOZOKRE VONATKOZO SZAMLAVEZETESROL ES KAPCSOLODO BEFEKTETESI SZOLGALTATASOK NYUJTASAROL”  CiMU
KERETSZERZODESRE (JELEN PONTBAN A TOVABBIAKBAN: MEGALLAPODAS) VONATKOZO TOVABBI RENDELKEZESEK:

4.7.1. A Tarsasag és a Magyar Posta Zrt. kozotti fligg6 tigynoki egyuttmiikédés 2013. januar 31-ével megsz(int,
igy nincs lehetéség a Magyar Posta Zrt-nél 2013. februar 1-jétél a Megallapodas alapjan megbizas megadasara.

A megsziinést kévetd idészak tekintetében a Tarsasag és a Magyar Posta Zrt. 2013. januar 22-étél hatalyos

k6z6s hirdetményében tovabba kézésen akként rendelkeztek, hogy

azon, a Magyar Posta Zrt. igynoki értékesitésbe bevont halézataban megadott megbizasok tekintetében,
amelyeknél a pénzlgyi teljesités 2013. januar 31-ét kdvetSen torténik, a kifizetésre nem a Magyar Posta Zrt.
halézataban kertil sor;

- a Magyar Posta Zrt. és az Erste Befektetési Zrt. akként rendelkezik, hogy 2013. februar 1-jét6l az Erste
Befektetési Zrt. egyoldaltian jogosult modositani a jelen hirdetményben foglaltakat — beleértve az Ugyfelek
részére elérhetd termékek kérének meghatarozasat és jogosult a jelen hirdetmény egyoldalu atnevezésére
is.”

Ennek megfeleléen a Tarsasag a hivatkozott hirdetmény elnevezését Erste Alpok Hirdetményre nevezi at és
modositja (kiegésziti) a Megallapodas keretében elérhet6 termékek korét is 2013. februar 15-i hatallyal és 2013.
februar 1-jei kifiggesztéssel (k6zzététellel).

4.7.2. A 2013. januar 31-ig létrejott Megallapodas 2013. februar 1-jétdl tovabbra is hatalyos a Tarsasag és az
Ugyfél kozott. A Megallapodas szerinti szamlavezetésre, ezen szamla megnyitasara, a szamla feletti
rendelkezésre az Alap-megéllapodas és a Szamlaszerz6dés szabalyai, valamint az Uzletszabalyzat
rendelkezései alkalmazandodak a vonatkozd, 4.8.1. pontban hivatkozott hirdetményben foglalt korlatozasokkal és
a Megallapodasban foglalt eltérésekkel.

4.7.3. A Tarsasag 2013. februar 1-jétél Megallapodast nem kot.

4.7.4. A Megallapodashoz kapcsol6dé nyugdij-elbtakarékossagi szamla vezetésére vonatkozo megallapodas
2013. februar 1-jétél tovabbra is hatdlyos a Tarsasag és az Ugyfél kozott. E megallapodas szerinti
szamlavezetésre, ezen szamla megnyitasara, a szamla feletti rendelkezésre az Uzletszabalyzat rendelkezései
alkalmazanddak a 4.8.1. pontban hivatkozott hirdetményben foglalt korlatozasokkal és a hivatkozott
megallapodasban foglalt eltérésekkel. Ezen nyugdij-el6takarékossagi szamla vezetésére vonatkozo
megallapodasokra alkalamazndd valamennyi, a Kilonos rész |. rész 7. fejezet 7.2.6. és 7.3.3. pontjaiban foglaltak
is.

4.7.5. Amennyiben az Ugyfél a Tarsasaggal Megallapodast kotétt és a Felek kozétt 2013. januar 31-ét
kovetéen Alap-megallapodas jon létre, ugy az Alap-megallapodas hatalyba lépése egyben azt jelenti és akként
értelmezendd eltérd kifejezett rendelkezés hianyaban, hogy a Megallapodas rendelkezései az Alap-
megallapodas rendelkezéseire modosulnak (azaz az Alap-megallapodas a Megallapodas médositasa) és igy az
Alap-megallapodas hatalyba Iépésétol a Felek jogviszonyara az Alap-megallapodas rendelkezései az
iranyadok.

4.7.6. A 4.7.2. pontban foglaltakon feliil amennyiben az Ugyfél a Tarsasaggal a Megallapodason tul, de ahhoz
kapcsoloddan nyugdij-el6takarékossagi szamla vezetésére is megallapodast kotott és a Felek kozott 2013. januar
31-ét kdvetben az Alap-megallapodas jon létre, ugy az Alap-megallapodas hatalyba Iépése egyben azt jelenti és
akként értelmezend6 eltérd kifejezett rendelkezés hianyaban, hogy a Megallapodashoz kapcsolddd nyugdij-
el6takarékossagi szamla vezetésére vonatkozé megallapodas rendelkezései az Alap-megallapodas nyugdij-
elétakarékossagi szamla vezetésére vonatkozé rendelkezéseire modosulnak (azaz az Alap-megallapodas
nyugdij-el6takarékossagi szamlara vonatkozd része a 2013. januar 31-ig kotott nyugdij-el6takarékossagi
szamlara vonatkozé megallapodas moédositasa) és igy az Alap-megallapodas hatalyba lépésétol a Felek
jogviszonyara az Alap-megallapodas nyugdij-el6takarékossagi szamlara vonatkozo rendelkezései az
iranyadok azzal, hogy ebben az esetben is az Uzletszabalyzatnak a Tarsasag székhelyén, valamint az
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4.1.

4.2,

4.3.

ERSTE Bank Hungary Zrt. fiokhal6zataban nyitott nyugdij-el6takarékossagi szamlakra vonatkozo, 2010.
junius 15-t6l hatalyba lépett modositott rendelkezései is alkalmazandéak (Kiilonos Rész l. Rész 7. fejezet
7.2.6. és 7.3.3. pont).

4.7.7. Tarsasag a Megallapodas alapjan elkiildnitett értékpapir- és lgyfélszamlat nyit és vezet az Ugyfél
részére, amely szamlan tartja nyilvan azokat az eszkdzoket és azok megszerzésébdl, értékesitésébdl eredd
pénz- és eszkbzmozgasokat, amelyek eszkdzok tekintetében megbizas adhaté az Erste Befektetési Zrt. és a
Magyar Posta Zrt. kdz0s hirdetménye (2013. februar 15-étél az Erste Alpok Hirdetménye) alapjan (értékesithetd
termékek kore).

4.7.8. Amennyiben a Megallapodas alapjan tobb értékpapir- és/vagy lUgyfélszamla megnyitasara kerdlt sor,
Ugyfél hozzajarul, hogy a Tarsasag ezen szamlakat egy szamlaként kezelje, valamint a szamlakat egy kézds
szamlara dsszevezesse. Osszevezetés esetében a szamla szama megegyezik a legkorabban megnyitott szamla
szamaval. Az 6sszevezetés kdvetkeztében a kilirlilt szamla megsz(inik.

9. FEJEZET
TELJESITES, ELSZAMOLAS

Eltéré megéllapodas hianyaban a teljesités helye az Ugyfél Tarsasagnal vezetett szamlaja, amelyet a Tarsasag
székhelyén vezet, a teljesités és elszamolas ideje pedig az adott Gigylet esetében a vonatkozé szabalyzatok, piaci
szokvanyok alapjan megallapitott teljesitési (elszamolasi) id6.

Ha az Ggylet fedezete nem all rendelkezésre, a Tarsasag nem koteles a teljesitéssel elljarni meég abban az esetben
sem, ha a szerz6désben meghatarozott teljesitési idépont megel6zi az Ugyfél teljesitésének esedékességét.

A Tarsasag javara térténd utalas teljesitésének a napja az a nap, amikor az 6sszeget a megadott szamlan jovairtak,
készpénzfizetés esetén az a nap, amikor azt a pénztaraba befizették. A Tarsasag javara torténd értékpapir atadas
teljesitési napja az a nap, amikor azt a Tarsasagnak fizikailag atadjak, illetve az értékpapirtranszfer a Tarsasaghoz

Az Ugyfélnek az okirati formaban eléallitott értékpapir atadast a Tarsasag részére a Tarsasag altal megadott helyre
torténd beszallitassal kell teljesitenie. Forgathatd, névre szol6 értékpapirokat a Tarsasag részére eltérd megallapodas
hianyaban Ures forgatmannyal kell atadni.

Pénzlgyi eszkdzbk/aru vételének ellenértékeként a Tarsasag készpénzt vagy szamlapénzt fogad el, a Tarsasag
kifejezett el6zetes hozzajarulasa esetén torténhet a teljesités egyéb forgalomképes értékpapirral és valutaval.
Amennyiben a Tarsasag kifejezetten elfogadja, hogy az Ugyfél teljesitési kételezettségének valutdban vagy
devizaban tegyen eleget, ugy ezen eszk6zok atvaltasa esetén a Tarsasag altal az adott atvaltasra kivalasztott
hitelintézetnél alkalmazott arfolyam tekintendd az elszamolas teljesitésére iranyadd arfolyamnak. Az atvaltasra
alkalmazando hitelintézeti arfolyam meghatarozasanal a Tarsasag mindenkor az ligyfél érdekeit szem el6tt tartva jar
el.

Amennyiben az Ugyfél szamlajan nyilvantartott pénzdsszeg vagy pénziigyi eszkdéz nem a teljesités, illetéleg a
pénziigyi elszamolas Felek altal vagy jogszabaly altal meghatarozott pénznemében all az Ugyfél rendelkezésére és
atvaltas szikséges, az Erste az altala kivalasztott, az atvaltast végzd hitelintézet altal alkalmazott arfolyamot, illetéleg
az Erste altal meghatarozott egyedi arfolyamot alkalmazza: a teljesitési kotelezettség az alkalmazott arfolyamnak
megfeleléen all fenn a Felek kdzott. Az atvaltasra alkalmazando hitelintézeti arfolyam meghatarozasanal a Tarsasag
mindenkor az tigyfél érdekeit szem elétt tartva jar el.

A kizarélag Alap-megallapodassal rendelkezé Ugyfél szamara is jogosult a Tarsasag a 4.1. pontban foglaltak helyett
- az Ugyfél kockazatok tudomasul vételét kdvetben tett rendelkezése alapjan — legaldbb T+3, legfeljebb T+5 napos
elszamolasu, fizikai teljesitési devizalgyletet is kétni a Tarsasag altal meghatarozott hataridés devizaarfolyamon
azzal, hogy ezen ligyletek esetében a teljes ellenértéket az Ugyfél kételes a megbizas megadasakor a Tarsasag
rendelkezésére bocsatani, lejarat elétti lezarasra nincs lehetéség, tovabba a Tarsasag az ligylet értéknapjan irja jova
a szamlan az Ugyfelet megilleté ésszeget.

Vételi ligylet esetében amennyiben az Ugyfél — az ligylettipus sajatossagaitdl fliggéen — keretdsszeget hataroz meg
a szamlajan nyilvantartott 6sszeg terhére, amely keretosszeg devizaneme eltéré attol a devizanemtdl, amelyben a
vételarat teljesiteni kell és a ténylegesen teljesitendd 6sszeg (a vételar) értéke kisebb, mint a keretdsszeg, a Tarsasag
fenntartja a jogot arra, hogy a 4.1 és 4.2. pontban foglaltakat a ténylegesen teljesitendd pénzdsszeg (tényleges vételar
dsszege) erejéig alkalmazza az Ugyfél javara. Ebben az esetben - fliggetleniil attél, hogy a tényleges vételar a
megbizas megadasat kdvetden valik ismertté - az Ugyfél a megbizasa megadasakor a keretésszegnek megfelelé
Osszeget koteles a Tarsasag rendelkezésére bocsatani, azzal, hogy a 4.1. és 4.2. pontok szerinti lgyletkdtésre az
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10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

11.

Ugyfél javara kizarolag a ténylegesen teljesitendé 6sszeg (a vételar) erejéig kertil sor. A keretGsszeg és a vételarnak
megfeleld dsszeg kildnbdzete a keretdsszeg devizanemében kerll jovairasra az Ugyfél szamlajan.

Az Ugyfél javara toérténd utalas teljesitésének a napja az a nap, amikor az 6sszeggel a Tarsasag szamlajat
megterhelték, készpénzkifizetés esetén az a nap, amikor azt a pénztarabol kifizették. Az Ugyfél javara torténd
értékpapir atadas teljesitési napja az a nap, amikor azt a Tarsasag az Ugyfélnek atadja, illetve az értékpapirt a
Téarsasag eltranszferalja.

A Tarsasag kifejezetten sulyos szerz6désszegésnek tekinti és kizarja az abbdl fakadd karokért vald felelésségét,
hogy a Tarsasag szamlajara beérkezé utalas/ transzfer — akar az utalasi/transzfer megbizast adé személy, akar az
azt teljesité hitelintézet vagy egyéb szervezet hibdjdbdl — nem tartalmazza egyértelmien azokat az adatokat
(minimalisan Ugyfél Téarsasagnak bejelentett neve és a Tarsasagnal vezetett szamlaszama), melyek ahhoz
sziikségesek, hogy az atutalast vagy transzfert az adott tigyfél szamlajan jévairjak.

Szamlavezetés dijainak elszamolasa a vonatkozé Dijjegyzékben meghatarozott id6tartam lejaratakor esedékes.
Amennyiben valamely dij vagy koltség évenkénti, fél- vagy negyedévenkénti illetdleg havi vagy tébb havi
esedékességgel van meghatarozva a vonatkozé Dijjegyzékben, ugy éven vagy annak megfeleld egységén, illetve
hénapon a naptéri évnek vagy honapnak megfelel¢ id6tartam lezarasat értjuk abban az esetben is, ha a
szamlakapcsolat nem a teljes idészakra all fenn a felek kozétt. Ez aldl kivételt képez a szamla megsziinése, amely
esetben a megsziinéssel esedékessé valik valamennyi szamlavezetési dij és a szamlavezetéshez kapcsol6do egyéb
koltség is.

Amennyiben jelen Uzletszabalyzat, a Felek szerzédése vagy jogszabaly masképpen nem rendelkezik, a Tarsasag az
elszamolas fogalman jogosult azt érteni, hogy az adott Ugylethez kapcsolddo tartozasokat és kdveteléseket
(amennyiben van kilén pénzigyi eszkdz/aru és kulén pénz oldal, ugy mind pénzigyi eszkdz-, mind pénzoldalon)
minden fél maradéktalanul teljesiti, illetve, hogy az Ugyfél szamlajan az adott eszkéz beterhelésre keril mint lejart
tartozas. Az elszamolasok esedékességét a Felek szerz6dése, ennek hianyaban az adott piacra iranyad6 szabalyok
és szokvanyok, utobbi hianyaban a Tarsasag vonatkozoé értesitése hatarozhatja meg.

Eltéré megallapodas hianyaban a Tarsasag dijainak és koltségeinek esedékessége az alabbi:

Bizomanyosi jellegli tigylet esetén (értve ezen a bizomanyosi hataridds, opcios tgyleteket és day-trade Ugyletet is)
a bizomanyosi szerzddés alapjan az adasvételi szerz6dés megkétése a Tarsasag altal az elszamolas idépontjatél
fuggetlenul, adasvételi jellegl Ugylet esetén (értve ezen a sajat szamlas hatarid6és, opcids, és day-trade ugyletet
is) az adasvétel targyat képezd eszkdz vagy vételar Tarsasag altali szolgaltatasa.

Ertékpapir kdlcsén esetén a Tarsasagot megilletd kdlcsdn dija az értékpapir kdlcsdén futamidejének lejartakor
esedékes. Bizomanyosi konstrukcid esetén a kdlcsdnszerz6déshez kapcsolddd bizomanyosi dij a bizomanyosi
szerz&dés Tarsasag altali teljesitésekor esedékes.

Halasztott pénziigyi teljesités és befektetési hitel esetén a Tarsasag dijat/kamatot szamit fel, mely a futamid®
lejartakor esedékes. Befektetési hitel esetén a Tarsasag folydsitasi jutalékot szamithat fel, mely a kdlcson
folyositasakor esedékes, a befektetési hitel prolongalasa esetén pedig a tarsasag prolongalasi dijat szamithat fel,
mely a prolongalaskor valik esedékesseé.

Id6szakos rendszerességi dijak, koltségek — a targyidészak utolsé napjan

Minden egyéb Ugylet esetén a Tarsasag dijai és koltségei — eltérd megallapodas hianyaban esedékessé valnak,
ha az Ugylethez kapcsolodo f6kotelezettségét a Tarsasag teljesiti.

A Kilonés Rész ,B” Rész tovabbi szabalyokat is megallapithat az oft meghatarozott szolgaltatasok
vonatkozasaban.

Devizakilfoldi tUgyfél esetén a pénziigyi elszamolasra a mindenkori hatalyos devizajogszabalyoknak megfelelé
maodon, a teljesitést végzd hitelintézet altal alkalmazott arfolyamnak megfeleléen kertl sor.

11. Téves jovairasok és terhelések:

11.1.

A Tarsaséag jogosult az Ugyfél rendelkezése nélkiil vagy annak ellenére a tévedés felismerésekor barmely mast
megeléz6en a tévesen jovairt vagy terhelt 8sszeget vagy értékpapirt az Ugyfél szamlajan helyesbiteni, azaz a
tévesen jovairt 5sszeggel vagy értékpapirral az Ugyfél szamlajat megterhelni. Amennyiben a szamla nem nyujt
fedezetet a tévesen jovairt 0sszeg vagy értékpapir terhelésére, ugy a Tarsasag a tartozas 6sszegének megfeleld
negativ egyenleget mutat ki. Ezzel egyidejlileg felhivja az Ugyfelet arra, hogy tartozasat a Tarsasag felé rendezze.
A Tarsasag forint tartozas esetében egyhetes teljesitési hatarid6t biztosit, mig devizak és pénziigyi eszk6zok
esetében - figyelemmel az arfolyamkockazatra és az elszamolassal kapcsolatos kotelezettségekre is — ennél
rovidebb hataridét is meghatarozhat azzal, hogy amennyiben az adott piac erre lehetéséget biztosit, ugy a
fennalld tartozassal kapcsolatos pozicidjaval kapcsolatosan fél oraval az adott piac zarasanak idépontjat
megel&z6en eleget kell tennie, ennek elmaradasa esetén a Tarsasag az adott poziciét kényszerlikvidalhatja. Ezen
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hataridé alatt a Tarsasag egyeztetett idépontban az Ugyfél kérésére — szilkség esetén révid hataridén beliil és
rovid uton -egyeztetési kotelezettséget vallal. Amennyiben fentiek ellenére az Ugyfél tartozasat nem rendezi, a
fizetési hatarid6 lejartatdl a Tarsasag tovabba a Dijjegyzékben meghatarozott késedelmi kamatot illetéleg kdtbért
szamitja fel és mindent megtesz a tartozas érvényesitése érdekében

11.2. A téves kimutatas alapjan, és/vagy visszaszolgaltatasi kotelezettsége miatt az Ugyfél nem tarthat igényt
kartéritésre (pl. abbol eredéen, hogy a jogalap nélkiili gazdagodas targyaval sajatjaként rendelkezett, vagy azt
sajatjanak hitte). A Tarsasagot ért kart az Ugyfél koteles haladéktalanul megtériteni.

12. Esedékesség értelmezése és egyes kapcsolddo elszamolasi kockazatok:

12.1.A Tarsasag fészabaly szerint az Ugyféllel kotétt (igyletben meghatarozott esedékességi napon szamolja el az
ugyletet, amelyen belll az esedékesség ellenkezd rendelkezés hianyaban — a harmadik féllel torténd elszamolasbal
és a Tarsasag konyvelési rednszerébdl eredben - legkésébb a megjeldlt esedékességi nap 23. éra 59 perce. Ennek
az az indoka, hogy az Ugyletek elszamolasaban sziikségképpen harmadik fél is részt vesz és az lUgyféllel torténd
elszamolas tényleges idépontjat e harmadik fél pénziigyi/eszkoz teljesitése hatarozza meg ezekben az esetekben
(pl.: tézsdei elszamolas, értékpapir forgalmazas, Tarsasag bizomanyoskénti vagy forgalmazoi minéségben térténd
eljarasa).

12.2.Abban az esetben, ha az Ugylet teljesitésében, elszamolasaban harmadik fél is rész vesz (pl.: t6zsdei lgylet,
értékpapir forgalmazas), a Tarsasag csak ezen harmadik fél pénzilgyi/eszkoz teljesitésével tudja az lgyletet az
Ugyféllel elszamolni. Az elszamolasra ekkor e harmadik fél elirasai is iranyadoak (pl.: tézsdei, elszamolohazi
szabalyzat, értékpapir kibocsatasi és forgalmazasi dokumentumai). Ennek megfeleléen az is eléfordulhat, hogy az
eredetileg meghatarozott esedékességi naptdl eltéré napon térténik meg az elszamolas és teljesités, amelyre a
Tarsasagnak nincs rahatasa, ezért a Tarsasag nem kotelezhetd arra, hogy ezt megel6zéen teljesitsen. Ennek
megfeleléen ajanlott, hogy az Ggyfél az tgyletkdtés elbtt tajékozddjon az elszamolasi szabalyokrdl, kockazatokrdl is.

12.3.Amennyiben az alkalmazott eseti megallapodas fizetés esedékességét jeldli meg, eltéré rendelkezés hianyaban
ezalatt az adott eszkdz (értékpapir, egyéb pénzigyi eszkdz) esedékességét is érteni kell.

13. AKilénds Rész ,B” Rész tovabbi szabalyokat is megallapithat az ott meghatarozott szolgaltatasok vonatkozasaban.

10. FEJEZET
ADOZAS

10.1.1.1.1. A Tarsasadg az Ugyfelek részére torténé kifizetések soran minden esetben a hatalyos
adojogszabalyok szerint teljesiti a kifizet6hely részére el6irt és elkilonillten adézo jovedelmek
addjanak levonasat és az adozas rendje, valamint egyéb jogszabalyok alapjan el8irt
adatszolgaltatasi kotelezettséget.

10.1.1.2.2. A nem magyar adotérvények hatalya ala tartozd személyek sajat érdekikben az
addjogszabalyokban meghatarozott hataridéket megel6z6en kotelesek nyilatkozni a Tarsasagnak,
hogy mely orszag szabalyai szerint adoznak, egyidejlleg rendelkezésre bocsatjak a megfeleld,
jogszabalyok altal eldirt dokumentumokat (illetéség igazolas” vagy annak mindenkori elnevezése)
— idegen nyelvii okiratok esetén a Tarsasag altal hitelesnek elfogadott forditassal - , amelyek
lehetdvé teszik a mas elbiralas szerinti adoézast. A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy kizarolag
az adott évre vonatkozd érvényes illetéségigazolas rendelkezése allasa esetében tekintse az
ugyfelet az illetéségigazolas szerint meghatarozott illetéséglinek és ennek alapjan alkalmazza az
ezen illetéség alapjan alkalmazhato6 szabalyokat. Ennek elmulasztasabdl eredd karokért a Tarsasag
a felel6sségét kizarja.

10.1.1.12.3. Minden olyan Tarsasaggal kotétt Gigylet esetén, melynek adodjogi vonatkozasa all fenn és a hatalyos
adojogszabalyok elSirjak a Tarsasag részére az Ugyféltdl meghatarozott dokumentumok
bemutatasanak kérését, illetéleg az Ugyfél adészamanak/ addazonositd jelének és egyéb adatainak
ellendrzéseét és rogzitését, ugy az Ugyfeél koteles ezen
dokumentumokat/igazolasokat/igazolvanyokat a Tarsasagnak bemutatni, illetéleg a Tarsasag
kérésére atadni. Ennek elmulasztasa esetén a Tarsasag jogosult az igylet megkdtését illetdleg
egyéb tranzakcio elvégzését visszautasitani vagy egyéb modon a hatalyos addjogszabalyoknak
megfeleléen eljarni, beleértve azt az esetet is, ha a Tarsasag valamely igazolast nem ad ki vagy
egyéb magatartastol tartézkodik az ilyen ugyfél vonatkozasaban. Az ebbdl eredé karokért a
Tarsasag a felel6sségét kizarja. A Tarsasag kizarja felel6sségét azokért a karokért is, ha a Tarsasag
tébb adét von le az Ugyféltdl annak okan, hogy az Ugyfél a kedvezébb adémegallapitashoz
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10.1.1.1.4.

10.1.1.1.5.

10.1.1.1.6.

sziikséges dokumentumokat/igazolasokat/igazolvanyokat nem szolgaltatta, ami az Ugyfél részérél
sllyos szerz6désszegésnek mindsil. A Tarsasagot ennek kapcsan kilon figyelemfelhivasi
kételezettség nem terheli, minden Ugyfél maga kdteles informalddni a rea vonatkozé adézasi
szabalyokrdl és kedvezményekrol.

Kuilféldi értékpapirok utan pénzben fizetett osztalék, hozam, kamat, egyéb jarandésagok az Ugyfél
részére - a KELER Zrt. vonatkoz6 Szabalyzataban foglaltaknak is megfeleléen — fészabaly szerint
netto elven keriilnek kifizetésre. A netté 6sszeg szamitasahoz a kulfoldi szamlavezet6 — az altalanos
jelenlegi gyakorlat szerint - a legmagasabb adodratat hasznalja, igy ennek megfeleléen ezen
adokulcs szerint szamitott adéval csokkentett dsszeg kertil kifizetésre az Ugyfél javara. A tébblet
add levondsaval és visszaigénylésével kapcsolatosan a Tarsasdgot nem terheli feladat vagy
felelsség.

Kulfoldi kibocsaté altal fizetett osztalék esetében — amennyiben az a Tarsasagnal vezetett szamlan
kerll jovairasra — a Tarsasag kifizetdnek mindsil és a hatalyos jogszabalyi rendelkezések
értelmében addlevonasi (adéelbleg) kotelezettsége is fennall. Erre akkor is sor kerllhet,
amennyiben a kulféldi kibocsaté a kilfoldi el6irasok és/vagy a kettés addztatas elkerilésérdl szolo
egyezmeények szerint adot/addeldleget vont le. A kiilfoldi kibocsatéd vagy egyébként kuilfoldrél fizetett
osztalék esetében az osztalék jévairasara a Tarsasagot terhel6 adéeléleg megallapitasat kdvetéen
kerulhet sor.

Az Ugyfél elfogadja, hogy a szerzédésben meghatarozott pénziigyi eszkézre vonatkozo ugylet
kapcsan olyan koltség, illetve addfizetési kotelezettség is keletkezhet, amely megfizetése nem a
Tarsasagon keresztll térténik,
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11. FEJEZET
ERTEKPAPIRTITOK, UZLETI TITOK

1. Uzletititok a gazdasagi tevékenységhez kapcsolddd minden nem kdzismert vagy az érintett gazdasagi tevékenységet
végzd személyek szamara nem kdnnyen hozzaférhetd olyan tény, tajékoztatas, egyéb adat és az azokbdl késziilt
Osszedllitas, amelynek illetéktelenek altal torténé megszerzése, hasznositasa, masokkal valé koézlése vagy
nyilvanossagra hozatala az Ugyfél jogos pénziigyi, gazdasagi vagy piaci érdekét sértené vagy veszélyeztetné,
feltéve, hogy a titok megdrzésével kapcsolatban az azzal jogszeriien rendelkezé Ugyfelet felréhatésag nem terheli.

2.  Ertékpapirtitok minden olyan, az Ugyfélrél a Tarsasag rendelkezésére allé adat, amely az Ugyfél személyére,
adataira, vagyoni helyzetére, izleti befektetési tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, lizleti kapcsolataira,
illetve a Tarsasaggal kotott szerzédéseire, szamlajanak egyenlegére és forgalmara vonatkozik.

3. A Tarsasag az ugyfélnyilvantartasaiban rogzitett Ggyféladatokat és az értékpapirtitkot bizalmasan kezeli.

4. A Tarsasag —az AKK-val kotétt szerz6dés hatalya alatt — vallalta, hogy az Ugyfeleivel kotétt keretszerzddés keretében
az alabbi tartalmi nyilatkozatot beszerzi: ,az Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy a Feliigyelet az allampapir aukciés
megbizas és mas allampapirral kapcsolatos szerz6dés szabalyszerliségének vizsgalata keretében, kizardlag e
kérben az Ugyfél értékpapir titoknak minésiilé adatait megszerezhesse és kezelhesse.”

5. Az Ugyfél kotelezi magéat, hogy a Tarsasaggal fennalld Uzleti kapcsolataval kapcsolatos szdbeli és irasbeli
megallapodasait, levelezését zleti titokként kezeli, igy ezeket harmadik személynek - a Tarsasag elbzetes irasbeli
engedélye hianyaban - semmilyen formaban nem bocsatja rendelkezésre.

12. FEJEZET
ADATVEDELEM, PENZMOSASI ELLENI JOGSZABALYOK

1. A Tarsasag a természetes személy Ugyfél személyes adatait a mindenkor hatalyos vonatkozd jogszabalyi
rendelkezéseknek — elsésorban az Eurdpai Parlamentnek és a Tanacsnak a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérél szolé 2016/679/EU rendelete (altalanos adatvédelmi rendelet; ,GDPR”), valamint az az
informacids Onrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrol szold 2011. évi CXIl. térvény elbirasainak —
megfeleléen kezeli. A Tarsasag adatkezelésének pontos feltételeit részletesen a Tarsasag adatkezelési tajékoztatoja
(az  ,Adatkezelési Téajékoztatd”). A Tarsasag  Adatkezelési  Tajékoztatdja  megtalalhatd  az
http://ersteinvestment.hu/hu/index.htm| honlapon, valamint a Tarsasag részére befektetési-, kiegészitd befektetés
szolgaltatas kozvetitési tevékenységet végz6 Ertse Bank Hungary Zrt. (székhelye: 1138 Budapest, Népfurdd utca 24-
26.) bankfiokjaiban elhelyezett szamitégépeken online mdédon elérhetd, tovabba a Tarsasag székhelyén nyomtatott
formaban is meghatalhato. Az Adatkezelési Tajékoztaté az Ugyfél részére a szolgaltatasi szerz6dés megkotését
megeldzben teljes koérien megismertetésre, vagy atadasra kerdl.

2. Személyes adatnak mindsil az azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,€rintett”) vonatkoz6 barmely
informacid. Azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett modon, kildndsen valamely
azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezd alapjan
azonosithato;.

3. A természetes személy Ugyfél személyes adatai kezelésének, felhasznalasanak célja elsésorban a Tarsaséag és az
Ugyfél kdzott fennalld jogviszony alapjan a Tarsasag és Ugyfél kozott létrejétt szerz6dés (ek) megkétése, teljesitése
valamint a hatésagi (kiléndsen a hagyatéki eljarasban kozrem(ikddé kdzjegyzoktdl, a Nemzeti Ado- és Vamhivataltol,
a Magyar Nemzeti Banktdl, valamint a nyomoz6 hatdsagoktdl szarmazd) és egyéb (példaul KELER Zrt.,
konyvvizsgalo) iranyado jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleld megkeresések teljesitése, tovabba az, hogy az
Ugyfelet a Tarsaséag az éltala nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatosan — beleértve a felek jogait és kételezettségeit
is - tajékoztassa. Az adatkezelés, adatfelhasznalas célja igy kuldndsen a Tarsasag altal befektetési és kiegészitd
szolgaltatasok, arutézsdei és egyéb jogszabaly altal lehetévé tett szolgaltatasok Ugyfél részére térténd nyuijtasa,
ezen szolgaltatasokkal kapcsolatos pénz- és pénzligyi eszkozkovetelések teljesitése. Az adatkezelési célok pontos
felsorolasat a Tarsasag Adatkezelési Tajékoztatoja tartalmazza.

A Tarsasag altali adatkezelési célok, adatkezelési jogalapok, megérzési id6k, igénybe vett adatfeldolgozok
meghatarozasat/felsorolasat a Tarsasag Adatkezelési Tajékoztatdja tartalmazza.

A természetes személy Ugyfél személyes adatait a Tarsasag az értékpapir-titokra vonatkozd jogszabalyi
rendelkezések szerint kezeli és védi.
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10.

10.1

10.2

A Tarsasag jogosult az Ugyfél személyes adatait az iranyadd jogszabalyi eléirasok betartasaval tovabbitani, illetve
adatfeldolgozét igénybe venni.

A személyes adatok kizarélag megfeleld jogalap esetén tovabbithatéak harmadik személyek részére.

Adatkezelésnek mindsil: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon
végzett barmely mivelet vagy milveletek 6sszessége, igy a gyljtés, régzités, rendszerezés, tagolas, tarolas,
atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb
modon torténé hozzaférhetévé tétel Utjan, Osszehangolas vagy Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités.

Adatfeldolgozénak minéstil az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

A Tarsasag az Ugyfél és az egyéb érintettek személyes adatainak kelezésével kapcsolatos jogainak érvényesitését
az iranyado adatvédelmi jogszabalyoknak megfeleléen biztositja, ezen igényeket a Tarsasag nem tekinti panasznak.
Az Ugyfél és az egyéb érintett személyes adatainak kezelésével kapcsolatos jogait részletesen a Térsaséag
Adatkezelési Tajékoztatdja tartalmazza.

Az Ugyfél tudomassal bir arrdl, hogy a pénzmosassal kapcsolatos jogszabalyi eléirasok alapjan a Tarsasag olyan
szolgaltatonak minéstil, aki a mindenkor hatalyos jogszabalyok altal el&irt Ggyfélatvilagitasi (egyben adatgydijtési) és
egyéb kapcsolodo kotelezettségek alanya. Az Ugyfél kételes tajékozodni a mindenkor hatalyos pénzmosas ellenii
jogszabalyok altal az Ugyfél szamara el6irt kotelezettségekrdl és kdteles ezen kételezettségeinek eleget tenni a
Tarsasag vonatkozasaban is. A Tarsasag ezuton felhivja az Ugyfél figyelmét arra a kériilményre is, hogy ha a hatalyos
pénzmosas elleni jogszabaly(ok)ban Ugyletkétési tilalmat irnak elé a Tarsasag vonatkozasaban, azt a Tarsasag
kételes betartani. Az ebbél fakadd karokért a Tarsasag felelésségét kizarja. Az Ugyfél tudomassal bir arrdl, hogy az
azonositas soran a Tarsasag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel&zésérdl és megakadalyozasarol
sz616 2017. évi LIl Térvény (Pmt) 7.§ (2) —ben felsorolt adatokat is minden esetben rogziti.

A Tarsasag az Ugyféltél az tgyfélatvilagitas keretében ugynevezett tényleges tulajdonosra vonatkozoan nyilatkozatot
kér. A nyilatkozat megléte az uzleti kapcsolat el6feltételét képezi. A tényleges tulajdonos a mindenkor hatalyos Pmt-
ben meghatarozott fogalom. A Pmt. alapjan tényleges tulajdonosnak minésul:

- az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezetben kdzvetlenil
vagy - a Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 8:2. § (4) bekezdésében
meghatarozott moédon - kdézvetve a szavazati jogok vagy a tulajdoni hanyad legalabb huszonét szazalékaval
rendelkezik, ha a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet nem a szabalyozott piacon
jegyzett tarsasag, amelyre a kdzdsségi jogi szabalyozassal vagy azzal egyenértékli nemzetkdzi elbirasokkal
o6sszhangban lév6 kdzzétételi kdvetelmények vonatkoznak, ,

- az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezetben - a Ptk. 8:2.
§ (2) bekezdésében meghatarozott - meghatarozo befolyassal rendelkezik,

- az a természetes személy, akinek megbizasabdl valamely tgyleti megbizast végrehajtanak, tovabba

- alapitvanyok esetében az a természetes személy,

- a fenti pontokban meghatarozott természetes személy hianyaban a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet vezet6 tisztségviseldje.

a) aki az alapitvany vagyona legalabb huszonét szazalékanak a kedvezményezettie, ha a leendd
kedvezmeényezetteket mar meghataroztak,

b) akinek érdekében az alapitvanyt létrehoztak, illetve mikaodtetik, ha a kedvezményezetteket még nem hataroztak
meg, vagy

c) aki tagja az alapitvany kezel6 szervének, vagy meghatarozé befolyast gyakorol az alapitvany vagyonanak legalabb
huszono6t szazaléka felett, illetve az alapitvany képviseletében eljar;

Amennyiben az Ugyfél a 2007. évi CXXXVI. térvényt adaptalé belsé szabalyzat hatalybalépését megelézéen (azaz
2008. marcius 14-én vagy azt megel6z6en) a korabbi pénzmosasi jogszabaly alapjan tett a Tarsasag szamara
nyilatkozatot arrdl, hogy sajat nevében jar el, ugy a Tarsasag — az Ugyfél eltérd nyilatkozata hianyaban - agy tekinti,
hogy korabbi nyilatkozata a 2007. évi CXXXVI. torvény altal definialt uj fogalmaknak megfelelé nyilatkozatnak
min&sul. Az ebbdl fakadd karokért a Tarsasag felelésségét kizarja.

Az Ugyfél kijelenti, hogy a Tarsasaggal megkoététt Alapmegallapodas keretében megadott tényleges tulajdonosi
nyilatkozata az (izleti kapcsolat létesitésekor fennalld helyzetet tilkrozi. Az Ugyfél tudomasul veszi és
kotelezettséget vallal arra, hogy a Pmt. értelmében minden olyan esetben kilon Tényleges Tulajdonosi
nyilatkozatot ad a Tarsasag részére, ha barmely ligyleti megbizasa megadasakor a fenti nyilatkozatban foglaltaktél
eltéréen jar el és/vagy ha a fenti nyilatkozatban vagy annak meghatarozott adataiban valtozas all be. Az Ugyfél 6t
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munkanapon belll kételes bejelenteni Tarsasagnak a fenti adatokban, vagy sajat adataiban bekévetkezé esetleges
valtozasokat. A bejelentési kotelezettségek elmulasztasabol eredd kar az Ugyfelet terheli.

Amennyiben a Tarsasag a tényleges tulajdonos Pmt-ben meghatarozott tovabbi adataira vonatkozd nyilatkozatot
vagy a tényleges tulajdonos tekintetében ismételt nyilatkozatot, illet6leg a Pmt-ben meghatarozott egyéb
nyilatkozatot vagy adatot kér, ugy az Ugyfél vallalja, hogy a kért nyilatkozatot vagy adatot a Tarsasag altal
meghatarozott formaban, tartalommal és hataridére a Tarsasag részére megadja.

A Tarsasag az ugyfélatvilagitas keretében kilfoldi lakohellyel rendelkezé tgyféltél a Tarsasag altal rendszeresitett
formaban az Uizleti kapcsolat el6feltételeként irasbeli nyilatkozatot kér arra vonatkozéan, hogy sajat orszaganak joga
alapjan kiemelt kbzszereplének mingsiil-e. A kulféldi kiemelt kdzszerepldvel torténd Uzleti kapcsolat 1étesitéséhez, az
Ugyleti megbizas teljesitéséhez a Tarsasag belsd szabalyzatdban meghatarozott jévahagyas szikséges, mely
jovahagyas beszerzése idéigénnyel jar és az (izleti kapcsolat létesitését és/vagy a megbizas teljesitését késleltetheti
vagy meghiusithatja. Az Ugyfél errél tudomassal bir és elfogadja, hogy az ebbdl fakadd karokért a Tarsasagot
felel6ssé nem teheti.

13. FEJEZET
EGYES ADATSZOLGALTATASI KOTELEZETTSEGEK

1. Egyes szabvanyositott ligyletekkel kapcsolatos adatszolgaltatasi kételezettségek

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

Az Eurdpai Unié 648/2012/EU parlamenti és tanacsi rendelete (EMIR) alapjan a jogi személy (pénziigyi és nem
pénzlgyi szerepl6) ugyfeleknek t6zsdei és t6zsdén kivili szarmaztatott Ugyleteiket jelenteniik kell egy
nyilvantartott kereskedési adattar (kereskedési adattar) felé. A jelentéstéttel maradéktalan teljesitéséhez a jogi
személynek un. jogalany azonositoval (LEI kdd) kell rendelkeznie, amit a megbizas megadasa elétt a Tarsasag
rendelkezésére kell bocsatani. LEI kdd hianyaban a Tarsasag a megbizas végrehajtasat megtagadhatja.

A jogi személy ugyfeleket az érintett megkotott (végrehajtott) Ugylettel kapcsolatban jogszabalyban el6irt jelentési
kotelezettség terheli a kereskedési adattarak felé. Az ezzel kapcsolatos felel6sség minden esetben az tgyfelet
terheli, tekintettel arra, hogy a Tarsasag nem koteles jelenteni ezen ugyleteket. Mindazonaltal a Felek
megallapodhatnak abban, hogy a Tarsasag teljesiti a jelentéseket az ligyfél erre vonatkozé megbizasa alapjan
erre vonatkozé megallapodas és a jelen Uzletszabalyzat rendelkezései szerint.

Az Ugyfél a jelentéstételt onalloan, kdzvetleniil a kereskedési adattar felé koteles teljesiteni, kivéve, amennyiben
megbizasi szerzédést kot harmadik féllel a helyette torténd jelentés teljesitésére. Az ezzel kapcsolatos
tajékoztatas a Tarsasag www.ersteinvestment.hu honlapjan talalhaté. Amennyiben az Ugyfél a jelentéstételt
onalléan vagy a Tarsasag kdzremikodése nélkll teszi meg, errdl a Tarsasagot irasban kételes értesiteni. Az
Ugyfél 6nallo jelentéstételével kapcsolatos felelésséget a Tarsasag kizarja.

Az Ugyfél - a fentiek és a hivatkozott jogszabalyi rendelkezések alapjan - a jelentéstétellel megbizhatja a
Tarsasagot is az erre vonatkozo szerz6dés megkotésével, amely alapjan a jelentéstételi kotelezettséggel
kapcsolatosan a Tarsasag jogosult a mindenkori Dijjegyzékében felsorolt dijat felszamitani. A jelentéstételre sz6l6
megbizast a Tarsasag - ezen megbizas alapjan - kizarélag azokra az ugyletekre teljesiti, amelyre a Tarsasaggal
hatalyos Alap-megallapodasa van hatalyban. A jelentéstételi kotelezettséget e megbizas alapjan a Tarsasag
akkeént teljesiti, hogy az adattarba toérténd bejelentés céljabol a KELER Zrt. vagy mas, az adattarral kozvetlen
kapcsolatban allé szolgaltato részére teljesiti ezen jelentéstételt.

Az ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a jelentéstétel teljesitésére a Tarsasag részére megbizast ad, a
jelentéstétellel kapcsolatos jogi felel6sség ebben az esetben is az ugyfelet terheli, azzal, hogy a Tarsasag a
jelentéstétel teljesitése soran a téle elvarhatd gondossaggal jar el és a Tarsasag az altalanos kartéritési szabalyok
szerint tériti meg mindazt az Ugyfél altal elszenvedett kdzvetlen anyagi kart, amely az bizonyitottan az 6 kdzvetlen
eljarasabol ered6en mertlt fel és amelynek megtéritésére Tarsasag kotelezhetd.

Tarsasag az Ugyfél erre vonatkozo irasbeli kérelme alapjan tajéekoztatast ad az Ugyfél részére a Tarsasag altal
a hivatkozott kereskedési adattar felé az Ugyfél javara végrehajatott Ggyletek adatairol A Tarsasag a kérelem
kézhezvételétdl szamitott 10 munkanapon belil kdteles az Ugyfél részére a kért adatokat megadni.

Az ugyfél a LEI kdédot igényelheti kdzvetlenil a jévahagyott LEI kod kiadoktol. Az tgyfél LEI kodjat koteles a
Tarsasagnak irasban bejelenteni. LEI kod hianyaban a Tarsasag a szarmaztatott tigyletre vonatkozd megbizas
végrehajtasat megtagadhatja.

Amennyiben az Ugyfél LEI kodjat nem jelenti be a Tarsasagnak de ha a LEI kod igénylésére vonatkozo szerz6des
Ugyfel és Tarsasag kozott megkétése kerlilt, a Tarsasag az Ugyfel helyett és nevében, a Tarsasag altal
kivalasztott szolgaltatétol, az Ugyfél koltségére megigényli az alabbiak teljestilése esetén. A Tarsasag jogosult a
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1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

LEI-kod igénylésének koltsegeit - amelyeket a Tarsasag mindenkori Dijjegyzéke tartalmaz — felszamitani az
Ugyféllel szemben. Az Ugyfél a LEI kéd igénylésre vonatkozé megallapodast annak tudataban és elfogadasaval
koti meg a Tarsasaggal, hogy az adatai nyilvanossagra hozatalra kertlhetnek.

Az Ugyfél a LEI-kod igénylési nyilatkozataval egyidejiileg szavatolja, hogy nem rendelkezik mar mas szolgaltaton
keresztiilt igényelt LEI-koddal, tekintettel arra, hogy a vonatkozé szabdlyozas szerint az Ugyfél kizarolag egy LEI
koddal rendelkezhet érvényesen. Tekintettel arra, hogy a Tarsasag és az Ugyfél jogviszonyaban kizardlag az
Ugyfél bir arrél tudomassal, hogy rendelkezik-e akar sajat maga, akar harmadik személy szamara igényelt és
kapott LEI koddal, igy a Tarsasag nem teheté feleléssé azért, hogy az Ugyfél téves vagy elmaradt nyilatkozata
alapjan az Ugyfél szamara a Tarsasag altal egy masik LEI kod igénylésére is sor keriilt a fentiek alapjan vagy az
ugyletkotés megtagadasra kerll LEI kod hianyaban.

Amennyiben az Ugyfél szamara a Tarsasag igényel LEI kodot a fenti megallapodas alapjan, ugy — a fentiek
alapjan is — Tarsasag jogosult ugy tekinteni, hogy ezen LEI kéd az Ugyfél érvényes LEI kddja,

A Tarsasag az lgyfél szamara igényelt LEI kodrol értesiti az Ugyfelet. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy
amennyiben mas szolgaltatonal is kot olyan lGgyletek, amely tekintetében a fenti jelentéstételi kotelezettséget
teljesiteni kell, ugy e szolgaltato felé ezt a LEI kodt jelenti be (tekintettel arra, hogy érvényesen egy LEI kéddal
tud rendelkezni).

A Tarsasag évente felllvizsgalja a vele szerz6dott LEI-kod kiadod rendszerében a LEI kdd igényléskor bejelentett
tigyféladatokat. A Tarsasag erre vonatkozdan felhivast kiild az Ugyfelek részére adategyeztetés céljabol. Az
Ugyfél koteles a Tarsasag felhivasa alapjan a felhivasban megjelélt adatokat a felhivastdl szamitott 10
munkanapon bellil megkiildeni a Tarsasagnak. Amennyiben az Ugyfél a bejelentési hataridét elmulasztja, a
Tarsasag nem koteles éves karbantartasi kotelezettségének eleget tenni. Az ebbdl eredd karokért — tekintettel
arra, hogy ezen karbantartasi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges a korabbi egyeztetések elvégzése is - a
Tarsasag nem tehet6 feleléssé.

Az Ugyfél kételezettséget vallal arra, hogy a LEI-kdd igényléssel, a kod karbantartassal,valamint a jelentéstétellel
kapcsolatban a Tarsasagnak atadott adatok pontosak és hianytalanok. Az Ugyfél kételezettséget vallal arra, hogy
amennyiben a Tarsasag-dal szemben az Ugyfélre vonatkozo jelentéstétellel kapcsolatban vizsgalatot
kezdeményeznek, és/vagy az Ugyféltdl potidlagos nyilatkozatra van szilkség, Ugy az a Tarsasag részére a
meghatarozott hataridére megadja. Ezen tulmenéen az Ugyfél valllja, hogy amennyiben a Tarsasagnal kotétt,
jelentéstétellel érintett Ggyleteivel kapcsolatosan megkeresést kap, arrdl téjékoztatja a Tarsasagot.

Az Ugyfél elfogadja, hogy az el6irasok alapjan sziikséges a LEI kod megujitasa, amelyre a LEI kod igénylésére
vonatkozd szabalyok iranyaddak. Amennyiben az Ugyfél és a Tarsasag kozétt megallapodas van LEI kéd
igénylése tekintetében, Ugy a Tarsasag a LEl kod meguijitasat az Ugyfél részére a KELER felé jelzi, aki a
megujitast elvégzi, kivéve, ha az Ugyfél el6zetesen kifejezetten jelzi a Tarsasag szamara, hogy nem kéri a LEI
kod megujitasat. A LEI kod megujitasa esetében a Tarsasag jogosult a Dijjegyzékében meghatarozott dijat
felszamitani és azzal az Ugyfél Tarsasagnal vezetett szamlajat megterhelni.

Ugyfél tudomasul veszi, hogy a LEl koéd igénylése, megujitasa vonatkozasaban Téarsasdg a KELER
kdzvetitéjeként jar el, erre tekintettel az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a LEI kod igénylésére, iletve megujitasara
vonatkozé megrendelés kizardlag a KELER és az Ugyfél kdzétt jon létre. Ugyfél ezentul tudomasul veszi, hogy a
LEI kéd kiadasat, kezelését, megujitasat a KELER teljesiti.

2. Kozponti Hitelinformacids Rendszerrel kapcsolatos adatatadas és adatkezelés szabalyai

2.1.

2.2.

A Tarsasag mint referenciaadat-szolgaltatd a kozponti hitelinformacids rendszert (a tovabbiakban: KHR) kezel6
pénzlgyi vallalkozas részére adatszolgaltatast koteles teljesiteni a befektetési hitel, értékpapir-koélcsénzésre
vonatkozé szerz6désbdl eredd kotelezettségekkel kapcsolatosan. Erre vonatkozé részletes rednelkezéseket az
Uzletszabalyzat 4. szamua melléklete tartalmazza.

A KHR-bél barmely referenciaadat-szolgaltatd részére a vonatkozd jogszabalyi rendelkezések szerint adat
szolgaltathatd a KHR-ben nyilvantartott referenciaadatokrol. A Tarsasag nem tartozik felel6sséggel annak
kévetkezményeiért, ha valamely referenciaadatat-szolgaltato az Ugyfélrél a Tarsaséag altal a KHR-be szolgaltatott
referenciaadatokat kikeéri.

1 A jelen pontban foglaltak a 2021. februar 1. napjat kovetd LEI kod igénylésekre alkalmazandoéak.
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2.3.

2.4.

2.5.

A Tarsasag nem tartozik felelésséggel a KHR-t kezel6 pénzugyi vallalkozas altal vezetett adatok — beleértve a
Tarsasag altal kozolt adatok - helyességéért, teljeségéért, naprakész voltaért, folyamatos fenntartasaért,
eljarasaért, tovabba a KHR-bdI kiszolgaltatott adatokért.

A Térsasag jogosult a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozastdl az Ugyfélrél a KHR-ben nyilvantartott adatairdl
tajékoztatast igényelni a jogszabalyban meghatarozott kereteken belil. A Tarsasag jogosult ezen adatok alapjan
az Ugyféllel valo szerz6déskotésrdl donteni. A Tarsasag nem tehetd feleléssé azért sem, ha a KHR-t8l kapott
adatok nem felelnek meg a valésagnak, nem teljeskorliek és ha a Tarsasag ezen adatok alapjan hozza meg az
Ugyfélre vonatkoz6 dontését.

Abban az esetben, ha az Ugyfél a valésagnak nem megfelel adatokat mint valds adatokat kézol vagy a Tarsasag
johiszem(i eljarasa soran bizhatott abban, hogy az Ugyfélrél tudomasara jutott vagy az Ugyfél altal kozolt adatok
a valésagnak megfelelnek és ezen adatokat szolgaltatja a Tarsasag a KHR-t kezel§ pénzligyi vallalkozasnak, az
ebbdl eredd kdvetkezményekért a Tarsasag felelésséget nem véllal és a Tarsasaggal szemben semmilyen igény
nem tamaszthato.

14. FEJEZET
JOGVITAK ELDONTESE, IRANYADO JOG

A felek jogvitaikban a jelen Uzletszabalyzat rendelkezéseinek szem el6tt tartasaval békés uton valo egyeztetésre
térekednek.

A Tarsasag és az Ugyfél kdzbtti jogviszonyokra és az Uzletszabalyzat rendelkezéseire, tovabba az azokkal
kapcsolatos jogvitakra a magyar anyagi és eljarasjog alkalmazandd, tovabba a Felek a magyar birésagok
kizardlagos hataskorét és illetékességét kotik ki.
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2.1

2.2

2.3.

IV. RESZ
FEDEZET ES BIZTOSITEK, BESZAMITASI ES VISSZATARTASI JOG

1. FEeJEZET
FEDEZETI KOVETELMENYEK RENDSZERE A TARSASAG GYAKORLATABAN

A Téarsasag mas rendszerben hatarozza meg az Ugy__felek altal biztositando fedezeti kovetelményeket attdl fiiggéen,
hogy milyen Ugyletekre vonatkozdan rendelkezik az Ugyfél a Tarsasaggal kotott hatalyos szerz6déssel.

A fedezeti kbvetelmeények eltéré mddon vannak meghatarozva attdl fliggéen, hogy milyen Ggyletek kétésére kerdl sor
— bele nem értve a 4. fejezetben foglalt k6zds szabalyokat. gy eltéréek a szabalyok

az Uzletszabalyzat szerinti Komplex (gyleteknek nem minésilé (igyletek esetében (a tovabbiakban ezen
ugyletekre az altalanos fedezeti kdvetelmények alkalmazandoak) és

az Uzletszabalyzat szerinti Komplex ligylettipusok esetében (a tovabbiakban ezen iigyletekre a specidlis fedezeti
kdvetelmények alkalmazanddak)

A Tarsasag Komplex lgyletnek mingsiti kilénésen a day-trade, halasztott fizetés, befektetési hitel, értékpapir
kolcson, tékeattételes hataridds, opcidos és egyéb szarmazékos lgyletet, de az lzletkbtési gyakorlat folyaman
jogosult egyéb lgyleteket is Komplex tgylettipusnak mindsiteni .

A 2. pontban foglaltakon tulmenden a fedezeti kdvetelmények ugyfélkategoriaktol, kiszolgalasi csatornaktol,
ugyféljellemzéktdl és poziciomérettél fliggéen eltéréen is meghatarozasra kerilhetnek.

A fedezeti rendszer szerinti fedezettség nem jelenti azt, hogy az Ugyfél a teljes fedezettsége mértekéig Ugyletkotésre
jogosult - kulénésen abban az esetben, ha a Tarsasag az Altalanos Rész Ill. Rész 2. fejezet 1.19. pontjaban
hivatkozott Ugyletkotési limitrendszert alkalmaz az igyfél tekintetében.

Mind az altalanos fedezeti kovetelményekkel érintett Ugyfeleknek, mind a specialis fedezeti kovetelményekkel érintett
Ugyfeleknek esetén azonos a Tarsasag biztositéki joganak tartalma.

A Kiilonos Rész ,,B” Részben meghatarozott szolgaltatasok vonatkozasaban az ott szabalyozott fedezeti és
biztositéki szabalyok az alkalmazandéak.

2. FEJEZET
ALTALANOS FEDEZETI KOVETELMENYEKRE VONATK0Z0 SZABALYOK

A Tarsasag akkor koteles az Ugyféllel kotdtt szerzédés teljesitésére vagy (lgylettdl fliggben) teljesitésének
megkisérlésére, ha az ligylet fedezete valamint a Tarsasagot megilletd bizomanyosi dij és egyéb, Ugyfelet terhels
kéltségek, dijak fedezete az Ugyféllel tortént ligyletkdtéskor és azt kdvetden is teljes egészében a Tarsasag
rendelkezésre all azon a Szamlan, amely vonatkozasaban ezen ugylet megkotésére sor kertilt. Az ebbdl fakado
karokért a Tarsasag felel6sségét kizarja. Ez a kotelezettség eladasi Ugylet esetén az tigylet targyat képez6 befektetési
eszkdzok Ugyfél szamlajan vald rendelkezésre allasat jelenti ligyletkdtéskor és azt kvetéen az ligylet Tarsasaggal
tortént elszamolasaig, vételi Ugylet esetén pedig a limitar alapulvételével kiszamitott, nem limitaras megbizas esetén
az ERSTE altal meghatarozott 6sszegli pénzeszkdz Ugyfél szamlajan vald rendelkezésre allasat jelenti
ligyletkétéskor és azt kdvetéen az ligylet Tarsasaggal tortént elszamolasaig. A Tarsasag engedélyezheti az Ugyfél
szamara, hogy az iigylet tekintetében fennallé fedezet biztositasi kotelezettségét késébb, de legkésébb az Ugyféllel
kotott szerz6dés alapjan az ERSTE teljesitési, illetve elszamolasi kotelezettsége bealltaig teljesitse.

A Tarsasagnak joga van ahhoz is, hogy az Ugyféllel kotétt szerz6dést abban az esetben is teljesitse, ha az ligylet
fedezete nem vagy nem teljes egészében all rendelkezésre azon a Szamlan, amely tekintetében az Ugyfél a
megbizasat adta és a késébbi teljesitést a Tarsasag nem engedélyezte. Az Ugyfél a megkdtott szerzédést koteles
teljesiteni és nem tamadhatja a Tarsasag teljesitését és az lgylet érvényességét azon az alapon, hogy fedezet
biztositasara vonatkozo kotelezettségének maga vagy a fedezetet biztosito, a fedezet biztositasaban kozrem(ikodé
harmadik személy nem tett eleget.
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3.  Amennyiben az Ugyfél az 1. pont szerinti fedezetképzési kotelezettségének nem tesz eleget, azonban az ugylet
teljesitésére sor kerllt, a Tarsasag jogosult a késedelmes teljesités jogkdvetkezményét alkalmazni az Ugyfél részére
meghatarozott esedékességi idépont lejartaval.

4. Ha az Ugyfél a Tarsasaggal kétott Ugyletek fedezetét nem biztositjia, a Tarsasag kiilén felszdlitas nélkill a
fedezetlenséggel érintett és a Tarsasag altal részben vagy egészben teljesitett lgyletek részbeni vagy teljes
kényszerlikvidalaséara jogosult.

5. A Tarsasag kizarja a feleldsségét az Ugyfelet a kényszerlikvidalas miatt ért esetleges karokert.

Kényszerlikvidalasnak mindsiil:
5.1. vételi Ugylet esetén a megvasarolt eszkdz barmely piacon aktualis piaci aron térténd eladasa, pozicié zarasa
5.2. eladasi lUgylet esetén az eladott, de nem teljesitett eszkdz barmely piacon az aktualis piaci aron térténé megvétele,
pozici6 zarasa

3. FEJEZET
SPECIALIS FEDEZETI KOVETELMENYEKRE VONATKOZO SZABALYOK

1. Altalanos szabalyok

Az Ugyfél Ugyleteibél (Pozicidibol) fakaddan az Ugyfélnek kotelezettségei allnak/allhatnak fenn a Tarsasaggal szemben.
Ezen kotelezettségek szerzédésszeri teljesitésének biztositasara az Ugyféinek a Tarsasag részére Biztositékot kell adnia
és azt folyamatosan, a Fedezetképzési kdvetelményekkel 6sszhangban a Tarsasag rendelkezésére tartani, Uj Eszkdzok
Biztositékba adasaval kiegésziteni. E szilkséges Biztositék képezi az Ugyfél Pozicidinak fedezetét. Ugyfél mindenkor
kételes megfelelni az Osszesitett Fedezettségi Koévetelménynek, amelyet a Tarsasag hataroz meg egy Adltala
megvalositott, a Poziciok alapjan fennalld kotelezettségek Osszességét alapul vevdé Osszevont fedezetvizsgalati
(monitoring) szabélyrendszer segitségével. Amennyiben az Ugyfél tébb Szamlaval is rendelkezik, abban az esetben az
Osszesitett Fedezettségi Kovetelménynek valamennyi Szamlan kiilon-kilén kell eleget tennie.

2. Ertelmez& rendelkezések

2.1 Alapfogalmak

e  Alap-megallapodas
A Felek kozott létrejott és hatalyos szerz6dések barmelyike: az Alap-megallapodas befektetési szolgaltatasok és
azok kiedészité szolgaltatasi tekintetében, az Alap-megallapodas befekietési szolgaltatasok, kiegészitd
szolgaltatasok és arutézsdei szolgaltatasok nyuijtasara, a Szamlaszerzédés/Osszevont-megallapodas/ azon egyéb a
Tarsasag altal alkalmazott keretszerzédés is, amely értékpapir- és ugyfélszamla vezetésére jott létre .

o Ar
A Tarsasag altal a Hirdetményben meghatarozott, a Fedezetvizsgalat soran figyelembe vett arak.

e Biztositek:
Ovadék és kézizalogjog.

e  Eszkdz:
Az Ugyfél javara a Tarsasag altal nyilvantartott vagy egyéb madon a Tarsasag birtokaban tartott valamennyi:
e pénzeszkdz (ideértve a devizat/devizakdvetelést és a magyar forintot/magyar forintkdvetelést is),
e  atruhazhato értékpapir,
e  pénzpiaci eszkdz, valamint
e minden olyan kdvetelés, amely az Ugyfelet a Tarsasaggal fennalld befektetési, kiegészitd és egyéb szolgaltatas
igénybevételébdl, vagy arra tekintettel megilleti.

e  Hirdetmény
A mindenkor hatalyos Fedezeti és Biztositéki Hirdetmény vagy Rendkiviili Fedezeti és Biztositéki Hirdetmény, tovabba
annak elvalaszthatatlan melléklete, a Fedezeti Eszk6zok Hirdetmény és a Rendkivili Fedezeti Eszk6zdk Hirdetmény.

e  Jegyzési Deviza
Az a devizanem, amelyben egy Eszkdz vagy Pozicio értéke meghatarozasra kerdil.

ERSTESS =

Investment



2.2

Keretszerz6dés

Azon Tarsasag es Ugyfel k6zott megkotott vagy megkdtesre kerllS keretszerzGdesek, amelyek alapjan a Tarsasag
az Ugyfél részére befektetési és/vagy kiegészitd, arutézsdei, illetve a Bszt. hatalya ala tartozé egyéb szolgaltatasokat
nyujt.

Pozicio:

barmely Szamlan nyilvantartott valamennyi Eszk6z (Eszkdzkovetelés),

valamennyi Eszk6zben kifejezett tartozas (pl. pénz-, deviza- vagy értékpapir tartozas) és

az Ugyfél olyan joga vagy kételezettsége (pl. szarmazékos ligyletekbél), amelybél kovetkezéen a Szamlan az
Eszk6zok illetve eszkdztartozasok valtozhatnak

Fligg6é (még nem teljesiilt) megbizasok

Fedezettségi kbvetelményhez kapcsolodo fogalmak

El Nem Szamolt Netté Eredmény
A Nyitott Poziciok Tételes EI Nem Szamolt Eredményeinek szamtani 6sszege.
Ezen bellil:

A Nyitott pozicié azonos a Poziciéval.

o Nyitott Pozicié Tételes EI Nem Szamolt Eredménye

Az az érték, amely meghatarozza, hogy mekkora pénzigyileg el nem szamolt nyeresége vagy vesztesége
keletkezne Ugyfélnek, ha a Nyitott Pozicié az adott pillanatban fennallé piaci kérliimények mellett lezarasra
kerulne:
A Nyitott Pozicio Tételes EIl Nem Szamolt Eredménye

= pozitiv, ha az Ugyfélnek nyeresége, és

= negativ, ha az Ugyfélnek vesztesége

keletkezne a Nyitott Pozicio lezarasaval.
A Nyitott Pozicié Tételes El Nem Szamolt Eredménye forintban, és a Fedezetvizsgalat idépontjara szamitott
jelenértékként kertl kifejezésre. A Nyitott Pozicio el nem szamolt eredményének szamitasat és az ehhez
sziikséges paramétereket a Hirdetmény hatarozza meg.

Osszesitett Fedezettségi Kévetelmény

Az adott Szamlan nyilvantartott Poziciok Tételes Fedezettségi Kovetelményeinek szamtani 6sszege + az adott
Szamlan nyilvantartott Pozicidk alapjan szamitott El Nem Szamolt Nett6 Veszteség Fedezettségi Kdvetelménye.

Ezen belil:

a.) Téeteles Fedezettségi Kbvetelmény
A kulénb6z6 ugylettipusokhoz/pozicidkhoz tartozo kilonbdzé egyedi Ugyletek kockazatat kifejez6 érték.
Ezt az értéket a Hirdetményben meghatarozott modon szamitja ki a Tarsasag minden egyes
Poziciora.

b.) EI Nem Szamolt Netté Veszteség Fedezettségi Kdvetelménye:

e Amennyiben az EI Nem Szamolt Netté6 Eredmény negativ:
az El Nem Szamolt Nettd Veszteség Fedezettségi Kovetelménye = Az EI Nem Szamolt Netto
Eredmény abszolut értéke szorozva az El Nem Szamolt Nettdé Veszteség Fedezettségi
Szorzészamaval.
Az EI Nem Szamolt Nettd Veszteség Fedezettségi Szorzoszama a Hirdetményben kertl
meghatarozasra.

e Amennyiben az El Nem Szamolt Netté6 Eredmény nem negativ:
Az El Nem Szamolt Netté Veszteség Fedezettségi Kdvetelménye = nulla,

Osszesitett Ertékelési Tartalék

Az adott Szamlan nyilvantartott Fedezeti Eszkdzok és Pozicidk tekintetében szamitott Tételes Ertékelési Tartalékok
szamtani 6sszege + az adott Szamlan nyilvantartott Poziciok alapjan szamitott EI Nem Szamolt Nettd6 Eredmény

Ertékelési Tartaléka.

Ezen belil:

a.) El Nem Szamolt Nettdé Eredmény Ertékelési Tartaléka

Amennyiben az El Nem Szamolt Netté Eredmény pozitiv, az El Nem Szamolt Netté Eredmény Ertékelési
Tartaléka = El Nem Szamolt Netté Eredmény * (1 — EI Nem Szamolt Nettd Nyereség Diszkonttényezbje).
Amennyiben az El Nem Szamolt Netté Eredmény nem pozitiv, az El Nem Szamolt Netté Eredmény Ertékelési
Tartaléka = El Nem Szamolt Netté Eredmény abszolut értéke * (EIl Nem Szamolt Nettod Veszteség Fedezettségi
Szorzészama — 1).
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2.3.

Az El Nem Szamolt Nettd Veszteség Fedezettségi Szorzoszama a Hirdetményben kerlil meghatarozasra.

b.) Tételes Ertékelési Tartalék
A fedezeti kovetelmények azon komponense, amely az arfolyammozgasokbdl ered6 kockazatot hivatott
szamszerisiteni. A Tételes Ertékelési Tartalék mértékét valamennyi Eszkd6z vonatkozasaban a Hirdetmény
tartalmazza.

Fedezetképzéshez kapcsolodo fogalmak

Fedezeti és Biztositéki Hirdetmény
A Fedezetvizsgalat folyamatat és szamitasi alapelveit meghatérozé hirdetmény.

Fedezeti Eszkdzdk Hirdetmény
A Fedezeti és Biztositéki Hirdetmény elvalaszthatatlan melléklete, amely a Fedezeti Eszk6zdk tételes felsorolasat és
az egyes eszk6zokhoz tartozo diszkonttényezéket tartalmazé hirdetmény.

Diszkonttényezé:

Az adott Eszk6z kockazatat arvaltozékonysaganak és likviditadsanak fuggvényében kifejezé szorzdészam.

A diszkonttényez6 kiszamitasa soran valamennyi értékpapir és mas pénzigyi eszkéz esetében a Hirdetményben
meghatarozott értékelés alapjaul az adott Eszkdz, vagy strukturalt eszkéz esetében a mogottes strukturat képezé
eszkdz(6k) korabbi idészakban iranyadd arfolyamvaltozasai, atlagforgalma és egyéb kockazati tényez6i kerlilnek
figyelembe vételre.

A diszkonttényez6k rendszeres gyakorisaggal felllvizsgalatra kerlilnek. Megndvekedett volatilitas illetve csékennd
atlagforgalom kdvetkeztében a diszkonttényez6k értéke olyan mértékben csokkenhet, hogy a korabban figyelembe
vett Fedezeti Eszkdz akar nulla értékkel is szerepelhet az Osszesitett Fedezeti Erték szamitasa soran. Ezen kivil a
diszkonttényezére befolyassal lehet az elismert kiilsé hitelmingsité szerv altal az értékpapir kibocsatojardl vagy a
kibocsatd székhelye szerinti kdzponti kormanyrdl kiadott hitelmindsitésének megvaltozasa, illetve egyéb kibocsato
vagy agazat specifikus kockazati tényezék.

Fedezeti Eszkdz )
A Tarsasag altal elfogadott, a Fedezeti Eszkdzok Hirdetmeényben vagy az Ugyfél és a Tarsasag kozotti kulon
megallapodasban Tételes Fedezeti Ertékkel szerepld Eszkoz.

Osszesitett Fedezeti Erték .
Az adott Szamlan nyilvantartott Fedezeti Eszk6z0k Osszértéke + az adott Szamlan nyilvantartott Pozicidk alapjan
szamitott El Nem Szamolt Netté Nyereség Fedezeti Ertéke.

Ezen belul: .
a.) Fedezeti Eszk6zok Osszértéke .
A Fedezeti Eszk6zOk Tételes Fedezeti Ertékeinek szamtani 6sszege.

b.) Tételes Fedezeti Erték
Az egyes, Fedezetvizsgalat soran figyelembe vett Eszkdzhoz tartozo, azok likviditasanak, arvaltozékonysaganak
figyelembe vételével meghatarozott érték, amely valamennyi Fedezeti Eszkdz esetében egyenként kerdl
meghatarozasra.
Kiszamitasi modja az alabbi:
1. amennyiben a jegyzési deviza HUF,
a Tételes Fedezeti Erték = a Fedezeti Eszkdz mennyisége * Ar * Diszkonttényezé;
2. amennyiben a jegyzési deviza kiilfoldi deviza (nem HUF),
a Tételes Fedezeti Erték = a Fedezeti Eszkdz mennyisége * Ar * Diszkonttényezé * a Jegyzési devizara az
adott id6pontban a Tarsasag altal a Hirdetmény alapjan meghatarozott vételi arfolyam.

c.) El Nem Szamolt Nettd Nyereség Fedezeti Ertéke:
e Amennyiben az El Nem Szamolt Nett6 Eredmény pozitiv,
az El Nem Szamolt Netté Nyereség Fedezeti Ertéke = El Nem Szamolt Netté Eredmény szorozva az El Nem
Szamolt Netté Nyereség Diszkonttényezbjével.
Az El Nem Szamolt Nettdé Nyereség Diszkonttényezdje a Hirdetményben keril meghatarozasra.
e amennyiben az El Nem Szamolt Nett6 Eredmény nem pozitiv,
az El Nem Szamolt Netté Nyereség Fedezeti Ertéke = nulla.

Fedezetek Osszesitett Ertékelési Tartaléka

Az adott Szamlan nyilvantartott Fedezeti Eszk6zok Tételes Ertékelési Tartalékanak szamtani 6sszege.
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Ezen bellil: )
Fedezeti Eszkozok Tételes Erték@lési Tartaléka
o Pozitiv Tételes Fedezeti Ertékkel rendelkez6 eszkdzok esetén:

= amennyiben ajegyzési deviza HUF, )
Fedezeti Eszk6zok Tételes Ertékelési Tartaléka = a Fedezeti Eszkdz mennyisége * Ar * (1-
Diszkonttényez6);

= amennyiben a jegyzési deviza kilf6ldi deviza (nem HUF), )
Fedezeti Eszk6zok Tételes Ertékelési Tartaléka = a Fedezeti Eszkdz mennyisége * Ar * (1-
Diszkonttényez6) * a Jegyzési devizara az adott id6pontban a Tarsasag altal a Hirdetmény alapjan
meghatarozott vételi arfolyam.

o Pozitiv Tételes Fedezeti Ertékkel nem rendelkezd eszkdzok esetén a Fedezeti Eszkdzok Tételes Ertékelési
Tartaléka = nulla.

2.4, Fedezetvizsgalathoz kapcsol6dé fogalmak
o  Fedezetvizsgalat ) ) ) )

Az eljaras soran a Tarsasag kiszamitja az Ugyfél vonatkozasaban az Osszesitett Fedezeti Ertéket, az Osszesitett

Fedezettségi Kovetelményt, a Felszolitasi Ertéket és a Likvidalasi Ertéket, és megvizsgalja ezek egymashoz vald

viszonyat.

A Tarsasag a fedezetvizsgalat soran harom szintet kilonboztet meg:

e Pozici6 nyitasi szint:
Az Osszesitett Fedezeti Erték meghaladja az Osszesitett Fedezettségi Kovetelményt.
Minden egyes Uj Megbizas esetén a fenti feltételnek teljesulnie kell, ahhoz, hogy a Tarsasag befogadja a
Megbizast. A Tarsasag egyedi megdllapodas alapjan jogosult a Megbizas befogadasakor részben vagy
egészben eltekinteni az Osszesitett Fedezettségi Kovetelmény teljesitésétdl.

e Felszodlitasi szint

A Felszolitasi Erték = (")s§zesitett Fedezettségi Kévetelmény — Osszesitett Ertékelési Tartalék * Felszdlitasi
Szorzészam — Fedezetek Osszesitett Ertékelési Tartaléka * Fedezet Felszdlitasi Szorzészam.

A Felszolitasi Szorz6szam és a Fedezet Felszolitasi Szorzoszam értéke — mindkettd nulla és egy kdzé esd érték
— a Hirdetményben keril meghatarozasra.

Amennyiben az Osszesitett Fedezeti Erték nem éri el a Felszolitasi Ertéket, gy Tarsasagunk felszdlitia az
Ugyfelet Fedezeteinek feltdltésére olyan mértékig, hogy az Osszesitett Fedezeti Erték meghaladja az Osszesitett
Fedezeti Kévetelményt. Ha az Ugyfél a felszdlitasnak az abban megjeldlt hataridében nem tesz eleget, akkor a
Tarsasagnak joga nyilik az Ugyfél Pozicidjanak kényszerlikvidalasara.

e Likvidalasi szint

Likvidalasi Erték = (")sszgsitett Fedezettségi Kovetelmény — Osszesitett Ertékelési Tartalék * Likvidalasi
Szorzészam — Fedezetek Osszesitett Ertékelési Tartaléka * Fedezet Likvidalasi Szorzoszam.

A Likvidalasi Szorzdszam és a Fedezet Likvidalasi Szorzészam értéke — mindkettd nulla és egy kdzé esé érték —
a Hirdetményben keril meghatarozasra.

Amennyiben az Osszesitett Fedezeti Erték nem éri el a Likvidalasi Ertéket, gy a Tarsasag jogosult felszdlitas
nélkdl az Ugyfél kényszerlikvidalasara.

2.5. Kényszerlikvidalashoz kapcsolodé fogalmak

o  Kényszerlikvidalas:
a) Azonnali vételi ligylet esetén — a halasztott pénziigyi teljesités és Day-trade Ugylet kivételével - a
megvasarolt értékpapir mindenkor hatalyos végrehajtasi politika szerinti piacon torténé aktualis piaci aron
torténd eladasa
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2.6.

b) Azonnali eladasi Ugylet esetén — a Day-trade Ugylet kivételével - az eladott, de nem teljesitett értékpapir
mindenkor hatalyos végrehajtasi politika szerinti piacon az aktuélis piaci aron térténé megvétele

C) Hataridés és opcids ugylet esetén az adott nyitott Ugyletnek a nyitott Ugylet instrumentumara a nyitott
(igylettel ellentétes iranyu (igyletnek/ ligyleteknek az Erintett Piacon elérhetd aktudlis piaci aron térténd
megkdtése és ezen ellentétes iranyu ugyletek 6sszevezetése;

d) Day-trade/fedezetlen (igylet esetén az adott day trade/fedezetlen (gylet instrumentumara a day-
trade/fedezetlen ligylettel ellentétes iranyu ligyletnek, vagy Ugyleteknek az Erintett Piacon elérhet6 aktualis
piaci aron térténé megkotése, ezen felll eladasi nyitd Ugylet esetében a day-trade/fedezetlen tgylet napon
beluli lezérasa érdekében — amennyiben az Erintett Piacon az eszkdzre Ugylet a lezaras idépontjdban nem
kothetd — az eszkbéz Tarsasag altali - elszamoldhazzal valé elszdmolasi kotelezettség okan torténd -
ideiglenes biztositasanak lehet6sége a vételi zard tgylet megkdthetdségeig;

e) Halasztott pénziigyi teljesités esetén az engedélyezett fizetési haladek visszavonasa és a halasztott
pénzugyi teljesitéssel megkotott tgylet ellentétes iranyu Ugylettel, az Erintett Piacon elérhetd aktualis piaci
aron torténd lezarasa és ezen ellentétes iranyu lgyletek 6sszevezetése;

Erintett piac:
Az a kereskedési forum, ahol a Kényszerlikvidalandd Ugyletet megkototték vagy amelyen részben vagy egészben
megkéthetd.

Rendkiviili piaci helyzethez kapcsol6do fogalmak

Rendkivuli Fedezeti és Biztositéki Hirdetmény
A Rendkivili Piaci Helyzet esetén a Fedezeti és Biztositéki Hirdetményben foglalt paraméterektdl eltérd
rendelkezéseket tartalmazo Hirdetmény.

Rendkivili Piaci Helyzet:

Olyan varatlan koérilmeények, (kiléndsen, de nem kizardlag: valuta/deviza le-, vagy felértékelés, allamcséd, vagy
allamcs6d kozeli allapot, rendkivili, az arfolyamkarbantartas keretein tulmutatd jegybanki kamatemelés, vagy
kamatcsokkentés, a pénz- és tékepiaci miiveletekre befolyast gyakorl6 tézsdei, elszamolohazi, hatdésagi, kormany,
vagy kormanykozi vagy mas nemzetkdzi dontés, gazdasagi, vagy politikai- valsag, krizis, fenyegetd valsag, krizis,
terrorcselekmény, természeti csapas, sztrajk, zavargas, katonai agresszio, hadlzenet, haboru, jarvany, blokad,
sulyos energetikai, vagy adatatviteli zavar, nuklearis baleset, adott iparagat, tevékenységet vagy tarsasagot érinté
rendkivili helyzet) okozta atmeneti, vagy tartds allapot, amelyben a befektetési eszkdzokre, vagy meghatarozott
befektetési eszkozre, instrumentumra jegyzett piaci arfolyamok varatlanul, szamottevé mértékben megvaltoznak,
vagy ezek veszélye fenyeget.

3. Fedezetképzés

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

Az adott Szamlan nyilvantartott Fedezeti Eszkdz ezen a Szamlan nyilvantartott valamennyi Pozicidé alapjan a
Tarsasaggal szemben mindenkor fennalld6 kotelezettségek, kockazatok, tartozasok fedezetéll szolgal. A
Biztositékokat a Tarsasag a Fedezetvizsgalat szerint értékeli és vizsgalja. A Tarsasag Fedezeti Eszkdzként — a felek
kildn megallapodasa hianyaban — a Hirdetményben meghatarozott Eszk6zoket fogadja el.

Ugyfélnek biztositania kell, hogy az Osszesitett Fedezeti Ertéke mindenkor elérje vagy meghaladja az Osszesitett
Fedezettségi Kévetelményt. Egy Pozicié megnyitasahoz sziikséges Tételes Fedezettségi Kévetelményt Ugyfélnek a
Pozicio megnyitasara adott megbizas megadasakor, vagy sajat szamlas Ugylet megkotésének kezdeményezésekor,
azaz az ajanlat megtételekor kell biztositania a Hirdetménynek megfeleléen. Az Ugyfél ennek figyelembe vételével
ad megbizast a Tarsasagnak és két Sajat szamlas Ugyletet a Tarsasaggal Pozicié megnyitasara.

Amennyiben adott Poziciok megnyitasara, fenntartasara vonatkozéan az elszamolohaz, valamint egyéb, az tigyletben
kozrem(ikod6 a fedezeti kovetelmény teljesitését meghatarozott eszk6zokben és mennyiségben hatarozza meg, e
Poziciok esetében a Tarsasag jogosult kizarolag az elszamoléhaz/kdzremlkddo altal meghatarozott eszkdzoket, az
ott meghatarozott mennyiségben elfogadni és figyelembe venni mint Fedezeti Eszkdzt. Amennyiben ezen eszkdzoket
az Ugyfél nem vagy nem az elszamoldhaz/kézrem(ikddd altal meghatarozott fedezeti kdvetelménynek megfelelé
mértékben bocsatja a Tarsasag rendelkezésére, a Tarsasag jogosult ugy tekinteni, hogy az Ugyfél nem teljesitette e
Pozicidk tekintetében a fedezetképzési kdvetelményeket - fiiggetleniil attdl, hogy az Ugyfél Osszesitett Fedezeti
Ertéke egyébkeént eléri az Osszesitett Fedezettségi Kovetelményt.

A Fedezeti Eszkdz rendelkezésre bocsatasa abban az idépontban mindsiil teljesitettnek, amikor az a Szamlan
jovairasra kertilt. A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy a Fedezeti Eszkdz rendelkezésre bocsatasat teljesitettnek
tekintse akkor is, amikor az Ugyfél a Tarsasag részére hitelt érdemléen bizonyitja, hogy a Fedezeti Eszkoz
atutalasal/transzferalasa visszavonhatatlanul megtortént. llyennek tekintendd az atutalasi/transzferalasi megbizas
azon, hitelintézeti, befektetési szolgaltatd altali zaradékkal ellatott példanya, melyen a hitelintézet, befektetési
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szolgaltato hitelt érdemléen igazolja, hogy az atutalasi/transzfer megbizast visszavonhatatlanul megadtak és annak
teljesitését az adott szolgaltaté megkezdte.

4. Fedezetvizsgalat

4.1.

4.2.

4.3.

A Fedezetvizsgalatot a Tarsasag minden nyitvatartasi napjan legalabb egyszer elvégzi, de jogaban all napon belll
ujbdli, akar tébbszori Fedezetvizsgalat elvégzésére is. Az Ugyfél is jogosult kérni Fedezetvizsgalat elvégzését és
ennek eredményérdl torténd haladéktalan értesitést.

A Fedezetvizsgalat paramétereit jelen Uzletsza_bélyzat és/vagy a Hirdetmeny tartalmazza. A Tarsasag az Ugyfél
keéresére az Osszesitett Fedezeti Erték és az Osszesitett Fedezettségi Kovetelmeny Ugyfél altali kiszamitasahoz
sziikséges tovabbi tajékoztatast, szamitasi segédletet, az Ugyfél egyéni igényei szerinti egyéb Uutmutatast ad.

Amennyiben a Tarsasag megitélése szerint tébb Pozicié egymast nettdsitas esetén nagymértékben fedezi és ennek
kovetkeztében ezen Pozicidk dsszesitése alapjan indokolt fedezettségi kbvetelmény kisebb, mint az ezen Poziciok
Tételes Fedezettségi Kovetelményeinek Osszege, a Tarsasag jogosult, de nem koteles egyedileg csGkkenteni az
Osszesitett Fedezettségi Kévetelményt, a Felszdlitasi Ertéket és a Likvidalasi Ertéket ameddig ennek indokoltsaga a
Tarsasag megitélése szerint fennall.

5. Fedezetkiegészités

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Amennyiben a Fedezetvizsgalat eredményeként az Osszesitett Fedezeti Erték nem éri el az Osszesitett Fedezettségi
Kovetelményt — fiiggetleniil az Osszesitett Felszdlitasi Ertéktdl, Ugyfél kételes legkésébb a Tarsasag felszdlitasara a
Fedezeti Eszkdzoket kiegésziteni olyan mértékre, hogy ezaltal az Osszesitett Fedezeti Erték az Osszesitett
Fedezettségi Kévetelményt elérie. A Fedezeti Eszkdzok pontos értékét a Tarsasag felszolitasaban kozli az Ugyféllel.

Abban az esetben, ha az Ugyfél a Téarsasagnal tdbb Szamlaval rendelkezik, a Tarsasag jogosult arra, hogy
amennyiben a Fedezetvizsgalat szerint barmely iddpontban valamely Szamlajan az Osszesitett Fedezettségi
Kévetelményt nem éri el az Osszesitett Fedezeti Erték, a Tarsasag az Osszesitett Fedezettségi Kévetelménynek valo
megfelelés érdekében a Szamlakon nyilvantartott Eszkdzoket atcsoportositsa és a Szamlakon nyilvantartott
Eszkdzoket a Szamlak kdzott atvezesse.

A Tarsasag felhivta Ugyfél figyelmét arra, hogy a piaci arfolyamok bizonyos, el6ére nem lathatd idGpontokban,
id6szakokban olyan szamottevéen és olyan hektikusan valtozhatnak, hogy az Osszesitett Fedezeti Erték rendkivill
gyorsan, akar napon belll, vagy ennél joval révidebb idétavon bellil is olyan szintre csdkken, amely mellett megnyilik
a Tarsasag kényszerlikvidacios joga. Ezen idészak olyan rovid is lehet, hogy a Tarsasag Ugyfelet fel sem tudja
szolitani a fedezet kiegészitésére, amelyre kuléndsen Rendkivili Piaci Helyzet esetében kertlhet sor.

Az Ugyfél koételes legkésébb a Tarsasag — akar (zleti idén kiviil kézolt — felszolitasara a Fedezeti Eszkdzoket a
felszolitasnak megfeleld mértékben és hataridére kiegésziteni. Nem mindsil szerz6désszegésnek a Tarsasag
részérél, ha a Kényszerlikvidalast a Likvidalasi érték elérése miatt az Ugyfél felszolitasa nélkil lefolytatja, ha a
felszolitasra a hektikus és/vagy gyors piaci arfolyamvaltozasok mellett nincs modja, vagy ha a Kényszerlikvidalast az
el6zbleg kozolt felszolitasi hatarid6 lejarta el6tt megkezdi, amennyiben a Likvidalasi érték elérése miatt
Kényszerlikvidalasi joga id6kdzben megnyilik.

A Térsasag jogosult a fedezetkiegészitési felszolitast SMS-en és/vagy telefonon keresztill is teljesiteni az Ugyfél altal
megadott vagy a Tarsasag altal egyébként ismert telefonszamara. A értesités megtorténtére a lll. Rész 2. fejezet.
3.1.10.1. és 3.1.10.3. pontjai iranyaddak.

6. Kényszerlikvidalas

6.1.

A Tarsasag kényszerlikvidalashoz valo joga az alabbi esetekben nyilik meg:

6.1.1. ha az Ugyfél a Tarsasag felszolitasa ellenére, a felszdlitisban megjeldlt hataridében nem, vagy nem teljes

mértékben tesz eleget a fedezetfeltoltési kotelezettségének;

6.1.2. ha az Osszesitett Fedezeti Erték nem éri el a Likvidalasi Ertéket; i
6.1.3. ha az Ugyfél maga ellen csédeljarast, illetéleg felszamolasi eljarast kezdeményez-, vagy az Ugyfél ellen harmadik

személy cs6deljarast, illetéleg felszamolasi eljaras elrendeléséhez sziikséges fizetésképtelenség megallapitasara
iranyulo eljarast kezdeményezett és a cséd-, illetdleg felszamolasi eljaras elrendelésének a veszélye fennall, és —
harmadik személy altal kezdeményezett eljaras esetén — az Ugyfél a Tarsasag felszolitasa ellenére, a felszdlitas
kézhezvételétdl szamitott 6 napon belll nem igazolja a Tarsasag szamara a cs6d- illetve felszamolasi eljarasra
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okot add tartozas(ok) kiegyenlitését, vagy ugyanezen hataridén belll nem igazolja, hogy az adott eljaras
elrendelésének feltételei nem allnak fonn;

6.1.4. ha az Ugyfél ellen cséd- vagy felszamolasi eljarast jogerésen elrendeltek;

6.1.5. ha a Tarsasag tudomasara jut, hogy az Ugyfél ellen végrehaitasi eljaras indult, amennyiben barmely végrehaijtasi
cselekmény foganatositasa a Tarsasag megitélése szerint veszélyezteti a Poziciok fenntartdsahoz sziikséges
Osszesitett Fedezettségi Kovetelmény teljesitését, illetve a Tarsasag Ugyféllel szembeni kévetelésének
kiegyenlitését, és az Ugyfél a Tarsasag eziranyu felszdlitasa ellenére a felszdlitas készhezvételétdl szamitott 6
napon bellll nem igazolja a Tarsasag szamara a végrehajtasra okot adé tartozas kiegyenlitését, vagy nem igazolja,
hogy birésag elétt kezdeményezte a végrehajtasi eljaras megszintetését és egyuttal kérte a végrehajtas
felfiggesztését;

6.1.6. ha az Ugyfél kériilményeiben, igy mindenekel6tt a vagyoni helyzetében lényeges kedvezétlen valtozas allt be, és
az Ugyfél felszdlitas ellenére a felszolitas készhezvételétdl szamitott 6 napon bellil nem ad megfeleld biztositékot;

6.1.7. ha az Ugyfél nem vagy nem haladéktalanul teljesiti azon Tarsasag felé fennalld kételességét, hogy a Tarsasagnak
bejelentsen minden a vagyoni helyzetében bekdvetkezd olyan valtozast, amely fedezetkiegészitési kotelezettségét
vonja maga utan;

6.1.8. ha az Ugyfél a 2015. évi CV. tdrvény alapjan addssagrendezési eljarast kezdeményez;

6.1.9. ha az Ugyfél nem teljesiti a Kiildnés ,A” Rész Il. Rész 4. fejezet 3.9 pont szerinti stop megbizas adasi
kotelezettségeét.

6.2. A Tarsasagnak a fenti 6.1 pontban elGirt felszdlitasi kételezettsége nem all fenn, ha Rendkivili Piaci Helyzet, az
Ugyfél halala vagy dontésképességének tartés akadalyoztatasa kdvetkezik be.

6.3. Abban az esetben, ha az Ugyfél a Tarsasagnal tébb Szamlaval rendelkezik, amennyiben barmely Szamlan
nyilvantartott barmely Pozicié tekintetében a Tarsasag Kényszerlikvidalashoz vald joga megnyilik a 6.1. pontban
foglaltak szerint, ez egyben azt is jelenti, hogy a Tarsasag jogosultta valik barmely Szamlan nyilvantartott barmely
és/vagy valamennyi Pozicié Kényszerlikvidalasara is.

6.4. A Tarsasag a kényszerlikvidalashoz valo jogat — a Rendkivili Piaci Helyzet fennallasat kivéve - az Ugyfél utélagos
értesitésével gyakorolhatja. Az értesités szabalyaira az Uzletszabalyzat értesitést szabalyozé fejezetében foglalt
rendelkezések az iranyadok.

7. Hirdetmények

7.1. A Tarsasag jogosult a Fedezeti és Biztositéki Hirdetményt id6rdl-idére a fedezetkalkulacid6 maoddszerének
megvaltoztatasa céljabdl egyoldalian moddositani. A Tarsasag a Hirdetmény modositott szOvegét a moddositas
hatalybalépését 30 nappal megelézéen a Tarsasag honlapjan kozzéteszi, illetve a varhatd modositasrol az Ugyfeleket
egyéb mddon, igy kilénésen a honlapon megjelend lzenet formajaban tajékoztatja, ebben pontosan megjeldlve a
modositas hatalybalépésének idejét, a modositas Iényegi elemeit, illetve a modositott Hirdetmény pontos elérési
helyét. Az Ugyfél, amennyiben a mddositott Hirdetményt nem kivanja elfogadni, ugy jogosult a modositas
hatalybalépéséig keretszerzédéseit — a jelen Uzletszabélyzat rendelkezéseinek megfeleléen — felmondani. A
Tarsasag e moédositast meghaladdan a Fedezeti Eszkdzok Hirdetményben meghatarozott diszkonttényezét jogosult
egyoldalian modositani a fenti 2.3 pontban meghatarozott elvek szerint, oly modon, hogy a mdédositast annak
hatalybalépését megel6z6en 15 nappal k6zzéteszi a Tarsasag honlapjan.

7.2. A Tarsasag a Fedezeti és Biztositéki Hirdetmény modositasakor iranyadd hatalyba lépési idétartam csdkkentésére
kizarélag Rendkivili Piaci Helyzet esetén kerithet sort. Erre az esetre a Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy
Rendkivili Fedezeti és Biztositéki Hirdetményt bocsasson ki. a Tarsasag a Rendkivili Fedezeti és Biztositéki
Hirdetményt kozponti lgyfélszolgalati irodajaban kifiggeszti. A Rendkivili Fedezeti és Biztositéki Hirdetmény
kibocsatasanak tényérél a Tarsasag koteles legkésdbb a kifliggesztéstdl szamitott 2 munkanapon belil az
Uzletszabalyzatban megjelélt hirdetményi helyein kdzleményt kézzétenni, megjeldlve benne a rendkiviili modositas
okat, lényegi tartalmat, tovabba a modositas hatalyba Iépésének idépontjat, esetlegesen megsziinésének eseteit,
valamint a megtekintésének a helyét. A Rendkiviili Fedezeti és Biztositéki Hirdetmény hatalyba lépésének a
napja ezen kozzététel megjelenése. a Tarsasag azonban fenntartja a jogot arra, hogy amennyiben megitélése
szerint a Rendkiviili Piaci Helyzet sulyossaganak mértéke indokolja, a Rendkiviili Fedezeti és Biztositéki
Hirdetményt a fenti kifliggesztés napjatol Iépjen hatalyba, azzal, hogy a Rendkiviili Fedezeti és Biztositéki
Hirdetményt az Interneten, legalabb egy magyar gazdasagi elektronikus Ujsag vagy a Tarsasag internetes
oldalan megjelenteti. A Rendkivili Fedezeti és Biztositéki Hirdetmény hatalyba Iépésével a Fedezeti és Biztositéki
Hirdetménynek azon rendelkezései, amelyeket a Rendkivili Biztositéki Hirdetmény érint hatalyukat vesztik. A
Rendkivili Fedezeti és Biztositéki Hirdetmény hatalyardl a Tarsasag ezen targyban kiadott Hirdetmény utjan
rendelkezik.

7.3. A Tarsasag kizarja a feleldsséget a Fedezeti és Biztositéki Hirdetmény modositasa és a Rendkivili Piaci Helyzet
miatt bekOvetkezett Rendkivili Fedezeti és Biztositéki Hirdetmény hatalyanak beallasa miatt az Ugyfelet ért karokért.
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4. FEJEZET
K6zbs SZABALYOK A SPECIALIS ES AZ ALTALANOS FEDEZETI KOVETELMENYEKKEL KAPCSOLATBAN

1. A kényszerlikvidalas kzds szabalyai

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

15.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Fuggetlenul attél, hogy a Tarsasag kényszerlikvidalashoz valé joga mikor nyilik meg a Tarsasag jogosult Gzleti 6rain
kivll is kényszerlikvidalni azzal, hogy az Uzleti 6rain kivll csak abban az esetben jogosult kényszerlikvidalni, ha az
adott kényszerlikvidalandé pénzlgyi eszkdz kereskedésére nyitvaallé piac a Tarsasag uzleti érain kivdl is nyitva tart.
Ugyfél jogosult erre az esetre killén telefon- és/vagy faxszamot biztositani, egyéb esetben a Tarsasag iizleti éran
kivili értesitését az Ugyfél altal az altalanos esetre megadott elérhetéségein teljesiti.

A kényszerlikvidalas jog megnyilasa esetén a Tarsasag szabadon doént arrdl, hogy e jogaval él-e vagy sem illetve
részleges vagy teljes kori kényszerlikvidalast hajt-e végre. A kényszerlikvidalas soran a Tarsasag jogosult szabadon
meghatarozni, hogy az Ugyfél melyik Pozicitja tekintetében él a kényszerlikvidalashoz valo jogaval, illetéleg azt is,
hogy a Poziciok milyen sorrendben kerlilnek kényszerlikvidalasra és milyen részben.

A Tarsasag kényszerlikvidalashoz vald joganak megnyilasa bekdvetkeztével a Tarsasag jogosultta valik Ugyfél
barmely vagy mindegyik tgyletének/Poziciojanak kényszerlikvidalasara és barmely, még nem teljesiilt Ugyfél és a
Tarsasag kozott létrejott bizomanyosi szerzédés vagy Ugyfél altal még nem teljesitett sajat szamlas dgylet
teljesitésének felfliggesztésére vagy azok barmelyikének (beleértve az 6sszes ilyen Ugyletet is) azonnali hatalyu
felmondaséara, sajat szamlas Ugylet esetén elallasra, tovabba az Ugyfél barmely eszkéze tekintetében — kiilon
felszdlitas nélkll - dvadéki jogaval élhet, valamint egyéb biztositéka tekintetében a kielégitési joga megnyilik. Az
Ugyfél elfogadja azt is, hogy ebben az esetben a Tarsasag jogosult Gvadéki, egyéb kielégitési és beszamitasi joga
gyakorlasa keretében azon koveteléseire is haladéktalan kielégitést keresni, mely kovetelések a Tarsasaggal
szemben fennallo dij- vagy koltségtartozasokbdl, késedelmi kamat vagy kétbértartozasokbdl fakadnak, még akkor is,
ha az Ugyfél ezen tartozasok tekintetében felszolitast/felszdlitasnak mindsiild értesitést nem kapott vagy a
felszodlitasban/felszolitasnak minésild értesitésben megszabott hataridé még nem telt le.

A Tarsasag legkésobb a kényszerlikvidalast kdvetd nyitva tartasi napjan értesiti az Ugyfelet a kényszerlikvidalasrol és
elszamolast kild az Ugyfélnek.

A Tarsasag kizarja a felelésségét az Ugyfelet a kényszerlikvidalas miatt ért kozvetlen as kozvetett, valamint
kdvetkezményi karokert, ideértve a barmely Pozicio (és/vagy valamennyi Pozicio)
kényszerlikvidalhatosagabol/kényszerlikvidalasabdl fakado kdvetkezményeket.

A Tarsasag nem felel tovabba az 6vadék teljes vagy részbeni zarolasabdl vagy felhasznalasabdl és/vagy az egyes
szerz&dések azonnali hatalyu felmondasabdl fakado kozvetlen, kdzvetett, valamint kdvetkezményi karért.

A Tarsasagnak a kényszerlikvidalas joga és nem koételessége. A kényszerlikvidalas lehetésége fiiggetlen tovabba az
Ugyfél altal a Tarsasag részére biztositott Biztositékokbdl vald kielégitéstél. Ennek megfeleléen a Tarsasag kizarja
felel6sségét az abbol fakadd karokért, hogy kényszerlikvidalashoz val6 jogaval nem élt vagy nem e jog megnyiltakor,
hanem azt kdvetéen (barmikor) kényszerlikvidalt — az Uzletszabalyzatban meghatérozottak figyelembe vételével,
illetve, hogy a kényszerlikvidalashoz valo joganak gyakorlasa helyett, illetve azt megel6zéen az Ugyfél altal a Tarsasag
részére nyujtott Biztositékokbdl keresett kielégitést.

Amennyiben a Tarsasag kényszerlikvidalasra vonatkozd joganak, illetve barmely Biztositékbdl vald kielégitési
joganak megnyilasakor az Ugyfél kifejezett és a Tarsasag altal is méltanyolhatd szébeli vagy irasos kérése alapjan a
Tarsasag ezen jogat/jogait nem vagy csak részben érvényesiti, vagy a joggyakorlasat elhalasztja, a piac kedvezétlen
valtozasa miatt a Kényszerlikvidalashoz vald jog, illetve a biztositékbdl valo kielégitési jog késdbbiekben torténd
gyakorlasabdl eredé kockazatokat az Ugyfél viseli, azokért a Tarsasag nem felel.

Amennyiben a Tarsasag ugy dont, hogy kényszerlikvidalashoz vald jogaval él, a fedezetvizsgalat és az
(esetleges) kényszerlikvidalas kozott a folyamatok idSigénye, egyben adminisztracioja miatt sziikségszerien id6
telik el, amely alatt a piaci arak elmozdulnak: a Tarsasag kizarja a felelésségét az abbdl fakado karokért is, hogy
az id6kodzi armozdulasok miatt a sziikségesnél tobb vagy kevesebb ligylet/Pozicid likvidalasa és/vagy ovadék
felhasznalasa tortént meg a kényszerlikvidalaskor.

1.10.  Amennyiben a Kényszerlikvidalas szabalyai nem alkalmazhatok, a Felek viszonyara az alabbi 2. Biztositékok

részben irtak az iranyadoak.

1.11. A Tarsasagot nem terheli felelsség azért a karért, amely az Ugyfelet érheti abban az esetben, ha a Tarsasag

biztositékbdl kielégitési jogat gyakorolja és ennek sordn a biztositékul szolgald értékpapirok, illetve devizak,
értékesitésére az adott piaci viszonyok kdzott elérhetd redlis aron keril sor.
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1.12.

1.12.1.

1.12.2.

Amennyiben a kényszerlikvidalaskor tobb lgylet/Pozicié lezarasara kerll sor egyidében, ezen lgyletek/Poziciok
alapjan fennall6 kovetelések és kotelezettségek elszamolasa az alabbiak szerint torténik:

a lezart Pozicidk alapjan fennall6 tartozasok és kovetelések egymassal szemben automatikusan nettositasra
kerlilnek és egyetlen nettd tartozasként vagy kovetelésként kerlilnek megallapitasra. Ennek megfeleléen az
Ugyfél a Tarsasaggal szembeni tényleges kdvetelése vagy az Ugyfélnek a Tarsasaggal szembeni tartozasa
kizardlag a jelen pont szerint megallapitott netté 6sszegre korlatozodik. Ha a tartozasok és kévetelések kilonb6zd
devizaban allnak fonn, akkor azokat a nettdsitaskor a Tarsasag — a nettositast megel6z6 napon kézzétett MNB
kdzéparfolyam alkalmazasaval — azonos devizanemre szamitja at.

Az Ugyfél felszamolasanak jogerés elrendelése esetében az Uzletszabalyzat elfogadasa alapjan létrejott ezen
megallapodas a Felek k6zott a csédeljarasrol, a felszamolasi eljarasrol és a végelszamolasrol szélé mindenkor
hatalyos jogszabaly vonatkoz6 rendelkezései szerinti pozicidlezaré nettésitasra vonatkozd megallapodasnak
tekintendd.

2. Biztositékok

2.1. Ovadéki jog és zalogjog

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

2.15.

2.1.6.

2.1.7.

A Tarsasagot az Ugyféllel szemben fennall6 kovetelései biztositasara dvadéki jog illeti meg az Ugyfél valamennyi
Eszk6zén (kivéve a Lakossagi Allampapirokat, bévebben lasd a IV/A. részben).

Nem képezik 6vadék targyat azon Eszkdzok, amelyekrdl az Ugyfél kifejezetten agy rendelkezik, hogy azokra a
Tarsasag javara ne és/vagy mas javara legyen ovadék alapitva és ezaltal elkilondlten kerililnek nyilvantartasra
(pl.: zarolasi megallapodas alapjan torténd kedvezményezetti zarolas esetében), oly médon, hogy az elkulodnités
alapjan egyértelmien megallapithatd, hogy az adott Eszk6zdn a Tarsasag ovadéki joggal nem rendelkezik.

Az bvadéki szerz6dés

A Felek kozotti, Kilénds Rész |. Rész 1. fejezet 1. pontjaban meghatarozott Alap-megallapodas, Kiegészitd
megallapodas egyben a Felek kozotti dvadéki szerz6dést is jelenti. Az Alap-megallapodas és Kiegészitd
megallapodas tartalmazza azokat a rendelkezéseket, amelyek a Felek kdzotti dvadéki szerz6dés rendelkezései
azzal, hogy amennyiben e szerz6dés eltéréen nem rendelkezik, az Uzletszabalyzatban foglaltak is iranyaddak a
Felek 6vadéki jogviszonyara.

Az 6vadéki szerzddeés alatt a 2014. marcius 15-étdl létrejévé dvadéki jogviszonyok tekintetében a 2014. marcius
15-t6/ hatalyos Ptk-ban meghatarozott zalogszerzédés értendé.

Az évadék alapitasa az egyes Eszk6zokén
Az Ugyfél a Tarsasag javara a 2.1.6. pontban meghatarozott kdveteléseinek a biztositasara 6vadékot az egyes
Eszk6zOk vonatkozasaban az alabbiak szerint alapit:
- az 6vadék targyanak minésiil az Ugyfél valamennyi Eszkéze a 2.1.2. pontban foglalt Eszkézok kivételével
akkeént, hogy
- azadott Eszkdz vonatkozasaban az dvadék alapitasara ugy kerll sor az 6vadéki szerz6dés alapjan, s ezaltal
az 6vadeék akkor jon létre az adott Eszkdzon és egyben az dévadék akkor minésuil atadottnak, ha az adott
Eszk6z az Ugyfél barmely Tarsasagnal vezetett szamlajan jovairasra keriil, vagy egyéb madon a Tarsasag
birtokaba jut.

Egyedi megallapodas esetén, vagy abban az esetben, ha jogszabaly az évadéki jogot kizarja, a Tarsasagot
zélogjog illeti meg az Ugyfél Eszkdzein és egyéb olyan eszkdzokdn, a melyek a fenti Eszkdz fogalomba nem
tartoznak bele, ugyanakkor az ugyfelet illetik és Tarsasag birtokaba vagy rendelkezése ala keriltek. Zalogjog
esetében — amennyiben az eszkdzzel tézsdén kereskednek — a Tarsasag jogosult a zalogtargyat — jelen
Uzletszabalyzat alapjan - birdsagi végrehajtas mell6zésével maga is értékesiteni.

Az 6vadékkal és — a 2.1.5. pontban foglaltak alkalmazasa esetén - a zalogjoggal biztositott kdvetelés mindenkori
dsszege megegyezik az Ugyfelet a Tarsasaggal szemben mindenkor terhelé kételezettségek, valamint az Ugyfél
szerzddésszegésével, vagy az Ugyfél altal a Tarsasagnak szerzdédésen kiviil okozott kar és esetleges jarulékaik
telies Osszegével, beleértve az esetleges kényszerbeszerzésekbdl szarmazé és azzal kapcsolatos
kotelezettségeket és koltségeket is, tovabba kiterjed a késedelmi kamatra, kotbérre, a kdvetelések és az 6vadék
érvényesitésének koltségeire és az ovadék targyara forditott sziikséges koltségekre is. A zalogjoggal (6vadék)
biztositott kdvetelés legmagasabb &sszege fogyasztdi dvadéki szerzédések esetében 50.000.000 (Otvenmillié)
forintot jelent, t6keattételes tigyletek esetén pedig 3.750.000.000 (Harommilliard-hétszazotvenmillid) forintot.

Abban az esetben, ha valamely Ugylettipus jellemzdi miatt ez sziikséges, és ezt kifejezetten tartalmazzak az
Uzletszabalyzat adott iigylettipusra vonatkozo rendelkezései — a Feleknek az Alapmegallapodéas erre vonatkozd
kifejezett rendelkezései, ennek hianyaban a Felek erre vonatkozé6 megallapodasa alapjan — a Tarsasag jogosult
az bvadék targyat haszndlni és azzal rendelkezni. Az évadék targyanak hasznélata vagy az azzal val6 rendelkezés
esetén a Tarsasag koteles legkésébb az 6vadékkal biztositott kdvetelés esedékessé valasaig egyenértéki
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fedezettel helyettesiteni az 6vadék eredeti targyat azzal, hogy az egyenértékil fedezet az dvadék eredeti targyanak
helyébe lép.

2.1.8. A Kkieléqitési jog gyakorlasa — az értékelés és értékesités maodja

2.1.8.1. A kielégitési jog gyakorlasa azt jelenti, hogy a kielégitési jog megnyilasaval a Tarsasag jogosult az Ugyfél elézetes
értesitése és kiildn megbizasa nélkiil az adott Eszkdzt az Ugyfél nevében értékesiteni vagy a Tarsasag sajat tulajdonaba
venni és a kovetelését az ellenértékbdl kielégiteni azzal, hogy ezt kdvetden koteles az Ugyféllel elszamolni. A kielégitési
jog gyakorlasara az alabbiak szerint nyilik lehetéség, azzal, hogy amennyiben Hirdetményben a kielégitési jog gyakorlasa
tekintetében tovabbi értékelési méd keril meghatarozasra, ugy az is alkalmazand6é az alabbiakon fellil a Felek
jogviszonyaban::

- Ugyfélszamla-kovetelésre vonatkozd kielégitési jog gyakorlasa: azonos devizanemben fennallé kdvetelés
esetében névértéken kertl figyelembe vételre a szamlan nyilvantartott egyenleg és a kdvetelés ebbdl kerul
kielégitésre a szamla megterhelésével, mig a kdveteléstél eltérd devizanem esetében az lgyfélszamla-
kovetelésbdl a kielégitési joggal érintett kdvetelés szerinti dsszeget Tarsasag jogosult az altala kivalasztott
hitelintézettel a kielégitési joggal érintett kdvetelés devizanemére atvaltatni és a kdvetelését az igy befolyt
O6sszegbdl kielégiteni;

- t6zsdei, nyilvanosan jegyzett piaci arral, valamint az adott id6pontban a Felektél fliggetleniil meghatarozhaté
arral rendelkez6 Eszkdz esetében kozvetlen kielégités utjan. Nyilvanosan jegyzett piaci arnak mindsul az az
ar, amely nyilvanos oldalakon elérhetd, igy kilénésen a tézsdei oldalak, a Bloomberg, Reuters oldalai;

- egyéb Eszkdz esetében az Ugyfél helyett és nevében torténd értékesités atjan.

2.1.8.2. A kielégitési jog gyakorlasa esetében a Tarsasag jogosult — azok piaci helyzetét ésszeriien mérlegelve —
meghatarozni az eszkdzok likvidalasi sorrendjét.

2.1.8.3. Amennyiben a Tarsasag ovadéki vagy zalogjoganal fogva az értékpapirokat, egyeb eszkézoket ertékesiti, a befolyt
pénzeszkdzokbdl kdvetelését kielégiti és az Ugyféllel haladéktalanul elszamol és errdl értesiti. A Tarsasag az Ugyfél
6vadékul szolgalo eszkdzeibdl olyan mennyiséget értékesithet, melybdl kdvetelése megtériil. Az értesités teljesitésére az
Altalanos Rész IlI. rész 2. fejezet 3.1.10. pontjaban foglaltak az iranyaddk.

2.1.8.4. Tekintettel arra, hogy a fenti 2.1.1 pont értelmében az Ugyfél valamennyi, a Tarsasagnal vezetett szamlajan
nyilvantartott Eszk6zén a Tarsasagot évadéki jog illeti meg, az Ugyfél ezen Eszkézdkkel nem rendelkezhet. Az Ugyfélnek
tehat, ha bizonyos Eszkdzok felett rendelkezni kivan, kérelmeznie kell, hogy a Tarsasag az adott Eszkdzoket az dvadékbol
engedje ki. A Tarsasag az Ugyfél kérelmét akkor teljesiti, ha az ily modon 6vadékban maradoé Eszkdzok Osszesitett
Fedezeti Ertéke alapjan az Ugyfél eleget tesz az Osszesitett Fedezettségi Kdvetelménynek. Az Ugyfél altal a Tarsasaghoz
benyujtott atutalasi vagy atvezetési megbizast a fentiek szerinti, az dvadékbdl valo kiengedés iranti kérelemnek az adott
atutalasi vagy atvezetési megbizas Tarsasag altali teljesitését pedig a kiengedési kérelem jovahagyasanak kell tekinteni.

2.2. Egyéb biztositékok

2.2.1. A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy az Ugyféllel egyéb, az Ugyfél és a Tarsasag kozotti jogiigyletekkel
kapcsolatos kockazatok mérséklése és az Ugyfél szerzdésszer( teljesitésének biztositasa érdekében egyéb nem
nevesitett biztositéki megallapodasokat is kdsson.

2.2.2. Ugyfél kérésére a Tarsasag jogosult az Ugyféllel egyéb, a Poziciok fenntartasaval kapcsolatos kockazatok
mérséklése és az Ugyfél szerz6désszeri teljesitésének biztositasa érdekében egyéb, az Uzletszabalyzatban nem
nevesitett biztositéki megallapodasokat kotni.

2.2.3. Tarsasag fenntartja a jogat arra, hogy az Ugyfél Pozicidinak fenntartasaval kapcsolatos kockazatok mérseklése,
illetve az Ugyfél szerz6désszer( teljesitésének biztositasa érdekében az Ugyféllel egyéb, az Uzletszabalyzatban
nem nevesitett biztositéki szerz6dést kdsson.

2.2.4. Amennyiben a Tarsasag tovabbi biztositéki szerz6dés megkotését tartja indokoltnak, Ugyfél kételes a Tarsasag
eziranyu értesitését kdvetéen a szikséges |épéseket haladéktalanul megtenni annak érdekében, hogy ezen
biztositéki szerz6dés a Tarsasag altal megkivant formaban és tartalommal létrejéjjon. Ugyfél tovabba kételes a
szilkséges okiratokat a Tarsasag részére az értesitést kdvetben haladéktalanul a Tarsasag rendelkezésére
bocsatani.

2.2.5. A biztositéki szerz6dések megkotésével kapcsolatosan felmerllé szikséges koltségek (pl. kotelez6 formai
eléirasok esetében, illetSleg ha a végrehajthatosag megkonnyitése erdekében szilkséges az Ugyveéd, kbzjegyz6
dija, nyilvantartasba vételi dij stb.) az Ugyfelet terhelik.
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3. Egyéb rendelkezések

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Amennyiben a Tarsasagnak az Ugyféllel szemben kdvetelése all fenn, Ggy jogosult az Ugyfél Tarsasagnak adott
transzfer- vagy atutaldsi megbizdsait nem teljesiteni, illetbleg — a Téarsaség koveteléséhez igazoddan - részben
teljesiteni és a Szamlara érkezd Eszkdzoket jogosult a kdvetelése kiegyenlitésére forditani mindennem értesités,
felszdlitas, felhivas nélkil. A Tarsasag az ebbdl fakadoé karokért felelésségét kizarja. Ezek a megbizasok egészben
vagy a Tarsasag értesitésében foglalt nem teljesitett részik vonatkozasaban hatalyukat vesztik. A Tarsasagjogosult
egyéb szolgaltatasai teljesitését visszatartani mindaddig, mig az Ugyfél esedékes teljesitési kételezettségének nem
tesz eleget. A Tarsasag az ebbdl fakadd karokeért felelésségét kizarja.

Minden ligyletk6tés esetén az Ugyfél a fedezeteket per- teher- és igénymentesen kételes biztositani, abbdl a célbdl,
hogy azokat a Tarsasag a teljesitéshez szabadon igénybe vehesse.

Amennyiben a rendelkezésre allo biztositékok nem elegendbek a Tarsasag kovetelésének kiegyenlitésére, a
Tarsasag jogosult az ezt meghalado kdvetelést az Ugyféllel szemben érvényesiteni.

Az Ugyfelet terhelik mindazon kéltségek és kiadasok — beleértve az ado- és jarulékkodtelezettségeket is -, amelyek a
Biztositék adasaval, értékesitésével, kezelésével kapcsolatban felmerilnek.

A Tarsasag el6zetes hozzajarulasa nélkiil az Ugyfél a Tarsasag javara szolgaltatott Biztositékot nem terhelheti meg,
azokat mas részére biztositékul nem adhatja.

Az Ugyfél kételes a Tarsasagnak haladéktalanul bejelenteni minden olyan tényt vagy kériiményt, amely fennallé
fedezetképzési/ fedezetkiegészitési kotelezettségét befolyasolhatja (kuldnésen, de nem kizardlag: cséd- vagy
felszamolasi eljaras, végrehajtasi eljaras megindulasa vagy annak veszélye, egyéb birdsagi vagy hatésagi foglalas
szandéka és minden olyan kériilmény, amely az Ugyfél eszkozeit vagy az Ugyfél fizetbképességét vagy -készségét
barmilyen médon befolyasolja.

Amennyiben az Ugyfél a Tarsasagnal tobb Szamlaval rendelkezik, barmely Szamlan nyilvantartott Eszk6z0k egyben
Biztositékot képeznek a Tarsasagnak az Ugyféllel szemben barmely Szamlaval kapcsolatosan fennall6 kdvetelésére.

Sulyos szerzédésszegésnek mindsiil kilondsen, ha az Ugyfél megsérti a jelen IV. rész 2. fejezet 1. és 4., tovabba a
4. fejezet 3.5 pontokban foglalt kotelezettségeit.

5. FEJEZET
BESZAMITASI ES VISSZATARTASI JOG

Amennyiben az Ugyfél a Tarsasaggal szemben fenndlld fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, a Tarsasagot
beszamitasi jog illeti meg a tartozas és jarulékai erejéig Ugyfél Ugyfélszamlgjan jovairt pénzeszkdzokre és
értékpapirszamlajan jovairt, illetve értékpapir-letéti szamlajan elhelyezett értékpapirokra, egyéb eszkézdkre amennyiben
a beszamitasnak a vonatkozo jogszabalyban régzitett feltételei fennallnak.

A Tarsasag a fenti jogainak sérelme nélkil jogosult visszatartani az lgyfél részére jaré barmilyen eszkdz kiadasat
(atvezetését, atutalasat, transzferjét stb.) mindaddig, amig kovetelése van az lgyféllel szemben vagy olyan személlyel
szemben, akinek a tartozasaért az ugyfél felel6s. A Tarsasagot a visszatartasi jog abban az esetben is megilleti,
amennyiben valamely biztositéki (pl 6vadéki vagy zalog-) joga érvényesen nem jon létre vagy érvénytelenné valik.
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_IVIA. RESZ
KEZIZALOGJOG

A Tarsasag és az Ugyfél megallapodnak, hogy a jelen IV/A. részben foglaltak alkalmazasi id6szaka 2016. szeptember 1-
tél 2019. julius 11-ig tart, tehat ezen idészakban a Lakossagi Allampapirokon kézizalogjog alapitasa tortént. Ezt kdvetden
a generalis szabalyok szerint Ujra Ovadék alapitasa tortént a Tarsasag javara, de csak 2019. oktober 31-ig, tehat ezen
datumot kévetéen nem torténik a Tarsasag javara dvadék alapités a Lakossagi Allampapirokon.

1. Fogalmak
1.1 Lakosségi Allampapir:

Az olyan &llampapir, amely Ismertet6je tartalmazza azt a masodpiaci korlatozast, hogy az AKK Zrt.-vel megbizasi
szerzédést kotott forgalmazok kizarolag az arjegyzési kételezettseégik teljesitése eérdekében vasarolhatjak meg sajat
szamlara (pl. Kamatoz6 Kincstarjegy, Féléves Kincstarjegy, Bonusz Magyar Allamkotvény, Prémium Magyar
Allamkétvény).

1.2 Tartozas (a jelen Rész vonatkozasaban):

Az Ugyfélnek a Tarsaséag éltal az Ugyfél részére a Bszt. alapjan nyujtott befektetési szolgaltatasokra és kiegészitd
szolgaltatasokra iranyuld, fennalld és jovében keletkezd jogviszonyokbdl, tovabba az Ugyfél altal kététt ligyletekbdl
szarmazo vagy barmilyen egyéb jelenlegi vagy jévébeni, feltétlen vagy feltételes, a Tarsasag iranyaban fennallo fizetési
kotelezettsége (nem kizardlagosan ideértve a téke és annak jarulékai, kamat, késedelmi kamat, dijak, jutalékok, a
kielégitési jog barmely formaban térténd érvényesitése — igy kildéndsen, de nem kizardlagosan végrehajtas,
végrehajtason kivlli értékesités, felszamolas — kapcsan felmerlé kéltségek medfizetése).

2. Kézizalogjog alapitasa

2.1A Tartozds megfizetésének és teljesitésének biztositékaul a Tarsasag és az Ugyfél ezuton feltétel nélkil és
visszavonhatatlanul kézizalogjogot alapitanak a Tarsasag, mint zalogjogosult javara azokon a Lakossagi
Allampapirokon, amelyek az adott Ugyfél, mint zalogkételezett Tarsasagnal vezetett barmely értékpapirszamlajan a
jelen rendelkezés hatalybalépésekor megtalalhatéak, tovabba azokon a Lakossagi Allampapirokon, amelyek az Ugyfél
Tarsasagnal vezetett barmely értékpapirszamlajan mindenkor megtalalhatéak. A Tarsasagot tehat kézizalogjog illeti
meg az Ugyfél mindenkor meglevé Lakossagi Allampapir allomanyan. Az Ugyfél és a Tarsasag megallapodnak abban,
hogy az adott Lakossagi Allampapir vonatkozasaban a kézizalogjog alapitasara tigy keriil sor és ezaltal a kézizélogjog
akkor jon létre, tovabba az alabbi 2.2 pont szerinti birtok atruhazas akkor torténik meg, amikor az adott Lakossagi
Allampapir az Ugyfél Tarsasagnal vezetett barmely értékpapirszamlajan jévairasra kerlil, tehat az értékpapirszamlan
megtalalhato.

2.2 Az Ugyfél a Lakossagi AIIampaplrJal birtokat a Ptk. 5:88.§ b) pontja szerint atruhazza a Tarsasagra. A birtok atruhazasa
olyan médon térténik, hogy az Ugyfél rendelkezési joga a Lakossagi Allampapirjai folétt automatikusan megsziinik a
jelen rendelkezés hatalybalépésekor, tovabba minden esetben a Lakossagi Allampapirnak az Ugyfél
értékpapirszamlajan térténd jovairasakor. Az Ugyfél ugyanis ténylegesen nem képes arra, hogy a Lakossagi
AIIampaplrjat az értékpapirszamlajardl elutalja vagy azt értékesitse a Tarsasag kulon jovahagyasa nélkil (a Lakossagi
Allampapir elutalasa vagy értékesitése internetes rendszeren keresztiil nem lehetséges). A Lakossagi Allampapirok
zarolasa az Ugyfél azon értékpapirszamlajan térténik meg, amelyen a Lakossagi Allampapir a jelen rendelkezés
hatalybalépésekor megtalalhatd vagy amelyen jovairasra kerl.

2.3 A kézizalogjoggal biztositott Tartozas mindenkori dsszege megegyezik az Ugyfelet a Tarsasaggal szemben mindenkor
terheld kételezettségek, valamint az Ugyfél szerzédésszegésével, vagy az Ugyfél altal a Tarsasagnak szerzédésen
kivil okozott kar és esetleges jarulékaik teljes 6sszegével, beleértve az esetleges kényszerbeszerzésekbdl szarmazo
és azzal kapcsolatos kotelezettségeket és koltségeket is, tovabba kiterjed a késedelmi kamatra, kotbérre, a
kovetelések és a kézizalogjog érvényesitésének koltségeire és a kézizalogjog targyara forditott sziikséges koltségekre
is. A kézizalogjoggal biztositott kovetelés legmagasabb Osszege fogyasztdi zalogszerzédés esetén 50.000.000
(6tvenmillid) forint, t6keattételes Ugyletek esetén pedig 3.750.000.000 (harommilliard-hétszazétvenmillio) forint.

2.4Ugyfél kijelenti, hogy harmadik személynek nincs olyan joga, amely a Tarsasag kielégitési jogat korlatozna vagy
kizarna. Ugyfél kotelezettséget vallal arra, hogy a Lakossagi Allampapirjaira vagy az azokbdl szarmazé pénz
kovetelésre tovabbi zalogjogot vagy ovadékot nem alapit. Az ilyen tartalmu bejelentéseket a Tarsasag addig az
idépontig, amig a Tarsasagnak az Ugyféllel szemben barmilyen kdvetelése all vagy allhat fenn, nem veszi tudomasul
és ezek alapjan nem teljesit. Amennyiben az Ugyfél a jelen pont szerinti kbtelezettségét megsérti, a Tarsasag jogosult
az Ugyfél barmely ligyletét vagy poziciojat kényszerlikvidalni.

3. Fedezetvizsgalat
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3.1A fenti 2.2 pont szerint zarolt Lakossagi Allampapirok a Fedezeti és Biztositéki Hirdetményben foglaltak szerint
mindsilnek Fedezeti Eszkdznek és kerlinek figyelembe vételre a Fedezetvizsgalat soran.

4. Egyéb rendelkezések

4.1A jelen Reszben nem szabalyozott kérdésekben — igy kilondsen a Tarsasag kielégitési joganak gyakorlasara és a
kézizalogjog érvényesitésére — a jelen Uzletszabalyzat egyéb rendelkezései, kildndsen a IV. Részben leirtak, tovabba
a Ptk., a Bszt. és a 66/2014. (111.13.) Korm. rendelet rendelkezései megfeleléen iranyaddak.

4.2 A jelen Rész és a jelen Uzletszabalyzat egyéb rendelkezései kdzotti esetleges ellentmondas esetén a jelen Rész
rendelkezései az iranyaddak.
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~ V.RESZ ]
BEFEKTETOVEDELMI RENDELKEZESEK

1. FEJEZET
A BEFEKTETOK VEDELMENEK EGYES SZABALYAI

A Tarsasag az ugyfeél tulajdonat képez6 vagyont - kizardlag az Ugyfél rendelkezése szerinti célra hasznalhatja fel.
A Téarsasag a rendelkezése alatt allo Ggyfélvagyonnal sajatjaként nem rendelkezhet és koteles biztositani, hogy
az ugyfél a tulajdonaban levé befektetési eszkdzrél, tézsdei termékrél, illetve pénzeszkdzrél barmikor rendelkezni
tudjon.

Az elébbi rendelkezések nem érintik a Tarsasag jelen Uzletszabalyzatban vagy az Ugyféllel kétoétt barmely
megallapodasban foglalt visszatartasi, beszamitasi és biztositéki jogainak (6vadéki joganak, zalogjoganak stb.)
teljességét és ezek érvényesithetéségét tekintettel arra, hogy ezen jogok a felek jogviszonyanak részeként az
ugyfeél Tarsasaggal létrejott megallapodasa alapjan jonnek létre.

A Tarsasag az ugyfeleit megilletd pénzeszkdzodket, pénzugyi eszkdzoket sajat eszkdzeitél elkuldnitve koteles
kezelni.

Az ugyfelet megilletd, 2. pont szerinti kdvetelés a Tarsasag hitelezéjével szembeni tartozas kiegyenlitésére nem
vehetd igénybe a Tpt. rendelkezései szerint.

2. FEJEZET
BEFEKTETOVEDELMI ALAP

A Tarsasag tagja a Befektetévédelmi Alapnak.

A Befektetévédelmi Alapra (BEVA) vonatkoz6 altalanos tajékoztatd anyagot a Tarsasag a honlapjan, a
www.ersteinvestment.hu oldalon teszi kzzé.

3. FEJEZET
A TARSASAG ENGEDELYENEK VISSZAVONASA, FELFUGGESZTESE VAGY KORLATOZASA, A FOLYAMATBAN LEVO
MEGBIZASOKAT ERINTO INTEZKEDESEK ESETEN KOVETENDO ELJARAS, TOVABBA AZ ALLOMANY-ATRUHAZAS
SZABALYAI

A Tarsasag koteles jelen Uzletszabalyzatban meghatarozott hirdetményi helyein vald kdzzététellel haladéktalanul
értesiteni Ugyfeleit tevékenységi engedélyének, egyes tevékenységének részleges vagy teljes Fellgyelet altali
felfliggesztése, korlatozasa, engedélyének részleges vagy teljes visszavonasa esetén.

A Tarsasag t6zsdei tevékenységének a Tézsde vagy a Felugyelet részérdl torténd korlatozasa, felfliggesztése, illetve
az Elszamoléhaznak az Ugyfél megbizasat érintd intézkedése esetén - valamennyi (igyletfajtat érintéen - a Tarsasag
az Ugyfelek érdekében az adott helyzetnek megfeleléen jar el. A Tarsasag a folyamatban 1évé megbizasaival
kapcsolatban a hatarozatnak illetve az intézkedésnek megfelelen jar el, minden téle elvarhatd Iépést megtesz a
hatarozat illetve az intézkedések keretein belill. Az Ugyfelek esetleges karaik enyhitése érdekében kotelesek
egyuttmaikodni.

A Tarsasag szerz6déses kotelezettségei allomanyat a Fellgyelet el6zetes engedélye alapjan csak mas befektetési
vallalkozasra, befektetési szolgaltatasi tevékenységet végzé hitelintézetre atruhazhatja. A Felligyelet ezen engedélye
nem helyettesiti a Gazdasagi Versenyhivatal kilon jogszabaly szerinti engedélyét. Ebben az esetben a 4-11. pont
rendelkezéseit - a Bszt. értelmében — alkalmazni szlikséges.

A Tarsasag szerzédéses kotelezettségei allomanyanak atruhazasara a Ptk. tartozasatvallalasra vonatkozoé szabalyait
kell alkalmazni.

A szerz6déses kotelezettségek allomanyanak atruhazasa soran a Tarsasag mint atruhazo befektetési vallalkozas az
atruhazasrol rendelkez6 szerz6dés hatalyosulasa el6tt értesiti az tigyfeleket

a) az atruhazas szandékarol, és

b) a 6-9. pontokban foglaltakral,

az értesitésben pedig az tigyfelek figyelmét felhivja, hogy az atvevé lizletszabalyzata hol, mikortél és milyen formaban
tekinthet6 meg.
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10.

11.

Ha az lgyfél a szerz6déses kotelezettségek allomanyat atvevd befektetési vallalkozas, hitelintézet személyét vagy
lizletszabalyzatat elutasitja, az atadd befektetési vallalkozasnak, illetéleg hitelintézetnek elkildendd irasbeli
nyilatkozataban

a) mas befektetési vallalkozast, hitelintézetet jeldl meg, és

b) feltlinteti az ott vezetett értékpapirszamla, értékpapir-letéti szamla és a befektetéshez kapcsolédé pénzmozgasok
lebonyolitasara szolgal6é szamla szamat.

Az Ugyfél részére a Tarsasag mint atado befektetési vallalkozas legalabb harminc napot biztosit a 6. pontban
meghatarozott nyilatkozat megtételére.

Ha az ugyfél

a) a 7. pontban meghatarozott hataridén belll nem, vagy

b) a 6. pont b) pontjaban foglaltakhoz képest hianyosan kuildi meg

nyilatkozatat a Tarsasagnak, akkor ezt ugy kell tekinteni, hogy az ligyfél az atvevé befektetési vallalkozas, illetdleg
hitelintézet személyét és lzletszabalyzatat elfogadta.

Az atvevd befektetési vallalkozas, illetéleg hitelintézet személyének és lzletszabalyzatanak elfogadasa esetén az
ugyfél tulajdonaban lévé vagy 6t megilletd pénziigyi eszkéze és pénzeszkdze az. 5. pontban meghatarozott
értesitésben megjeldlt hatarnaptél az atvevd befektetési vallalkozas, illetdleg hitelintézet kezelésébe kertil, és arra az
atvevd befektetési vallalkozas, illetéleg hitelintézet (izletszabalyzatanak el6irasai vonatkoznak.

A Tarsasag mint atado befektetési vallalkozast az Ugyféllel szemben megilleté jogok tekintetében a Ptk.
engedményezésre vonatkozé szabalyait kell alkalmazni.

Az allomany atruhazasa kévetkeztében felmerilé koltség, dij az igyfélre nem harithato at.
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KULONOS RESZ - ,,A” RESZ

Egyes tevékenységekre vonatkozo rendelkezések (bele nem értve a ,,B” részben

4,

4.1.
4.2,
4.3.
4.4,
4.5.
4.6.

4.7.

5.

meghatarozott szolgaltatasokra vonatkozo6 szabalyokat)

, I.RESZ ,
SZAMLANYITAS ES SZAMLAVEZETES

1. FEJEZET
SZAMLASZERZODES ES SZAMLAK, SPECIALIS SZAMLAK

A Tarsasag altalanos szolgaltatasi tevékenységének lebonyolitasa érdekében Ugyfeleivel a Bszt. és a vonatkozd
jogszabalyok rendelkezéseinek megfeleléen szamlaszerz6dést (a tovabbiakban: Szamlaszerzédés)  kot.
Amennyiben az Ugyfél és a Tarsasag kozott ,Alap-megallapodas befektetési szolgaltatasok és kiegészitd
szolgaltatasok nyujtasardl” illetve ,Alap-megallapodas befektetési szolgaltatasok, kiegészité szolgaltatasok és
arutézsdei szolgaltatasok nyujtasardél” vagy ,Alapmegallapodas befektetési szolgaltatasok és azok kiegészitd
szolgaltatasai tekintetében”) cimi szerz6dés (a tovabbiakban: Alap-megallapodas), vagy Osszevont megaéllapodas
hatalyban van, Gigy ezen megallapodasok tekintendék az Uzletszabalyzatban hivatkozott Szamlaszerz6désnek
is. Ahol az Uzletszabalyzat Szamlaszerzddést emlit és a Felek kdzott Alap-megallapodas vagy Osszevont
megallapodas/egyéb, a Szamlaszerz6dés elemeit is magaban foglalo, de mas szolgaltatasokat is szabalyozé
megallapodas hatalyban van, a Szamlaszerz6édés alatt ezen megallapodasokat kell érteni.

A ,Szamlaszerz6dés” rendelkezik
2.1. az Uigyfél pénzeszkdzeinek nyilvantartasara szolgald szamla vezetésérdl (ugyfélszamla),
2.2. értékpapir letéti szamla vezetésérdél, mely szamla a fizikai értékpapirok, és
2.3. értékpapirszamla vezetésérdl, amely a dematerializalt értékpapirok nyilvantartasara szolgal, tovabba
2.4. egyéb pénziigyi eszk6z szamla vezetésérdl, mely az el6z8ekben fel nem sorolt befektetési és egyéb
eszkdzok, kdztuk arutézsdei szolgaltatasok targyanak nyilvantartasara szolgalé szamla
Az ugyfél-, az értékpapir-, az értékpapir letéti — és az egyéb pénzlgyi eszkdz szamla egylttesen ,Szamla”..
Valamennyi felsorolt szamla megnyitasa és vezetése egy és ugyanazon szerz6dés alapjan torténik.

A Tarsasag kiilénbdzé kereskedési csatornai tekintetében eléirhatja, hogy azokat az Ugyfél kiilén Alap-megallapodas
Tarsasaggal valo megkdtése esetén érheti el, mely esetekben az Ugyfél az adott csatornahoz tartozod szamlat is nyit
és vezet a Tarsasagnal, mely szamlahoz az Uzletszabalyzatban meghatarozott egyes specidlis szamlak
kapcsolodhatnak attol fliggéen, hogy adott kereskedési csatornan milyen jellegl szolgaltatasok veheték igénybe. Az
Ugyfél ennek megfeleléen az egyes kiildn Alapmegéllapodasok megkdtésével igénybevehetd kereskedési
csatornakra vonatkozo Dijjegyzékben meghatarozott dijakat csatornanként kételes megfizetni a Tarsasag részére és
rendelkezéseinél koteles ugy eljarni, hogy a Tarsasag a rendelkezés alapjan a célszamlat kétséget kizar6 modon
azonosithassa. Az ennek be nem tartasabdl fakado karokért a Tarsasag felel6sségét kizarja.

A Tarsasag a Szamla vonatkozasaban az alabbi specialis szamlatipusokat mint alszamlakat is megnyitja és vezeti
az Ugyfél részére az adott szolgaltatas igénybe vételétdl fiiggben:

tartos befektetési szamla

nyugdij-el6takarékossagi szamla

zarolt szamla

hatarid6s Ugyletek nyilvantartasara szolgaldé szamla (beleértve a tartos befektetési szamlahoz tartozé hataridés
Ugyletek nyilvantartasara szolgal6é szamlat is)

opcids ugyletek nyilvantartasara szolgalé szamla (beleértve a tartds befektetési szamlahoz tartozé opcids tgyletek
nyilvantartasara szolgal6 szamlat is)

egyéb pénzugyi eszkdz nyilvantartasara szolgalo szamla (beleértve a tartés befektetési szamlahoz tartozé egyéb
pénzlgyi eszkdz nyilvantartasara szolgalé szamlat is)

befektetési hitel nyilvantartasara szolgald szamla(beleértve a tartds befektetési szamlahoz tartozd befektetési hitel
nyilvantartasara szolgal6 szamlat is)

A Tarsasag a specialis szamlak korébe tartozé alszamlakat

kilon megallapodas alapjan vagy ,Alapmegallapodas befektetési szolgaltatasok és azok kiegészitd szolgaltatasai
tekintetében” cimet visel6 Alapmegallapodas alapjan — meghatarozott specialis szamlak esetében — kilén megallapodas
alairasa nélkil nyitja meg és vezeti az Ugyfél szamara.
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Amennyiben ,Alapmegallapodas befektetési szolgaltatasok és azok kiegészité szolgaltatasai tekintetében” cimet viseld
Alapmegallapodas van a Felek kdz6tt hatalyban, ugy annak alapjan a Tarsasag az alabbi specidlis szamlakat kilén
megallapodas megkotése nélkill, a hivatkozott Alapmegéallapodas alapjan, az abban és jelen Uzletszabalyzatban
meghatarozottak szerint nyitja meg és vezeti az Ugyfél szamara a Szamla vonatkozasaban:

6.

tartos befektetési szamla

nyugdij-el6takarékosségi szamla

hataridés Ugyletek nyilvantartasara szolgdlé szamla (beleértve a tartds befektetési szamlahoz tartozd hataridés
ligyletek nyilvantartasara szolgalé szamlat is)

opcids Ugyletek nyilvantartasara szolgalé szamla (beleértve a tartos befektetési szamlahoz tartozé opcids Uigyletek
nyilvantartasara szolgalé szamlat is)

egyéb pénzligyi eszkdz nyilvantartasara szolgald szamla (beleértve a tartés befektetési szamlahoz tartozé egyéb
pénziligyi eszkdz nyilvantartasara szolgalé szamlat is)

befektetési hitel nyilvantartasara szolgalé szamla (beleértve a tartds befektetési szamlahoz tartozo befektetési hitel
nyilvantartasara szolgald szamlat is).

A Tarsasag — amennyiben ilyen keretmegallapodas megkétésre kerllt a Felek kdzott - abban az esetben is az
~Alapmegallapodas befektetési szolgaltatdsok és azok kiegészité szolgaltatasai tekintetében” iranyadoé
szabalyokban foglaltaknak megfeleléen nyitja meg és vezeti a specialis szamlakat az Ugyfél szamara, ha az Ugyfél
a Tarsasaggal az érintett specialis szamla vonatkozasaban korabban kiilén megallapodast irt ald. Ennek megfeleléen
az ,Alapmegallapodas befektetési szolgaltatasok és azok kiegészitd szolgaltatasai tekintetében” cimet viseld
keretmegallapodas megkétése a specidlis szamla vezetésére vonatkozd jogviszony tekintetében modositasnak
tekintend6: az ,Alapmegallapodas befektetési szolgaltatasok és azok kiegészité szolgaltatasai tekintetében”
megallapodas megkotésétdl a keretmegallapodas rendelkezései érvényesiinek minden 5. pontban meghatarozott,
az Ugyfél szamara mar megnyitott specialis szamla vonatkozasaban.

Az egyes specialis szamlak megnyitasanak modja és a szamlak vezetéseéhez kapcsolodo kiilonds feltételek az
Uzletszabalyzat vonatkozo fejezeteiben kerlilnek meghatarozasra.

A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy a befektetési szolgaltatasok és az azokat kiegészit6 szolgaltatasok nyljtasahoz
az Ugyfeleivel kizardlag az Alapmegallapodas/Osszevont megallapodas/egyéb, a Szamlaszerzédés elemeit is
magaban foglalo, de mas szolgaltatasokat is szabalyozé megallapodas megkotése utan létesit Uzleti kapcsolatot.

Ertékpapir-szamla: a dematerializalt értékpapirokrdl és a hozza kapcsol6do jogokrol az értékpapir-tulajdonos javara Tpt.

szeri
11.1.

7.

11.1.

nt vezetett nyilvantartas,
Dematerializalt értékpapir: az ide vonatkozo jogszabalyokban meghatarozott modon, elektronikus aton létrehozott,
rogzitett, tovabbitott és nyilvantartott, az értékpapir valamennyi tartalmi kellékét azonosithaté mddon tartalmazo
adatdsszesség. Belfdldon kibocsatott dematerializalt értékpapirok esetében a kdzponti értékpapirszamla vezetdje
a KELER Zrt., mig a kulféldon kibocsatott dematerializalt értékpapirok esetében ez a szervezet a KELER Rt., illetve
kulfoldi székhely( letétkezel6 lehet.

Ertékpapir-letéti szamla: az okirati formaban eléallitott (fizikai) értékpapirokrol és a hozza kapcsolédd jogokrol az
értékpapir-tulajdonos javara vezetett nyilvantartas.

Okirati formaban el@allitott (fizikai) értékpapir: fizikailag kinyomtatott értékpapirok. A Tarsasag abban az esetben,
ha az Ugyféllel masként nem allapodott meg, jogosult a nala elhelyezett és megbizasai teljesitése soran
megvasarolt fizikai belfoldi és kulfoldi értékpapirokat alletétbe a KELER Zrt-nél, illetve egyéb letétkezel6nél
elhelyezni. A KELER Zrt. és a letétkezel6k — igy a Tarsasag is - a fizikai értékpapirokat alapvetéen un. ,gydjtéelvi”
tarolassal 6rzi, illetve tartja nyilvan, igy az Ugyfélnek, mint az értékpapirok tulajdonosanak csak az értékpapirok
szamlan kimutatott mennyisége tekintetében keletkezik kdvetelése az egyedi cimlet és sorszammegjeldlés nélkul.

Ugyfélszamla: az tigyfél pénzeszkozeinek nyilvantartasara szolgalé a Tarsaséag éltal vezetett szamla. A Tarsasag —
ugyis, mint arutézsdei szolgaltaté az lgyfélszamlan tartja nyilvan a szamlatulajdonost megilleté bevételt, és az
ugyfélszamlardl teljesiti a szamlatulajdonost terheld kifizetést. A Tarsasag az Ugyfelek tulajdonat képezd
Ugyfélszamla-allomanyt - ha a Bszt. masként nem rendelkezik - letéti szamlan koteles elhelyezni.

Egyéb eszkdz szamla: az értékpapirtdl kilonbdz6 eszkdzok nyilvantartasara szolgald szamla, melyen a Tarsasag
nyilvantartia az Ugyfelek pénziigyi és egyéb eszkdzei azonositasanak Tarsasag altal meghatérozott paramétereit. A
Tarsasag — tekintettel arra, hogy termékeit folyamatosan bdviti — nem garantalja, hogy adott eszk6éz a szamlan
mindenkor megjelenithets: az Ugyfél nem tamadhatia meg valamely pénziigyi eszkdzre kotott érvényes
megallapodasat olyan okbdl, hogy a pénziigyi eszkdzt a szamara megkilldétt Szamlakivonat nem tartalmazza. A
Tarsasag fenntartja a jogot, hogy egyes egyéb eszkdzoket alszamlan tartson nyilvan.
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10.

11.

A szamlan a Tarsasag a sajat eszkozeitdl elkiildnitetten nyilvantartia az Ugyfél részére a prompt, illetéleg az opcids
és hataridés Ugyletekbdl, valamint egyéb, a Tarsasag altal nyujtott befektetési szolgaltatasokbdl, kiegészitd
arutdzsdei, és egyéb az Uzletszabalyzat hatalya ala tartozé szolgaltatasokbdl eredd értékpapir-kdveteléseket és
értékpapir-kotelezettségeket.

A jogszabalyi el6irasok alapjan a Tarsasag, mint befektetési vallalkozas az Ugyfelek tulajdonat képezé pénziigyi- és
pénzeszkdzoket, valamint az arutézsdei szolgaltatas targyat képezd eszkbzoket a sajatjatol elkllodnitetten koteles
kezelni, azokat sem sajat céljara nem hasznalhatja fel, sem mas médon nem terhelheti meg, igy az ligyfélszamlan
lévd kotelezettségei utan kamatot nem fizet.

Az értékpapirszamla a dematerializalt értékpapir ISIN kddjat, valamint a szamlatulajdonost megilleté darabszamot
tartalmazza a Tpt. alapjan, ezzel azonosithaté be egyedileg az Ugyfelet megilletd értékpapir. Egyéb értékpapirra
vonatkoz6 adat, igy killéndsen az atruhazasra vonatkozo korlatozas az ISIN kédon keresztll azonosithaté be, amely
az ISIN kéd ismeretében az értéktarnal elhelyezett okiratbdl, valamint a kibocsato létesitd okiratabdl ismerheté meg
és igy erre vonatkozo informaciot az Ugyfél mint szamlatulajdonos az értéktarnal vagy a kibocsatotdl szerezhet. A
Tarsasagnak nem feladata az értékpapir azonositasat biztosité ISIN kédon kivili informaciérdl nyilvantartast vezetni,
igy ebbdl eredéen felelésség nem terheli.

11.1. A 11. pontban foglaltaktdl fliggetleniil részvény esetében az Ugyfél feleléssége, hogy megjelélje a Tarsaséag felé,

12.

ha valamely Szamlajan nyilvantartott részvény esetében aruhazasi vagy egyéb korlatozas van hatalyban, amely
alapjan az Ugyfél kérésére a Tarsasag ezen részvenyeket elkilonitetten tartja nyilvan.

A Kilonods Rész ,B” Rész meghatarozhat egyéb olyan szamlatipust, amely sziikséges ahhoz, hogy a Kiilénos Rész
.B” Részében meghatarozott szolgaltatasok igénybevételére sor kerlilhessen azzal, hogy e szamla nyitasara,
vezetésére eltérd szabalyok az iranyaddak. E szabalyozas meghatarozhatja a jelen rész szerint nyitott és vezetett
szamlakhoz valé viszonyt is.

2. FEJEZET
A SZAMLANYITAS RENDJE

A ,Szamlaszerz6dés” irasos szerzddés, melynek elvalaszthatatlan mellékletét képezi a mindenkor hatélyos alairasi
karton. A ,Szamlaszerzédés”-ekben szam, szamlacsoport, jelige illetve mas, az Ugyfél személyének elfedésére
alkalmas utalas az Ugyfél megnevezéseként nem alkalmazhatd. Ez azonban nem zarja ki a Tarsasag azon jogat,
hogy a szamlakat a tulajdonos azonositasara alkalmas, a Tarsasag altal valasztott médon megjeldlt szamlaszamok
felhasznalasaval kezelje.

Természetes személyek esetében a Tarsasag fenntartja a jogot, hogy a ,Szamlaszerz6dés” megkotésének
feltételéveé tegye a személyes megjelenést.

A Tarsasag jogosult Hirdetményben meghatarozni azokat a feltételeket, amelyek lehetévé teszik az online modon
torténd szamlanyitast és az ehhez sziikséges azonositast, szerz6déskotést.

A ,Szamlaszerz6dés” megkotéséhez elengedhetetleniil szikséges, a Tarsasag rendelkezésére bocsatandd adatok,
dokumentacidk korét, a szamlatulajdonos azonositasanak szabalyait a mindenkor hatalyos pénzmosasi jogszabalyok
hatarozzak meg

A Tarsasag a gazdasagi tarsasagok cégbejegyezési vagy valtozasbejegyzési eljarasa soran a cégbirdsagra
elektronikusan benyujtott kérelmet és a cégbirdsagtdl visszakapott tanusitvanyt, illetve a végzést kizardlag ugy
fogadja el, amennyiben az ligyfél azokat e-mailen keresztul a Tarsasag részére eredeti, sértetlen formaban tovabbitja.
A cégbirdsagra elektronikusan beadott kérelmet és a cégbirdsagtal elektronikusan kapott tanusitvanyt, illetve végzeést
az edoc@ersteinvestment.hu. emailcimre kell az tigyfeleknek megkuldenilk.

Ha a szamlanyitas kapcsan nem az ERSTE Bank Hungary Zrt.. (vagy az ERSTE Bank Hungary Zrt. erre a
tevékenységre feljogositott kozvetitéje), hanem a Tarsasag valamely mas, erre a tevékenységre feljogositott
kozvetitdje jogosult eljarni, igy a cégbirésagra elektronikusan beadott kérelmet és a cégbirdsagtol elektronikusan
kapott tanusitvanyt, illetve végzést a Tarsasag ugy fogadja el, ha azt az ligyfél az edoc@ersteinvestment.hu e-mail
cimre kuldi meg a fenti kovetelményeknek megfelel6en.

Amennyiben a szamlanyitassal kapcsolatban az ERSTE Bank Hungary Zrt.. (vagy az ERSTErste Bank Hungary Zrt..
valamely, erre feljogositott kozvetit6je) jar el, ugy a cégbirdsagra elektronikusan beadott kérelmet és a cégbirdsagtol
elektronikusan kapott tanusitvanyt, illetve végzést a Tarsasag ugy fogadja el, ha azt az ligyfél az edok@erstebank.hu
e-mail cimre kildi meg a fenti kdvetelményeknek megfeleléen.
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11.

A Tarsasag megtagadja a ,Szamlaszerz6dés” megkétését, ha az Ugyfél a kételezd tigyfél-azonositashoz szilkséges
adatokat, okiratokat nem bocsatja rendelkezésre, vagy a szamla felett rendelkezni jogosultakat szabalyszeriien nem
jelenti be, illetve az adatokat hitelt érdemlGen nem igazolja.

A Tarsasag részére bejelentett adatokban tértént valtozasokrdl az Ugyfél a fentiek szerinti formaban és médon
haladéktalanul kbteles biztositani az Uj adatok alapdokumentécioit. A potlas elmulasztasabdl ered esetleges karokért
a feleldsség kizardlag az Ugyfelet terhelik. A pétlélag, a modositas céljabdl beérkezett dokumentaciok alapjan a
Tarsasag feladata az alapadatok javitasa.

A Térsasag fenntartja a jogot arra, hogy — kivételes esetben - a személyes megjelenés kdvetelményétdl eltekintsen.
Erre akkor van mod, ha a Tarsasag megitélése szerint az Ugyfél a koriilményekbd| fakadé kiildbndés méltanylast
érdeml6 okbdl a Tarsasagnal megjelenni nem tud vagy a személyes megjelenés kdvetelménye szamara aranytalan
nehézséggel vagy tulzott kéltségkihatassal jarna.

A Szamlanak kizarélag egy tulajdonosa lehet, tarstulajdonosi statusz létesitésére nincs lehetéség.

3. FEJEZET
SZAMLA FELETTI RENDELKEZES ES SZAMLAVEZETES

A szamlatulajdonos, illetve a szamlatulajdonos szervezetnek (nem természetes személy ugyfél) a szervezet jogi

formajat szabalyozé jogszabalyban a szervezet képviseletére jogszabaly erejénél fogva jogosultként meghatarozott

személy (vezetd) irasban, eltérd megallapodas hianyaban papir alapon, az alairasi kartonon kételes bejelenteni a

Tarsasagnak a szamla felett rendelkezni jogosult személyeket. A Tarsasag nem koteles ellenérizni, hogy a

rendelkezésre bejelentett személy az egyéb jogszabalyban elbirt feltételeknek megfelel-e.

1.1. A Tarsasag a rendelkezési jog ellenbrzése, illetbleg felllvizsgalata érdekében koételezheti az ligyfelet, hogy a
rednelkezésre jogosultakat ismételten jelentse be a Tarsasag részére az 1. pontban meghatarozott médon.
Ennek teljesitéséig a Tarsasag jogosult blokkolni az lgyfél Tarsasagnal vezetett szamlajat, amelybdl ered6
kovetkezményekért a Tarsasag nem tehetd felleGssé.

1.2. A Tarsasag ennek keretében jogosult el6imi azt is, hogy az ligyfél ismételten igazolja a jelen Uzletszabalyzat
szerinti azonositasi szabalyok szerint a meglétét és a rendelkezési jogosultsag fennallasat. A Tarsasag ennek
rendszeres (bizonyos id6kdzdnként torténd) teljesitését is elirhatja. Ennek teljesitéséig a Tarsasag jogosult
blokkolni az tgyfél Tarsasagnal vezetett szamlajat, amelybdl eredd kdvetkezményekért a Tarsasag nem tehetd
felel6ssé.

A szamlatulajdonos nem természetes személy ugyfél vezetOje, képviselbje bejelentési, illetve rendelkezési
jogosultsagat abban az esetben gyakorolhatja, ha a megvalasztasat (kinevezését), valamint alairasat hitelt érdemI6
maodon (pl. alairasi cimpéldannyal) igazolja.

A bejelentettek rendelkezési joga mindaddig érvényes, amig a szamlatulajdonos természetes személy, illetve a nem
természetes személy tugyfél mindenkori vezetdje, képviseldje irasban, papir alapon masként nem rendelkezik. Tébb
egymasnak ellentmondd, a rendelkezésre jogosulttdl érkezd bejelentés kozil a Tarsasag a legutolsé bejelentést
fogadja el érvényesnek.

A Tarsasag kizarolag azon személyek szamla feletti rendelkezését fogadja el, akik nyilvantartasaban szerepelnek,
kivéve, ha a szamla tulajdonosa irasban, kozokiratban vagy teljes bizonyitd ereji maganokiratban un. eseti
meghatalmazast ad harmadik személy részére megjeldlve a rendelkezési jog ténybeli tartalmat. Az eseti
meghatalmazas kizardlag egy alkalommal hasznalhato fel, azt a Tarsasag az iratokhoz csatolja.

Az Ugyfélszamla vezetésével kapcsolatos specialis szabalyok:
Az tgyfélszamlarol a befektetési szolgaltatas és arutézsdei szolgaltatas igénybevételébdl vagy értékpapir hozamabal,
elidegenitésébdl szarmazoé 6sszeg bankszamlara vagy tgyfélszamlara atutalhato.

Az ligyfélszamla barmilyen devizanemben vezethet®, kivéve, ha jogszabaly kételezéen vagy az Ugyfél Tarsasag altal
elfogadottan kifejezetten eltéréen rendelkezik. Eltéré rendelkezés esetében az Ggyfélszamla csak a Tarsasag altal
meghatarozott devizanem(ek)ben vezethetd.

Ha térvény vagy kormanyrendelet masként nem rendelkezik, akkor az tigyfélszamlaval kapcsolatban a fizetési modok
kozul csak egyszerl atutalas vagy készpénzfizetés alkalmazhato.

Megallapodas alapjan az atutalas értéknap feltlintetésével is benyujthatd. Ebben az esetben az tigyfélszamlan torténd
terhelés e napon torténik.

Az atutalasi megbizas teljesitésének feltételeként a Tarsasag kdvetelheti, hogy a megbizas a kdvetkezd adatokat
tartalmazza:
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9.1. szamlatulajdonos neve, szdmlaszama

9.2. az atutalando 6sszeg egyértelm( meghatarozasa
9.3. az atutalas jogosultjanak neve és szdmlaszama
9.4. datum

9.5 alairas

10.

10.1.

Amennyiben a Tarsasag egyes kereskedési rendszereihez kapcsolddé internetes hirdetményeiben lehetévé teszi az
Ugyfél szamara az Ugyfél altal a Tarsasagnak elére irasban, az Uzletszabalyzat mellékletét képezd
formanyomtatvanyon vagy mas modon megadott célszamlaszamara torténé atvezetést az lgyfélszamlardl, ugy a
Tarsasag az Ugyfél Azonositd Adatainak a jelen Uzletszabalyzatban foglaltak szerinti hasznalataval interneten
keresztll megadott atvezetési megbizasait az lgyfélszamlarél a megadott célszamlaszamra teljesiti. Ennek tovabbi
eléfeltétele, hogy az Ugyfél a Tarsasaggal olyan megkotott keretmegéllapodassal rendelkezzen, amely alapjan az
adott Internetes kereskedési csatorna hasznalatara az Ugyfél jogosult; a keretszerzédésben foglalt jogok és
kotelezettségek, tovabba egyéb feltételek egyben az atvezetési megbizasra is iranyaddak. Az atvezetési megbizas
automatikusan megsziinik, amennyiben a Tarsasaggal a hivatkozott keretszerz6dés barmely okbdl megsziinik. Az
atvezetési megbizas egyes szamlakra is visszavonhatd. Amennyiben az atvezetési megbizas valamely szerzédés
része és nem kulonallo szerz6dés keretében kot Internetes atvezetési szolgaltatdsokra vonatkoz6 megallapodast az
Ugyfél és az Erste, gy az atvezetési megbizas visszavonasa nem érinti a szerz6dés hatalyat és érvényességét,
tovabba a keretszerz6dés alapjan lehetéség nyilik irasban a Tarsasag alatl meghatarozott formanyomtatvanyon yj
célszamlat bejelenteni. A megjeldlt célszamot az Ugyfél irasban modosithatja, vonhatja vissza vagy adhat meg Uj
célszamlaszamot, melyre a Tarsasag elbirhatja az erre rendszeresitett formanyomtatvany hasznalatat. Egyebekben
az atvezetési megbizasra az atutalas szabalyai érvényesitilnek.

A célszamla modositasa, visszavonas és az Uj célszamla bejelentése a Tarsasag nyilvantartasaiban torténd

atvezetéssel 1ép hatalyba.

10.2.

Az Ugyféllel kotott Alapmegallapodas/Osszevont megallapodas/ egyéb a  befektetési szolgaltatasok internetes

nyujtasara, igénybevételére vonatkozoan megkétott keretszerzédés és az Uzletszabalyzat rendelkezései iranyadok arra
az esetre, amennyiben az atvezetési megbizas fedezete részben vagy egészben nem all rendelkezésre.

10.3.

Az Ugyféinek a Tarsasaggal a befektetési szolgaltatasok internetes nydjtasara, igénybevételére vonatkozoan

megkotott  keretszerzédésében illetve az Alapmegallapodasban, tovabba az Uzletszabalyzatban meghatarozott
felel6sségkorlatozasok és kockazatok az atvezetési megbizas tekintetében is mindenben iranyaddak.

11.

11.1.

11.2.

12.

13.

Amennyiben a Tarsasag egyes kereskedési rendszereihez kapcsolddo internetes hirdetményei lehetévé teszik és
amennyiben az Ugyfél a Tarsasag altal erre a célra rendszeresitett szerz6dést a Tarsasaggal megkététte, ugy az
Ugyfél az adott internetes kereskedési rendszerhez kapcsolddo tigyfélszamlaja terhére atutalast kezdeményezhet az
internetes kereskedési rendszerben. Az igy kezdeményezett atutalasi megbizas érvényes létrejéttéhez a Tarsasag
eléirhatja, hogy a kezdeményezett atutalasi megbizas paramétereit a vonatkoz6 szerzédésben és hirdetményben
meghatarozott mdédon telefonon adja meg, azaz erésitse meg telefonon az internetes kereskedési rendszerhez
kapcsolodd szamlaja terhére kezdeményezett atutalast. A Tarsasag az Ugyféltdl kizardlag azon szamlai
vonatkozasaban vesz fel ilyen megbizast, melyet az Ugyfél a Tarsaséag altal erre a célra rendszeresitett szerz6dés
keretében vagy mas modon kifejezetten megjelélt. Az Ugyfél azzal, hogy ilyen megallapodast nem ir ala a
Tarsasaggal, kizarhatja az interneten kezdeményezhetd és telefonon megerdsithetd atutalasi megbizasok -
Tarsasag altali felvételét; ha az Ugyfél ezen jogaval nem él, ugy az ebbél fakado karokért a Tarsasagot feleléssé nem
teheti.

Az interneten kezdeményezhetd megbizasok részletes feltételeit a Tarsasag altal erre a célra
rendszeresitett szerz6dés és az adott kereskedési rendszerhez tartozé hirdetményei tartalmazzak.

A telefonon torténé megerdsités idébeli korlataira, tovabba az igy kezdeményezett atutalasi megbizas
és a 9. pont szerinti atvezetési megbizas teljesitésének egyéb feltételeire a Tarsasag vonatkozo
hirdetményei szintén iranyadéak. Amennyiben valamely okbdl a telefon megerdsitéshez a Tarsasag
biztonsagi azonositast ir el6, ugy az Uzletszabalyzatnak az Ugyfél mobiltelefonszamara sms-ben kiildétt
biztonsagi kdd visszaolvasasaval torténd azonositasra vonatkozo rendelkezései és felel6sségi szabalyai
is iranyadok.

A Téarsasag a mindenkori vonatkozd hirdetményében meghatarozott Osszeghatar feletti készpénzfelvétel,
értékpapirfelvétel esetén az Ugyfél koteles ezen igényét a hirdetményben meghatarozott idépontig elézetesen a
Tarsasagnak bejelenteni. Ezen bejelentés hianyaban vagy késedelmes bejelentés esetén a Tarsasag az igény
bejelentésekor legfeljebb a hirdetményben meghatarozott 6sszeghatarig teljesit kifizetést.

Az Ugyfél aznapi terheléssel transzfer- és atutalasi megbizasat a mindenkori vonatkozé hirdetményében
meghatarozott idépontig nyuljthatja be a Tarsasaghoz, az ezt kovetéen a Tarsasag altal kézhez vett megbizast a
Tarsasag a kovetkezé banki napon kisérli meg teljesiteni. Az atvezetési megbizasok tekintetében a hivatkozott
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hirdetmény nem alkalmazhaté, Tarsaség teljesitési hataridére az egyes kereskedési rendszereihez kapcsolédd
internetes hirdetményeiben foglaltak iranyadok.

14. Megallapodas alapjan az atutalas értéknap feltiintetésével is benyujthaté. Ebben az esetben az Gigyfélszamlan torténé
terhelés e napon torténik. Amennyiben az Ggyfél az atutalast akként nyuijtja be, hogy az abban meghatarozott atutalasi
értéknap a benyujtas napja, és az atutalas benyujtasara a jelen fejezet 11. pontjdban meghatarozott idépontot
kovetden keril sor, az atutalast a Tarsasag a jelen fejezet el6z6 pontjaban meghatarozottak szerint teljesiti.

15. Ha az ugyfélszamlan Iév6 pénzigyi fedezet nem teszi lehetbvé valamennyi esedékes megbizas teljesitését, a
Tarsasag az érkezés sorrendjét veszi figyelembe a megbizasok teljesitésénél, kivéve ha a szamlatulajdonos eltéréen
rendelkezik.

16. Amennyiben az Ugyfél Tarsasagnal vezetett szamlajan nyilvantartott eszkdzok nem nyujtanak elegendd fedezetet az
atutalasi/transzfer megbizasaban megjeldlt 6sszegre/darabszamra és az ehhez kapcsoldédd koéltségekre az
atutalas/transzferalas pillanataban, a Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy az atutalasi/transzfer megbizast ne
utasitsa vissza, azonban azt csak részben, az Ugyfél szamlajan Iévd szabad fedezet erejéig teljesitse. Az ebbdl eredd
kdvetkezményekért a Tarsasag nem tehetd feleléssé.

17. Az ugyfélszamlahoz kapcsolodd készpénzfizetés a Tarsasag pénztaranal torténé készpénzbefizetéssel, vagy
készpénzfelvételi utalvany utjan torténd készpénzkifizetéssel teljesithetd.

18. Szamlakivonat: Az Ugyfél részére készitett szamlaforgalmi kimutatas és egyenlegkdzld, amely tartalmazza a rajta
feltlintetett targyidészakban a Szamlan tortént pénz- értékpapir és befektetési eszkdz jovairasokat és terheléseket,
valamint a targyid6észak végén ezen terhelések és jovairasok kovetkeztében a Szamla egyenlegét akként, hogy az
tartalmazza a Szamlan végrehajtott miiveletek beazonositasahoz sziikséges adatokat.

Az Ugyfelet a Szamlan tortént terhelésrdl, illetéleg jovairasrol, a letéti dllomany ésszetételérdl és mennyiségérdl,
amelyr6l kivonat készil minden olyan munkanapon, amikor a Szamlan terhelés vagy jovairas tortént -valamint az
egyenlegrdl a Tarsasag Szamlakivonattal értesiti.

A Szamlakivonatot (egyenlegkézI6t) a Tarsasag — a felek eltérd6 megallapodasa hianyaban - a szamlatulajdonos
részére legalabb évente egyszer megkiildi postai Gton, vagy az Ugyfél rendelkezése szerint faxon vagy e-mailen. A
Szamlakivonat kiildésére egyebekben az Altalanos rész ,Ertesitések” fejezetében foglaltak az iranyadok.

19. Az értékpapir- és értékpapir letéti szamlahoz kapcsolodo transzfermegbizas teljesitésének feltételeként a Tarsasag
kovetelheti, hogy a megbizas a kdvetkezd adatokat tartalmazza:

19.1. szamlatulajdonos neve, szamlaszama

19.2.  transzferalandd értékpapirok pontos megnevezése, mennyisége, a transzfert fogadd szamlavezet6
megnevezése és szamlaszama, tovabba a transzfer jogosultjanak neve

19.3. datum

19.4.  alairas

20. A szamlak forgalmardl és egyenlegérdl a Tarsasag— az altalanos szabalyokon felll - a szamlatulajdonost - annak
kérésére - haladéktalanul tajékoztatja.

21. Amennyiben a Tarsasag az Ugyfél elhalalozasardl vagy jogutod nélkiili megsziinésérél hivatalosan értesiil, szamlardl
valo rendelkezést csupan jogerds birésagi hatarozat vagy hagyatékatadd végzés alapjan fogad el.

22. A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy szamla feletti rendelkezés korében adott atutalasi/atvezetési és transzfer
megbizasokat csak irasban fogadja el.

23. A Tarsasag lehetéveé teheti, hogy az tgyfélszamla feletti rendelkezés kérében adott atutalasi, atvezetési és transzfer
megbizasokat telefonon is elfogadjon vagy az eredeti papir alapi dokumentum szkennelt valtozatat is elfogadja. A
Tarsasag a visszaélések kockazatanak csokkentése érdekében elirhatja, hogy az Ugyfél személyét megfeleléen
azonositsa. Az azonositas térténhet az Ugyfél irasban megadott mobiltelefonszamara sms-ben kiildétt biztonsagi kod
visszaolvasasaval, az Ugyféltdl adatai megadasanak kérésével vagy egyéb moédon. A Tarsasag az Ugyféltél
kizardlag azon szamléi vonatkozasaban vesz fel ilyen megbizast, melyet az Ugyfél a Tarsasag éltal erre a célra
rendszeresitett szerzédés keretében kifejezetten megjeldlt. Az Ugyfél azzal, hogy ilyen megallapodast nem ir ala a
Tarsasaggal, kizarhatja a telefonon adhaté atutalasi megbizasok Tarsaség altali felvételét; ha az Ugyfél ezen jogaval
nem él, ugy az ebbdl fakadd karokért a Tarsasagot felel6ssé nem teheti.

24. Blokkolt statusz:

Valamely szamla blokkolt statuszba helyezése azt jelenti, hogy az ligyfél e blokkolt statusz Tarsasag altali feloldasaig nem
tranzaktalhat e szamlajan a blokkolasra okot add korilmény Tarsasag megitélése, lgyfél kérésére torténd blokkolas
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esetében az lgyfél redenlkezése szerinti megsziinéséig. Blokkolasra bizonyos alabb meghatarozott koriimények
bekdvetkezésekor, az ligyfél kérése nélkiil keriilhet sor, tovabba abban az esetben, ha az Ugyfél — ezen kériilményekté|
fuggetlendl - kifejezetten kéri a blokkolast. A blokkolas ideje alatt a szamlavezetési dij fizetési kotelezettség, illetéleg a
szamlakivonat/egyenlegkézl6 kiildése az Uzletszabalyzat mas rendelkezéseité| eltéréen alakulhat az alabbiak szerint:

24.1. A Tarsasag jogosult az Ugyfél Tarsasagnal vezetett szamlajat an. blokkolt statuszba helyezni abban az esetben,
amennyiben e szamlan kizarélag olyan értékpapirok vagy mas eszk6zok vannak nyilvantartva, amelyeknek a
Tarsasag ismeretei szerint nincs arfolyamuk és egyébként a szamla pénzegyenlege negativ. Ebben az esetben az
tgyfél felszdlitasat kdvetden — beleértve a felszolitasként is értelmezheté szamlakivonat megkildését is — a
Tarsasag a szamlat blokkolt statuszba helyezheti. E blokkolas esetében a blokkolas idétartama alatt
szamlavezetési dij felszamitdsara nem keril sor és a Tarsasag dontése fliggvényében
szamlakivonat/egyenlegk6zl6 kiildésére évente legalabb egyszer keril sor.

24.2. A Tarsaséag jogosult blokkolt statuszba helyezni az Ugyfél Tarsasagnal vezetett szamlajat akkor is, ha az Ugyfél
24.2.1 nem teljesiti a ra vonatkozo jogszabalyi el6irasokat (pl. pénzmosasi nyilatkozat, Uj értesitési cim bejelentésének
hianya), és/vagy
24.2.2 A Kilénés Rész ,A” Rész 3. fejezet 1. pontjaban meghatarozott bejelentési, igazolasi, azonositasi
kotelezettségének nem teljesitése, annak teljesitéséig és/vagy
24.2.3 a Bszt. alkalmassagi/megfelel6ségi vizsgalattal kapcsolatosan a Tarsasag altal kért nyilatkozatot
megtagadja/nem adja meg és/vagy
24.2.4 mas, Tarsasag ésszerli megitélése szerint jogszabalyi el6irdsok megsértését el6idézb vagy ennek veszélyét
jelenté vagy egyébként barmilyen visszaélésre okot adhatd vagy ezt eredményez6 vagy annak lehet6ségét
magaban rejté koriilmény meriil fel az Ugyfél részérdl a szamlajan végzett tranzakciok/szamlajaval kapcsolatban
adott megbizasok vagy a Tarsasag felé tett egyéb kijelentései és/vagy a Tarsasaggal szembeni viselkedése
alapjan.
A fenti esetek barmelyikének Tarsasag altali észlelésével, az lgyfél felszolitasat kovetben — beleértve a
felszolitasként is értelmezheté szamlakivonat megkuldését is — a Tarsasag a szamlat blokkolt statuszba helyezheti.
Ezen blokkolas esetében a blokkolas idétartama alatt szamlavezetési dij felszamitasra kerll és a Tarsasag dontése
fliggvényében szamlakivonat/egyenlegk6zld kildésére évente egyszer kerll sor.

24.3. A Tarsasag az Ugyfél szamlajat blokkolhatja abban az esetben is a Tarsaség altal, ha az (igyfél a Tarsasag masik
ugyfelének Tarsasaggal szemben fennallo kételezettségeiért - a Tarsasaggal és e masik Ugyféllel kotott
megallapodas alapjan — egyetemleges kotelezettséget és/vagy készfizetd kezességet vallalt (addstars) és annak
az Ugyfélnek (adods) a Tarsasagnal vezetett szamlaja mutat negativ egyenleget, amelyért az addstars helytallni
tartozik. Ebben az esetben a Tarsasag az addstarsi minéségben is eljaro ugyfél felszolitasat kovetéen a szamlat
blokkolt statuszba helyezheti. E blokkolas esetében a blokkolas id6tartama alatt szamlavezetési dij felszamitasara
kerll és a Tarsasag dontése fuggvényében szamlakivonat/egyenlegkdzld kildésére legfeljebb havonta kerdil sor.

24.4. Az Ugyfél kérésére akkor keriilhet sor blokkolasra a Tarsasag altal, amennyiben az Ugyfél Tarsasagnal vezetett
szamlajan nyilvantartott allomany piaci értéke blokkolaskor nem kisebb, mint -50,- Ft és nem tobb, mint +1.000,-
Ft. (Alvd szamla). Ebben az esetben a blokkolas id6tartama alatt szamlavezetési dij felszamitasara nem kerul sor
és a Tarsasag dontése fliggvényében szamlakivonat/egyenlegkdzl6 kildésére évente legfeljebb egyszer kertl sor.

Atvezetés Internet Trader Szamlara

25. Amennyiben az Ugyfél a Tarsasag Internet Trader Szabalyozasa (Kiilénés Rész ,B” Rész) szerinti Internet Trader
Szamlaval is rendelkezik, a Tarsasag az Ugyféltél a Szamlajarél (amely megegyezik az Internet Trader
Szabalyozasban és Internet Trader Keretszerz6désben meghatarozott Alapszamlaval) — e Szamla fedezettségének
biztositottsaga esetén - az Internet Trader Szamlara deviza és — az Internet Trader Hirdetményben lehetbvé tett
korben — értékpapir atvezetésére a kovetkezé modokon fogadhat el megbizast:

irasban, kizarolag a Tarsasag székhelyén illetve esetlegesen erre kijelolt igyndki egységeiben

telefaxon az Internet Trader Hirdetményben megjeldlt telefax-szamokon
rogzitett telefonon, kizarélag az Ugyfél személyes adatain keresztiil torténé azonositassal.

(Az Internet Trader Szabalyozas és Internet Trader Hirdetmény elérheté a www.ersteinvestment.hu oldalon.)

4.  FEJEZET
ZAROLT (AL)SZAMLAK

1.1. A Tarsasag zarolt értékpapir-alszamlara vezet at minden olyan értékpapirt, amelyet jogszabaly, birdsagi,
hatésagi intézkedés vagy szerz6dés alapjan harmadik személyt megilletd jog terhel. Az alszamlan meg kell
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jelélni a zarolas jogcimét - igy kllondsen dvadeék, zalogjog, birdsagi letét, igényper, végrehajtasi eljaras - és azt
a személyt, akinek javara azt bejegyezték. A zarolt dlomany tekintetében az a szamla amelyen a zarolt dllomany
nyilvan van tartva egyben zarolt alszamlaként értelmezendd.

1.2. Amennyiben a zarolas 6vadék alapitasa miatt térténik, Ugy ehhez az szilkséges, hogy az Ugyfél, a Tarsasag és
az a személy, akinek/amelynek a javara a zarolas szlkséges, megallapodjanak az 6vadék targyaban,
megjeldlésre kerlljén a biztositott kdvetelés, valamint meghatarozasra kertljon a rendelkezési jog gyakorlasa.
A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy kizardlag az altala alkalmazott formanyomtatvany (megallapodas)
alapjan végezze el a zarolast azzal, hogy amennyiben az Ugyfél és a harmadik fél kdzétt az dvadék alapitasa
tekintetében barmilyen ettél eltéré rendelkezés kerll meghatarozasra, a Tarsasag nem kételezhetd arra, hogy
azokat a rendelkezéseket is figyelembe vegye és ebbdl eredéen vele szemben igény nem érvényesithet6.

1.3. A zarolasrdl kiallitott igazolast, mint egyenlegkdzl6t a Tarsasag megkildi a szamlatulajdonosnak és annak a
személynek, akinek javara a jogosultsagot bejegyezte, tovabba az érintett birdsagnak, végrehajténak, mas
hatésagnak. Ugyanigy jar el a jogosultsag bejegyzésének torlése esetén is. Ezen igazolas mindsil azon
szamlakivonatnak, egyenlegkdzlének, amely tartalmazza az évadék alapitasara vonatkozé informaciot is. Ezen
dokumentummal egyitt értelmezend6 az Ugyfél vonatkozasaban a szaméara idészakosan megkiildétt
Szamlakivonatban foglaltak is az Altalanos Rész IV. Rész, 4. fejezet 2.1.9. pontban foglaltak alapjan (azaz az
Ugyfél szamara kiildétt Szamlakivonatban (ezen beliil egyenlegkdzldn) feltiintetettek akként értelmezendéek az
6vadék vonatkozasaban, hogy harmadik fél szamara zarolt Eszk6z0k esetében az 6vadékra vonatkoz6 adatokat
e Szamlakivonat és a jelen pontban hivatkozott igazolas egyttesen tartalmazza és egyditt értelmezendd.)

1.4. Az alszamlardl az értékpapir csak akkor szabadithato fel, ha a zarolasra okot adé kérulmény megsziint. Ez
esetben a Tarsasag az értékpapirt haladéktalanul visszavezeti az értékpapir-szamlara.

1.5. Szerzddés alapjan a Tarsasag akkor zarolja az értékpapirokat, ha az Ugyfél a zarolast irasbeli nyilatkozattal,
zarolasi dij medfizetése ellenében kéri a Tarsasagtol. A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy zarolasra vonatkozo
ugyfélmegbizast kizarolag kuilon irasbeli nyilatkozat elfogadasa esetén hajtson végre abban az esetben is, ha
az Ugyfél és a Tarsasag kozott ,Alapmegallapodas befektetési szolgaltatasok és azok kiegészitd szolgéltatasai
tekintetében” cimmel van Szamlaszerz6dés hatalyban A Tarsasag az Ugyfél zarolasi nyilatkozatat csak akkor
hajtja végre, ha a Tarsasaggal szemben nincs esedékes tartozasa. Zarolasra vonatkozé nyilatkozattétel esetén
az Ugyfél nyilatkozataban foglaltak Erste altali elfogadasaval a zarolas targyaban a megallapodas a Felek k6zott
létrejon. Az Erste elfogadasanak a zarolas nyilvantartasba vétele minésuil.

1.6. A zarolasra vonatkozo nyilatkozat alairasa napjatol a szamlatulajdonosnak az értékpapirok feletti rendelkezési
joga a kedvezményezett javara a zarolas felszabaditasaig megsziinik, illetve tudomasul veszi, hogy amennyiben
a kedvezményezett a rendelkezési jogat érvényesiti, ugy a rendelkezéssel érintett értékpapirok tekintetében
tulajdonjoga megsziinhet.

1.7. Anyilatkozattevé Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Tarsasag nem vizsgélja a kedvezményezett rendelkezéseinek
jogalapjat: a kedvezményezett formailag szabalyszer(i, zarolasi nyilatkozat szerint adhat6é rendelkezéseit —
ideértve az értékesitésre vonatkozd megbizast is - teljesiti.

1.8. Az egyenlegkozlén feltlintetett zarolt allomany Osszesitve tartalmazza a f6szamlan és a hozza
kapcsolodd alszamlakon (pl. tartdés befektetési szamla) végzett zarolast azzal, hogy az alszamlan
Iévé allomany zarolasa ténylegesen az adott alszamlan torténik meg és ezen allomany nem kerdlt a
fészamlara atvezetésre. Az egyenlegkzld nem mindsul zarolasi igazolasnak.

1.9. A Tarsasag jogosult a zarolassal kapcsolatos eljarasért a Dijjegyzékében meghatarozott dijat felszamitani.

1.10. Amennyiben a zarolasra tartds befektetési szamlan nyilvantartott allomany tekintetében keril sor, a 8. fejezet
8.4. pontjaban foglalt athelyezésre abban az esetben kerilhet sor - tekintettel arra, hogy az athelyezés kizardlag
teljes szamlaallomanyra vonatkozhat és a zarolt eszkdzok tekintetében az Ugyfél rendelkezési joga korlatozott
-, ha ezen athelyezséhez a zarolt eszk6z6k vonatkozasaban a kedvezményezett hozzajarult.

1.11. Azon 2014. marcius 14-ig az (gyfél altal megadott zarolasi nyilatkozat tekintetében, amelyben
kedvezményezettként az Erste Bank Hungary Zrt. Keriilt megjelblésre és amely nyilatkozat alapjan lehetéség
nyilik az 6vadék targyanak cseréjére kiilbn tovabbi rendelkezés nélkiil, az Erste Bank Hungary Zrt. irasbeli
nyilatkozataval magara nézve kételezének fogadta el e zarolasi nyilatkozatban foglaltakat a zarolasi nyilatkozat
megtételétél kezddédben. Mivel a Zarolasi nyilatkozatban foglaltakat az Erste Befektetési Zrt. a zarolasi
nyilatkozat alairasaval mar a korabbiakban elfogadta, igy ezen zarolasi nyilatkozat az (igyfél, az Erste
Befektetési Zrt. és az Erste Bank Hungary Zrt. k6zotti vadék alapitasara és zarolasra vonatkozé haromoldalu
megallapodast is jelenti.
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2.1

2.2

2.3.
2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

Az Ugyfél kérésére az Erste Bank Hungary Zrt. ezen nyilatkozatat a Tarsaség az Ugyfél rendelkezésére bocsatja.

5. FEJEZET
LETETKEZELES ES ORZES

Az értékpapirok letétkezelése és letéti 6rzése kapcsan a Tarsasag olyan tevékenységet folytat, amely soran az Ugyfél
a Tarsasaggal tortént megallapodas alapjan a nyomdai uton el&allitott értékpapirt a megbizas idétartama alatt
meg6rzi és nyilvantartja. A Tarsasag e tevékenységre a "Szamlaszerzddés” vagy eseti megallapodas alapjan
véllalkozik a Dijjegyzékben megallapitott dijak felszamitadsa mellett.

A Tarsasag az értékpapirt egyedi vagy gyjté letétként vehet at:

Egyedi letét esetén a letét targyat alkotd értékpapirok sorszam szerint egyedileg vannak meghatarozva, és a
letétkezel6 a letét megsziinésekor koteles ugyanazokat az értékpapirokat visszaszolgaltatni a letevének. Gydjté
letét esetén a letét targyat képezd értékpapirok sorozat és mennyiség (alapcimlet szerinti darabszam) szerint
vannak meghatarozva, és a letétkezel§ a letét megsziinésekor a letéttel megegyez6 sorozatl és mennyiségi
értékpapirt koteles visszaszolgaltatni a letevének.

Atruhdzé nyilatkozat nélkiili, vagy a kedvezményezett nevét tartalmazo atruhazo nyilatkozattal (teljes
forgatmannyal) ellatott névre sz6l6 értékpapir csak egyedi letét targya lehet. A Tarsasag az ugyfél kifejezett eltérd
rendelkezése hianyaban jogosult bemutatdra sz6l6 értékpapirt, valamint a kedvezményezett nevét nem tartalmazo
atruhazé nyilatkozattal (Ures forgatmannyal) ellatott névre szol6 értékpapirt gydjtéletétbe venni.

Az egyedi letétbe helyezett értékpapirokat a Tarsasag elkilonitve kezeli.

A Tarsasag a gytijtéletétbe helyezett értékpapirokat sorozat szerint, a sajat vagyonatdl elkilonitve tartja nyilvan és
kezeli.

A letétben levé értékpapirok felett a letevd, vagy az altala az Alairasi Kartonon/ eseti meghatalmazasban megjelélt
személy jogosult rendelkezni.

Az ugyfél letét feletti rendelkezési joga gyakorlasanak feltételeit a Szamlaszerz6dés, illetve annak kiegészitése
hatarozza meg. A Tarsasag a letét feletti rendelkezések teljesitése elétt ellendrzi, hogy a rendelkezés megfelel-e
az eldirt feltételeknek.

A Tarsasag egyedi letét esetén a nala letétbe helyezett értékpapirokat kizarolag a letevd lgyfél olyan kifejezett
hozzajarulasa alapjan adhatja mas 6rizetébe, amely kiterjed az alletéteményes személyére is.

Az értékpapir letéti- és értékpapirszamlakon kimutatott — KELER Zrt-nél letétben Iévé - értékpapirokkal kapcsolatosan
a Tarsasag automatikusan elvégzi a Bszt.-ben meghatarozott letétkezelési feladatokat, azaz vallalja a kamat, az
osztalék, a hozam, illetSleg a térlesztés beszedését, amennyiben az Ugyfél a jogszabaly illetve a kibocsato altal elirt
adatszolgaltatasi kbvetelményeknek eleget tesz (ilyen kiléndsen az addéazonosito jel rendelkezésre bocsatasa, mely
pl. az osztalékfizetés esetében elengedhetetlen). Ennek elmulasztasabdl, tovabba a kibocsaté késedelmes vagy
nem-teljesitésébdl fakado karokért a Tarsasag felel6sségét kizarja.

A beszedett 6sszegeket a Tarsasag az ugyfélszamlan irja jova, azokrdl kulon értesitést nem kuld.

A Tarsasag a szolgaltatasok nyujtasa soran jogosult arra feljogositott harmadik személyt — kiilonésen a KELER Zrt.-
t, kilfoldi értékpapirok és letéti igazolasok esetén kiilfoldi letétkezelbt - igénybe venni.

A Téarsasag a tarsasagi eseményekrdl nem kiild Ugyfeleinek értesitést, tovabba nem vallalja a részvénykényvi
kivezetést.

Az Ugyfél érvényes megbizasi szerz6désének id6tartama alatt letétbe helyezett értékpapirjait nem szabadithatja fel,
nem terhelheti meg és nem idegenitheti el — 6sszhangban a szamlaszerzédés fejezetében foglaltakkal.

6. FEJEZET

1. Sulyos szerz8désszegésnek mindsiil killénésen, ha az Ugyfél megsérti a jelen |. rész 1. fejezet 3., a 2. fejezet 9., a 3.
fejezet 1.2 és 16., az 5. fejezet 3., a 7. fejezet 7.2.4 és a 8. fejezet 8.2.1 és 8.4.3 pontokban foglalt kotelezettségeit.
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7. FEJEZET
NYUGDIJ-ELOTAKAREKOSSAGI SZAMLAK

A nyugdij-el6takarékossagi szamlakrél szolo 2005. évi CLVI. térvény lehetévé teszi a lakossag szamara, hogy az
ongondoskodas keretében nyugdijcélu megtakaritasai legyenek. Ennek keretében a maganszemély részére lehetéség
nyilik un. nyugdij-el6takarékossagi szamlak nyitasara, amelyeken végzett befektetései utan a vonatkozd jogszabalyi
rendelkezések szerint tdmogatés vehetd igénybe.

Annak érdekében, hogy az Ugyfél a mindenkori vonatkozé jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen nyugdij-
el6takarékossagi szamlat nyisson és fenntartson, tovabba, hogy a jogszabalyi rendelkezések szerinti tAmogatast igénybe
tudja venni, a Tarsasag — a vonatkozé Ugyféllel kététt megallapodas alapjan -:

- nyugdij-el6takarékossagi pénzszamlat,

- nyugdij-el6takarékossagi értékpapirszamlat és

- nyugdij el6takarékossagi értékpapir letéti szamlat

(a tovabbiakban egyilittesen: nyugdij-el6takarékossagi szamlak)
nyit és vezet az Ugyfél részére az alabbi feltételek szerint.

A jelen fejezetben nem szabalyozott kérdésekben a nyugdij-elétakarékossagi szamlak tekintetében is az Uzletszabalyzat
rendelkezései az iranyadok. Amennyiben az Uzletszabalyzat nyudij-elétakarékossagi szamlakra vonatkozo rendelkezései
és az Uzletszabalyzat mas rendelkezései kdzott eltérés van, a nyugdij-elStakarékossagi szamlakra az e szamlakra
vonatkoz6 specialis rendelkezéseket kell alkalmazni.

7.1. Nyugdij-el6takarékossagi szamlak nyitasa
7.1.1. A Tarsasag az Ugyfél részére abban az esetben véllalja a nyugdij-el6takarékossagi szamlak vezetését, ha az
alabbi feltételek teljestlnek:

- az Ugyfél és a Tarsasag kozott Alap-megallapodas (értve ezen az Osszevont-megdllapodast és a
Szamlaszerz6dés elemeit magaban foglald egyéb keretszerzddést is) hatalyban van;

- az Ugyfél és a Tarsasag kozott a Nyugdij-elStakarékossagi szamlakra vonatkozo alapmegallapodas-
kiegészités alairasra kerllt, vagy ,Alapmegallapodas befektetési szolgaltatdsok és azok kiegészitd
szolgaltatasi tekintetében” cimet visel6 megallapodas megkotése esetén az Ugyfél alairta és Tarsasag azt
atvette;

- az Ugyfél a nyugdij-el6takarékossagi pénzszamlajan legalabb a mindenkori vonatkoz6 jogszabalyokban
meghatarozott 6sszeget elhelyez és ezen befizetés/atutalas a nyugdij-el6takarékossagi pénzszamlan
jovairasra kerdl;

7.1.2 A nyugdij-el6takarékossagi szamlakra vonatkozo megallapodas hatalyba Iépésnek szabalyai

- amennyiben az Ugyfél ,Alapmegallapodas befektetési szolgaltatasok és azok kiegészitd szolgaltatasai
tekintetében” cimen kotott keretmegallapodast a Tarsasaggal, ugy nyugdij-el6takarékossagi szamlak
nyitasara és vezetésre vonatkozd érvényes megallapodas a jelen Uzletszabalyzatban és a vonatkozd
jogszabalyokban meghatarozott tartalommal érvényesen hatalyba Iép a Felek kdzoétt azzal a nappal, ahogy
az Ugyfél legalabb a vonatkozd jogszabalyban meghatarozott minimum osszeget a Tarsasagnal
szabalyszer(en elhelyezte. Az elhelyezés abban az esetben mindsiil szabalyszerilinek, ha az elhelyezés célja
(pl. NYESZ/nyugdij-el6takarékossagi szamla nyitasa) és az elhelyezéssel érintett (f6)szamla a rendelkezés
kapcsan kitlinik. Az Ugyfél a hivatkozott keretmegallapodas alapjan a nyugdijszamla megsziinését kévetéen
mely egyben annak ismételt megnyitasara is jogosult ugyanezen feltételeknek megfeleléen.

- Amennyiben az Ugyfél és a Tarsasag kozott a Nyugdij-el6takarékossagi szamlakra vonatkozd
alapmegallapodas-kiegészités van hatalyban (és nem kerilt sor annak modositasra az ,Alapmegallapodas
befektetési szolgaltatasok és azok kiegészitd szolgaltatasai tekintetében” cimet visel§ keretmegallapodas
megkotésével) ugy a nyugdijelétakarékossagi szamla érvényes létrejottének és hatalybalépésnek szabalyait
ez a szerz6dés hatarozza meg

- Az Ugyfélnek a Tarsasag felé nyilatkoznia kell, ha a hatalyos SZJA szabalyok alapjan a NYESZ-R jelzés
tekintetében. A nyilatkozat az elhelyezés keretében adott utalas kdzlemény rovataban is megtehet6 (,NYESZ-
R”) .

7.2. Nyugdij-el6takarékossagi szamlak feletti rendelkezés:

7.2.1. A Tarsasag a nyugdij-elGtakarékossagi szamlakat mint az Ugyfél Tarsasagnal vezetett és megjeldlt szamlajanak
alszamlait vezeti. Az Ugyfél a nyugdij-el6takarékossagi szamlakkal kapcsolatos barmely tranzakcidja esetében
koteles kifejezetten megjeldlni, hogy a tranzakcié a nyugdij-el6takarékossagi szamlait érinti.

7.2.2.  Kizardlag a nyugdij-el6takarékossagi szamlak tekintetében meghatalmazott nem jeldlhets. Amennyiben az Ugyfél
Szamlaja felett meghatalmazott jogosult rendelkezni az Ugyfél nevében és javara, ugy a meghatalmazott a
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7.2.3.

7.2.4.

7.2.5.

7.2.6.

7.2.7.

7.2.8.

7.2.9.

7.2.10.

nyugdij-el6takarékossagi szamlak felett rendelkezhet azzal, hogy ez a meghatalmazas kizardlag az
Ugyletkotésekre terjedhet ki — a nyugdij-pénzszamlarol érvényesen nem utalhat, kifizetést nem eszkzolhet.

A torvényben meghatarozott eseteken kivil a nyugdij-el6takarékossagi értékpapirszamlara/értékpapir letéti
szamlara torténé transzferalasra nem kertlhet sor.

A nyugdij-el6takarékossagi pénzszamlara torténd atutalasra kizarolag az Ugyfél nevén |évé masik szamlarol, az
Ugyfél atutalasaval keriilhet sor és készpénzbefizetést is az Ugyfél csak sajat maga eszkdzolhet. Ettdl eltérd
rendelkezések kdvetkezményeiért a Tarsasag nem tehett feleléssé. A Tarsasdg nem koteles vizsgélni, hogy az
Ugyfél nyugdij-el6takarékossagi pénzszamlajan jovairt dsszeget milyen szamlardl, kinek a megbizasa alapjan
teljesitették. Az ebbdl eredd kdvetkezményekért a Tarsasag nem felelds.

Abban az esetben, ha az Ugyfél az atutalaskor/befizetéskor nem jeléli meg kifejezetten és egyértelmiien, hogy a
nyugdij-pénzszamlajara kivan utalni/befizetni, az Ggy tekintendd, hogy az Ugyfél azon szamlajara kivanja
befizetni az 6sszeget, melynek alszamlajaként a nyugdij-elétakarékossagi szamlakat nyitotta. Amennyiben
tovabba az Ugyfél kifizetéskor/atutalaskor/transzferalaskor kifejezetten nem jeldli meg, hogy a kifizetés/transzfer
a nyugdij-elétakarékossagi  szamlak terhére térténjen, az ugy tekintendd, hogy az Ugyfél a
kifizetést/atutalast/transzfert szintén azon szamla terhére kivanja teljesittetni, melynek alszamlajaként a nyugdij-
el6takarékossagi szamlakat nyitotta.

Mindezeken tilmenéen ha az illetékes adéhatdsag az Ugyfél Tarsasagnal vezetett szamlaszamara utal dsszeget,
a Tarsasag nem koteles vizsgalni, hogy az atutalt dsszeg milyen jogalapbdlilleti meg az Ugyfelet; kbvetkezéskepp
a Téarsasag kétség esetén az adohatésag altal az Ugyfél részére atutalt dsszeget az Ugyfél nyugdij-
el6takarékossagi pénzszamlajan irja jova.

A jelen pontban foglaltakért a Tarsasag felel6sségeét kizarja.

A nyugdij-el6takarékossagi pénzszamla kizarélag Magyarorszag torvényes fizet6eszkdzében vezethetd.
Amennyiben az értékpapir-tgylet ellenértéke, hozama, az eszkdz utan fizetett osztalék, egyéb 6sszeg devizdban
keril meghatarozasra, Ugy ezen Osszeg atvaltasra kerll: ezen szilkséges atvaltasokra az Uzletszabalyzatban
foglaltak szerint kerdl sor.

A nyugdij-el6takarékossagi szamlakon nem helyezhetd el olyan eszkdz, amelyek nyugdij-el6takarékossagi
szamlan torténd elhelyezését a mindenkor hatalyos jogszabalyok kizarjak. Ha a nyugdij-el6takarékossagi
szamlakon elhelyezett eszkdzok — a jogszabalyi vagy egyéb valtozas alapjan — a nyugdij-el6takarékossagi
szamlan valo nyilvantartasa utobb alkalmatlanna valnak és ha az egyéb feltételek fennallnak, a Tarsasag ezen
eszkozoket az Ugyfél azon Tarsasagnal vezetett Ugyfélszamlgjara, értékpapirszamlajara/értékpapir letéti
szamlajara vezeti at, melynek alszamlajaként a nyugdij-el6takarékossagi szamlakat nyitotta. Az ebbdl eredd
kovetkezményekért a Tarsasag nem vonhato felelésségre.

A nyugdij pénzszamlan:

az Ugyfél altal befizetett vagy atutalt pénz,

a nyugdij-el6takarékossagi értékpapirszamlan és/vagy a nyugdij el6takarékossagi értékpapir letéti szamlan
nyilvantartott befektetési eszk6zok hozama, a befektetési eszk6zok értékesitésébdl szarmazo ellenérték,

az Ugyfél masik szamlavezeténél vezetett nyugdij elétakarékossagi pénzszamlgjardl - a szamlavezets altal
kiadott, az Ugyfél nyugdij-el6takarékossagi pénzszamlaja egyenlegérdl kidllitott igazolas alapjan - érkezé
atutalas, és

a Nemzeti Ado- és Vambhivatal altal - az Ugyfél mint elétakarékoskodé javara - atutalt elétakarékossagi tamogatas
kerllhet jovairasra.

A nyugdij-el6takarékossagi szamlak tekintetében a mindenkor hatalyos vonatkozo jogszabalyban meghatarozott
befektetési eszkozdkre adhaté megbizas és kothetd Sajat szamlas tgylet:

A nyugdij el6takarékossagi értékpapirszamlan a nyugdij el6takarékossagi pénzszamla egyenlegének fedezete
mellett adott megbizas/kotott tgylet teljesitésébdl szarmazé dematerializalt értékpapir irhatd jova, a nyugdij
el6takarékossagi értékpapir letéti szamlan a nyugdij-el6takarékossagi pénzszamla egyenlegének fedezete
mellett adott megbizas teljesitésébdl szarmazd, nyomdai Uton el6allitott értékpapir helyezhet6 letétbe.
Kovetkezésképp a nyugdij-el6takarékossagi értékpapir/értékpapir letéti szamlan jovairandd eszkdz vételére
vonatkozo Ugylet kizardlag a nyugdij-el6takarékossagi pénzszamla terhére, fedezetére adhato.

Abban az esetben, ha az Ugyfél a nyugdij-el6takarékossagi értékpapirszamla vagy nyugdij-elétakarékossagi
értékpapir letéti szamla terhére eladasi megbizast ad/sajat szamlas Ugyletet kot, a Tarsasag a nyugdij-
el6takarékossagi értékpapirszamlan vagy nyugdij-el6takarékossagi értékpapir letéti szamlan Iévé, és az eladasi
ugylettel érintett azonos fajtaju értékpapirok kozil az alacsonyabb bekerllési értékl értékpapirokat értékesiti
elszér (LOFO-eljaras), kivéve, ha az Ugyfél ettdl a megbizasa megadasakor/az (igylet megkétésekor kifejezetten
eltéréen rendelkezik.
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7.2.11.

7.2.12.

7.2.13.

7.2.14.

7.2.15.

7.2.16.

A nyugdij-elGtakarékossagi szamlak terhére/javara a Tarsasag internetes kereskedési rendszerein keresztil
uUgylet kothetd, igy ezen szamlak esetében az Uzletszabalyzat Kiilonds Resz Il. rész 1 fejezet 12. pontja és az
Uzletszabdlyzat internetes Ugyletkdtésre vonatkozd rendelkezései is alkalmazandok.

A Tarsasag a nyugdij-elGtakarékossagi szamlak vezetéséért és e szamldkon végzett tranzakciokért a
Dijjegyzékében és az ezen szamlakra vonatkozé Dijjegyzék kiegészitésében foglaltak szerint szamitja fel dijait
és koltségeit. Az tigyfeél altal minden, a nyugdij-el6takarékossagi pénzszamlajara torténd befizetést kdvetd elsd,
az ugyfél Tarsasag részére adott megbizasa alapjan ezen befizetés 6sszegéig, a befektetési eszkdz vételére
vonatkozé Ugylet dijmentes.

A nyugdij-el6takarékossagi értékpapirszamlarol/értékpapir letéti szamlarol torténd transzfer esetében a Tarsasag
jogosult tézsdei értékpapirok esetében a transzfer inditasat megel6z6 tézsdenapi zaroarat, ennek hianyaban az
utolsé, Tarsasag altal ismert arat, magyar allampapiroknal az AKK altal kozzétett utolsé arat, egyéb befektetési
eszk6zoknél a Tarsasag altal ismert utolsé arat mint arfolyamértéket figyelembe venni.

Az Ugyfél nyugdij-eltakarékossagi szamlajan nyilvantartott eszkdzokre vonatkozéan harmadik személy altal
kiadott és a Tarsasag részére eljuttatott dokumentumokban, okiratokban foglaltakat — kiiléndsen arfolyamértékre,
bekeriilési értékre, Ugyfél altal befizetett tékerészre vonatkozoan - a Tarsasag jogosult iranyadénak tekinteni. Az
ebbél eredd kdvetkezményekért a Tarsasag nem felel6s.

A nyugdij el6takarékossagi szamlan nyilvantartott pénzeszkdzok a nyugdij-elétakarékossagi szamla javara
teljesitett igyleten kivil mas gyletben fedezetként nem ajanlhatok fel, vadék targyat nem képezhetik. A nyugdij
el6takarékossagi szamlan jovairt értékpapirok fedezetként nem ajanlhatok fel, évadék targyat nem képezhetik.

A nyugdij-el6takarékossagi szamlan nyilvantartott pénzeszk6zok és befektetési eszkdzok szamlardl vald
atvezetésérol/atutalasardl/transzerérél csak a nyugdij-elétakarékossagi szamlak megsziintetésével egyidejlileg
lehet rendelkezni akként, hogy ezzel egyidejlileg a teljes allomany atutalasara/atvezetésére/transzerére kertilhet
Ssor.

7.3. Nyugdij-el6takarékossagi szamlakra vonatkozd megallapodasok moddositasanak egyes szabalyai, a nyugdij-
el6takarékossagi szamlak megsziinése

7.3.1.

7.3.2.

7.3.3.

A nyugdij-el6takarékossagi szamlakra vonatkozé alapmegallapodas-kiegészités (a tovabbiakban: megallapodas-
kiegészités) megsziinésével a nyugdij-el6takarékossagi szamlak megsziinnek. Nem min6sul a nyugdij-
el6takarékossagi szamlakra vonatkozd alapmegallapodas-kiegészités megsziinésének, ha a Felek
»<Alapmegallapodas befektetési szolgaltatasok és azok kiegészitd szolgaltatasai tekintetében” cimet visel6
keretmegallapodast kotnek. E keretmegallapodas megkotése a nyugdij-elétakarékossagi szamlak vezetésére
vonatkozd jogviszony tekintetében modositasnak tekintendd: az ,Alapmegallapodas befektetési szolgaltatasok
és azok kiegészit6 szolgaltatasai tekintetében” megallapodas megkotésétdl a keretmegallapodas rendelkezései
érvényesiilnek minden az Ugyfél szamara megnyitott nyugdij-el6takarékossagi szamla vonatkozasaban.

A nyugdij-el6takarékossagi szamlakra vonatkozé megallapodas megsziinik az alabbi esetekben
- azon Alap-megallapodas (Osszevont-megallapodas és a Szamlaszerz6dés elemeit magaban foglald
egyéb keretszerz6dés) megsziinésével egyidejileg, mely alapjan megnyilt szamla alszamlajaként a
nyugdij-el6takarékossagi szamlakat a Tarsasag megnyitotta
- az Alap-megallapodas (Osszevont-megallapodas) hatalyban maradasaval.

Az Alap-megallapodas (Osszevont-megéllapodas és a Szamlaszerz6dés elemeit magaban foglald egyéb
keretszerz6dés) hatalyban maradasaval a nyugdij-el6takarékossagi szamlakra vonatkozé megallapodas
megsziinik az alabbi esetekben:
- az Ugyfél részérédl torténd felmondassal,
- a Tarsasag részérdl torténé felmondassal,
- kodzbs megegyezéssel
- anyugdij-el6takarékossagi szamlardl valo atvezetéssel/atutalassal/transzferrel (amely egyben az tigyfél
szamlamegsziintetési kérelmét is jelenti, amely a Tarsasag altal a transzfer/atutalas/atvezetés
teljesitésével elfogadottnak tekintendé a teljesités idépontjaval).

Ugyfél felmondasa csak abban az esetben tekintheté érvényesnek, s igy a nyugdij-elétakarékossagi szamlak az
Ugyfél felmondasaval csak abban az esetben sziinnek meg, ha a felmondas megsziinéskor az Ugyfélnek nem
all fenn a nyugdij-el6takarékossagi szamlak tekintetében tartozasa a Tarsasaggal szemben. Tartozas fennallasa
esetén a nyugdij-el6takarékossagi szamlak csak ezen tartozas kiegyenlitésével szlinnek meg.
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A nyugdij-el6takarékossagi szamlakra vonatkozé megallapodas kizardlag irasban mondhaté fel. Az
el6takarékoskodo a Tarsasagnal vezetett nyugdij-el6takarékossagi szamlakat csak egyUtt mondhatja fel.

7.3.4 Az Ugyfél kifejezett eltéré rendelkezése hianyaban a nyugdij-elétakarékossagi szamlakon nyilvantartott allomanyt
a Tarsasag atvezeti az Ugyfél ERSTE-nél vezetett ligyfélszamlajara, értékpapir-szamlajara, értékpapir-letéti
szamlajara vagy az adott évben nyitott tartés befektetési szamlara, amennyiben teljesil az erre az esetre
vonatkozd torvényi feltételrendszer. Amennyiben ez nem lehetséges, a megszint nyugdij-elétakarékossagi
szamlakon nyilvantartott eszk6zok tekintetében a megbizas nélkili Ggyvitel és a jogalap nélkili birtoklas szabalyai
az irdnyadok.

7.3.5  Abban az esetben, ha az Ugyfél Alap-megallapodas befektetési szolgaltatasok és azok kiegészité szolgaltatasai
tekintetében cimi megallapodassal rendelkezik és a a nyugdij-el6takarékossagi szamla megszilinik, ugy a Felek
kozott ezen Alap-megallapodas és a kapcsolodd keretjellegi megallapodas (Megallapodas Alapmegallapodas
alapjan nyithato TBSZ/NYESZ szamlakrél) tovabbra is hatalyban marad. . Ha az Ugyfél a késébbiekben Uj
nyugdij-el6takarékossagi szamlat kivan nyitni, ugy arra a keretmegallapodasok alapjan médja van a 8.1.2.
alpontban foglaltaknak megfelel&en.

7.3.5. Az Ugyfél a nyugdij-el6takarékossagi szamlak megsziintetésekor — ha a megsziintetésre az Ugyfél felmondasa
kdvetkeztében kerdl sor - kérheti

7.3.5.1. anyugdij-el6takarékossagi szamlakon a megsziinéskor nyilvantartott eszk6zéknek az altala meghatarozott masik
szamlavezetd altal vezetett nyugdij-el6takarékossagi szamlakra torténd transzferalasat/atutalasat,

7.3.5.2. a nyugdij-el6takarékossagi értékpapirszamlan és/vagy a nyugdij-el6takarékossagi értékpapir letéti szamlan
jovairt, illetve letétbe helyezett értékpapirok altala meghatarozott idépontban térténd értékesitéseét, és ezt
kovetéen a nyugdij pénzszamlan nyilvantartott pénzeszkézéknek Magyarorszag térvényes fizetGeszkdzében
torténd kifizetését, vagy

7.3.5.3. a nyugdij-el6takarékossagi szamlak atalakitasat a Bszt. szerinti (gyfélszamlava, értékpapirszamlava és/vagy
értékpapir letéti szamlava, vagy az egyes szamlak allomanyanak befektetési szolgaltatonal vezetett
ugyfélszamlara, értékpapirszamlara és/vagy értékpapir letéti szamlara, tartdos befektetési szamlara torténé
atvezetéseét.

azzal, hogy az egyes esetek szerinti teljesités eléfeltétele, hogy az Ugyfél a Tarsasaggal kifejezetten elézetesen

megallapodjon arrdl, hogy a 7.3.5.1 — 7.3.5.3. pontjaiban meghatarozott esetek kdzil melyik alkalmazando.

7.3.6. A 7.3.5.2. alpont esetében a felmondaskor megadott kifejezett rendelkezés esetén az értékesités idépontjat a
felmondas iddpontjat kdvetd 30 napon bellli id6pontban kell meghatarozni, meghatarozva az értékesitésre
vonatkozo, az Uzletszabalyzatban meghatarozott altalanosan megkivant minimalis paramétereket. Amennyiben
ezen paraméterek meghatarozasara nem keril sor vagy teljesithetetlen paramétereket jeldl meg, a Tarsasag
fenntartja a jogot arra, hogy az eladasi ligyletet piaci aron kisérelje meg teljesiteni.

Abban az esetben tovabba, ha az Ugyfél a 8.3.5.2. alpont szerinti esetben kifejezetten nem rendelkezik a
felmondaskor arrdl, hogy mikor és milyen paraméterekkel torténjen az értékesités — beleértve azt az esetet is, ha
az Ugyfél 30 napon tali idépontot hataroz meg -, ez ugy tekintendd, hogy az Ugyfél akarata arra iranyult, hogy a
Tarsasag a felmondas Tarsasag altali nyilvantartasba vételének napjan piaci aron kisérelje meg az értékesitést
teljesiteni.

A Tarsasag a jelen pont szerinti értékesitésbél eredé kovetkezmeényekért felelésségét kizarja.

7.3.7. Az Ugyfél halala a szerz6dést megsziinteti. Az Ugyfél halala esetén az 6rokos:
7.3.7.1. a nyugdij értékpapirszamlan és/vagy a nyugdij letéti szamlan jovairt, illetve letétbe helyezett értékpapirok
esetében kérheti

7.3.7.1.1. az értékpapirok értékesitését, az ebbdl szarmazd ellenérték nyugdij-el6takarékossagi pénzszamlara
torténd atvezetését, vagy

7.3.7.1.2. az értékpapirok transzferalasat, megjeldlve az értékpapirszamlaja vagy az értékpapir letéti szamlaja
szamat, ahova azok atvezetését kéri;

7.3.7.1.3. a nyugdij-el6takarékossagi pénzszamla esetében kérheti a nyilvantartott pénzeszk6zok készpénzben
torténd egydsszegi kifizetését vagy atutalasat, megjeldlve egyuttal azt a bankszamlaszamat, amelyre az 6sszeg
atutalasat kéri.

7.3.7. A 7.3.7. pont megjeldlt esetekben a Tarsasag a megbizast azt kovetben teljesiti, ha a nyugdij-el6takarékossagi
szamlak tekintetében fennalld kovetelése kielégitésre kerdilt.

ERSTESS a3

Investment



7.4. Egyéb rendelkezések

7.4.1. A nyugdij-elGtakarékossagi szamlakkal kapcsolatosan is a személyi jévedelemadd bevallasanak elkészitése,
NAV-hoz térténé benyujtasa, az Ugyfelet terhelé add és egyéb, adok maédjara behajtandé jarulék hataridében
torténd befizetése, valamint a nyugdij-el6takarékossagi szamlakrol torténd kivét/atutalas kovetkeztében az
Ugyfelet terhelé adok/jarulékok 6sszegének megallapitasa az Ugyfél feleléssége.

7.4.2. A vonatkozo jogszabalyok szerint a nyugdij-elGtakarékossagi szamlakon 1év6 allomany utan a tamogatas
igénylése az Ugyfél feladata és felel6ssége.

7.4.3. A nyugdij-el6takarékossagi szamlak tekintetében mint specidlis szabalyozas és eljaras a nyugdij-

irAnyadok.
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8. FEJEZET
TARTOS BEFEKTETESI SZAMLAK

A térvényi rendelkezések alapjan 2010. januar 1-jét6l a maganszemély részére lehetéség nyilik un. tartds befektetési
szamlak nyitasara, amelyeken keletkezett nbvekmény (igy arfolyamnyereség, kamatjovedelem, osztalék) utan a vonatkozé
jogszabalyi rendelkezések szerint kedvezményes addzas vagy adomentesség élvezhet6.

Annak érdekében, hogy az Ugyfél a mindenkori vonatkozé jogszabalyi rendelkezéseknek megfelelen tartds befektetési
szamlakat nyisson és fenntartson, tovabba, hogy a jogszabalyi rendelkezések szerinti kedvezményes addzast,
adémentességet igénybe tudja venni, a Tarsasag — a vonatkozé Ugyféllel kotétt megallapodas alapjan —minden adéév
tekintetében:

- Tartos befektetési pénzszamiat,

- Tartos befektetési értékpapirszamlat és

- Tartos befektetési értékpapir letéti szamlat

(a tovabbiakban egyilittesen: tartds befektetési szamla)
nyithat és vezethet az Ugyfél részére az alabbi feltételek szerint.

A jelen fejezetben nem szabalyozott kérdésekben a tartds befektetési szamlak tekintetében is az Uzletszabalyzat
rendelkezései az iranyaddk. Amennyiben az Uzletszabalyzat és a Felek kdzotti megallapodas tartds befektetési szamlakra
vonatkozd rendelkezései és az Uzletszabalyzat mas rendelkezései kdzott eltérés van, a tartos befektetési szamlakra az e
szamlakra vonatkozo specidlis rendelkezéseket kell alkalmazni.

8.1. Tartds befektetési szamlak nyitasa

8.1.1. A Tarsasag az Ugyfél részére abban az esetben vallalja a tartds befektetési szamlak vezetését, ha az alabbi
feltételek teljestilnek:

o az Ugyfél és a Tarsasag kdzott Alap-megallapodas (értve ezen az Osszevont-megallapodast és a
Szamlaszerzddés elemeit magaban foglalé egyéb keretszerzédést is) hatalyban van;

o azUgyfél és a Tarsasag kozott a Tartos befektetési szamlakra vonatkozd alapmegallapodas-kiegészités
megkotésre kerllt és hatalyos; (a tovabbiakban:: Tartos befektetési megallapodas), kivéve ha a Felek
»<Alapmegallapodas befektetési szolgaltatasok és azok kiegészité szolgaltatasai tekintetében” cimmel
kotottek Alapmegallapodast.

8.1.2 A tartos befektetési szamlakra vonatkozo megallapodas érvényes létrejottének szabalyai

- amennyiben az Ugyfél ,Alapmegallapodas befektetési szolgaltatasok és azok kiegészitd szolgaltatasai
tekintetében” cimen kotott keretmegallapodast a Tarsasaggal, ugy tartdés befektetési szamlak nyitasara és
vezetésre vonatkozd érvényes megallapodas a jelen Uzletszabélyzatban és a vonatkozd jogszabalyokban
meghatéarozott tartalommal érvényesen létrejon és hatalyba lép a Felek kdzott azzal a nappal, ahogy az Ugyfél
legalabb a vonatkoz6 jogszabalyban meghatarozott minimum &sszeget a Tarsasagnal szabalyszerlen
elhelyezte. Az elhelyezés abban az esetben mindsiil szabalyszer(inek, ha az elhelyezés célja (pl. TBSZ/tartés
befektetési szamla nyitasa) és az elhelyezéssel érintett (f6)szamla a rendelkezés kapcsan kitiinik. Az Ugyfél
a hivatkozott keretmegallapodas alapjan minden ad6év vonatkozasaban jogosult a tartos befektetési szamla
megnyitasara ugyanezen feltételeknek megfeleléen.

- Amennyiben az Ugyfél és a Tarsasag kdzott a Tartds befektetési megallapodas van hatalyban (és nem kertilt
sor annak modositasra az ,Alapmegallapodas befektetési szolgaltatasok és azok kiegészitd szolgaltatasai
tekintetében” cimet visel6 keretmegallapodas megkdtésével) ugy a tartds befektetési szamlak érvényes
létrejottének és hatalybalépésnek szabalyait ez a szerz6dés hatarozza meg.

8.1.3. Egy adoévben a Tarsasagnal egy tartds befektetési szamlakra vonatkozé megallapodas kothetd. Ezen felil
amennyiben az Ugyfél a Tarsasagnal tobb szamlaval rendelkezik és egy adoévben tébb (f6)szamlahoz keriil sor
tartdés befektetési szamla megnyitasara, ugy az adott adéévben érvényesnek a legkorabban nyitott tartos
befektetési szamla tekintendd. Az ebbdl ered6 kovetkezményekeért a Tarsasag nem felels.

8.1.4. A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy kizarélag belféldi adérezidens maganszemély részére biztositsa a tartés
befektetési szamla nyitasat és kizarolag szamukra vezessen ezen szamlatipust.

8.2. Tartds befektetési szamlak feletti rendelkezés:

8.2.1. A Térsasag a tartds befektetési szamlakat mint az Ugyfél Tarsasagnal vezetett és megjeldlt szamlajanak
alszamlait vezeti. Az Ugyfél a tartds befektetési szamlakkal kapcsolatos barmely tranzakcidja esetében koteles
kifejezetten megjeldlni, hogy a tranzakcidé a tartdés befektetési szamlait érinti. Ennek elmaradasa esetén a
megbizast a Tarsasag ugy tekinti, mint az Ugyfél Szamlajaval kapcsolatos rendelkezés. Az ebbél eredd
kovetkezményekért a Tarsasag nem felel6s.
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8.2.2.

8.2.3.

8.2.4.

8.2.5.

8.2.6.

8.2.7.

8.2.8.

8.2.9.

8.2.10.

8.2.11.

8.2.12.

Kizarolag a tartos befektetési szamlak tekintetében meghatalmazott nem jel6lhet6. Amennyiben az Ugyfel
Szamlaja felett meghatalmazott jogosult rendelkezni az Ugyfél nevében és javara, Ugy a meghatalmazott a tartos
befektetési szamlak felett rendelkezhet — e meghatalmazasra vonatkozo rendelkezések szerint.

Abban az  esetben, ha kifejezetten és  egyértelmlen nem keril  megjelblésre, az
atutalas/atvezetés/befizetés/transzfer/kifizetés a tartds befektetési szamla javara/terhére torténjen, az ugy
tekintend®, hogy az Ugyfél azon szaml4jara kivanja elhelyezni az dsszeget/eszkdzt, melynek alszamlajaként a
tartos befektetési szamlakat nyitotta (kivéve amennyiben mas kedvezményezett/terhelendd alszamlat jeldl meg).
A jelen pontban foglaltakért a Tarsasag felel6sségét kizarja.

A tartds befektetési szamlara kizardlag a vonatkozé térvényben meghatarozott fizetéeszkdzben térténhet
befizetés. Pénzeszkdzon kivil egyéb eszkdz csak a vonatkozd térvényben meghatarozott esetekben kertlhet a
tartds befektetési szamlara. A tartds befektetési szamlak terhére/javara kizaroélag a jogszabalyban meghatarozott
ugyletek keretén belll a Tarsasag altal meghatarozott lgyletek kétheték. Amennyiben az Ugylet ellenértéke,
hozama devizaban kerll meghatarozasra és ilyen ugyletkotések tartds befektetési szamlara valéo megkotésére a
jogszabaly lehetéséget biztosit, gy a szilkséges atvéltasokra az Uzletszabalyzatban és a felek kozotti
megallapodasokban foglaltak szerint kertl sor.

A tartés befektetési szamlakon nem helyezhetd el olyan eszkdz, amelyek tartdés befektetési szamlan térténd
elhelyezését a mindenkor hatalyos jogszabalyok kizarjak. Ha a tartos befektetési szamlakon elhelyezett eszk6zok
— a jogszabdlyi vagy egyéb véltozas alapjan — a tartdés befektetési szamlan valo nyilvantartdsa utébb
alkalmatlanna vélnak és ha az egyéb feltételek fennalinak, a Tarsasag ezen eszkdzoket az Ugyfél azon
Tarsasagnal vezetett Ugyfélszamlajara, értékpapirszamlajara/értékpapir letéti szamlajara vezeti at, melynek
alszamlajaként a tartds befektetési szamlakat nyitotta. Az ebbdl ered6é kdvetkezményekért a Tarsasag nem
vonhato felelésségre.

A tartdés befektetési szamlak tekintetében a mindenkor hatalyos vonatkozd jogszabalyban meghatarozott
pénzugyi eszk6zOkre adhaté megbizas.

A tartds befektetési szamlan a tartés befektetési pénzszamla egyenlegének fedezete mellett adott
megbizas/kotott lgylet teljesitésébdl szarmazé eszkdz irhatd jova Kovetkezésképp a tartos befektetési szamlan
jévairando eszkoz vételére/pozicido megnyitasara vonatkozoé tgylet kizarolag a tartds befektetési szamla terhére,
fedezetére adhato.

Abban az esetben, ha az Ugyfél a tartds befektetési értékpapirszamla vagy tartos befektetési értékpapir letéti
szamla terhére eladasi Ugyletet két, a Tarsasag a tartds befektetési értékpapirszamlan vagy tartos befektetési
értékpapir letéti szamlan lévd, és az eladasi Ugylettel érintett azonos fajtaju értékpapirok kozil a Tarsasag altal
alkalmazott egyébként iranyado6 parositasi szabalyok szerint értékesiti az értékpapirokat kivéve, ha az Ugyfél
ettél a megbizasa megadasakor/az tigylet megkétésekor kifejezetten eltéréen rendelkezik.

A tartos befektetési szamlak terhérefjavara a Tarsasag internetes kereskedési rendszerein keresztil ugylet
kéthetS, igy ezen szamlak esetében az Uzletszabalyzat Kilonos Reész II. rész 1 fejezet 12. pontja és az
Uzletszabalyzat internetes tgyletkétésre vonatkozo rendelkezései is alkalmazandok.

Az adott adéévben nyitott tartds befektetési szamla javara befizetés/atutalas/atvezetés/transzfer csak ezen
addévben eszkdzolhetd és irhatd jova.

A Tarsaséag fenntartja jogot arra, hogy az Ugyfél altal az adott tartds befektetési szamlara adott megbizast mint
ajanlatot (beleértve a Sajat Szamlas Ugylet kezdeményezését is) elfogadja anélkiil, hogy e megbizas
megadasakor a teljesitéshez szilkséges ellenérték, eszkdz és az Ugyfél altal fizetendd dijak, koltségek mar
rendelkezésre allnak e tartés befektetési szamlan. Ebben az esetben az ellenértéknek/eszkdzdknek/dijaknak,
koltségeknek legkésébb abban az idépontban rendelkezésre kell allniuk e tartds befektetési szamlan, amikor e
megbizas alapjan a Tarsasagnak a teljesitési (elszamolasi) kotelezettsége beall. Ezen kotelezettség nem vagy
késedelmes teljesitése esetén az tgylet létrejon, azonban ugy tekintend®, hogy az alapul szolgalé megbizast az
Ugyfél azon Szamlajara adta meg, amelyhez az adott tartos befektetési szamla kapcsolodik. A Tarsasag jogosult
azonban az lgyletet a tartds befektetési szamlara teljesiteni, amennyiben kizardlag a Tarsasagot megillet6 dij,
valamint a Tarsasag oldalan felmertl6 koltség teljesitésére nem kerll sor ezen hataridéig azzal, hogy ebben az
esetben a Tarsasag jogosult a jutalékkal, koltséggel az Ugyfél kapcsolddd Szamlajat beterhelni a Tartds
befektetési szamla helyett.

Az Ugyféllel térténé megallapodas alapjan a tartds befektetési szamla allomanya fedezetiil szolgalhat mas,
Tarsasagnal vezetett Szamla és kapcsolodd alszamlak tekintetében fennallé lgyféltartozasokra, tovabba a
Tarsasagnal vezetett Szamlak és alszamlai fedezetll szolgalhatnak e tartos befektetési szamlan keletkezett
ugyfél-kotelezettségekre is - amennyiben a Felek erre vonatkozéan megallapodtak, a Tarsasag rendszerei és a
jogszabalyi rendelkezések lehetévé teszik. Ennek megfeleléen a Tarsasag jogosult a tartds befektetési szamlak
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8.2.13.

8.2.14.

8.2.15.

allomanyat/egyenlegét a fedezetvizsgalati rendszerébe bevonni és a Szamlak és alszamlak tekintetében
felmeriils Osszesitett Fedezettségi Kévetelményt, Osszesitett Fedezeti Ertéket 8sszevontan vizsgalni (ésszevont
monitoring). Az 6sszevont monitoring redneszer részbeni vagy teljes alkalmazasara a Tarsasag nem kotelezhet®.
A fedezeti és biztositéki szabalyokat az Uzletszabalyzat Altalanos rész IV. része tartalmazza, amelyek iranyaddak
ezen esetre is — beleértve az dévadék alapitasara és a kielégitési jogra vonatkoz6 szabalyokat is. Amennyiben
kényszerlikvidalasra és/vagy kielégitési jog gyakorlasara keriil sor barmely tartos befektetési szamla allomanya
tekintetében, az Ugyfél rendelkezése hianyaban a befolyt pénzdsszeg mint ellenérték zarolasra kertil.

A Tarsasdag a tartos befektetési szamlak vezetéséért és e szamlakon végzett tranzakciokért a Dijjegyzékében és
az ezen szamlakra vonatkoz6 Dijjegyzék-kiegészitésben foglaltak szerint szamitja fel dijait és koltségeit.
Amennyiben a Dijjegyzék atartds befektetési szamlak tekintetében eltéréen nem rendelkezik, a tartds befektetési
szamlak esetében is a normdl szamlara vonatkoz kondiciok (szamlavezetési dij, bizomanyosi jutalék stb.)
iranyaddak. Ebben az esetben a szamlavezetési dij tekintetében valamennyi tartés befektetési szamla kiilonalld
szamlanak mindsil (fiiggetlendil attél, hogy egy adott Szamla alszamlaja/alszamlai).

A tartds befektetési értékpapirszamlarol/értékpapir letéti szamlardl térténd transzfer esetében a Tarsasag jogosult
t6zsdei értékpapirok esetében a transzfer inditasat megel6z6 tézsdenapi zardarat, ennek hianyaban az utolso,
Tarsasag altal ismert arat, magyar allampapiroknal az AKK altal kdzzétett utols6 arat, egyéb pénzigyi
eszk6zoknél a Tarsasag altal ismert utolsé arat mint arfolyamértéket figyelembe venni.

Az Ugyfél tartos befektetési szamlajan nyilvantartott eszkézékre vonatkozéan harmadik személy altal kiadott és
a Tarsasag részére eljuttatott dokumentumokban, okiratokban foglaltakat — kiléndsen arfolyamértékre,
bekeriilési értékre, Ugyfél altal befizetett tékerészre vonatkozoan - a Tarsasag jogosult iranyadénak tekinteni. Az
ebbdl eredd kdvetkezményekért a Tarsasag nem felel6s.

8. 3. Tartds befektetési szamlak megsziinése

1111

8.3.2.

8.3.3.

A Tartds befektetési megallapodas megsziinésével valamennyi, hatalya alatt nyitott és a megsziinés
idépontjaban fennall6 tartoés befektetési szamla megsziinik. Nem minésul a tartés befektetési megallapodas
megsziinésének, ha a Felek ,Alapmegallapodas befektetési szolgaltatasok és azok kiegészitd szolgaltatasai
tekintetében” cimet visel6 keretmegallapodast kétnek. E keretmegallapodas megkotése a tartds befektetési
szamlak vezetésére vonatkozd jogviszony tekintetében modositasnak tekintendd: az ,Alapmegallapodas
befektetési szolgaltatasok és azok kiegészitd szolgaltatasai tekintetében” megallapodas megkotésétdl a
keretmegallapodas rendelkezései érvényesiinek minden az Ugyfél szamara megnyitott j tartds befektetési
szamla vonatkozasaban..

A tartos befektetési szamlara vonatkozé megallapodas megsziinik az alabbi esetekben
- azon Alapmegallapodas (Osszevont-megallapodas és a Szamlaszerzédés elemeit magaban foglald
egyéb  keretszerz6dés) megsziinésével egyidejlileg, mely alapjan megnyilt szamla
alszamlajaként/alszamlaiként a tartos befektetési szamlakat a Tarsasag megnyitotta
- az Alap-megallapodas (Osszevont-megallapodas) hatalyban maradasaval.

Az Alap-megallapodas (Osszevont-megéllapodas és a Szamlaszerz6dés elemeit magaban foglald egyéb
keretszerz6dés) hatalyban maradasaval az adott tartds befektetési szamlara vagy szamlakra vonatkozo
megallapodas megsziinik az alabbi esetekben:

- az Ugyfél részérédl torténd felmondassal,

- a Tarsasag részérdl torténé felmondassal,

- kodzbs megegyezéssel.

Ugyfél felmondasa csak abban az esetben tekintheté érvényesnek, s igy a tartds befektetési szamlak az Ugyfél
felmondasaval csak abban az esetben sziinnek meg, ha a felmondas megsziinéskor az Ugyfélnek nem all fenn
a tartds befektetési szamlak tekintetében tartozasa a Tarsasaggal szemben. Tartozas fennallasa esetén a tartos
befektetési szamlak csak ezen tartozas kiegyenlitésével szlinnek meg, kivéve, amennyiben a felek eltéréen
megallapodnak.

A Tarsasag részéré| torténd felmondas esetében az Altalanos Rész 8. fejezet 1. pontjaban foglaltak az iranyadék
azzal, hogy amennyiben barmely tartés befektetési szamlan tartozas all fenn a megsz(inés idépontjaban, azt a
Tarsasag jogosult atvezetni azon szamlara, amelyhez a megszlint tartds befektetési szamlak kapcsolédnak.

Az Ugyfél kifejezett eltérd rendelkezése hianyaban a tartds befektetési szamlakon nyilvantartott allomanyt a
Tarsasag atvezeti az Ugyfél ERSTE-nél vezetett azon ligyfélszamlajara, értékpapir-szamlajara, értékpapir-letéti
szamldjara, amelyhez e megsziint tartés befektetési szamlak kapcsolédnak. Amennyiben ez nem lehetséges, a
megszint tartds befektetési szamlakon nyilvantartott eszk6zok tekintetében a megbizas nélkili Ggyvitel szabalyai
az iranyadok.
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8.3.6.

8.3.4.

8.3.5.

8.3.6.

8.3.7.

8.4.

8.4.1.
8.4.1.1.

8.4.1.2.

Abban az esetben, ha az Ugyfél Alap-megallapodas befektetési szolgaltatasok és azok kiegészitd szolgaltatasai
tekintetében cimi megéllapodassal és a kapcsolédod keretjellegli megallapodassal (Megallapodas
Alapmegallapodas alapjan nyithat6 TBSZ/NYESZ szamlakrél) rendelkezik, és a tartdés befektetési szamla
megsziinik ezen Alap-megallapodas és a kapcsolodd keretjellegli megallapodas nem tovabbra is hatalyban
marad. Ha az Ugyfél a késébbiekben ismételten tartds befektetési szamlakat kivan nyitni, ugy a 8.1.2. alpontban
foglaltak az iranyadoak.

Ugyfél halala esetében a tartds befektetési szamlakon nyilvantartott alloméany zarolasra keril a jogerés hagyatéki
végzésben, illetve az 6roklési jogvita jogerds lezarasat igazolo egyéb hatarozatban foglaltak Tarsasag altal tértént
teljesitéséig.

A tartds befektetési szamlak kulon-kilon is irdsban megsziintethetéek felmondéssal és k6zds megegyezéssel a
8.3.2. és 8.3.3. pontban emlitetteken kivil is. Ebben az esetben a megsziintetésre kerilé szamla vonatkozasaban
a 8.3.3. pont vonatkoz6 rendelkezései iranyadoak, azzal, hogy amennyiben a megsziintetéssel egyidejiileg az
Ugyfél agy rendelkezik, hogy a megsziintetéssel érintett tartds befektetési szamla allomanyat masik
szolgaltatéhoz kivanja atvezettetni, ugy a 8.4. pontban foglaltak az iranyaddéak.

Abban az esetben, ha az adott tartds befektetési szamla vonatkozasaban a térvényben meghatarozott hatarid6ig
az Ugyfél irasban a Tarsaséag felé nem nyilatkozik a toérvényben meghatarozott hosszabbitassal kapcsolatban,
ugy e tartos befektetési szamla futamideje a térvényben meghatarozott idészakkal az eredeti futamid6 végével
automatikusan meghosszabbodik.

Amennyiben az adott tartos befektetési szamla egyenlege a befizetés adoév végét kovetben nulla vagy negativ,
ugy az érintett tartos befektetési szamla az Ugyfél rendelkezése alapjan megsziintetésre keril és a negativ
egyenleg arra az tgyfélszamlara kerll atvezetésre, amelyhez a megsz(int tartos befektetési szamla kapcsoladik.

Tartds befektetési szamlan lévd allomany athelyezése

Amennyiben arra jogszabaly lehetéséget biztosit, az Ugyfél rendelkezhet arrdl, hogy:

a Tarsasagnal vezetett valamely tartés befektetési szamlan nyilvantartott teljes allomanyat, e szamla
megszintetésével athelyezze masik szolgaltatbhoz vagy

masik szolgaltatonal vezetett tartds befektetési szamlajan Iévé allomanyat athelyezze a Tarsasaghoz.

8.4.2. A 8.4.1.1. pontban meghatarozott esetben irdanyadd szabalyok:

az Ugyfélnek pontosan meg kell adnia azon szolgaltatonal vezetett szamlajanak adatait, amelyre kéri az
athelyezést.

az adott szamla teljes allomanyara fogad el a Tarsasag érvényes athelyezési rendelkezést, részallomany
tekintetében adott rendelkezés érvénytelen

a Tarsasag — amennyiben egyebekben a tartds befektetési szamla megsziinésének feltételei fennallnak (nincs
tartozas, az ligyletek elszamolasra keriiltek stb.) teljesiti az Ugyfél rendelkezését és atadja szamara a szamla
megsziinésével kapcsolatos igazolasokat azzal, hogy az ezzel kapcsolatosan felmerulé dijakat, koltségeket a
Dijjegyzék tartalmazza (pl.: utalas, transzfer koltsége).

Amennyiben a fogadod szolgaltatonak az atvezetend® allomany tekintetében — nyilvantartas vezetése vagy
adatszolgaltatasi kotelezettsége teljesitése érdekében - a jogszabalyban meghatarozott adattartalomnal
részletesebb informacio sziikséges, az Ugyfél feladata az erre vonatkozo kérést a Tarsasaghoz benyujtani azzal,
hogy a Tarsasag nem felel6s az ezen kiegészit6 adatszolgaltatas teljeskoriiségéért

A Tarsasagnak nem feladata vizsgalni az Ugyfél altal adott adatok helyességét és azt, hogy az atvezetésre keriils
allomany a fogado szolgaltatonal tartos befektetési szamlara vagy a megfeleld tartés befektetési szamlara kerdl
jovairasra és valamennyi eszkdz befogadasra is keriilhet a fogadd szolgaltaté altal. Az ebbdl eredd
kovetkezmények — beleértve annak adozasi és jarulékfizetési, bevallasi, bejelentési és egyéb kotelezettségeket
is — az Ugyfelet terhelik.

amennyiben az Ugyfél a jelen alpont szerint rendelkezik a tartds befektetési szamlan 1évé allomany mas
szolgaltatdbhoz valo athelyezésérél, az a Tarsasagnal vezetett tartds befektetési szamla megsziinését
eredményezi. gy amennyiben barmely okbdl ezen allomany visszautalasra/visszatranszferalasra keriil,
felmerllhet, hogy a Tarsasag ezen allomanyt nem tudja ismételten tartds befektetési szamlara helyezni, amelynek
kovetkezményeiért a Tarsasag nem tehet6 feleléssé.

8.4.3. A 8.4.1.2. pontban meghatarozott esetre vonatkoz6 szabalyok:

az Ugyfél kételes valamennyi olyan adatot és igazolast a Tarsasag rendelkezésére bocsatani, amely alapjan a
Tarsasag a masik szolgaltatotol atvezetett tartos befektetési szamla allomanyt a megfelel6 tartds befektetési
szamldjan jova tudja irni azt és avonatkozo adatszolgaltatasi, bevallasi, bejelentési és egyéb hatdésagok felé
teljesitendd kotelezettségét teljesiteni tudja ezen allomany tekintetében. Ehhez kilondsen sziikségesek a tartds
befektetési szamla eredeti megnyitasi idépontja, az allomany beleriilési és piaci arfolyamai, a befizetett 6sszeg.
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az atvezetett allomany vonatkozasaban a teljeskérii adatszolgaltatas az Ugyfél feladata, igy a Tarsasag nem
felel6s a téves vagy nem teljeskor(i informaciobdl ered6 téves jovairasokért vagy a jovairas elmaradasaért,
késedelmes teljesitéséeért.

a Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy a teljeskor(ien be nem azonosithato allomany esetében a teljes allomanyt
fligg6ben tartsa vagy a visszautalja/transzferalja a kiildé szolgaltatéhoz azzal, hogy ennek kéltségei az Ugyféllel
szembeni kdvetelésnek mindsilnek

a sikeres atvezetés érdekében javasolt az Ugyfél szamara, hogy elézetesen egyeztessen a Tarsasaggal a
befogadhatd eszkdzok korérél, ugyanis felmeriilhet, hogy a Tarsasag nem tud minden olyan eszkozt
nyilvantartasba venni, illetéleg a Tarsasagon keresztil nem adhaté megbizas minden olyan eszkdzre, amely a
masik szolgaltatonal a tartds befektetési szamlan nyilvan vannak tartva. Az ebbdl eredé kovetkezményekeért a
Tarsasag nem tehet6 feleléssé.

amennyiben az Ugyfél rednelkezik ugyanazon évben megnyitott tartés befektetési szamlaval, mint amely évben
nyitott tartdés befektetési szdmlan az atvezetett allomany a masik szolgaltaténal nyilvan volt tratva, igy az
atvezetett allomanyt ezen szamlan veszi nyilvantartasba. Amennyiben ezen szamla 2013-ban ker(lilt megnyitasra,
a szamlanyitasok idépontja fliggvényében az egészségligyi hozzajarulas fizetés szempontjabdl - -ha valamelyik
szamla megnyitdsara 2013. augusztus 1. el6tt, a masik vonatkozasaban 2013. augusztus 1-vel vagy kés6bb
kerllt sor, a Tarsasag az aranyositas elvét alkalmazza.

amennyiben az atvezetett allomany olyan évben nyitott tartés befektetési szamlan volt nyilvantratva, amely évben
nyitott tartos befektetési szamlaval az Ugyfél a Tarsasagnal az athelyezés idépontjaban nem rednelkezik, agy a
Téarsasag az eredeti nyitasi évvel veszi nyilvantratasba az allomanyt

amennyiben az athelyezéssel érintett tartds befektetési szamlan nyilvantartott valamely eszkdz vonatkozasaban
harmadik félnek vagy az Uzletszabalyzat és a Felek megéllapodasa alapjan a Tarsasagnak dvadéki joga all fenn
vagy egyéb modon a tarsasag altal tudottan harmadik fél javara biztositott jog alapjan korlatozott az Ugyfél
rendelkezési joga, ugy az athelyezésre csak a jogosult hozzajarulasaval kerilhet sor. A Tarsasagot nem terheli
felel6sség az ebbdl eredd kdvetkezményekért valamint azért, ha az athelyezést ettdl fuggetlenul azért teljesiti,
mert szamara nem ismert a korlatozas.

8.5. Egyéb rendelkezések

8.5.1.

8.5.2.

8.5.3.

A tartos befektetési szamlakkal kapcsolatosan is a személyi jévedelemadd bevallasanak elkészitése, NAV-hoz
torténd benyujtasa, az Ugyfelet terheld ado és egyéb, adok madjara behajtandd jarulék hataridében térténd
befizetése, valamint a tartds befektetési szamlak megsziinése (lekotés megszakadasa) kovetkeztében az Ugyfelet
terhel® adok/jarulékok dsszegének megallapitasa az Ugyfél feleléssége.

A tartos befektetési szamlak tekintetében mint specialis szabalyozas és eljaras a tartds befektetési szamlakrdl
rendelkezd térvény, valamint a kapcsolodo hatésagi allasfoglalasok rendelkezései is iranyadok.

Amennyiben az Ugyfél erre vonatkozoan nyilatkozatot tesz a Tarsasag részére a Tarsasag altal elfogadhatd
tartalommal, az Ugyfél és a Tarsasag — a személyi jovedelemadordl szold 1995. évi CXVII. térvény (,Szja.tv.”)
67/B.§ (10) bekezdés b) pontjanak megfelelsen — az Ugyfél dtéves lekotési idészak utolsdé napjan lekétési
nyilvantartasban levé pénzeszkdzeire és pénziigyi eszkdzeire nézve a tartds befekietési szerzédést ujra
megkotottnek tekintik és ezen pénzeszkdzoket és pénzigyi eszkdzoket a Tarsasag altal vezetett lekotési
nyilvantartasban tartjak. Az Ugyfél altal az étéves lekdtési idészak utolso évében kotétt vagy esetleg megkotendd
tartés befektetési szerz6dés egyenlegét a Tarsasag nem vonja dssze az Ugyfél nyilatkozata atjan Gjra megkotétt
tartds befektetési szerz6dés egyenlegével.
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5.1.

5.2.

9. FEJEZET
PRIVATE BANKING

A Tarsasag és az ERSTE Bank Hungary Zrt. (jelen fejezetben a tovabbiakban: Bank) a két intézmény piaci
tapasztalatait és szaktudasat egyesitve az Ugyfél javara a Private Banking Megallapodasnak megfeleléen biztositja
az Ugyfél szamara a mindenkor hatéalyos Hirdetményben meghatarozott Private Banking szolgaltatasokat és a
Hirdetményben meghatarozott egyes (igyletek/szolgaltatasok tekintetében az Ugyfél Private Banking kondicidkkal
valo kiszolgalasat. A Tarsasag az ERSTE Bank Hungary Zrt. kiemelt kdzvetitéje pénzigyi- és kiegészitd pénzigyi
szolgaltatasok tekintetében, az ERSTE Bank Hungary Zrt. pedig a Tarsasag kozvetitdje a befektetési és kiegészitd
szolgaltatasok terén, ennek megfeleléen a Private Banking szolgaltatasok tekintetében eljaré Tarsasag és az ERSTE
Bank Hungary Zrt. alkalmazottak jogosultak mind az ERSTE Bank Hungary Zrt., mind a Tarsasag szolgaltatasai és
termékei értékesitésére, megbizasok felvételére, tovabbitaséra és Ugyletkdtésre azzal, hogy a Hirdetmény a
képviseleti jog tekintetében korlatozasokat allapithat meg.

A kindlt Private Banking kiszolgalast a Tarsasag és a Bank kizardlag abban az esetben tudja biztositani, ha az Ugyfél
fennallo értékpapir-titok/banktitok korében teljeskérli felmentést ad a Bank és a Tarsasag szamara egymas
vonatkozasaban a rendelkezéstikre allé értékpapir-titoknak/banktitoknak minésiilé adatok kdrében: ez a felmentés a
Private Banking kiszolgalas egyik el&feltétele.

A Private Banking Megallapodas alapjan a Private Banking szolgaltatasokat és az Ugyfél Private Banking
kondicidkkal valé kiszolgalasat a Bank és a Tarsasag mindaddig biztositja, mig a Private Banking tigyfél-mingsités
eléfeltételei a Private Banking kozos Hirdetménynek megfeleléen az Ugyfél tekintetében fennélinak és a Private
Banking Megallapodas tovabba a Bankkal a Private Banking szamlacsomagra vonatkozo, a Bank altal rendszeresitett
szerz6dés/szerz6dések hatalyban van/vannak. A hivatkozott Hirdetmény a statusz elérésére/ujbdli biztositasara
turelmi idét biztosithat. A Bank és a Tarsasag minden kul6n értesités vagy felmondas nélkdl jogosultak felfiggeszteni
az Ugyfél tekintetében a Private Banking szolgaltatasok nyUjtasat és Private Banking kondiciokkal valo kiszolgalast
amennyiben a Private Banking lgyfél-mindsités/ kiszolgalas el&feltételei a Private Banking k6zds Hirdetménynek
megfeleléen az Ugyfél tekintetében nem allnak fenn: ebben az esetben e Hirdetmény a tovabbiakban nem
alkalmazando, a Hirdetményben foglalt dijak és egyéb feltételek helyébe a felfliggesztéstdl az adott szerzédéshez,
szolgaltatashoz kapcsolddo altalanos (mindenkor) hatalyos dij/lkamat/koltségtételek és szerzddési feltételek lesznek
iranyadok. A Bank és a Tarsasag fenntartja a jogot, hogy a Private Banking Ugyfél statusz felfliggesztése esetén a
Private Banking szolgaltatasokat és az Ugyfél Private Banking kondicidkkal vald kiszolgalasat az Ugyfél vonatkozd
benyujtott kérelme alapjan allitsa vissza abban az esetben is, ha a Private Banking ugyfél-mindsités eléfeltételei az
Ugyfél tekintetében Gjbol fennalinak.

Amikor az Ugyfél valamely befektetési/megtakaritasi forma mellett dént, elfogadja a Private Banking tanacsadas
keretében szamara tanacsolt eszk6zokre vonatkozd befektetési/megtakaritasi javaslatokat, ugy az ezekre iranyuld
keretszerz8dések és szerz6dések megkotésével egyben kijelenti, hogy a tanacsolt eszkdz, illetve a banki
termékekbdl/pénziigyi eszk6zokbél az abbdl altala kialakitott portfolid kockazatvisel6 képességének mindenben
megfelel, szamara alkalmas és megfelel6 tudatosan mérlegelve az egyes ugylettipusokra vonatkozé kockazatfeltard
nyilatkozat(ok)ban feltart korilményeket, veszélyforrasokat és eshetéségeket, tovabba mindenkor figyelembe véve
pénziigyi helyzetét és befektetési céljait is. A befektetési/megtakaritasi déntést azonban minden esetben az Ugyfél
maga hozza meg, az abbdl eredd karokért és veszteségekért az ERSTE Bank Hungary Zrt. és a Tarsasag
felel6sségét kizarja.

A BNP Paribas S.A., az Erste Bank Hungary Zrt. és az Erste Befektetési Zrt. kbzott létrejott allomanyatruhazasi
megallapodas alapjan a BNP Paribas Magyarorszagi Fioktelepével szerz6détt és atvett lgyfelekre vonatkozd
kiegészité rendelkezések:

Amennyiben ezen Ugyfelekkel nem keril Private Banking Megallapodas megkétésre, ugy ezen ugyfelek Private-

Banking mindgsitéssel rendelkez6knek mindstinek és jogosultak Private Banki Szolgaltatasok igénybe vételére azzal,

hogy az atvétellel iranyadoak ezen Ugyfelekre is a Pirvate Banking szolgaltatasokra vonatkozé hirdetmények, altalanos

szerz6déses feltételek - beleértve a Private Banking mindsitésre vonatkozo feltételek fenntartdsara vonatkozo
rendelkezéseket is.

5.1.1. Abban az esetben azonban, ha ezen Ullyfél nem rendelkezik az Erste Befektetési Zrt-vel és az Erste Bank
Hungary Zrt-vel megkotott Private Banking megallapodassal és kiilon nyilatkozatban a 2. pontban foglaltakrél
sem nyilatkozik, azzal jarhat, hogy egyes szolgaltatasok igénybevétele — jogszabalyban meghatarozott
titokvédelmi szabalyok betartasa miatt — nem vagy korlatozottan kerilhet nyuljtasra eze ugyfél szamara,
amelybdl ered6 kovetkezményekek viselése ezen ligyfelet terheli.

Ezen Ugyfelek esetében amennyiben a BNP Paribas Magyarorszagi Fioktelepével kotott barmely befektetési
szolgaltatas, kiegészitd befektetési szolgaltatas igénybe vételére vonatkozo és az Erste Befektetési Zrt-vel fennallo
jogviszonyukban hatalyos szerzédésiikben a BNP Paribas Magyarorszagi Fidktelepének barmely Uzleti feltételére,
Uzletszabalyzatara, egyéb altalanos szerzédéses feltételeire hivatkozas tortént, azok alatt a Bszt. rendelkezései
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értelmében jelen Uzletszabalyzatot, az Erste Befektetési Zrt. hirdetményeit és a Private Banking kdzés Hirdetményt
kell érteni. Ezen dokumnetumok elérhetéek a www.ersteinvestment.hu oldalon is.
5.2.1. Ezen tulmenden amennyiben portfoliokezelési szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatos valamely
dokumentum BNP Paribas Private Banking elemzdi kitételt tartalmazzak, az alatt az Erste Bank Hungary
Zrt. azon privat bankarait kell érteni, akik jogosultak portfolidkezelési szolgaltatassal kapcsolatosan
meghatarozni a portfoliokezelésbe bevonhatd eszkdzok korét.

5.3. Tekintettel arra, hogy a BNP Paribas Magyarorszagi Fioktelepével kotott megallapodas alapjan felmertlhetnek olyan
dij- és koltségterhek, amelyek még az &llomanyatruhazés el6tti id6szakra vonatkoznak, azonban a szerzédések
alapjan az atvételkor vagy atvételt kdvetéen valnak esedékessé, ugy a Tarsasag jogosult ezen 6sszegekkel is ezen
ugyfelek szamlajat megterhelni.

5.4. Amennyiben az érintett Ggyfelek a BNP Paribas Magyarorszagi Fidktelepével megbizasi keretszerzédést kotottek és
az a Tarsasaggal fennalld jogviszonyukban is hatalyos, ugy ezen keretszerz6dés mindsul a Felek kdzotti
szamlaszerz6désnek is, amely alapjan a Tarsasag szamukra értékpapirszamlat, értékpapir-letéti szamlat és a
pénzmozgasok nyilvantartasara (igyfélszamlat vezet a jelen Uzletszabalyzatban meghatarozott feltételek szerint.

5.5. Abban az esetben, ha ezen tigyfelek tekintetében az Uzletszabalyzat alkalmassagi és megfelelési vizsgalata kérddiv
alkalmazasaval nem keril elvégzésre vagy az nem értékelhetd, ugy a BNP Paribas Magyarorszagi Fioktelepe altal
korabban elvégzett alkalmassagi és megfelel6ségi vizsgalat eredménye akként értelmezhetd, hogy:

5.5.1. portfolidkezelési szerz6dés esetében az adott modellportfolié szerinti portfolidkezelés alkalmas az tigyfélnek

5.5.2.  minden mas esetben kizarélag az ligyfél kezdeményezése alapjan és kizardlag végrehajtasra iranyulé6 megbizas
(execution-only) teljesithetd és kizardlag a Bszt-ben meghatarozott non-komplex termékekre vonatkozdan azzal,
hogy a Tarsasag nem kételezhets ebben az esetben sem Uzletkdtésre.

5.6. Amennyiben a BNP Paribas Magyarorszagi Fidktelepével kotott és a Tarsasaggal fennallé jogviszonyban hatalyos
szerzédések nem rendelkeznek konkrét felmondasi idérél, ugy a megsziintetésre a jelen Uzletszabalyzat
rendelkezései az iranyadodak.

5.7. Amennyiben valamely telefonbeszélgetés rogiztésére a BNP Paribas Magyarorszagi Fidktelepe altal kerdlt sor, ugy
ezen felvételeket a BNP Paribas Magyarorszagi Fidktelepe 6rzi a telefonbeszélgetés idépontjatol szamitott 6 évig.
Ezen tulmenden a BNP Paribas Magyarorszagi Fidktelepe altal nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatos, az atvételt
megelézéen keletkezett valamennyi szerz6dés, nyilatkozat, egyéb dokumentum a BNP Paribas Magyarorszagi
Fioktelepénél all rendelkezésre és ezekkel kapcsolatos informaciokérés, igényérvényesités a BNP Paribas
Magyarorszagi Fioktelepével szemben eszkdzdlhetd. Az ezzel kapcsolatos kdvetkezményekért — beleértve azok
meglétét, teljeskorliségét is - a Tarsasag nem tartozik felelésséggel.

5.8. Abban az esetben, ha az Ugyfélnek a BNP Paribas Magyarorszagi Fidktelepével ovadéki szerz6dése (Ovadéki
keretszerz8dése) van hatalyban az Erste Befektetési Zrt-vel fennalld jogviszony fenndllasa alatt, a zarolasra a
Tarsasag részérdl kulén zarolasi nyilatkozat megtétele nélkil is sor kerll. Ebben az esetben is azonban a Tarsasag
kizardlag a zarolassal és annak feloldasaval kapcsolatos teendéket latja el. Amennyiben a hivatkozott szerz6dések
alapjan a Tarsasag zarolt allomanyt tart nyilvan, a Tarsasag e hivatkozott szerz6dések rendelkezéseit csak a zarolt
allomany fellett rendelkezni jogosultak, a zarolt allomany utan fizetett kamat, hozam, osztalék zarolasa és a kielégitési
jog gyakrolasara jogosult személyek vonatkozasaban vizsgalja. Amennyiben zarolasi nyilatkozat megtételére sor kerl
az ugyfél részérdl, ugy a zarolasi nyilatkozat rendelkezései az iranyadoak fliggetlenul attdl, hogy azok a hivatkozott
szerz&désekben foglaltaktol eltéré rendelkezéseket tartalmaznak a rendelkezési jogosultsag tekintetében.

5.8.1. Ha a zarolasra portfoliokezelt allomany egy része tekintetében keril sor, ugy a zarolt allomanyt a Tarsasag
elkulonitetten tartja nyilvan a zarolt allomanyt képez6é mindenkori eszk6z6k zarolasaval azzal, hogy egyebekben az
tovabbra is a portfoliokezelt allomany része. Ebben az esetben azonban a zarolt allomany feletti rendelkezések az
ugyfél részeérdl korlatozottak a rendelkezési jogosultsagok tekintetében, amelyre az ovadéki szerz6dés
(keretszerz6dés) rendelkezései az iranyadoak. Abban az esetben, ha poétldlagos fedezet rendelkezésére bocsatasa
szikséges, ugy az ugyfél rendelkezhet ugy, hogy a portfolidkezelt allomany nem zarolt részébdl keriljon a
sziikséges potldlagos fedezet atcsoportositasra vagy pedig mas forrasbdl is teljesitheti a fedezetkiegészitési
kotelezettségét. A portfoliokezelési szerz6dés megsziinése nem érinti a zarolasra vonatkozé rendelkezéseket, a
zarolt allomany zarolasa a megsziinéssel - eltér6 megallapodas hianyaban — tovabbra is fennmarad a
megsziinéskori zarolt allomanyt képezé eszk6zok zarolasaval.

ERSTESS o1

Investment


http://www.erstebroker.hu/

10. FEJEZET
PREMIUM BANKING

1. A Tarsasadg és az ERSTE Bank Hungary Zrt. (jelen fejezetben a tovabbiakban: Bank) a két intézmény piaci
tapasztalatait és szaktudasat egyesitve az Ugyfél javara a Prémium Banking Megallapodasnak megfeleléen biztositja
az Ugyfél szamara a mindenkor hatalyos Hirdetményben meghatarozott Prémium Banking szolgaltatasokat és a
Prémium Banking Hirdetményben (Hirdetmény) meghatarozott egyes ligyletek/szolgaltatasok tekintetében az Ugyfél
Prémium Banking kondiciokkal valo kiszolgaldsat. Az ERSTE Bank Hungary Zrt. a Térsasag kozvetitéje a befektetési
és kiegészitd szolgaltatasok terén, ennek megfeleléen a Prémium Banking szolgaltatasok tekintetében eljaré ERSTE
Bank Hungary Zrt. alkalmazottak is jogosultak a Tarsasag szolgaltatasai és termékei értékesitésére, megbizasok
felvételére, tovabbitasara és Ugyletkétésre azzal, hogy a Hirdetmény a képviseleti jog tekintetében korlatozasokat
allapithat meg.

2. A kindlt Prémium Banking kiszolgalast a Tarsasag és a Bank kizardlag abban az esetben tudja biztositani, ha az
Ugyfél fennalld értékpapir-titok/banktitok kérében teljeskérii felmentést ad a Bank és a Tarsasag szamara egymas
vonatkozasaban a rendelkezéstikre allé értékpapir-titoknak/banktitoknak minésiilé adatok kdrében: ez a felmentés a
Prémium Banking kiszolgalas egyik el6feltétele.

3. A Prémium Banking Megallapodas alapjan a Prémium Banking szolgaltatasokat és az Ugyfél Prémium Banking
kondicidkkal valo kiszolgalasat a Bank és a Tarsasag mindaddig biztositja, mig a Prémium Banking tgyfél-min&sités
eléfeltételei a Prémium Banking Megallapodasnak és Hirdetménynek megfeleléen az Ugyfél tekintetében fennallnak
és a Prémium Banking Megallapodas tovabba a Bankkal a Prémium Banking szamlacsomagra vonatkozo, a Bank
altal rendszeresitett szerz6dés/szerz6dések hatalyban van/vannak. A hivatkozott Hirdetmény a statusz
elérésére/ujbdli biztositasara tirelmi id6t biztosithat. Ha a Hirdetmény ekként rendelkezik, a megsziintetésen felll
Bank és a Tarsasag minden kiildn értesités vagy felmondas nélkiil jogosultak fel is fliggeszteni az Ugyfél tekintetében
a Prémium Banking szolgaltatasok nyujtasat és Prémium Banking kondicidkkal valo kiszolgalast, amennyiben a
Prémium Banking (igyfél-mindsités/ kiszolgalas eléfeltételei az Ugyfél tekintetében nem alinak fenn: ebben az
esetben a Hirdetmény a tovabbiakban nem alkalmazandd, a Hirdetményben foglalt dijak és egyéb feltételek helyébe
a felfiggesztéstél az adott szerz6déshez, szolgaltatdéshoz kapcsolodd altalanos (mindenkor) hatalyos
dij/kamat/koltségtételek és szerzddési feltételek lesznek iranyaddk, azzal, hogy a Hirdetmény a
megsziinés/felfliggesztés esetére tovabbi dijakat allapithat meg. A Bank és a Tarsasag fenntartja a jogot, hogy a
Prémium Banking Ugyfél statusz felfliggesztése esetén a Prémium Banking szolgaltatasokat és az Ugyfél Prémium
Banking kondiciokkal vald kiszolgalasat az Ugyfél vonatkozo benydijtott kérelme alapjan allitsa vissza abban az
esetben is, ha a Prémium Banking tigyfél-minésités eléfeltételei az Ugyfél tekintetében ujbdl fennalinak.

4.  Amikor az Ugyfél valamely befektetési/megtakaritasi forma mellett dént, elfogadja a Prémium Banking szolgaltatas
keretében szamara tanacsolt eszk6zokre vonatkozd befektetési/megtakaritasi javaslatokat, ugy az ezekre iranyuld
keretszerz8dések és szerz6dések megkotésével egyben kijelenti, hogy a megjeldlt eszkdz, illetve a banki
termékekbdl/pénziigyi eszkdzokbdl az abbdl altala kialakitott portfolio kockazatvisel6 képességének, céljainak,
ismereteinek, tapasztalatainak, kockazatvallaldé hajlandosaganak mindenben megfelel, szamara alkalmas és
megfelel§ - tudatosan mérlegelve az egyes ugylettipusokra vonatkozd kockazatfeltard nyilatkozat(ok)ban feltart
korilményeket, veszélyforrasokat és eshetf6ségeket, tovabba mindenkor figyelembe véve pénzigyi helyzetét és
befektetési céljait is. A befektetési/megtakaritasi déntést azonban minden esetben az Ugyfél maga hozza meg, az
abbdl eredd karokért és veszteségekért az ERSTE Bank Hungary Zrt. és a Tarsasag nem felel6s.

11. FEJEZET
DIAK-SZAMLACSOMAG

1. A Tarsasag jogosult, de nem koteles hallgatéi jogviszonnyal rendelkezé személyek szamara meghatarozott
feltételekkel, vonatkozd megallapodas esetén kedvezményes dijszabas alkalmazasara meghatarozott Internetes
kereskedési csatornain. A didk-szamlacsomag igénybevételének eléfeltétete, hogy az Ugyfél hatalyos
keretmegallapodassal rendelkezzen az adott diak- szamlacsomaghoz kapcsolddo Internetes kereskedési csatorna
vonatkozasaban

2. Az Ugyfél a Tarsasag éltal rendszeresitett formaban kételes nyilatkozni, hogy a hogy a mindenkor hatalyos
fels6oktatasrol szolo torvény rendelkezéseinek megfelel hallgatoi jogviszonya fennall-e fels6oktatasi intézménnyel
Az Ugyfél nyilatkozatanak arra is ki kell terjednie, hogy mely felséoktatasi intézménnyel all fenn hallgatéi jogviszonya.

3. A Térsasag vonatkoz6 dijjegyzékben jeleniti meg a didk szamlacsomagot, az annak keretében részben vagy
egészben a feltételeket teljesitd Ugyfelek részére igénybe veheté kedvezményes dijakat/jutalékokat/kdltségeket (a
tovabbiakban: kedvezményes dijak). A kedvezményes dijakra a feltételeknek megfeleld Ugyfél nyilatkozattétele (a
vele val6 szerz6déskotés) nyilvantartasba vételétdl hallgatoi jogviszonya fennallasa alatt, de legkésébb 26 életéve
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betdltéseéig jogosult, azzal a tovabbi feltétellel, hogy a kedvezményes dijakkal érintett szamlajan/szamlain évé
poziciok /eszk6zok Osszesitett értéke nem érheti el a mindenkori vonatkozé diak szamlacsomag dijjegyzékben
megjeldlt 6sszeghatart.

4. Ha az alabbiakban felsorolt barmelyik feltétel bekdvetkezik, ugy a feltétel bekdvetkezését kdvetkezé hdénap elsd
napjatol az Ugyfél a kedvezményes dijakra nem jogosult és a Tarsasag az egyébként az adott Internetes kereskedési
csatornan alkalmazott dijakat szamitja fel, amelynek megfizetésére Ugyfél kételes, ha:

4.1 Ugyfél hallgatéi jogviszonya barmely okbdl megsziinik

4.2 Ugyfél betdlti 26. életévét

4.3 Ugyfél kedvezményes dijakkal érintett szamlajan/szamlain 1évé poziciok /eszkdzok dsszesitett értéke barmikor
(akar egyetlen alkalommal is) eléri a mindenkori vonatkozé diak szamlacsomag dijjegyzékben megjeldlt sszeghatart
4.4 az Ugyfél didkszamlacsomag igénybevételére vonatkozé megallapodasa megsziinik, de a Tarsasag az adott
Internetes kereskedési csatorna igénybevételére jogositd barmely keretmegallapodas alapjan a Tarsasag az adott
Internetes kereskedési csatornara vonatkozo Dijjegyzék szerinti dijak felszamitasara jogosult.

A Tarsasag a fenti atallitasra vonatkozd jogat kilon értesités nélkul is gyakorolhatja.

5. Az Ugyfél kdteles a Tarsasagnak haladéktalanul bejelenteni, ha hallgatoi jogviszonya barmely okbdl megsziinik, tovabba
a 4.. pontban foglalt barmely feltétel bekdvetkezik. ATarsasag barmikor kérheti a hallgatéi jogviszony igazolasat.

6. A kedvezményes dijra valé jogosultsag megsziinése napjaval, tovabba az adott Internetes kereskedési csatorna
igénybevételére jogositdo barmely keretmegallapodas megsziinése napjaval a Felek diak szamlacsomag megallapodasa
megszinik.

7. A diak szamlacsomag megallapodast (abban ez esetben is, ha az valamely keretszerz6dés részét képezi) mind a
Tarsasag mind az Ugyfél jogosult egyoldalt, a masik félhez megkiildétt rendes felmondassal 15 napos felmondasi idével
felmondani. A Tarsasag jogosult e megallapodas azonnali hatalyu felmondasara, ha az Ugyfél barmely modon visszaél a
Tarsasag altal biztositott kedvezményes dij lehetéséggel vagy egyéb magatartasaval indokot szolgaltat arra, hogy a
Tarsasag a kedvezmények fenntartasat a tovabbiakban ne biztositsa. A Tarsasag azonnali hatalyu felmondasa a
felmondas koézlésével hatalyosul.

8. Ha Felek diak-szamlacsomag megallapodasa valamely keretszerz8dés részét képezi, ugy a diak szamlacsomagra
vonatkozé megallapodas megsziinése (megszintetése) nem érinti az adott keretmegallapapodast és az abban foglalt
tovabbi rendelkezések hatalyat és érvényességét.

9. A diak-szamlacsomag megallapodas (egyben a kedvezményes dijak) a Tarsasag rendszereiben torténd rogzitéssel
Iépnek hatalyba, amelyrél a Tarsasag kulon értesitést nem kiild.
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] ] Il. RESZ )
ALTALANOS UZLETI TEVEKENYSEGEK

1. FEJEZET
AZ ALTALANOS UZLETI TEVEKENYSEGEK KOREBE TARTOZO UGYLETTIPUSOK, SZOLGALTATASOK SZERZODESES
RENDSZERE

1. A Tarsasag az Uzletszabalyzat 2011. julius 01. hatalyd modositasaval keretszerzédéseinek rendszerét atdolgozta. A
Tarsasag — az Uzletszabalyzat 3. szamu mellékletében meghatarozott egyéb keretszerzédéseken tul — két (j
keretmegallapodas alapjan szerzédik meghatarozott Ugyfeleivel, amelyek (a hatalybalépéskor mar az eléz6
keretszerzédéses rendszer szerint a Tarsasaggal szerzédéses kapcsolatban allé Ugyféllel torténd megkotés esetén) a
korabbi Alap-megallapodas és annak kiegészitései, valamint a Fedezeti és Biztositéki Megallapodas helyébe lépnek,
azokat modositjak.

2. A Tarsasag ezuton hatarozza meg, hogy mely Ugylettipusok, szolgaltatdsok tartoznak jellemz&en az
L<Alapmegallapodas befektetési szolgaltatdsok és azok kiegészité szolgaltatasai tekintetében” cimet viselS keretszerz6dés
hatélya ala azzal, hogy az Uzletszabalyzat vagy mas Relevans dokumentum erre vonatkozo kifejezett rendelkezése
eléirhatja egyes aldbb meghatarozott eszkdzdkre (ligyletekre) vonatkozd szolgaltatasnyuijtas eléfeltételeként tovabbi
megallapodas megkotését és/vagy nyilatkozat megtételét az Ugyfél részérdl:

2.1 ugyfélszamla, értékpapir szamla és egyéb specidlis szamlak vezetésére vonatkozd szolgaltatasok és
letétkezelés azzal, hogy amennyiben egy specidlis szamla a Kiegészité6 megallapodas hatélya ala tartozik, ugy
arra értelemszer(ien iranyadoéak a kiegészité Megallapodas rendelkezései is;

2.2 a Tarsasag NetBroker internetes kereskedési rendszerén elérhetd szolgaltatasok (a ,NetBroker’-en mindig értjuk
a tovabbiakban a Hozam Plaza és a Portfolio Online T6zsde elnevezési internetes kereskedési rendszereket is);

2.3 pénziigyi eszkdzok jegyzése és pénziigyi eszkdzodkre kotott azonnali tgyletek ;

2.4 valutaval és devizaval torténd sajat szamlas kereskedés

2.5 nem tbkeattételes szarmaztatott ugyletek.

3. A Tarsaséag fenntartja a jogot, hogy a fenti tigylettipusok megkétésének eléfeltételeként az Ugyfél a Tarsasaggal az
»<Alapmegallapodas befektetési szolgaltatasok és azok kiegészit6 szolgaltatasai tekintetében” cimet viseld keretszerzédést
megkdsse.

4. A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy meghatarozott Internetes kereskedési rendszereihez (igy pl. Hozam Plaza,
Portfolio Online Tézsde) az adott kereskedési rendszerhez kapcsolodd, de a fentiekkel tartalmilag azonos
keretmegallapodasok Tarsasag és Ugyfél kdzotti megkotését tegye a szolgaltatas nyujtasanak eléfeltételévé. Ebbdl
kdvetkezden egyes Internetes kereskedési csatornakhoz a Tarsasag elkulonilt szamlat (és specialis szamlakat) nyit és
vezet az Ugyfél szamara.

5. A Tarsasag ezuton hatarozza meg, hogy jellemz6en mely Ugylettipusok, szolgaltatasok tartoznak a ,Kiegészitdé
Megallapodas Komplex Ugyletekre” cimet viseld keretszerzddés (,,Kiegészité megallapodas”) hatalya ala — tekintettel
ezen ugylet- és szolgaltatastipusok sajatossagaira:

5.1 t6keattételes hatarid6s és egyéb szarmaztatott tigyletek

5.2 t6keattételes opcios ugyletek

5.3 az Uzletszabalyzat meghatérozott un. short tigyletek

5.4 t6keattételes day-trade lgyletek

5.5 befektetési hitel nyujtasa

6. A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy a fenti Ugylettipusok megkotésének eléfeltételeként az Ugyfél a Tarsasaggal az
Kiegészité Megallapodas Komplex Ugyletekre” cimet viseld keretszerz6dést megkdsse.

7. Az Uzletszabalyzat vagy mas Relevans dokumentum erre vonatkozé kifejezett rendelkezése ugy is rendelkezhet,
hogy az 5. pont szerinti Ggylettipusok kdrébe tartozd egyes Ugyletek, illetéleg az ezekre vonatkozé szolgaltatasnyujtas
el6feltételeként:

7.1. nem sziikséges Kiegészité megallapodas vagy
7.2. aKiegészité megallapodason felll tovabbi nyilatkozattétel vagy tovabbi elbfeltétel teljestilése sziikséges vagy
7.3. nem sziikséges Kiegészité megallapodas, de sziikséges tovabbi nyilatkozat megtétele vagy eléfeltétel teljestilése

8. Amennyiben valamely Ugylettipust vagy szolgéltatast a fenti felsorolas nem nevesit, ugy a Tarsasag jogosult
meghatarozni, hogy az adott ligylettipus korébe tartozé ligyletek megkotését, szolgaltatasok nyujtasat milyen jellegi
keretmegallapodas vagy egyedi szerz6dés megkotéseétol, nyilatkozat megadasatol teszi fliggévé. Ennek megfeleléen
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az Uzletszabalyzat 3. szamu mellékletében meghatéarozott egyéb keretszerzédések megkétését - a targyuk altal
meghatarozott lgylettipusok, szolgaltatasok és specidlis megallapodasok kérében — a Tarsasag tovabbra is
eldirhatja, azok értelemszeriien érvényesiilnek az dltaluk szabalyozott jogviszony tekintetében. Az Uzletszabalyzat
. részének hatalya ala tartozd egyedi megallapodasokra az abban foglalt szabalyok iranyadok.

9. Az Erste jogosult tovabba az Alapmegallapodas és a Kiegészitd megallapodas korébe tartozo lgylettipusok esetén
is az Ugyletkotést tovabbi (keretjellegli vagy egyéb) szerzédés(ek) megkotésétdl és/vagy az Ugyfél meghatarozott
tartalmu nyilatkozatanak atvételétél figgdvé tenni.

10. Abban az esetben, ha az Ugyfél rendelkezik mas, a Tarsasag altal korébbiakban alkalmazott szerzédésekkel,
amelyekben szabalyozott szolgaltatasok, lgylettipusokat részben vagy egészben az Alap-megallapodas és/vagy a
Kiegészité megallapodas tartalmazza, amennyiben az Alapmegallapodas (és Kiegészité megallapodas) megkétésre
kertl, ugy azok rendelkezései a korabban megkétott keretmegallapodas modositasaként iranyadoak a Felek
jogviszonyara.

11. Amennyiben az Uzletszabalyzat Fedezeti és Biztositéki Megallapodasrol rendelkezik, ez alatt a jelen fejezetben
hivatkozott keretmegallapodasokat és az Uzletszabalyzat ,Fedezet és biztositékok, beszamitasi és visszatartasi jog”
részének rendelkezéseit kell érteni eltérd rendelkezés hianyaban.

12. A Kilénds Rész ,B” Rész rendelkezhet egyéb, a fenti rednszerben nem emlitett keretszerz6désekrél is és annak az
Alap-megallapodashoz val6 viszonyardl is.

13. Sulyos szerzédésszegésnek mindsiil kiléndsen, ha az Ugyfél megsérti a jelen Kiilonds ,A” rész Il. rész 3. fejezet
6.7.1, 6.13, a 4. fejezet 3.6.1.2.1, 5.4.2.2.1, 5.4.2.2.2, 10.4, 10.7.10, és az 5. fejezet 1.7 pontokban foglalt
kotelezettségeit.

14. A Tarsasag és az Ugyfél a kdzottik létrejétt Kiegészité Megéllapodas hatélya ala tartozo tékeattételes hataridds,
opcids és egyéb ligyletek esetén megaéllapodnak és kifejezetten régzitik, hogy az Ugyfél a Kiegészité Megallapodas
alapjan olyan Ugyleteket két, amelyekhez t6keattétel is kapcsolodhat, és kilondsen, de nem kizardlagosan erre
tekintettel az Ugyfél altal elérhetd nyereség és elszenvedhetd veszteség, mint két szélsd érték kozott adott piaci
kérnyezetben nagy elmozdulasok, kilénbségek is adédhatnak. Erre tekintettel a Felek kifejezetten megallapodnak és
megallapitiak, hogy az Ugyfél lzleti tevékenysége korében jar el és nem minésil fogyasztonak, igy a Felek
kifejezetten nem tekintik a Kiegészit6 Megallapodas hatalya ala tartoz6 Ugyletek biztositékaként a Felek kdzott
|étrejott Gvadéki megallapodast a Ptk. 5:90.§ szerinti fogyasztoi zalogszerzédésnek.

15. A fentieken tulmen&en, amennyiben a Kiegészitd Megallapodas hatalya ala tartozo Ugyletek biztositéka Lakossagi
Allampapir 6vadék, akkor — tekintettel arra, hogy a Lakossagi Allampapirok értéke késedelmes értékesités esetén
jelentésen csdkkenhet — a Felek megallapodnak és megallapitjak, hogy a Tarsasag a Ptk. 5:131.§ (4) bekezdése
alapjan jogosult a Lakossagi Allampapirokat az Ugyfél elézetes értesitése nélkil értékesiteni.

2. FEJEZET
A KERETSZERZODESEK MEGKOTESERE VONATKOZO SZABALYOK

1. Jelen fejezet az Ugyfél és a Tarsasag kozott a keretszerzédések, egyéb altalanos targyl szerzédések vagy
nyilatkozatok létrejottére, megadasara vonatkozé szabalyokat tartalmazza.

2. Az Ugyfél és a Tarsasag kozott a keretszerzédések az Erste altal meghatarozottak szerint létrejdhetnek
2.1. jelenlévék kozott irasban
2.2. tavollévok kozott:
2.2.1. postai uton
2.2.2. elektronikus uton, ezen belll kllondsen interneten, a Tarsasag altal Uzemeltetett, az internetes
szolgaltatasokra nyitva all6 kereskedési rendszerben elektronikus uton kifejezett (szerz6déses)
nyilatkozattal.

3. A szerz6déskétés modjat az Erste hatarozza meg és errél tajékoztatja az Ugyfelet.
3.1. A Tarsasag jogosult Hirdetményben is meghatarozni az online médon torténé szerzédéskotés tovabbi feltételeit.

4. Amennyiben a Tarsasag keretmegallapodasok, egyéb altalanos targyd szerzédések vagy nyilatkozatok megadast
elektronikus Gton is lehet6vé teszi, az Erste altal tarolt elektronikus azonosité adatokkal azonositott Ugyfél elektronikus
uton kifejezett (szerz6déses) nyilatkozata az Erste altali nyilvantartasba vételével mindenben érvényes megallapodast
eredményez a Felek kdzott. Az érvényességet nem érinti, ha az azonositdé adatok felhasznalasaval arra jogosulatlan
személy tett az Ugyfélre nézve kételezd jognyilatkozatot: az Erste az ezzel kapcsolatos felelésségét kizarja.
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Eltér6 rendelkezés hianyaban a Tarsasag az elektronikus uton megkotott keretszerz6déseket, egyéb altaldnos targyu
szerz6déseket irasba foglalja. Az irasba foglalas ugy torténik, hogy a Tarsasag e szerzddéseket legkésébb annak
Tarsasag altali nyilvantartasba vételét (amely egyben a szerz6dés megkéteseét is jelenti) kovetden haladéktalanul foglalja
irasba a Tarsasag rendszerében, amely az Ugyfél szamara is kinyomtatasra alkalmas formaban elérheté.

5.

Az Ugyfél a szerz6dés megkotésérdl vald értesitést kdveté 2 munkanapon beliil kételes a Tarsasag altal irasba foglalt
szerzBdést alairni az Ugyletkotés helye szerinti Ugyfélszolgalati irodaban vagy a Tarsasag székhelyén vagy kérni annak
kipostazasat, amely alapjan kikuldott szerz6dést annak kézhezvételét kdvetden koteles alairni és haladéktalanul 1
példanyban visszakiildeni a Tarsasaghoz. Az Ugyfél fenti kdtelezettségének elmulasztasa a szerzédés létrejsttét és
érvényességét nem érinti. A Felek az irasba foglalas mas maédjaban is megallapodhatnak.

3. FEJEZET
ALTALANOS, A JELEN |l. RESZBEN FELSOROLT VALAMENNYI UGYLETTIPUS ESETEN ALKALMAZANDO SZABALYOK

1. Jelen fejezet rendelkezései — beleértve a bizomanyosi, valamint a kereskedelmi (sajat szamlas) tevékenységre
vonatkoz6 szabalyokat is — mindenben iranyaddak a jelen Rész 4. fejezetében meghatarozott egyes Ugylettipusokra.

1.1. Amennyiben az Uzletszabalyzat vagy barmely szerzédés:

1.1.1. Eseti megbizast emlit, eltéré rendelkezés hianyaban az alatt az alabbiakat kell érteni: Az Ugyfélnek mint
megbizénak a Tarsasaghoz mint bizomanyoshoz eljuttatott, valamely pénziigyi eszkéz meghatarozott
mennyiségben és aron torténé adasvételére, kdlcsénére, befektetési hitelére vonatkozo, az Uzletszabalyzatban
megjeldlt egyéb paramétereket is tartalmazo ajanlata;

1.1.2. Bizomanyosi szerzédést emlit, az alatt eltérd rendelkezés hianyaban az alabbiakat kell érteni: a Tarsasag altal
elfogadott, Ugyfél altal adott eseti megbizas (ajanlat);

1.1.3. Sajat szamlas ugyletet emlit, eltér6 rendelkezések hianyaban ezen fogalom alatt az alabbiakat kell érteni: Az
Ugyfél és a a Tarsasag kdzott létrejovd olyan egyedi tranzakcio, amelyben az Erste a kotelezettséget sajat
nevében vallalja, és amelyet a Tarsasagsajat szamlajarol/ra teljesit.

2. A Tarsasag az Ugyfél megbizasabdl sajat nevében és az Ugyfél javara bizomanyosként, vagy az Ugyféllel tortént
egyéb megallapodas alapjan a Bszt.-ben meghatarozott pénziigyi eszkdzre és az arutézsdei szolgaltatas targyara
adas-vételi és kolcson Ugyleteket kot.

2.1. A Tarsasag tevékenységét (szolgaltatas nyujtasat) fészabaly szerint dijazas ellenében végzi.

3. A Tarsasag az Ugyféllel sajat szamlas Ugyletek megkdtésében is megéllapodhat. Ennek keretében az Ugyfél
megbizasait, Ugyleteit szabalyozott piacon és MTF-en kivul, sajat szamlas ligyletként is teljesitheti, ha azt jogszabaly
nem tiltja.

4. Az Ugyletkétés menete mind bizomanyosi, mind sajat szamlas ugylet tekintetében az alabbi: barmely fél ajanlattal —
azaz szerz6dés megkotését célzé kezdeményezéssel - fordulhat a masik félhez, amelyet ha a masik fél elfogad, a
felek kozo6tt bizomanyosi szerz6dés vagy sajat szamlas Ugylet, befektetési hitel igénybevételére vonatkozo
megallapodas, értékpapir kolcson illetve egyéb, a Felek megallapodasanak megfelel6 tgylet (pl. day-trade, halasztott
pénzulgyi teljesités engedése) jon létre.

5. Megbizasok megadasa, sajat szamlas, egyéb lgyletkotés kezdeményezése (,ajanlat” vagy ,eseti megbizas”) az
Ugyfél ltal — ajanlati kétottség

5.1 Amennyiben az (izletkétést nem a Tarsasag kezdeményezi, azaz ha az Ugyfél megbizast ad a Tarsasagnak, vagy
sajat szamlas ugyletkGtést kezdeményez a Tarsasaggal, az a Tarsasag altali elfogadasaig az Ugyfel ajanlatanak
tekintend6. Az Ugyfél az ajanlatahoz kétve van a Tarsasag altali elfogadasaig az alabbiak szerint:

5.1.1. Amennyiben az Ugyfél az ajanlatat a Tarsaséag (izleti 6rain beliil és ennek keretei kdzott az ajanlatban megjeldlit
termékre vonatkozé piac szabalyzatai, szokvanyai szerint meghatarozott kereskedési idé végéig adja meg, az
Ugyfél ezen ajanlataban foglaltakhoz kétve van a Tarsasag (izleti 6rainak, vagy — ha az adott piacra vonatkozd
szabalyok, szokvanyok szerint a kereskedési id6 vége a Tarsasag Uzleti orai végtol eltérd - az iranyado piaci
szokvanyok, szabalyzatok &ltal meghatérozott kereskedési id6 végéig.

5.1.2. Amennyiben az Ugyfél az ajanlatat a Tarsasag iizleti 6rain kiviil, vagy az ajanlatban megjelélt termékre vonatkoz6
piac szabalyzatai, szokvanyai szerint meghatarozott kereskedési idé végét kovetéen adja meg, az tgyfél ezen
ajanlataban foglaltakhoz koétve van a Tarsasagnak az ajanlat megadasat kdvetéen kezd6dé Gzleti orainak, vagy

ERSTESS %

Investment



5.1.3.

5.14.

5.15.

5.1.6.

5.2.

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.2.4.

— ha az adott piacra vonatkozé szabalyok, szokvanyok szerint a kereskedési id6 vége a Tarsasag Uzleti 6rai
végtél eltérd - az iranyado piaci szokvanyok, szabalyzatok altal meghatarozott kereskedési id6 végéig.

A Tarsasagnal kotott devizaligyletek esetében (mind a tézsdei, mind a t6zsdén kivil kotott devizalgyletek
esetében — beleértve a devizavaltast is) eltéréen az 5.1.1. és 5.1.2. pontokban foglaltaktdl, az Ugyfél az
ajanlataban foglaltakhoz - a Felek (Tarsasag és Ugyfél) kifejezett eltéré megallapodasa hianyaban — annak
visszavonasaig van koétve — flggetlenil az iranyadé kereskedési idétél.

A Téarsasag fenntartja a jogot arra, hogy nem fogad el olyan ajanlatot sem, amely a Tarsasag uzleti 6rain belll,
de az adott piac szabalyzatai, szokvanyai szerint meghatarozott kereskedési id6 végeét kdvetéen vagy az adott
piac/instrumentum felfliggesztésének ideje alatt kerlil megadasra.

Befektetési jegyek esetében ,az iranyado piaci szokvanyok, szabalyzatok éaltal meghatérozott kereskedési id6”
az adott befektetési jegy Tajékoztatdjaban meghatarozott forgalmazasi idejéhez igazodik - figyelembe véve a
forgalmazasi helyek nyitvatartasi idejét is.

Befektetéscsomagra vonatkozo ajanlat esetén- tekintettel arra, hogy a befektetéscsomag egyes dsszetevdinek
teljesitési idépontja egymastdl eltérhet - az Ugyfél az ajanlatahoz kdtve van azon idépontig, amikor a Tarsasag
az Ugyfél ezen ajanlata alapjan a megbizast/Sajat szamlas Ugyletet teljesiti vagy a vonatkozo
megallapodas/Uzletszabalyzat alapjan azt nem all médjaban teljesiteni.

Ajanlat elfogadasa, létrejdtte, hatalyosulasa:

Az Ugyfél ajanlata elfogadott a Tarsasag részérdl és a szerzdédés létrejon abban az esetben, amennyiben a
Tarsasag az ajanlati kétottség lejartaig az ajanlatot kifejezetten elfogadja vagy az elfogadasara utalé kijelentést
tesz. A szerz8dés hatalyba |épésének id6pontja az az id6pont, amikor a Tarsasag az elfogadott ajanlatban
meghatarozott paramétereket az iranyadd kereskedési rendszerben, ennek hianyaban a sajat nyilvantartasi
rendszerében rogziti.

Tdzsdei Gigylet megkotésére vonatkozé bizomanyosi szerz6dés esetében a szerzédés létrejon abban az esetben
is, ha a Tarsasag az Ugyfelet kifejezetten nem értesiti arrdl, hogy az Ugyfél altal adott ajanlatot nem fogadja el,
de az ugyfél altal adott ajanlat paramétereit az ajanlati kdtottség lejartaig az iranyadoé kereskedési rendszerben
rogziti. Amennyiben a kereskedési rendszerben az ajanlati kotottség lejartaig az Ugyfél ajanlata nem kertll
régzitésre, a szerz6dés nem jon létre. Eltérd értesités hianyaban, a bizomanyosi szerz6dés hatalyosulasanak
idépontja az az idépont, amikor a Tarsasag az elfogadott ajanlatban meghatarozott paramétereket az iranyado
kereskedési rendszerben rogziti.

A Tarsasag altal forgalmazott befektetési jegyek adasvételére vonatkozd bizomanyosi szerz6dések és sajat
szamlas ligyletek esetében a szerzédés létrejon abban az esetben is, ha a Tarsasag az Ugyfelet kifejezetten nem
értesiti arrdl, hogy az Ugyfél altal adott ajanlatot nem fogadja el, de az tigyfél altal adott ajanlat paramétereit az
ajanlati kotottség lejartaig a Tarsasag sajat nyilvantartasi rendszerében rogziti. Amennyiben a Tarsasag
nyilvantartasi rendszerében az ajanlati kotéttség lejartaig az Ugyfél ajanlata nem kerlil régzitésre, a szerzé6dés
nem jon létre. Eltérd értesités hianyaban, a bizomanyosi szerzédés, sajat szamlas lgylet hatalyosulasanak
idépontja az az id6pont, amikor a Tarsasag az elfogadott ajanlatban meghatarozott paramétereket a sajat
nyilvantartasi rendszerében rogziti.

Internetes szolgaltatasok esetében, amennyiben a Tarsasag az Ugyfelet kifejezetten nem értesiti arrdl, hogy az
Ugyfél altal adott ajanlatot elfogadja, Ggy abban az esetben ajanlati kétottség hataridejének lejartakor az Ugyfél
ajanlata hatalyat veszti. Bizomanyosi szerz6dés esetén az ajanlat kifejezett elfogadasanak szamit az arrdl sz6lo
Uzenet, hogy az ajanlatot az abban szerepl6 befektetési eszkdz kereskedésére nyitva allé kereskedési rendszer
rogzitette, vagy mas, a bizomanyosi szerzddés létrejottére vonatkozo rendszeriizenet. Az adott internetes Ugylet
esetében a bizomanyosi szerzddés, sajat szamlas Ugylet |étrejottének idépontja az az id6pont, amelyet a
Tarsasag a Tevékenységi naploba kiildétt rendszeriizenetben megjelenit: bizomanyosi lgylet esetében az
ajanlatnak az adott kereskedési rendszerben torténd rogzitési idépontja vagy mas, a bizomanyosi szerz6dés
létrejottére vonatkozo rendszeriizenetben megjelélt idépont, Sajat Szamlas Ugylet esetén az ajanlat kifejezett
elfogadasara vonatkozo tartalmu rendszertizenetben megjeldlt idépont.

6. Az Ugyfél ajanlata megadasanak és elfogadasanak egyéb szabalyai

6.1. A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy ajanlatokat (eseti megbizasokat) kizardlag UGizleti 6raiban és hivatalos forgalmazasi
helyeinek Ugyfélforgalom szamara rendelkezésre allo irodajaban vagy erre vonatkozd megallapodas alapjan
elektronikus kereskedési rendszerén keresztll vegyen fel.
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6.2.

6.3.
6.3.1

6.3.2.

A Tarsasag a megbizasokrél egységes, idérendi nyilvantartast vezet. Az Ugyfél a Tarsasagot az idérendi
nyilvantartas szerinti teljesités kotelezettsége alol felmentheti, és folyamatos, részletekben valé teljesitésre vonatkozé
utasitast adhat.

A Tarsasag a szerz6dés megkotését koteles megtagadni a Bszt. alapjan, ha

. azzal bennfentes kereskedelmet vagy piacbefolyasolast valésitana meg — a megtagadasi kotelezettség ez esetben
akkor all fenn, ha a Tarsasagnak tudomasa van arrél - vagy a megbizas kortilményeit 6sszességében értékelve
alappal feltételezhetd -, hogy a megbizas teljesitése bennfentes kereskedést vagy piac-befolyasolast eredményez,
jogszabalyba, a szabalyozott piac, a szabalyozott piacra vonatkozé feltételeknek megfeleld harmadik orszagbeli
tézsde, elszamolohaz, elszamolohazi tevékenységet végz6 szervezet, kdzponti szerz6d6 fél vagy kdzponti értéktar
szabdlyzatanak rendelkezésébe Utkdzne,

6.3.3. az ugyfél a személyazonossaganak igazolasat vagy az azonositast megtagadta, valamint ha a személyazonossag

vagy az azonositas mas okbdl sikertelen volt, vagy

6.3.4. az alkalmassagi teszthez szilkséges, Altalanos Rész, |. Rész 2. Fejezet 1.5. pontban megijeldlt informaciékhoz nem

jutott hozza, vagy

6.3.5. az alkalmassagi vizsgalat eredménye nem teszi lehetévé az adott eszkdz tekintetében kért szolgaltatas nyujtasat

6.4.

6.5.
6.5.1
6.5.2

6.5.3.

6.5.4.

az ugyfél szamara.
A szerz6déskotés 6.3.1. pontja szerinti megtagadasat a Tarsasag haladéktalanul a Felligyeletnek bejelenti.

A fenti eseteken tul mas, a Tarsasag éltal alkalmazandd jogszabalyok (pl. a pénzmosasi jogszabalyok) is
megallapithatnak olyan eseteket, amikor a Tarsasag a szerz6dés megkotését koteles megtagadni.

Az Ugyfél és a Tarsasag szavatol azért, hogy a rendelkezésre bocsatott értékpapirok — ideértve az eladasi
megbizassal érintett pénzligyi eszkdzoket is - per-, teher-, hiany és igénymentesek és valddiak.

Az ajanlatok megadasa torténhet kiildndsen:

. jelenlévék kdzott irasban, papir alapon

. elektronikus uton, ezen belll kiléndsen interneten, a Tarsasag altal lzemeltetett, az internetes szolgaltatasokra
nyitva allo kereskedési rendszerben

szbban: telefonon. A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy ajanlatot kizarélag az altala megadott telefonszamokon
fogadjon el, tovabba arra is, hogy telefonon keresztil csak abban az esetben fogadjon el megbizast vagy kdsson
tigyletet, amennyiben az Ugyfél a Tarsasagnal regisztralt e-mail cimmel vagy a Tarsasag altal mikddtetett
internetes kereskedési rendszerhez hozzaféréssel rendelkezik.

A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy e-mail-es megbizasokat ne fogadjon be. Errél a Tarsasag kulon értestést nem
koteles kuldeni.

6.6. A Tarsasag az egyes UgynoOkei vonatkozasaban az ajanlatok megadasanak szabalyai tekintetében egyes modokat

6.7.

6.7.1

6.7.2.

kizarhat vagy korlatozhat, melyrél a Tarsasag Hirdetményben tajékoztatja az Ugyfeleit.

Barmely formaban torténd ajanlat adasanal az ajanlat elfogadasahoz, a szerzédés teljesitéséhez sziikséges adatokat
kozolni kell. Felek ilyennek tekintik kuléndsen: az eszkdz, valamint — az tgylet jellegébdl adodéan — a mogottes
termék kétséget kizaréan azonosithatd megnevezését, mennyiségét, limitarat vagy a piaci aras megbizas tényét
(t6zsdei megbizasok esetén az ajanlat tipusat), adasvétel esetén a tranzakcié iranyat (vétel/eladas) és egyéb, az
ligylettipus teljesitéséhez szilkséges egyéb jellemzé paramétereket. Amennyiben az adatokat az Ugyfél hianyosan
adja meg, de a Tarsasag az ajanlatot elfogadja, ugy a Tarsasag fenntartja maganak a jogot arra, hogy az tgylet
teljesitésének megkisérlését mindaddig fiiggében tartsa, amig a hianyzé adatokat az Ugyfél nem pétolja, vagy a
Tarsasag belatasa szerint a szerz8dést az Ugyfél feltehetd akarata szerint kisérli meg teljesiteni.

. Az Erste Bank Hungary Zrt. TeleBank rendszerén keresztiil megadott megbizas esetén az Ugyfél kételes a
Banknak értesitésre szolgalo telefonszamot megadni. Ennek elmulasztasa esetén a Tarsasag fenntartja a jogat,
hogy a megbizast nem teljesiti. Az Ugyfél tajékoztatasi kdtelezettségének téves teljesitése vagy nem teljesitése
esetében az ebbdl eredd karért a Tarsasag nem felelds.

Internetes Ugyletek esetében a Tarsasag altal mikodtetett internetes kereskedési rendszerek altal kitoltésre
felkinalt mezéket az Ugyfél koteles kitdlteni ajanlatanak megadasahoz, kivéve, ha a kereskedési rendszer valamely
adat megadast nem teszi kételezévé. Az Ugyfél megkiildés elétt koteles ellendrizni a megadott adatokat, és
amennyiben az ajanlat megadasara vonatkozd visszavonhatatlan szandéka fennall, ugy az ajanlatot a
jovahagyasra rendelkezésre allo miivelet elvégzésével kisérli meg eljuttatni a Tarsasag szerverére. Ha az Ugyfél
a kitoltésre felkinalt adatokat kitoltotte, de a jovahagyasra rendelkezésre allé miiveletet nem végzi el, ugy az utolsé
adat megadasat kdvetd 30 percet kdvetéen a megadott adatokat a rendszer torli. A Tarsasag a programba beépitett
hatékony és hozzaférhet6 eszkdzokkel biztositja, hogy az Ugyfél az adatbeviteli hibak azonositasat és kijavitasat
ajanlatanak elektronikus uton valo elkiildése elétt el tudja végezni.
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6.7.3. Az ajanlat a Tarsasag internetes kereskedési rendszereibe torténé beérkezésrél szold, Tevékenységi naploba

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

tovabbitott értesités mellett feltlintetett id6pontban tekintendé megadottnak. Az ajanlat megadasa, Tarsasag altali
rogzitése és az errdl valé értesités kuldése nem jelent a Tarsasag szamara — az internetes Ugyletek kérében sem
- szerz6déskotési kotelezettséget, sem arra vonatkozo kotelezettségvallalast, hogy az ajanlat elfogadasardl az
Ugyfél ajanlati kétottségi idején beliil nyilatkozzék.

Az Ugyfél a Tarsasag részére irasban ajanlatokat az Uzletszabalyzat mellékletét képezé kitdltdtt eseti
formaszerz6dések alairasaval vagy a vonatkoz6 szerzddés lényeges elemeit, azaz a szerzddés teljesitéséhez
sziikséges adatokat tartalmazé okirat alairasaval és Tarsasagnak valo atadasaval/megkiildésével adhat.

Az Ugyfél és a Tarsasag megallapodasa alapjan — amennyiben a megfeleld technikai feltételek teljesiilnek — a
Tarsasag jogosult ajanlatokat elektronikus uton is elfogadni és megkisérelni teljesiteni, azzal, hogy e-mailen
keresztll ajanlat megadasa a Felek kifejezett megallapodasa hianyaban nem lehetséges. Amennyiben nyilvanos
forgalomba hozatal soran az adott Téjékoztaté tartalmazza az e-mailen és/vagy telefaxon keresztil térténd
jegyzés vagy ajanlattétel lehetdségét, tovabba a Tarsasag, mint forgalmazé e-mail cimét és/vagy telefax szamat,
akkor az Ugyfél jogosult e-mail és/vagy telefax utjan jegyezni vagy ajanlatot tenni az adott Tajékoztatonak
megfeleléen.

A fenti 6.9. pont szerinti faxon eljuttatott ajanlatok esetében — amennyiben van lehetéség telefaxos ajanlat
megtételére - az Ugyfél feleléssege, hogy a fax hibatlan megeérkeztér6l meggy6z6djon. A faxon érkezett ajanlatok
olvashatatlansagabdl, vagy hamis voltabdl eredd karokért valé felelésséget a Tarsasag jelen Uzletszabalyzattal
kizarja.

Telefonon érkezett ajanlatokat a Tarsasag rogziti, és a rogzitett beszélgetéseket a szerz6dés irasba foglalasaig
vagy irasos visszaigazolasaig (bele nem értve a rogzitett telefonon keresztlili értesitést), illetve ennek hianyaban
az ajanlat megadasat kdvetd naptari évtél szamitott hat évig, az illetéktelen hozzaférés megakadalyozasara
alkalmas helyen elkul6nitve tarolja.

6.11.1. Erogzitésre vonatkozé szabalyok: A Tarsasag az altala meghatarozott telefonszamokon a telefonbeszélgetéseket

6.12.

6.13.

zart rendszer( elektronikus adathordozén régziti. Ezen adathordozon az Ugyféllel folytatott telefonbeszélgetések
kerllnek rogzitésre és ezen adatok (beszélgetések) véltozatlan formaban és tartalommal torténé meghallgatasat
(megjelenitését) biztosito formaban keriilnek tarolasra az Ugyfél szamara is elérheté modon akként, hogy az Ugyfél
szamara az a Tarsasagnal elérheté és rendelkezésre all, s ezaltal az Ugyfél szamara is lehetévé teszi a neki cimzett
adatoknak az adat céljanak megfelel6 ideig torténd tarolasat és a tarolt adatok valtozatlan forméban és tartalommal
torténd megjelenitését.

A Tarsasag biztositja Ugyfelei szamara, hogy a hangfelvételeket a Tarsasag székhelyén, ligyfélfogadasi idében,
az el6re egyeztetett idépontban meghallgathassak a Tarsasag képviselSinek jelenlétében.

A Tarsasag a telefonon adott ajanlatok/kététt bizomanyosi szerzddések, sajat szamlas ugyletek, egyéb
szerz6dések, ugyletek, utasitasok, kérések megadasakor/megkdtésekor a visszaélések kockazatanak
csdkkentése érdekében eléirhatja, hogy az Ugyfél személyét megfeleléen azonositsa. Amennyiben a Tarsasag
megitélése szerint az Ugyfél nem azonosithat6 be, az azonositas térténhet az Ugyfél részérdl a Tarsasag részére
korabban atadott jelsz6 Tarsasaggal valo kdzlésével, az tgyfél irasban megadott mobiltelefonszamara sms-ben
killdott biztonsagi koéd visszaolvasasaval torténé azonositasaval, az Ugyfél egyes adatainak megadasaval,
valamint egyéb modon.

Amennyiben biztonsagi kod alkalmazasa kerll el6irasra, a Tarsasag meghatarozhatja, hogy mely formaban
igényli az tgyfél azonositasat és abban az esetben is kérhet mobiltelefonszamara sms-ben kiildétt biztonsagi kod
visszaolvasasaval térténd azonositast, ha az Ugyfél korabban jelszot adott meg a Tarsasagnak. Amennyiben a
Tarsasag a biztonsagi kod visszaolvasasanak modszerét alkalmazza, ebben az esetben az Ugyfélnek sajat
érdekében sziikséges irasban megadnia a Tarsasagnak mobiltelefonszamat, amennyiben telefonon is kivan
ugyletet kotni és/vagy utasitast adni, kérést tovabbitani a Tarsasaghoz. Az altalanos felel6sségi rendelkezésekkel
dsszhangban az Ugyfél koteles arrél gondoskodni, hogy a mobil telefonjahoz harmadik személy ne férhessen
hozza, ennek megfeleléen az Ugyfél kételes a megadott mobiltelefonszam, megsziinését, megvaltozasat, illetve
az adatok biztonsagat veszélyeztetd barmely egyéb korlilményt a Tarsasagnak haladéktalanul bejelenteni: az
ebbdl fakadod karokért a Tarsasag felel6ssé nem tehetd.

Amennyiben a Tarsasag az Ugyfél mobiltelefonszamara sms-ben kiildétt biztonsagi kod visszaolvasasaval
torténd azonositasat kéri, ugy a biztonsagi kodot tartalmazd sms-t az Ugyfél adott szamlahoz kapcsolddd
internetes szolgaltatdsokhoz megadott mobil telefonszamara, ennek hianyaban a szamlahoz a Tarsasag
rendszereiben nyilvantartott, az Ugyfél altal megadott mobiltelefonszamra kiildi.

Az Ugyfél koteles a jelszot titkosan kezelni, azt senki harmadik személynek &t nem adhatja. Az Ugyfelet terheli
minden olyan kar, mely e kotelezettség be nem tartasabdl ered.
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A Tarsasag a jelszavakat sajat eljarasi rendje szerint bizalmasan kezeli és biztositja, hogy az harmadik személyek
részére ne legyen hozzaférhet6.

Az ERSTE Bank Hungary Zrt. TeleBank rendszeren keresztil végzett, a befektetési szolgaltatasok
igénybevételénél alkalmazott azonositas egyenértékl a Tarsasag altal meghatarozott azonositasi eljarassal.

7. A szerz6dések irasba foglalasa
7.1. A Tarsasag az ligyleteket, amelyekre vonatkozé szerz6dések nem mindsiiinek irasba foglaltnak az Altalanos Rész,

7.1.1.

7.1.2.

7.1.3.

7.1.4.

lll. Rész, 2. fejezet 3.5.2. pontja szerint (és ezaltal nem irasba jonnek létre), — eltéré megallapodas vagy rendelkezés
hianyaban — egyidejlileg vagy utélag irasba foglalja az alabbiak szerint.

Azon szerzédéseket, amelyet jelenlevd felek kdtnek, a Tarsasag a szerzédés teljesitésnek megkisérléséig irasba
foglalja.

A tavollévok kozott szoban megkotott szerzédeseket vagy elektronikusan adott €s a Tarsasag altal elfogadott
ajanlatokat, amelyek nem minéstilnek irasba foglaltnak az Altalanos Rész, Ill. Rész, 2. fejezet 3.5.2. pontja
szerint, a Tarsasag a szerz6dés teljesitését kdovetéen irasba foglalja. Az irasba foglalas ugy térténik, hogy a
Tarsasag az Ugyletet a rendszerében legkés6bb annak teljesitését kdveté 48 éran belll foglalja irasba azzal,
hogy a Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy a rendszerében nyomtatasra alkalmas formaban elérhet6 és a
tényleges kinyomtatasra az Ugyfél altali alairasakor keriil sor. Az Ugyfél a szerz6dés teljesitésérdl valo értesitést
kdveté 2 munkanapon belll kdteles a Tarsasag altal irasba foglalt szerzédést alairni az Ugyletkétés helye szerinti
igyfélszolgalati irodaban. Az Ugyfél fenti kotelezettségének elmulasztasa a szerzddés létrejottét és
érvényességét nem érinti. A Felek az irasba foglalas mas mdédjaban is megallapodhatnak. A felek kézott akar
szbban, akar irasban, akar elektronikus uton, akar rautalé magatartassal érvényesen létrejohet a szerz6dés. Az
ERSTE Bank Hungary Zrt. TeleBank rendszerén keresztil megadott megbizas esetén az lgyfél a megbizas
teljesitésérdl vald értesitést kdveté 2 munkanapon belll az irasba foglalt szerz6dést az ERSTE Bank Hungary
Zrt. bankszamlavezet6 bankfidkban, illetéleg amennyiben a bankszamlavezet6 fiok befektetési szolgaltatast nem
végez, a Tarsasag kozponti lgyfélszolgalatan, illetéleg mas, kapcsolattartd kozvetitd elétt koteles alairni. Az
Ugyfél ezen kételezettségének elmulasztasa a szerz8dés létrejottét és érvényességét nem érinti.

Az Ugylet tartalmaval kapcsolatos vita esetén - az ellenkez6 bizonyitasaig - a Tarsasag altal hangfelvétel utjan,
irasban, illetve elektronikus uton rogzitett tartalom az iranyado.

Amennyiben jogszabaly a szerz6dések irasba foglalasat irja el6, akkor a szerz6dést mint elfogadott ajanlatot —
amennyiben az a felek kdzott széban, rogzitett telefon utjan kerllt megkdtésre - a Tarsasag legkésdbb az tgylet
teljesitésekor irasba foglalja a 7.1.2. pontban foglaltak szerinti mddon. Az irasbeli szerzédést az Ugyfél kételes a
Tarsasag székhelyén, ugyfélszolgalati irodaiban vagy ugynokhal6zatahoz tartoz6 ERSTE Bank Hungary Zrt.
fiokokban, kapcsolattartd egyéb kozvetitd elétt vagy a felek altal az ajanlat megadasakor kifejezetten és
egyértelmien megallapodott egyéb helyen az lgylet teljesitésérdl valo értesitést kdveté 2 munkanapon belll
alairni. Az Ugyfél fenti kételezettségének elmulasztasa a szerzddés, igy az lgylet létrejéttét és érvényességét
nem érinti.

ERSTESS

Investment



8. A megbizas (bizomanyi szerz6dés) mddositasa és visszavonasa, a sajat szamlas Ugyletek megsziintetése

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Az Ugyfél a Tarsasag altal elfogadott, de még nem, vagy csak részben teljesitett eseti megbizasait (azaz a
bizomanyosi szerz6dést) — a nem teljesitett részében - jogosult visszavonni (azaz felmondani), vagy médositani. A
bizomanyosi szerz6dés moédositasa a Tarsasag altal lehetévé tett médokon (amely nem minden esetben azonos az
arra vonatkozo ajanlat megadasanak madjaval) a Dijjegyzékben meghatarozott dij megdfizetése mellett torténhet
meg. A megbizas modositasanak maodjat felek a keretszerz6désben eltéréen is meghatarozhatjak.

Az Eseti megbizas/ Bizomanyosi szerz6dés mddositasa - fliggetlenil a médositassal érintett paramétertdl - a korabbi
megbizas visszavonasanak és Uj megbizasnak minésllhet a Tarsasag idérendi nyilvantartasaban és az adott
kereskedési rendszerben, mely alapjan a Tarsasag jogosult arra is, hogy a korabbi paramétereknek megfelel
megbizast visszavonja és a modositott megbizast Uj megbizasként régzitse az adott tézsdei kereskedési rendszer
vonatkozasaban és a mdodositast a korabbi megbizas visszavonasaként és a modositdsnak megfeleld tartalmua gj
megbizasként igazolja vissza az Ugyfélnek. A Tarsasag a kiilén rendszerben (killénésen tézsdei, egyéb
szabalyozott piaci, MTF) megbizas esetén a bizomanyosi szerz6dés mddositasat vagy visszavonasat csak akkor
garantalja, ha azt az adott kereskedési rendszerbdl a modositas vagy visszavonas kdzlését kovetéen még térdini
vagy modositani lehet: ha erre nincs mod vagy csak részben van mod, gy az Ugyfél az eredeti feltételek szerint
teljesitett Ugyletért helytallni kdteles és a bizomanyosi szerz8dés modositasa (értve ezen a korabbi paramétereknek
megfelel6 megbizas visszavonasat és a modositasnak megfelel tartalmia Uj megbizast) kilon értesités nélkdl
hatalyat veszti , illetve részteljesitett igylet esetén csak a nem teljesitett részében Iép hatalyba.

Az Ugyfél az internetes tigyletre vonatkozd eseti megbizast/bizomanyosi szerzédést a Tarsasag altal mikodtetett
internetes Ugyletkotésre nyitva allo kereskedési rendszerein keresztll az eseti megbizasnak a Téarsasag altal
meghatarozott jellemz&inek megadasaval tudja médositani, visszavonni a 8.2 pont rendelkezéseire is figyelemmel.
A visszavonas vagy maodositas tekintetében az Ugyfél elfogadja, hogy a Tarsasag nem teheté feleléssé olyan
esetben, ha az eseti megbizasanak modositédsaralviszavonasara vonatkozo rendelkezését — akar a Tevékenységi
naplé altal is tartalmazott moédon az adott befektetési eszkdz kereskedésére nyitva allo kereskedési rendszer
befogadta, azonban az eseti megbizas az eredeti tartalomnak megfeleléen mar teljesiilt: ebben az esetben az Ugyfél
az eredeti feltételek szerint teljesitett Ggyletért helytallni koteles.

Amennyiben az Ugyfél a sajat szamlas Ugyletet — barmely olyan médon, amely mddon a szerz6dés érvényesen
létrejohet — megkétotte a Tarsasaggal, attdl az Ugyfél a tovabbiakban egyoldaluan nem allhat el, kivéve, ha a
Tarsasag elallasi jogot engedett az tgylet megkoétésekor az Ugyfélnek.

Az Ugyfél kifejezetten elfogadja, hogy a Tarsasag a kényszerlikvidalashoz val6 joganak megnyilasakor jogosult
barmely, még nem teljesilt bizomanyosi szerz8dést vagy sajat szamlas Ugyletet sajat valasztasa szerint azonnali
hatallyal felmondani, attdl elallni, vagy a kényszerlikvidalassal dsszhangban megfeleléen modositani.

9. Teljesités

A Tarsaséag fenntartja a jogot arra, hogy a szerzédést abban az esetben kisérelje meg teljesiteni, ha az Ugyfél
rendelkezik a Tarsasaggal megkotott és hatalyos Fedezeti és Biztositéki Megallapodassal és az abban foglalt
feltételeket — kulondsen a fedezetképzésre, fedezet kiegészitésre, biztositék adasara vonatkozo feltételeket —
teljesitette vagy, ha ilyen keretszerz6dés megkétését az adott Uigylethez a Tarsasag nem koveteli meg, ugy jelen
Uzletszabalyzat alapjan és rendelkezései szerint a Tarsasag altal meghatarozott biztositékot az Ugyfél a
Tarsasag rendelkezésére bocsatotta.

10. A bizomanyosi tevékenység - a bizomanyosi szerz6dések hatalya, teljesitése

10.1. A bizomanyosi tevékenységre vonatkozo — jelen fejezetben meghatarozott - szabalyok minden olyan lgyletre is

vonatkoznak, amelyet — barmely fejezetben meghatarozott - ligylettipuson belil bizomanyosi tigyletként teljesitenek.
Bizomanyosi tevékenység keretében pénzigyi eszkdzre kothetd tgylet, igy bizomanyosi (bizomanyi) szerz6dés
targya pénziigyi eszkoz lehet

A bizomanyosi tevékenység alatt a Bszt. megbizas végrehajtasa az ugyfél javara és a megbzas felvétele és
tovabbitasa szolgéaltatasok értendsk. igy amennyiben az Uzletszabalyzat vagy a Felek megallapodasa bizomanyosi
Ugyletrdl, bizomanyosi szerz6désrél rendelkezik, ugy az alatt a Tarsasagnak adott, megbizas végrehajtasa az
Ugyfél javara, illetéleg a megbizas felvétele és tovabbitasa befektetési szolgaltatasok igénybe vételére vonatkozo
megbizast kell érteni. Ennek keretében a Tarsasag bizomanyoskénti megjeldlése az emlitett szolgaltatasok
nyujtéjaként értelmezendé.

10.2. A Téarsasag altal elfogadott eseti megbizasok, azaz az Ugyfél és a Tarsasag kdzott létrejétt bizomanyosi szerzédés

hatalya a felek altal meghatarozott id6étartamig tart. Ha a bizomanyosi szerz6dés hatalyat a felek nem hatarozzak
meg, Ugy az az elfogadas napjan a vonatkozd kereskedési idd végeéig, illetve amennyiben a vonatkozé lgyletre
iranyad6 szabalyok szerint kereskedési idd nincs meghatarozva, a Tarsasag Uzleti 6rai végéig tart.
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10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

10.10

10.11.

10.12.

10.13.

10.14.

A bizomanyosi szerz6déseket a Tarsasag a teljesithetéség sorrendjében kisérli meg teljesiteni. Azonos tartalmu
megbizasok teljesitése a megbizasok beérkezésének sorrendjében torténik.

A Térsasag a bizomanyosi szerzédést az Ugyfél kifejezett rendelkezésének hianyaban részben is teljesitheti, az
Ugyfél a részteljesitést koteles elfogadni. A Tarsasag a tézsdei szabalyzatoknak megfeleld Gn. ,Mind” teljesitésre
kizardlag a tézsdei szabalyzatokban meghatarozott mértékre fogad el megbizast. A ,Mind” ajanlatok
teljesithet6ségéért a Tarsasag felelésséget nem vallal.

A Felek eltéré rendelkezése hianyaban a Téarsasag altal alkalmazott piaci ar alatt a bizomanyosi szerzédés
teljesitésekor a vonatkozo piaci viszonyok mellett elért arfolyamok atlagat kell érteni. Ez az érték nem tekintend6 a
BET, illet6leg mas szabalyozott piac kereskedési rendszerben piaci arként megjeldlendé arnak, e bizomanyosi
szerz6dés nem tekintheté a Budapesti Ertékt6zsde, illetleg mas szabalyozott piac, tézsde kereskedési
szabdlyzataban megjeldlt piaci aras megbizasnak és nem ezen piacok piaci aras megbizasokra vonatkozé szabalyai
az iranyadok e bizomanyosi szerzédésre.

A Tarsasag a teljesités soran azonos feltételi sajat szamlas Uzleteit csak a megbizasok teljesitésének megkisérlése
utan kotheti meg.

A Tarsasag bizomanyosként jogosult 6nmagaval szerzédést kétni (bizomanyosi szerz6désbe belépni), tehat a
megbizast sajat szamlardl teljesiteni. Amennyiben az adott pénzlgyi eszkdz forgalmi értéke nyilvanos informacio
alapjan egyértelm(ien megallapithaté. Nyilvanos informaciénak mindsul az egyes internetes oldalakon nyilvanosan
elérhet6 adatok, arfolyamok.

Osszevont, vagy megbontott teljesités esetén a Tarsasag az Ugyfeleket az allokacio soran egyenléen birélja el.

Ha a Tarsasag a bizomanyosi szerz6dést a szerz6désben meghatarozott arfolyamnal kedvezébben teljesiti, az igy
jelentkez6 eldny kizarolag az Ugyfelet illeti meg.

. A Tarsasag az Ugyfelet a bizomanyosi szerzédés teljesitésérdl értesiti. Az értesités modjara az Altalanos Részben

foglaltak iranyadoak. Amennyiben jogszabaly a szerz6dések irasbeli visszaigazolasat irja el6, akkor a szerzddés
mint elfogadott ajanlat visszaigazolasat — amennyiben az a felek kdzott szoban, rogzitett telefon utjan kerdilt
megkétésre - a Tarsasag az Altalanos Részben foglaltaknak megfelels, barmely irdsos visszaigazolas fogadasara
alkalmas értesitési mdédon elkildheti a jogszabalyban meghatarozott hataridén beldl.

Amennyiben az Ugyfél az értesitést kdveté két munkanapon beliil nem emel kifogast, ugy a Tarsasag jogosult
agy tekinteni, hogy az Ugyfél a megbizast szerzédésszeriien teljesitettnek fogadta el. Jelen szabaly
alkalmazasaban értesitésnek szamit a teljesitett Ggyletet tartalmazd Szamlakivonat megkildése is. Ebben az
esetben is iranyaddak az Altalanos Rész II. rész 1. fejezet 2.1.3 pontban foglaltak.

A Tarsasag kizarolag abban az esetben all helyt mindazoknak a koételezettségeknek a teljesitéséért, amelyek a
bizomanyosi szerz6dés alapjan megkétendé mogottes szerz6dés szerz6déses partnerét e szerzédés folytan
terhelik, ha errél az Ugyféllel kifejezetten kiilén megallapodik vagy jogszabaly erre kotelezi. Egyéb esetben a
Tarsasag nem all helyt ezen kotelezettségek teljesitéséért.

A Téarsasag abban az esetben is jogosult a dijazasra, ha a bizomanyosi szerz6dés alapjan megkétendé mogottes
szerz6dés megkotésére az Ugyfél érdekkorében felmeriilt okbol nem keriilt sor, igy killénésen a megbizas
visszavonasa vagy modositasa esetében. Amennyiben a bizomanyosi szerz6dés nem teljesll és a a Tarsasag
dijat nem szamit fel, ebben az esetben kovetelheti a szerz6dés teljesitése érdekében felmertlt - a bizomanyosi
dijba bele nem szamitott - sziikséges és hasznos kdltségeinek a megtéritését.

Valamely eszk6z megvételére vonatkozé bizomanyosi szerz6dés esetében a teljesités idépontja megegyezik az
eszkoz birtokba vételi idépontjaval, amely — ellenkezé megallapodas hianyaban - megegyezik az eszkdznek
Ugyfél szamlajan (beleértve az tigyfél altal megjeldlt mas szamlat is) térténd jovairas idépontjaval és ezzel
egyidejlleg kotelesek a Felek egymassal elszamolni. Elszamolasnak minésul a Felek viszonyaban kilénésen,
amennyiben vételi ligylet esetében az ellenérték (amennyiben ez az (igylet jellegébédl kdvetkezik) az Ugyfél
Szamlajan megterhelésre kerdl.

Ezen tulmenden tekintettel az ezen igyletekre vonatkozo sajatos teljesitési és elszamolasi szabalyokra, valamint
killénds tekintettel az Ugyfél tulajdonat képezé pénziigyi eszkdzok elkiildnitett kezelésére vonatkozd kételezéen
alkalmazando el6irasokra, amely a Bszt. specialis rendelkezését is jelenti, a Felek megallapodnak, hogy a vételre
vonatkozd bizomanyosi szerz6dés esetében a megvételre kerilé eszk6zokén a Tarsasag nem szerez
tulajdonjogot a teljesités soran és azok az elszamolassal kdzvetleniil az Ugyfél tulajdonaba keriilnek.

11. Ertékpapir kereskedelmi tevékenység (,sajat szamlas lgylet”) altalanos szabalyai

11.1.

A Tarsasag pénzlgyi eszkdzre vonatkozoan sajat szamlas Ugyleteket koéthet. Ennek keretében a Felek adasvételi
szerz&dést kotnek, amelyek targya lehet valamennyi pénziigyi eszkoz.
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11.2.

11.3.

11.4.

A Tarsasag az Ugyféllel a Bszt-ben és a végrehajtasi politikaban foglaltak szerint kéthet sajat szamlas Uzletet
tézsdére bevezetett értékpapirokra és mas t6zsdei termékekre.

A Téarsasag nem koteles Uzleti ajanlatra viszont-ajanlatot tenni.

A sajat szamlas Ugylet megkdtésére az Eseti megbizds megadasara, valamint a bizomanyosi szerzédés
megkotéseére, teljesitésére vonatkozéd szabalyokat kell alkalmazni azzal, hogy amennyiben a sajat szamlas Ugylet
jellegébél adéddan a vonatkozd megallapodasok vagy az Uzletszabalyzat kifejezetten masként rendelkezik, a sajat
szamlas Ugyletre vonatkozé eltérd rendelkezéseket kell alkalmazni.

12. Az interneten kdtendd Ugyletekre vonatkozo tovabbi szabalyok, az Azonosité Adatok hasznalata

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

A Tarsasag az egyes internetes kereskedési rendszereihez kapcsol6dd internetes hirdetményekben
meghatarozott szolgaltatdscsomagokban/szolgaltatasokban definialt befektetési, kiegészitd, arutézsdei és
kapcsoloddé egyéb szolgaltatasok (pl. internetes szolgaltatasok) kérében a fenti fejezetben meghatarozott altalanos
szabalyok a kovetkezOkkel egészilnek ki:

A Tarsasag az egyes internetes kereskedési rendszereihez kapcsolodé internetes hirdetményekben mindenkor
meghatarozott internetes szolgaltatascsomagokon/szolgaltatasokon keresztil teszi lehetévé a Tarsasag egyes
befektetési, kiegészitd és arutézsdei szolgaltatasainak interneten vald igénybevételi lehetéségét az Ugyfél
részére. Amennyiben adott szolgaltatascsomaghoz/szolgaltatashoz tartozéd adatfelhasznaldi jogosultsag a
Budapesti Ertéktézsdére vagy mas kereskedési rendszerre vonatkozé valds idejii adatokhoz valé hozzaférést is
tartaimaz, ugy az Ugyfél ezen szolgéltatas(csomag) kivalasztasaval egyben elfogadja az erre vonatkozo, a
Tarsasag altal mdikodtetett internetes kereskedési rendszerekben a szolgaltatas(csomag) valasztasakor
megjelenithetd teljes feltételrendszert. A Tarsasag eléirhatja, hogy az Ugyfél csak akkor nyerhet valos idejii adatok
tekintetében adatfelhasznaldi jogosultsagot/ valaszthatja azon szolgaltatas(csomago)t, mely valds ideji adatokat
tartaimaz, ha az Ugyfél az erre vonatkozo kiildn szerzddést alairja vagy a Tarsasag internetes rendszerein
keresztul egyéb egyértelmi modon, az arra rendelkezésre allo mivelettel elfogadja az erre vonatkozé feltételeket.

A Térsasag fenntartja a jogot, hogy az Ugyfél abban az esetben jogosult a Tarsasagtdl internetes szolgaltatasokat
igénybe venni, ha befektetési szolgaltatasok internetes nyujtasara, igénybevételére az adott kereskedési
rendszerre vonatkozdan keretszerz6dést irt ala a Tarsasaggal. llyen szerz6désnek mindsil az Alapmegallapodas
befektetési szolgaltatasok és azok kiegészité szolgaltatasai tekintetében cimi szerzédés, az un. Osszevont-
megallapodas, az un. Online Alapmegallapodas és minden mas, adott internetes kereskedési rendszerhez
kapcsolodd, a Tarsasag 4ltal rendszeresitett keretszerzédés is. Amennyiben az Ugyfél az adott
Szolgaltatascsomagban definialt Gigylettipushoz az ERSTE altal alkalmazott, az ligylettipus kotéséhez szikséges
keretszerz6désekkel nem rendelkezik és ennek ellenére az adott ugylet mégis |étrejott, ezt a Tarsasag jogosult
agy tekinteni, hogy a Felek kdzott az adott Ugylettipust szabalyoz6, a Tarsasag Uzletszabalyzatanak
elvalaszthatatlan mellékletét képezd keretszerz6dés és annak mellékletei szerinti tartalommal fogadta el az Ugyfél
az adott tgylettipus tekintetében a Feleket terhel6 jogokat és kotelezettségeket és az ligylettipushoz kapcsol6do
kockéazatokat.

A befektetési szolgaltatasok internetes nyuijtasara, igénybevételére vonatkozoan a keretszerzédés/Osszevont-
megallapodas/Online Alapmegallapodas/Alapmegallapodas befektetési szolgaltatasok és azok kiegészitd
szolgaltatasai tekintetében cimi keretszerz6dés és minden mas, adott internetes kereskedési rendszerhez
kapcsolodd, a Térsasag altal rendszeresitett keretszerz6dés alairasaval az Ugyfél az alapértelmezett
szolgaltatas(csomag) igénybevételére jogosult. Az alapértelmezett szolgaltatas(csomago)t a Tarsasag az egyes
internetes kereskedési rendszereihez kapcsol6do internetes hirdetményekben definidlja. Az alapértelmezett
szolgaltatas(csomag) nem jogosit fel Valos Idejii adatok tekintetében adatfelhasznaldi jogosultsagra.

Az Ugyfél a Tarsasag internetes kereskedési rendszereibe vald belépéssel e kereskedési rendszerben
elektronikus uton megadott nyilatkozataval barmikor megvaltoztathatja az altala igénybe venni kivant
Szolgaltatas(csomago)t, amennyiben adott kereskedési rendszerhez tartozd internetes hirdetmény tobb
szolgaltatast/szolgaltatdscsomagot definial. A mindenkor hatdlyos Internetes Hirdetményben (NetBroker)
meghatarozott NetBrokerPro szolgaltatas igénybevételét mint az Internetes Hirdetményben (NetBroker)
meghatarozott Szolgaltatascsomag részét a Tarsasag kulon alkalmazas valasztasaval teheti lehet6vé,
amennyiben az Ugyfél rendelkezik azon szolgaltatascsomag igénybevételére vonatkozo jogosultsaggal, amely a
NetBrokerPro szolgaltatast magaban foglalja.

Az internetes szolgaltatasok Ugyfél altali igénybevételének minimalis targyi, technikai és egyéb eléfeltételeit a
mindenkor hatdlyos az egyes internetes kereskedési rendszerekhez kapcsolédod internetes hirdetmények
hatérozzak meg.
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12.7.

12.8.

A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy az egyes kereskedési rendszerekhez kapcsolodo, a vonatkozd kereskedési
rendszerhez kapcsol6do keretszerzGdésben, tovabba az Uzletszabalyzatban meghatarozott elnevezéseket — az
Uzletszabalyzat modositasa utjan — barmikor egyoldaluan megvaltoztassa.

Az internetes szolgaltatasokhoz kapcsolodéd vonatkozo keretszerz6désekben un. Azonosité Adatokként definialt
adatok hasznalatédnak szabalyai:

12.8.1. Az Azonositd Adatok az alabbiak:

Szamlaszam: a Tarsasagnal vezetett szamla szama. Amennyiben az Ugyfél tébb Szamlaval rendelkezik, ugy az
internetes szolgaltatasokkal kapcsolatos Alap-megallapodas kiegészités/Osszevont-megallapodas és minden
mas, adott internetes kereskedési rendszerhez kapcsolddo, a Tarsasag altal rendszeresitett keretszerzédés
fejrészében megjeldlt szamla szama.

Felhasznalénév: az Ugyfél altal vélasztott és a Tarsasagnak megadott, minimum 5 jegyi, maximum 15 jegyd,
kizardlag a Tarsasag kifejezett hozzajarulasaval modosithaté egyedi belépési név
Jelsz6: Azonositd adat, melyet elsé izben a Tarsasag general és megkiild az Ugyfél vonatkozd Alap-megallapodas
kiegészitésben Osszevont-megallapodasban és minden mas, adott internetes kereskedési rendszerhez
kapcsolédd, a Tarsasag altal rendszeresett keretszerz8désben meghatarozott mobil telefonszamara — révid
szdveges lizenet forméajéban - (induld jelszo), s melyet az Uzletszabalyzatban foglaltak szerint az Ugyfél az elsé
bejelentkezést kdvetben koteles megvaltoztatni; megvaltoztatast kdvetéen a megvaltoztatott azonosité adat. A
Jelsz6 paramétereit a Tarsasag jogosult meghatarozni.
mPIN: A Tarsasag vonatkozo internetes hirdetményében meghatarozott, biometrikus azonositasra alkalmas
internetes kereskedési rendszerhez 6 szamjegybdl all6 mPIN kdéd megadasara is lehetéség van belépéskor. A
késébbi belépések ezen mPIN segitségével térténnek. Olyan kommunikacids eszkoz esetén, amely ujjlenyomat-
olvasasra valamint arcfelismerésre alkalmas, adott kereskedési rendszer (pl. NetBrokerGO, Portfolio Online
Tézsde GO) engedélyt kér a biometrikus azonositas hasznalatara, ennek beallitasaval az mPIN hasznalatatol
fuggetlendl, azt mellézve kizardlag ujjlenyomattal vagy arcfelismeréssel is be lehet jelentkezni az adott kereskedési
rendszerbe. Ugyfél elfogadja, hogy a Tarsasag kereskedési rendszereinek hasznalatahoz szilkséges személyes
hitelesitési adatait (mobiltelefon késziléket, mPIN-t) koteles biztonsagban tartani és gondoskodni arrél, hogy
jogosulatlan személyek azokhoz ne férhessenek hozza. Ezen kotelezettség megsértése sulyos
szerz8désszegésnek minésul.

Tranzakciéos kod: A Tarsasag internetes kereskedési rendszereibe valé els6 bejelentkezéskor, tovabba

Folyamatos Tranzakciora vonatkozd beallitas esetén a kereskedési rendszerbe valé belépéshez, Egyedi

Tranzakciora vonatkozo beadllitas esetén és az internetes Ugyletekre vonatkozo ajanlatok érvényes megadashoz

szilkséges, a vonatkozd Alap-megallapodas kiegészitésben/Osszevont-megallapodasban és minden mas, adott

internetes kereskedési rendszerhez kapcsolddo keretszerz6désben meghatarozott telefonszamra megkuldétt kod.

A Tarsasag jogaban all annak meghatarozasa, hogy adott kereskedési rendszerben mikodtet-e kilon Egyedi

Tranzakciora és Folyamatos Tranzakciora érvényes kodokat, avagy kizardlag egyfajta érvényességli kodot

alkalmaz: errél az adott kereskedési rendszerhez kapcsolodo hirdetményben értesiti az Ugyfelet. A Tarsasag adott

kereskedési rendszeren belll igénybe vehetd szolgaltatasok/szolgaltatascsomagok kapcsan is fenntartja a jogot
annak  meghatarozasara, hogy milyen  érvényességi koddal  teszi lehetévé az  adott
szolgaltatas/szolgaltatascsomag igénybevételét. Amennyiben adott kereskedési rendszerben,
szolgaltatas(csomag) kapcsan a Téarsasag lehetdséget biztosit a valasztasra, ugy az Ugyfél valaszthatja (i) az

Egyedi Tranzakciora érvényes kodot, vagy (i) a Folyamatos Tranzakciora érvényes kddot, vagy pedig (iii) az Ugyfél

ugy is donthet, hogy nem kér kédot sem a Folyamatos Tranzakciora, sem az Egyedi Tranzakcidra. Az

alapértelmezett Tranzakcids kéd Folyamatos Tranzakcidra érvényes.

(i) Egyedi tranzakcid: az adott internetes kereskedési rendszerbe valo belépést kdvetSen az ugyfel altal
végrehajtott elektronikus miveletek sora, melyek keretében az Ugyfél kizardlag egy internetes tgylet
megkotéseére jogosult.

(i) Folyamatos tranzakcié: az adott kereskedési rendszerbe val6o belépést kdvetéen az ligyfél altal
végrehaijtott elektronikus miveletek sora, melyben barmennyi Internetes tgylet megkdthetd.

NetBrokerPro Tranzakcios kéd: A mindenkor hatalyos Internetes Hirdetményben (NetBroker) meghatarozott
NetBrokerPro szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges, a vonatkozo Alap-megallapodas
kiegészitésben/Osszevont megallapodasban meghatarozott telefonszamra rovid széveges iizenet formajaban
megkldott kéd, melyet a Tarsasag az internetes kereskedési rendszerbe vald belépést kdvetéen a NetBrokerPro
alkalmazast valaszto és arra jogosult ligyfeleinek kdld.

(i) NetBrokerPro tranzakcio: adott (NetBroker) kereskedési rendszerbe val6 belépést és a NetBrokerPro
alkalmazasba valo belépést kdvetéen az tigyfél altal végrehaijtott elektronikus miveletek sora, melyben
barmennyi Internetes ligylet megkothetd.
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12.9. Az azonosité adatok haszndlata a Tarsasag internetes kereskedési rendszereiben (Kereskedési Rendszer)
kovetkezdk szerint torténik:

12.9.1. Az Ugyfél az Alap-megallapodas kiegészités/Osszevont-megéllapodas és minden mas, adott internetes
Kereskedési Rendszerhez kapcsolddd, a Tarsasag altal rendszeresitett keretszerz6désben alairasat kovetéen
30 napig érvényes indul6 Jelszét kap az Alap-megallapodas kiegészitésben/ Osszevont-megallapodasban és
minden mas, adott internetes Kereskedési Rendszerhez kapcsolédd, a Tarsasag altal rendszeresitett
keretszerz6désben meghatarozott telefonszamara, révid séveges lizenet formajaban. A jelszét a Kereskedési
Rendszerbe torténd elsé belépéskor az Ugyfélnek azonnal meg kell valtoztatnia. Amig ez nem térténik meg, az
Ugyfél internetes szolgaltatasokat nem tud igénybe venni.

12.9.2. Amennyiben az Ugyfél haromszor sikerteleniil probalkozott Jelszavanak megfelelé megadasaval a
Kereskedési Rendszerben, ugy Jelszava a Tarsasag altal letiltasra kerll mindaddig, mig személyesen és irasban
felhatalmazast ad a letiltas megsziintetésre, vagy Uj Jelsz0 megadasara vonatkozd igényt jelent be a
Tarsasagnal.

12.9.3. Amennyiben az Ugyfél Tranzakcios Kodjat/ NetBrokerPro Tranzakcids Kodjat egymasutan haromszor
helyteleniil adja meg, ugy a Kereskedési Rendszerbe ismételten be kell jelentkeznie.

12.9.4. Az Ugyfél a vonatkozé Alap-megallapodas kiegészités/Alap-megéllapodas befektetési szolgaltatasok és
azok kiegészité szolgaltatasai tekintetében/Osszevont megallapodas alairasat kdvetd elsd Tranzakcids Kodja
Folyamatos Tranzakciéra érvényes (alapértelmezett mdd). Amennyiben a Tarsasag adott Kereskedési
Rendszerében lehetéség van az Egyedi Tranzakciora és Folyamatos Tranzakciora érvényesség tekintetében
valasztasra, ugy az Ugyfél a Kereskedési Rendszerben elektronikus Gton megadott nyilatkozataval barmikor
megvaltoztathatja a Tranzakcidos Kod érvényességét (Egyedi Tranzakcio/Folyamatos Tranzakcid), azonban a
megadott beallitas minden esetben a kévetkezd belépéskor Iép érvénybe. A NetBrokerPro szolgaltatason beldl
nincs mod a Tranzakcios Kod érvényességének megvaltoztatasara (Egyedi Tranzakcié/Folyamatos Tranzakcio),
Kereskedési Rendszerbe valo belépést és a NetBrokerPro alkalmazasba val6 belépést kdvetéen az tgyfél altal
barmennyi Internetes igylet megkdéthetd (NetBrokerPro tranzakcid/folyamatos tranzakcio).

A Tranzakcids kod érvényességét veszti, ha a Tranzakcios kdddal az azt tartalmazd sms megkildését kovetd 5

percen belll nem torténik meg a belépés a Kereskedési Rendszerbe. A Kereskedési Rendszerbe valo belépést

kévetéen az Ugyfél altal végrehaijtott elektronikus miiveletek sora — fliggetlentil attol, hogy az Ugyfél Folyamatos

Tranzakciora vagy Egyedi Tranzakcidra jogosult — abban az idépillanatban zarul le, amikor:

a. aKereskedési Rendszer ugy érzékeli, hogy az Ugyfél 30 perc 6ta nem hajtott végre miiveletet a Kereskedési
Rendszerben

b. az Ugyfél kilép a Kereskedési rendszerbél.

A NetBrokerPro Tranzakcids kod érvényességét veszti, ha a NetBrokerPro Tranzakcios koddal az azt tartalmazo
sms megkuldését kdvetd, az Internetes Hirdetményben (NetBroker) meghatarozott idén belil nem térténik meg
a belépés a NetBrokerPro alkalmazasba. A Kereskedési Rendszerbe vald belépést kdvetéen a NetBrokerPro
alkalmazas hasznélata esetében az Ugyfél altal végrehaijtott elektronikus miiveletek sora abban az idépillanatban
zarul le, amikor:

a. a Kereskedési Rendszer ugy érzékeli, hogy az Ugyfél az Internetes Hirdetményben (NetBroker)

meghatarozott id6t eléréen nem hajt végre miveletet a NetBrokerProban
b. az Ugyfél kilép a Kereskedési rendszerbél.

12.9.5. A Tarsasag vonatkozd internetes hirdetményében meghatarozott biometrikus azonositasra alkalmas
internetes kereskedési rendszerbe térténé elsé belépés utan az alkalmazas inditasa egy, az Ugyfél altal a
regisztracio soran megadott 6 jegyl mPIN segitségével lehetséges. 3 hibas mPIN megadast kévetéen az mPIN
tiltasra kerll. Ez a tiltas az 0sszes késziléket érinti, amelyen az adott profil van aktivalva.

12.10. Az internetes szolgaltatas keretében megkotott Ggyletek elektronikus uton létrejott, érvényes szerzddések,
melyek irasba foglalasara — eltéré megallapodas vagy rendelkezés hianyaban — a jelen fejezet elbirasai iranyaddak.
Hasonléan a Tarsasag altal egyéb uton kotott szerz8désekhez, internetes szolgaltatas keretében a Tarsasag
mindenkori fejlesztéseinek megfeleléen biztosithatja az Ugyletk6tést a magyartdl eltéré nyelven is. Eltérd
megallapodas vagy rendelkezés hianyaban az interneten kotott szerz6déseket a Tarsasag nem iktatja.

12.11. A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy internetes szolgaltatasai keretében barmely, a szolgaltatashoz
kapcsolodo kockazatfeltard vagy egyéb tipusu nyilatkozatot az lgyféltdl az adott internetes szolgaltatas keretében
internetes rendszereiben megtett nyilatkozat elfogadasa utjan az lgyletkotés eléfeltételeként kérjen be és/vagy a
szolgaltatashoz kapcsoldodé szerz6dést vagy szerz6dés maédositast (beleértve a keretszerz6déseket is) az tgyfél ily
modon kdsson meg a Tarsasaggal. Ebben az esetben az adott szerz6dés vagy nyilatkozat az adott kereskedési
rendszerben rogzitett tartalommal érvényes megallapodasként jon létre a felek k6zott, vagy az lgyfél érvényes
nyilatkozatanak mindsiil, mely a Tarsasag altal az adott kereskedési rendszerben rogzitett idépontban jon Iétre.
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12.12. A Tarsasag lehetévé teszi az Erste Bank Hungary Zrt. Ugyfeleinek, hogy az altaluk hasznalt NetBank/George
Web/George App rendszert 6sszekapcsolhassak a Tarsasag altal miikodtetett rendszerekkel (NetBroker, Portfolio
Online Tézsde vagy Hozam Plaza) un. ,Osszekapcsolasi Nyilatkozat” kitdltésével. Ennek eredményeképpen az Ugyfél
szamara a NetBankon/George Web-en/George App-on keresztll elérhetévé valnak a kovetkezd befektetési funkciok:
értékpapirszamla egyenleg megtekintése, bekerlilési arak, befektetési jegy vétele és eladasa, kotvényjegyzés,
strukturalt termék jegyzés, allampapir eladas, Erste Future rendszeres befektetés inditasa és a meglevé megbizas
torlése, értékpapirszamla és bankszamla kozotti pénzatvezetések, normal, TBSZ és NYESZ szamla kozotti
atvezetések, MIFID kérddiv kitdltése. A Tarsasag tovabbi szolgaltatasainak (pl. té6zsdei kereskedés, részvények,
certifikatok, szamlakivonatok, archiv dokumentumok, stb.) igénybevételéhez az Ugyfél at kell Iépjen a Tarsasag altal
mikodtetett rendszerbe. Az dsszekapcsolds megerdsitését kdvetéen a NetBankbdl/George Web-bél/George App-bdl
a Téarsasag altal mikddtetett rendszerbe torténd atlépéskor a Tarsasag nem kér belépési adatokat és jelszét, tovabba
nem kiild SMS-ben tranzakciés kdodot. A korabban megtett Osszekapcsolasi Nyilatkozat a George Web-re/George
App-rais érvényes, tehat a George Web/George App ez alapjan 6sszekapcsolasra kerll a Tarsasag altal mikodtetett
rendszerekkel és elérhetévé valnak a fenti befektetési funkciok.

13. Legjobb végrehajtas elvének érvényesiilése

13.1. A Tarsasag a lakossagi ligyfél 2. fejezet szerinti tigyletei soran — annak érdekében, hogy az Ugyfél szamara a
Bszt. szerinti végrehajtast biztositsa - koteles az Uzletszabalyzat mellékletét képez6é végrehajtasi politika
rendelkezései szerint eljarnia, kivéve, ha az Ugyfél vagy jogszabaly eltéréen rendelkezik. A végrehaijtasi politika
tartalmazza azokat a relevans szempontokat, amelyek szerint térténik az Ugyletkdtés — beleértve a lehetséges
végrehajtasi helyszinek meghatarozasat is.

13.2. A Tarsasag és az Ugyfél altalanosan megallapodnak, hogy a mindenkor hatalyos végrehajtasi politikdban
részletezett médon a Tarsasag jogosult a kereskedési helyszinen kereskedett pénziigyi eszkdzokre adott megbizasok
végrehajtasara kereskedési helyszinen kiviil is (beleértve a sajat szamlardl térténé végrehajtast), kivéve, ha az Ugyfél
egyértelm(i utasitast adott a megbizas végrehajtasara vonatkozéan.

13.3.  Abban az esetben, ha az adott eszkdz kerekedésére szabalyozott piacon kivil MTF-en (multilateralis kereskedési
rendszer), OTF-en (szervezett kereskedési rendszer) vagy mas alternativ piacon keresztil is lehetéség nyilik, a
Tarsasag jogosult a végrehajtasi politikaban leirt indokok alapjan az MTF-et, OTF-et vagy mas alternativ piacot
elsédleges piacként megjeldini.

13.4.  Amennyiben az Ugyfél a végrehaijtasi politikaban foglaltaktdl eltéré utasitast ad a végrehaitas soran alkalmazando
szempontok, kériilimények tekintetében, a Tarsasag ezen utasitas szerint kisérli meg teljesiteni az Ugyfél megbizasat.
Ugyfél tudomasul veszi, hogy ez egyben kizarhatja vagy korlatozhatja a végrehaitasi politikaban foglaltak teljestlését.
igy ebben az esetben az utasitasbol eredd barmilyen kdvetkezményért a Tarsasag nem felelds.

13.5. A végrehajtasi politika kdzzétételére, modositasara egyebekben az Uzletszabalyzat modositasara vonatkozod
szabalyok az iranyadok azzal, hogy a Tarsasag kozzétételi kdtelezettségének és az Ugyfél felé torténd tajékoztatasi
kotelezettségének eleget tesz, ha a végrehajtasi politikat a Tarsasag tartds adathordozon internetes portaljain, illetdleg
székhelyén és/vagy ugyndkhaldzataban kifiggeszti, hozzaférhetévé teszi.

14. Egyes specialis szamlak nyitasanak szabalyai
14.1. A hataridés ugyletek nyilvantartasara szolgalo speciadlis szamlat mint alszamlat a Tarsasag abban az
esetben nyitja meg, amennyiben erre vonatkozdan az Ugyfél kérést intézett a Tarsasaghoz illetve — amennyiben
adott Internetes kereskedési rendszer erre lehetéséget nyujt — az Internetes rendszerben nyitva allo alkalmazas
keretében ezt az igényét jelezte. A hatarid6s Ugyletek nyilvantartasra szolgaldé specialis szamlat a kérelem
befogadasatdl szamitott 3 munkanapon beldl nyitia meg a Tarsasag. A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy a
szamla megnyitasaig hataridds tigylet megkotésére vonatkozo eseti megbizast ne fogadjon be.

14.2. Az opcids lgyletek és a befektetési hitel nyilvantartasara megnyitasara szolgalo specialis szamlakat mint
alszamlakat a Tarsasag kilon kérelem nélkul, az Ugyfél felsorolt igyletre vonatkozd elsé megbizasa
nyilvantartasba vételekor megnyitja.

14.3. A 14.1 és 14.2 pontban foglalt specidlis szamlékat a Tarsasag az Ugyfél kérésére bezarhatja, ez
azonban nem érinti a szamla megnyitasanak alapjaul szolgalé keretmegallapodasok hatalyat és érvényességét.
A felsorolt szamlak alapjaul szolgalé keretmegallapodasok megsziinése esetén a Tarsasag az Ugyfél adott
keretmegdllapodas hatalya ala tartoz6 specialis szamlait is lezarja.
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4. FEJEZET
EGYES UGYLETTIPUSOK

1. Azonnali megbizasok

1.1. Azonnali ugylet kétheté:

1.1.1. aBudapesti Ertéktézsdére, a Budapesti Ertéktézsde altal lizemeltetett BETa Piacra,

1.1.2.  belféldi és kiilféldi szabalyozott piacra és mas elismert értékpapirpiacra,

1.1.3. egyéb elsédleges értékpapirpiacra bevezetett értékpapirokra és arutézsdei szolgaltatas targyara, illetéleg

1.14. az 1.1.1-1.1.3. pontba nem tartozd értékpapirokra, egyes strukturalt termékekre és arutézsdei szolgaltatas
targyara.

A tézsdei ligyleteket a Tarsasag a BET és KELER Zrt., illetdleg a megfeleld kilfoldi értékpapirpiac mindenkor hatalyos
koételezben alkalmazandoé szabalyai szerint teljesiti és szamolja el. Ezen szabalyok elérheték a www.bet.hu (BET) és a
www.keler.hu (KELER) internetes oldalakon.

A Tarsasag felhivia az Ugyfelek figyelmét, hogy minden belféldi és kilfoldi szabalyozott piacon és mas elismert
értékpapirpiacon az adott piac szabalyainak és szokvanyainak megfeleléen jar el, kilonos tekintettel az adott piac és a
piaci szerepl6k megbizas tipusaira, a kdtéstorlési szabalyokra, tovabba a teljesitésre és az elszamolasra. Amennyiben az
adott belféldi vagy kulféldi piacon az elszamolast kézponti szerz6d6 fél vagy egyéb résztvevé nem garantalja, az
elszamolast nem végzi el vagy tévesen végzi el, ugy ezesetben a Tarsasag nem koételes az Uigyletet elszamolni és nem is
felelés az elszamolas elmaradasabdl vagy a téves elszamolasbdl eredd esetleges karokért.

Az Ugyfél a kétéstorlést kdvetéen is koteles gondoskodni az esetleges tartozasai rendezésérdl és a megfelels fedezet
biztositasardl. Az ezzel kapcsolatban felmeril esetleges karokért a Tarsasag nem vallal felel6sséget.

A Tarsasag nem koteles valamennyi, az adott kereskedési helyszinen elérheté megbizastipusok tekintetében megbizast
elfogadni.

Amennyiben a Tarsasag nem szabalyozott piacon hiba vagy tévedés miatt a piaci artdl jelentésen eltéré aron (,off market”
ar) teljesiti az ligyletet, akkor a Tarsasag jogosult az adott tigyletet egyoldaltan téréini és az Ugyfél a kétéstorlést kdvetéen
is koteles gondoskodni az esetleges tartozasai rendezésérdl és a megfelel6 fedezet biztositasardl. Az ezzel kapcsolatban
felmerUl6 esetleges karokeért a Tarsasag nem vallal felelésséget.

1.2. A certifikatokkal kapcsolatos fébb kockazatok

1.2.1. A certifikat mindig kilénbdz6 viszonyitasi alapokhoz (pl. indexekhez, részvényekhez, ADR-hez, GDR-hez,
befektetési jegyekhez, kotvényekhez, alapokhoz, devizakhoz, arukhoz, kezelt portfoliokhoz, hataridés ugyletekhez vagy
kamatlabakhoz vagy azok valamilyen kombinaciéjahoz (a tovabbiakban: alaptermék) kétédik. A certifikatok a modern
pénzlgyi innovacio termeékei, és ezért korik, elnevezésuk és tartalmuk, a bennuk foglalt jog és kotelezettség allanddéan
valtozik.

1.2.2. A certifikat kibocsatasa valamely kiilfoldi fellgyeleti hatdsag altal elfogadott tajékoztaton vagy alaptajékoztaton
nyugszik; utdbbi esetben egy adott kibocsatas keretében forgalomba hozott értékpapirok jellemzéit az Ugyfél a
forgalombahozatal végleges feltételeibél (melynek hivatalos nyelve altalaban nem magyar) ismerheti meg (a
tovabbiakban: végleges feltételek). A végleges feltételek és az alaptajékoztatd az adott értékpapir kibocsatoja
altal keriilnek kdzzétételre, amelyek megismerése az Ugyfél kotelezettsége az adott befektetése elétt. A Tarsasag
azon certifikatok alaptajékoztatojat és végleges feltételeit koteles kozzétenni honlapjan, melynek
forgalombahozatalaban forgalmazoként kézremikodik.

1.2.3. A certifikat jellemz8en nem kamatozd értékpapir, osztalékot nem fizet, tovabba certifikatok esetében az
elszamolas a kibocsaté altal meghatarozott médon, az altala meghatarozott id6pontban, esemény vagy feltétel
bekovetkezésekor torténik meg. A certifikattal kapcsolatos pénziligyi elszamolas jellemz&en pénzlgyi teljesitéssel
torténik, de nem kizart a fizikai szallitas sem.

1.2.4. A certifikat az erre az értékpapirra is jellemz6 kibocsatdi kockazaton tul olyan kockazatot hordozhat, amely a
hagyomanyos, a certifikatokhoz kozel allo hitelviszonyt megtestesité értékpapirok megvasarlasaval nem jar
egyitt. Ezen kockazatok része az a kiemelt kockazat, hogy az Ugyfél befektetését jelentés részben vagy
egészben elveszitheti.

1.2.5. A certifikat esetében a kockazat minden esetben 6sszefligg az alaptermékben rejlé kockazattal is és azzal, hogy
az alaptermék altalaban valamely szabalyozott piachoz kotédik. A certifikat piaci ara/ befektetés értéke igen
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1.2.6.

1.2.7.

1.2.8.

1.2.9.

1.2.10.

1.2.11.

1.2.12.

1.2.13.

1.2.14.

1.2.15.

jelentds mértékben ingadozhat az alaptermék ingadozasatol fliggden, bizonyos esetekben pedig azt is
meghalad6 mértékben.

A certifikatok kdzott vannak tékeattételes termékek is; az un turbo vagy knock-out certifikatok (bar a tékeattétellel
érintett termékek kore és elnevezése is valtozo lehet) mindenkor tékeattételes termékek (a tovabbiakban: turbok).
A turboknal az Ugyfélnek minden esetben meg kell vizsgélnia a befektetését meghatarozo tékeattétel mértékét,
mely minél nagyobb aranyu, pozicidja annal kockazatosabbnak tekinthetd, azaz annal nagyobb a tékevesztés
kockazata az alaptermék poziciora kedvezétlen arfolyamvaltozasa esetén (a befektetésre kedvezd piaci
kortilmények esetében pedig a potencidlis nyereség is nagyobb aranyu lehet), vagyis a termék hatvanyozottan
érzékeny az alaptermék arfolyamvaltozasara.

A turbdk lényeges jellemz8je az un. strike (a kibocsaté altal meghatarozott és a végleges feltételekben
szerepeltetett érték). Elsésorban a strike és az alaptermék aktualis, relevans piacon fennallé értéke kozti
kilénbség befolyasolja a turbd certifikatok aktualis piaci értékét. Minél kisebb a turbé aktualis értéke az
alaptermék aktualis piaci értékéhez viszonyitva, a certifikat annal kockazatosabbnak tekinthetd: az alaptermék
relevans piacon valé arfolyamértékének kis mértéki, az Ugyfél pozicidja szempontjabdl hatranyos elmozdulasa
is befektetése elvesztéséhez vezethet.

Egy adott certifikdthoz, annak Iényegi tulajdonsagait befolyasolod, kibocsatéd altal elére meghatarozott értékek
kétédnek, melyek alapvetéen befolyasoljagk az Ugyfél befektetését: igy példaul a végleges feltételek
maximalhatjak a befektetének jard kifizetéseket (Un. cap), azaz — akar jelentdésen is — korlatozhaté a befektetdi
hozam; diszkont certifikat esetében az Ugyfél diszkont értéken jut hozza a befektetéséhez, bonusz certifikat
esetében pedig meghatarozott feltétek esetében az Ugyfél a végleges feltételek szerinti bonuszra véalhat
jogosultta. Ezek a feltételek igen valtozatosak lehetnek és a kilonbdzd jellemz6k a kulénbdzd fajtaju
certifikatoknal keveredhetnek is azzal, hogy ezek tekintetében valamennyi specifikus jellemz§ felsorolasara nincs
lehetdség. igy az Ugyfél sajat feleldssége, hogy az adott certifikathoz kapcsolddé mutatokat és azok viselkedését
megismerje.

A certifikdt esetén meghatarozo jellemz6 az ugynevezett korlat vagy barrier, mely egy olyan arfolyamszint,
melynek elérése esetén valamilyen, a certifikat elszamolasat befolyasol6 kérilmény beall. A korlat a turbok egyik
leglényegesebb jellemzdje és amennyiben az alaptermék értéke a relevans piacon a futamidd alatt eléri a korlatot,
a kibocsatd a t6zsdén forgalmazott certifikat kereskedésének felfliggesztését majd az értékpapir tézsdei
terméklistardl valo torlését kérheti. Ebben az esetben kizardlag az elszamolas kdvetelésére van az Ugyfélnek
joga, azonban ezen elszamolas eredménye akar a teljes t6ke elvesztése is lehet.

Egyes certifikatok esetében igy pl. ahol a mogéttes termék hataridés termék (vagy valamely ezekbdl képzett
kosar), méd van a kibocsatod altal meghatarozottak szerint a mogottes termék megvaltoztatasra és ebbdl
kovetkezden a kibocsato altal meghatarozott idéponttdl a certifikat egyes jellemzéinek (igy a strike, a korlat, az
alaptermék és annak paraméterei) megvaltoztatasara.

A certifikatok esetén nem biztosithatd az értékpapirokra vonatkozo likvid masodlagos piac kialakulasa, vagy
amennyiben ez kialakul, nem biztosithatd, hogy ez fenn is marad.

Mivel a certifikatok elszamolasaban kiilénb6zd elszamolohdzak vesznek részt és ezek kulonb6zd elszamolasi
technikakat alkalmaznak, ezért az elszamolas a kibocsatoé altal meghatarozottaknal hosszabb id6t vehet igénybe,
a folyamatokban a nemzetkozi elszamolasbol fakaddan Iényeges késedelmek allhatnak be, melyért a Tarsasag
nem felel6s.

A certifikdtok bevezetheték a Budapesti Ertéktézsdére is. A Budapesti Ertéktézsde jelenlegi kereskedési
rendszerében az Ugyfél megbizasa alapjan megkététt minden ligylet érvényes tigylet és a megkététt tigyletet a
Tarsasag és az Ugyfél teljesiteni koteles. Ez abban az esetben is igy van, ha az Eseti megbizas teljesiilésekor a
turbok esetében az alaptermék relevans piachoz kot6d6 arfolyama elérte a korlatot és a kibocsaté a kereskedés
felfliggesztését és a certifikat t6zsdei terméklistardl valo torlését kérelmezte: Az ebbdl fakadd karokért a Tarsasag
nem tehet6 feleléssé még abban az esetben sem, ha adott certifikat forgalmazasban kdzremkodik vagy t6zsdei
arjegyzést folytat.

A certifikat (igyletet az Ugyfél minden esetben a létrejétt ligylet feltételeivel sszhangban kételes teljesiteni és
nem adhat olyan megbizast, amely értékpapir oldalon nem fedezett. Kévetkezésképp az Ugyfél kételezettséget
vallal arra, hogy amennyiben ennek ellenére adott ligylet értékpapir fedezetét az Ugyfél nem biztositj, ugy egy
esetleges kényszerbeszerzés — mely kényszerlikvidalasnak mindsl - koltségeit és a Tarsasag ezzel kapcsolatos
karait — melyek a kiilfoldi beszerzés koltségei miatt rendkivili mértékiek is lehetnek — megteériti.

Az alaptermék piaca mas nyitva tartassal rendelkezhet, mint az adott certifikat kereskedésére nyitva allo piac
nyitvatartasa.
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1.2.16. Amennyiben a Tarsasag adott certifikatra arjegyz6i kotelezettséget vallal, az azzal kapcsolatban vallalt
kételezettségeivel 6sszhangban jar el, mely kotelezettségek érinthetik az Ugyfél megbizasait. Az ebbél fakadd
karokért a Tarsasag feleléssé nem tehetd. A Tarsasag arjegyz6i kotelezettség vallalasa esetén sem vallal a
kereskedési id6 egészére arjegyzési kotelezettséget és az arjegyzését technikai hibabdl vagy egyéb
meghatarozott okbdl kifolydlag szlineteltetheti. Ebbél kdvetkezéen a Tarsasag az arjegyzés hianya miatt feleléssé
nem teheté.

1.3. BETa Piacon térténé kereskedésre vonatkozo f8bb specialis szabalyok

1.3.1. A jelen pont a Budapesti Ertéktézsde altal (izemeltetett BETa Piaccal (a tovabbiakban: BETa Piac) kapcsolatos, az
Uzletszabalyzat mas rendelkezéseitl eltéré vagy azokat kiegészité szabalyokat tartalmazza. Amennyiben a jelen pont
masként nem rendelkezik, a BETa Piacra vonatkozo kerekedésre az Uzletszabalyzat 1.3. pontban foglaltakon kivili
rendelkezései az iranyadodak.

1.3.2. A BETa Piac a Budapesti ErtéktSzsde altal mikddtetett multilateralis kereskedési platform (MTF), amelyen lehetség
nyilik arra, hogy az ezen piacra bevezetett, egyébkeént kilfoldi tézsdéken kereskedett értékpapirokra kereskedni lehessen.
A BETa Piacra vonatkozo kerekedési szabalyokat a www.bet.hu oldalon talalhaté BET szabalyzatok is tartalmazzak.

1.3.3. ABETa Piacon t6rténé kereskedés soran az értékpapiriigyletek teljesitése és elszamolasa tekintetében figyelembe
kell venni az eredeti piacra érvényes kerekedési és elszamolasi szabalyokat is kilonés tekintettel abban az esetben, ha
az ellentétes iranyu Ugyletkdtésekre nem csak a BETa Piacon keresztiil keril sor.

1.3.4. A BETa Piacon torténé kereskedés soran a tényleges kerekedési napok (idészakok) eltéréek lehetnek a kiilféldi
piacokon alkalmazott kerekedési napoktdl. Ezért amennyiben a kiilféldi tézsdén az adott értékpapir vonatkozasaban nincs
kereskedés, ugy — fliggetlenill az altalanos kereskedési id8szaktdl és napoktdl, igy a BETa Piacon is az adott nap
(id6szak) nem min&sul kereskedési napnak (idészaknak). Az ebbdl ered6é kdvetkezményekért a Tarsasag nem tehetd
felel6ssé.

1.3.5. A BETa Piacon valé elszamolas devizaneme eltérhet az adott értékpapir eredeti devizanemétsl (a BETa Piacon
jellemzéen magyar forintban torténik az elszamolas) azzal, hogy a BETa Piacon kerekedett értékpapirok az eredeti
devizajukban kerlilnek nyilvantartasra és az értékpapirok utani egyes kifizetésekre (pl.: osztalék) is az eredetileg
meghatarozott devizaban kerll sor. Az ebbdl ered6 kdvetkezményekeért - beleértve az arfolyamkockazatot, az atvaltasbol
eredd kockazatot és az adozasi kockazatot is — a Tarsasag nem tehet6 feleléssé.

1.3.6. A BETa Piacon elérhet6 értékpapirok arfolyama — az eltérd devizaban térténd elszamolasan tdlmenden is - nem
feltétlenul egyezik meg a mas piacokon elérhet6 aktualis arfolyamukkal azzal, hogy az tgyfél nem kdvetelheti az ebbdl
eredd esetleges veszteségét.

1.3.7. A BET4-n kerekedett értékpapirok elszamolasara a KELER-en keresztiil keriil sor a vonatkozé szabdlyzataban
meghatarozott szabalyok szerint, amely a www.keler.hu oldalon érheté el. Kiindulva abbdl, hogy a BETa Piacon vald
kereskedés esetében az oda bevezetett értékpapirok mas piacokra is be vannak vezetve, igy a BETa Piacon valo
elszamolas sikere — a KELER garantalt elszamolasi rendszer mellett — nagyban fiigg attdl is, hogy a BETa Piacon
kereskedett értékpapirok kulfoldi elszamolasa megtorténik-e. Ezért bizonyos esetekben el6fordulhat a késedelmes
elszamolas vagy a nemteljesités, amely egy olyan piaci kockazat, amelybdl eredd kdvetkezményekért a Tarsasag nem
felel6s.

1.3.8. Kiindulva az 1.3.7. pontban foglaltakb¢l, ha a BETa Piacon kétott igylet elszamolaséara az adott tigyfél oldalan rejl6
okbol nem tud sor kerilni (pl. abban az esetben, ha az Ugyfél az ellentétes iranyu Ugyletet mas piacon kotétte meg,
azonban annak elszamolasa nem térténik meg a BETa Piacra irdnyadé elszamolasi hataridére), Ugy az ezzel kapcsolatos
valamennyi, a Tarsasag altal fizetend6 felmerilt koltség megfizetésére koteles (beleértve a kdlcsdnzési koltségeket,
KELER és BET szabalyzata szerinti nemteljesitési dijakat, kdltségeket, valamint a Tarsasag dijjegyzékében feltiintetett
dijakat, koltségeket).

1.3.9. Abban az esetben, ha az ligyfél eltérd piacokon kivanja az ellentétes iranyu (eladas-vétel) tgyleteket megkotni, ugy
a kulénféle piacokon valé elszamolas és fedezetbiztositas érdekében tovabbi koltségek merilhetnek fel (pl.
transzerkoltség, jelentési és egyéb adminisztracios koltség). Ennek dijat a Tarsasag dijjegyzéke tartalmazza, amely
Osszeggel a Tarsasag jogosult megterhelni az ligyfél Tarsasagnal vezetett szamlajat.

2 Aukcios eljarasok, megbizasok
3.1. Aukcios eljaras keretében eseti megbizast a Tarsasag kizérdlag az értékpapir kibocsatdjanak hatalyos aukcids
eljarasra vonatkozo kibocsatasi tajékoztatojaban, egyéb kotelez6en alkalmazandé dokumentumaban, valamint az
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iranyadé tézsde szabalyzataban meghatarozott és a vonatkozoé piaci szokvanyok szerinti korlatozasok figyelembe
vételével fogad el.

3.2. Aukcios eljaras keretében adott eseti megbizas esetén amennyiben az aukciét meghirdeté a Tarsasag felé az eseti
megbizas targyat képez6 értékpapirokbol az eseti megbizasban megjel6lt dssznévértéknél kisebb mennyiséget igazol
vissza, a Tarsasag jogosult — de nem koteles — az eseti megbizast vagy annak egy részét sajat szamlas tgyletként
teljesiteni.

2.3. Allampapir aukciés megbizasok:

2.3.1. A Tarsasag az AKK-val szerz6dott elsédleges allampapir-forgalmazo. Amennyiben az AKK-val kététt
szerzédésben foglaltak médosulnak, ugy — a médositas hatalybalépésétdl - az AKK altal elirt feltételek az
iranyadok tekintettel arra, hogy az Uzletszabalyzat médositasara altalaban csak a médositott szerz6dés alairasat
kdvetéen van mod. Amennyiben ezen szerz6dés megszinik, jelen fejezet is hatalyat veszti. Az ebbdl eredd
karokert a Tarsasag felelésséget nem vallal.

2.3.2. A Tarsasag jogosult részt venni az AKK altal szervezett allamkotvény és diszkont kincstarjegy aukciokon. Ezen

aukciok vonatkozasaban Ugyfeleitdl az AKK-val kététt, mindenkor hatalyos szerzédésben foglalt sszeghatar felett koteles

megbizasokat felvenni, mely mértékrdl a Tarsasag az Ugyfél kérésére barmikor szobeli vagy irasbeli tdjékoztatast ad.
Az elébbi 6sszeghatar alatti megbizasokat a Tarsasag jogosult visszautasitani. Ebben az esetben a Tarsasag koételes
felhivni a befektetd figyelmét a sajat szamlas zletk6tés lehetéségeire.

2.3.3. A Tarsasag az aukcios megbizasokat kotelez6en legkés6bb az aukcidt megel6zd napon (izleti 6raiban veszi fel. A
Tarsasag a megbizas felvételének eléfeltételéll szabhatja, hogy a megbizé az aukcids megbizasi szerzédést alairja, és a
sziikséges fedezetet a Tarsasag rendelkezésére bocsassa.

2.3.4. Amennyiben az aukciorol az AKK tajékoztatét készit és azt a forgalmazok rendelkezésére bocsatja, a Tarsasag az
ugyfélterében az Ugyfelek szamara ezeket hozzaférhet6 helyen kifliggeszti.

2.3.5. Az Ugyfél kérésére az adott aukcid vonatkozasaban a Tarsasag tajékoztatast ad a véleménye szerint varhato
arfolyamrol (hozamrdl), de a teljesulésért felel6sséget nem vallal.

3. Hataridés lgyletek

3.1. A Tarsasag lehet6séget biztosithat arra, hogy lgyfelei a megfelel6 keretszerz6dések hatalya alatt és az egyes
ligylettipusokra vonatkozoan a Tarsasag altal kért egyéb megfeleld nyilatkozatok megtételével hataridés Ugyleteket
kdssenek a Tarsasagnal, erre vonatkozoan eseti megbizast adjanak vagy sajat szamlas Ugyletek jojjenek létre.
Hatarid6s Ugyletek létrejohetnek mint szabvanyositott hataridés Ugyletek és un. OTC (nem szabvanyositott)
hatarid6s ligyletek.

3.2. A jelen pont vonatkozasaban:

Arfolyam-kiilénbézet )
A Hataridés Ugylet ellentétes iranyu tgylettel torténé lezarasa esetén az Ugyfél altal elszamolasi napon fizetend6 6sszeg
és az Ugyfélnek jard dsszeg kildnbsége.

Deviza Ugylet

A Deviza Ugylet egy olyan T+3 vagy T+4 (ligyletkétéstdl szamitott harmadik vagy negyedik munkanap) lejaratu deviza
hatéaridés tigylet, amely esetén a megkoétéskor meghatarozasra keriil a Deviza Ugylet keretén beliil hasznalandé arfolyam,
deviza mennyiség, valamint a konkrét idépont, amikorra teljesiilni fog az adott Deviza Ugylet, tovabba az tigyletkétéskor
fedezetbe vonasra kerll az tUgylet keretésszegének megfelel6 deviza mennyiség.

Elszamolasi nap

Az a nap, amelyen a Felek a Lezarast kdvetéen pénzigyileg elszamolnak egymassal. Szabalyozott piacon kivili Hataridés
Ugyletek esetében a Felek altal meghatarozott nap, amely nem lehet korabbi, mint a Lezaras napja és nem lehet késébbi,
mint a Lejarati Nap.

Fizikai Szallitas )
A Lejarati Napon a Hatarid6s Ugyletben meghatarozott mdgottes befektetési eszkdzmennyiség vagy
pénzeszk6zmennyiség szolgaltatasa.

Hataridés Ugylet ) }
A Szabvanyositott (szabalyozott piaci) Hataridés Ugylet és a Szabalyozott piacon kivili Hataridés Ugylet kozos,
mindkettére vonatkoz6 megjelolése.

Kontraktus
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Szabvanyositott Hataridés Ugyletben meghatarozott tézsdén, meghatarozott mégéttes termékre vonatkozo,
meghatarozott lejaratra sz6l6 hataridds tgyletek kotési egysége.

Lejarat elétti lezaras

A Hataridés Ugylet Lejarati Napjara szol6

az adott Hataridés Ugyletben meghatarozott Kontraktusra és mennyiségre, vagy befektetési eszkdzre és mennyiségre
vonatkozo, de ellentétes iranyt Hataridés Ugyletre vonatkozd, a Lejarat elétt teljesitett bizomanyosi szerzédés vagy
megkotott sajat szamlas Ugylet.

Lejarati Nap

A Hataridés Ugyletben meghatarozott futamidé utolsé napja. Devizara vonatkozé Szabvanyositott (szabalyozott piaci)
Hataridés Ugylet esetén az Ugyféllel térténd lejaratra vonatkozé megallapodas hianyaban a lejarat a megbizas napjat
kovetd tézsdei lejarat, kivéve, ha a lejaratig hatralevd id6 kevesebb, mint két hét. Ez utébbi esetben a lejarat a soron
kovetkezd tézsdei lejarat.

Lejaratkori lezaras

Szabvanyositott Hataridés Ugylet esetén lehet:

- Utols6 tézsdei elszamoldar alapjan torténd elszamolas

- Fizikai Széllitas — amennyiben az iranyado piac szokvanyai és a Tarsasag lehetévé teszik
Szabalyozott piacon kivili hataridés tgylet esetén

Automatikus lezaras ellentétes iranyu (igylet kotésével a Hataridés Ugylet Lejaratakor
Fizikai Szallitas — amennyiben az irdnyado piac szokvanyai és a Tarsasag lehetbvé teszik

Lezaras
A Lejarat el6tti lezaras és a Lejaratkori lezaras k6zds, mindkettére vonatkozo elnevezése.

Piaci Arfolyam
A Bizomanyosi szerz6dés teljesitésekor érvényes szabalyozott piaci vagy OTC arfolyam.

Stop-loss megbizas

Olyan Lezarasra iranyuld megbizas, amely soran az Ugyfél meghatarozza azt az arfolyamszintet (aktivalasi ar), amelynél
ha az aktivalasi ar megegyezik a Piaci arral

ERSTE az Ugyfél tovabbi rendelkezése nélkiil lezarja a vonatkozo Hataridés Ugyletet a lehetséges veszteség korlatozasa
érdekében. A Lezaras tekintetében az Ugyfél Stop-loss megbizasa Eseti megbizasnak tekintends.

Szabvanyositott (szabalyozott piaci) Hataridés Ugylet

Az a teljesitett Bizomanyosi szerz6dés, amelynek targya Kontraktusok mogéttes termékének meghatarozott aron késébbi
idépontra szdl6 szabvanyositott adasvétele, amelynek teljesitésére és elszamolasara a vonatkoz6 szabalyozott piaci és
elszamolohazi szabalyzatok az iranyadok.

Szabalyozott piacon Kiviili Hataridés Ugylet

Valamely mogottes termékre el6re meghatarozott arfolyamon (kétési ar) és mennyiségben egy el6re rogzitett késébbi
idépontban t6zsdén kivul t6rtén6 adasvételére adott és teljesitett Bizomanyosi szerz6dés vagy megkoétott Sajat Szamlas
Ugylet, amelynek Lejarati Napja nem lehet korabbi, mint a hataridés tigylet megkétése napjan a mégéttes termékre kotott
azonnali Ugylet eszamolasi napjat kdveté Elszamolasi nap.

Utols6 Kereskedési Nap

Szabvanyositott hataridés Ugylet esetén az utolsé nap, amelyen az adott kontraktusra kereskedni lehet.

Szabalyozott piacon kivlli hataridés Ugylet esetén az a nap, amelyen a mogoéttes termékre kotétt azonnali igylet
elszamolasi napja megegyezik a hataridés ugylet Lejarati napjaval.

3.3. A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy — a Tarsasag altal allitott egyeéb tgyletkotesi feltételeken tulmendéen - kizarolag
az alabbi feltételek egyuttes teljeslilése esetén kisérelje meg teljesiteni a szerz6dést: Az Ugyfél

3.3.1. a vonatkozd keretszerz6dést megkéti a Tarsasaggal hataridds lgyletekre/OTC deviza hataridés lgyletekre és
rendelkezik hatalyos Fedezeti és Biztositéki megallapodassal

3.3.2. a vonatkozo kockazatfeltaro nyilatkozatot alairja, kivéve, ha annak alairasa nem kételez6

3.3.3. a megkotott tgylet teljes futamidejére érvényes Stop-loss megbizast ad a veszteségek korlatozasara.

3.3.4. Ha az Ugyfél Alap-megallapodas befektetési szolgéltatasok és azok kiegészité szolgaltatasi tekintetében cimii
keretszerz6déssel rendelkezik, a 3.3.1. és 3.3.2. pontokban foglaltak nem alkalmazhaték azzal, hogy t6keattételt
tartalmazé hataridés lgylet esetében hatalyos Kiegészité megallapodassal rendelkeznie kell (a 3.3.1. és 3.3.2 alatt a
Komplex Megaéllapodas megléte is értendé — kivéve a 3.2 pont szerinti Deviza Ugyletet — azzal, hogy tovabbi
kockazatfeltaro nyilatkozatok megtétele is sziikséges lehet).

3.3.5. Amennyiben az Ugyfél nem Alap-megallapodas befektetési szolgaltatasok és azok kiegészitd szolgaltatasai
tekintetében cimi keretszerz6déssel rendelkezik, ugy eltéréen a 3.3.1. és 3.3.2. pontokban foglaltaktdl a kizarolag Alap-
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megallapodassal rendelkezé Ugyfél szamara is jogosult a Tarsasag legalabb T+3, legfeljebb T+5 napos elszamolasu,
fizikai teljesitésl devizalgyletet kétni a Tarsasag altal meghatarozott hataridés devizaarfolyamon azzal, hogy ezen
ligyletek esetében a teljes ellenértéket az Ugyfél kdteles a megbizas megadasakor a Tarsasag rendelkezésére bocsatani,
lejarat elétti lezarasra nincs lehetéség, tovabba a Tarsasag az ligylet értéknapjan irja jova a szamlan az Ugyfelet megilleté
Osszeget.

3.4. A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy ellentétes irany Hatarid6s tigyletek esetében — fliggetlendil attol, hogy éven
belul vagy éven tul jarnak le egyébként - a nettd nyilvantartast alkalmazza. Jelen szabaly a 2010. szeptember 20-an
mar nyitva lévé vagy ezen datumtol nyitott pozicidkra alkalmazando.

3.5. Hatéridés Ggylet megkotése:

3.5.1. A Hataridés Ugyletekre vonatkozo eseti megbizas megadasara, a bizomanyosi szerzédés létrejottére és
teljesitésére, valamint sajat szamlas lgylet megkdtésére — amennyiben a keretszerz8dés eltéré vagy kiegészit
rendelkezéseket nem tartalmaz - az Uzletszabélyzat rendelkezéseit, valamint keretszerz6dések eseti
megbizasra, bizomanyosi szerzédésre és sajat szamlas Ugyletre vonatkozo rendelkezéseit kell alkalmazni.

3.5.2. A bizomanyosi szerz6dés vagy sajat szamlas Ugylet az adott piacra vonatkozé szabalyok, szokvanyok szerinti
idétartamon bellil és megbizastipusok/tgylettipusok kézil (pl.: limitaras, piaci aras) a Felek altal megallapodott
id6tartamra és Ugylettipusra/megbizastipusra kéthetd E szabalyokrdl, szokvanyokrol a Tarsasag az Ugyfelet az
eseti megbizas megadasat vagy a sajat szamlas Ugylet megkotését megel6z6en — kérésére - tajékoztatja.

3.5.3.  Ugyfél jogosult az ligyleten elszenvedheté veszteségek korlatozasa érdekében Stop-loss megbizast adni az Eseti
megbizas megadasakor. A Téarsasag fenntartja a jogot arra, hogy kényszerlikvidalja a Hataridés Ugyletet, ha az
Ugyfél azon Stop-loss megbizasat vonja vissza vagy valtoztatia meg kedvezétlenebb, nagyobb kockazatot
magaban hordozd paraméterekre, amely nélkiil Tarsasag nem fogadta volna el a vonatkozé Hataridés Ugyletre
vonatkozo eseti megbizast.

3.5.4. A Tarsasag fenntartja a jogot tovabba arra, hogy olyan Hataridés Ugylet esetén, ahol Fizikai Szallitas lehetséges,
Eseti megbizast abban az esetben fogadjon el, ha Ugyfél kotelezettséget vallal a Fizikai Szallitason kiviili
Lezarasra. Ebben az esetben a Lezarasra vonatkozd megszoritasokrél a Tarsasag az Ugyfelet elézetesen,
kérésére, az Eseti megbizas elfogadasa el6tt tajekoztatja.

3.5.5. A Tarsasag hivatalos tajékoztatast az eseti megbizas teljesitésérél — az Ggylettipus jellegébdl eredéen - kizarolag
a vonatkozo elszamolohaz, illetéleg a kézremikodd altal a teljesitést kdvetd munkanapon kiallitott igazolasa
alapjan adhat. Amennyiben a Tarsasag altal ennél korabban értesitést adott az Ugyfélnek és az eltér a jelen pont
szerinti igazolasban foglaltaktdl, ugy az igazolasban foglaltak tekintend6k érvényesnek.

3.5.6. A Tarsasag az Ugyfelet — kérésére - tajékoztatja arrdl, hogy a vonatkozd elszamolohaz vagy kézremikédé
igazolasat megkduldte-e, valamint arrdl, hogy ezen igazolas alapjan van-e eltérés.

3.6. Lezaras, elszamolas

3.6.1. Hataridés Ugyletek Lezarasa (kivéve a 3.2 pont szerinti Deviza Ugylet):

3.6.1.1. Az Ugyfél barmikor jogosult Lezarni a Hataridés Ugyletet addig az idépontig, ameddig az Utolsé Kereskedési
Napon a vonatkozd piacon az adott Hataridés Ugyletre(Szabvanyositott Hatarositott Ugylet esetében
Kontraktusra) tgyletet lehet kotni — bele nem értve a 3.6.1.2. pontban foglalt eseteket. Amennyiben azonban a
Lezarasra nem kerll sor legkés6bb az Utolsd Kereskedési Napon azon id6pont el6tt ameddig a vonatkozé piacon
az adott Hatéaridés Ugyletre tigyletet lehet kétni, illetéleg devizaiigylet esetén az Utolsé Kereskedési Napon CET
10 oraig, a Tarsasag jogosult a Poziciot kényszerlikvidalni az elérheté piaci arfolyamon, illetbleg a
Szabvanyositott Hataridés Ugylet automatikusan Lezarasra keriil az iranyadé szabalyozott piaci és elszamolohazi
szabalyzatok rendelkezései szerint, devizaligylet esetében pedig a Lejaratkori lezarasra vonatkozo szabalyok az
iranyadoak..

3.6.1.2. Amennyiben az iranyadd szabalyozott piaci és elszamolohazi szabalyzatok Fizikai Szallitast engednek, a Fizikai
Szallitas tekintetében az alabbi szabalyok alkalmazandoak:

3.6.1.2.1. Amennyiben a Felek kdzotti megallapodas alapjan a Fizikai Szallitasra az Ugyfél nem jogosult, Ugyfél
koteles a Lezarast eszkdzolni legkés6bb az Utolsd Kereskedési Napon, 10 perccel azon idépont el6tt, ameddig
a vonatkozo piacon az adott Kontraktusra lgyletet lehet kétni. Arra az esetre, ha Ugyfél a jelen alpontban
meghatarozott Lezarasra vonatkozo kotelezettségét elmulasztja, ERSTE jogosult kényszerlikvidalni, amelybdl
eredden az Ugyfelet ért veszteségekért ERSTE nem felel.

3.6.1.2.2. Amennyiben az Ugyféinek lehetésége van a Fizikai Szallitasra, Ugyfél koteles legkésébb a 3.6.1.2.1.
alpontban meghatarozott hataridsig a Fizikai Szallitas feltételeit teljesiteni, azaz Ugyfél koteles az altala
teljesitendd pénziigyi eszk6zmennyiséget vagy pénzeszkdzmennyiséget a Tarsasag rendelkezésére bocsatani.
Amennyiben Ugyfél ezen kételezettségének nem tesz eleget hataridében, a 3.6.1.2.1. alpont rendelkezései az
iranyadodak.

3.6.2. Az Ugylet Lezarasa alapjan keletkezett kdvetelések és tartozasok elszamolasa:

3.6.2.1. Szabvanyositott Hataridés Ugylet esetén az elszamolas a vonatkozd szabalyozott piaci és elszamoléhazi
szabalyok alapjan torténik.

3.6.2.2. Tézsdén Kiviili Hataridés Ugylet esetén
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3.6.2.2.1. A Felek a Lezaraskor Arfolyam-kiildnbézetet szamolnak el egyméassal magyar forintban — kivéve a Fizikai
Szallitas esetét. A Lezarasbdl eredd kovetelések és tartozasok elszamolasara (pénzligyi teljesitésére) az
Elszamolasi napon kertl sor.

3.6.2.2.2. Fizikai Szallitas esetén a Tarsasag a Lejarati Napra vonatkozé Elszamolasi napon irja jova a Szamlan
az Ugyfelet megillet pénz- vagy befektetési eszkdzt.

3.7. OTC Deviza hataridés ligyletekre — kivéve a 3.2 pont szerinti Deviza Ugyletet — vonatkozo specidlis, a 3. pontban
nem vagy eltéréen szabalyozott rendelkezések:

3.7.1. Az OTC Deviza hataridés ligyletekre vonatkozo rendelkezések alkalmazasaban hasznalatos fogalmak, amelyek
eltéréek vagy nem szabalyozottak a 3.2. pontban:

Ajanlat
A 3.7. pont vonatkozasaban az Ugyfél Sajat szamlas lgylet megkétésére iranyuld nyilatkozattétele (ajanlata).

Alapdeviza (Base currency)
Az adott Devizapar és arfolyamjegyzés esetében az a devizanem (beleértve a magyar forintot is), amely egy egységének
értékét fejezi ki az arfolyam a masik devizanemben (Jegyzési deviza).

Arfolyam-kiilonbozet ) )
A Hataridés Devizaugylet ellentétes iranyd Ugylettel torténd lezarasa esetén az Ugyfél altal az Ertéknapon a Jegyzeési
Devizaban fizetendd 6sszeg és az Ugyfélnek jard dsszeg kilonbsége.

Arjegyz6
Folyamatos arjegyzésre vallalkozo piaci szerepls, Kozrem(kods, jellemzéen hitelintézet, amely Azonnali Ugyletre és
Hatarids Devizaugyletre arfolyamot jegyez.

Azonnali Ugylet )
Olyan tgylet, amelynek értéknapja a Spot Ertéknap.

Banki munkanap
Az Arjegyz6 azon hivatalos nyitvatartasi napja, amely Magyarorszagon is hivatalos banki munkanap.

Devizapar
Két eltérdé devizanem egyuttese, melyben az egyik devizanem a Jegyzési Deviza, a masik az Alapdeviza.

Ertéknap
Egy ugylettel kapcsolatos pénziigyi teljesitések napja.

Fizikai Szallitas )
Az Ertéknapon a Hataridés Arfolyam-megallapodasban meghatarozott pénzeszkdzmennyiség szolgaltatasa az tigyletben
meghatarozott devizaban (beleértve a magyar forintot is).

Hatarid6s arfolyam

A Spot Ertéknapot meghaladé Ertéknapra jegyzett arfolyam.

Kiszamitasi modja: Spot Arfolyam, a Spot Ertéknap és a Hataridés devizaligylet Ertéknapja kozotti naptari napok szama
és az adott iranyra (vétel vagy eladas) szamitott Swap-pontok dsszege. A Spot Ertéknap és a Hataridés Devizaligylet
Ertéknapja kdzotti napok szamanak meghatarozasakor a Spot Ertéknapot nem kell figyelembe venni, a Hataridds
Devizaligylet Ertéknapjat figyelembe kell venni.

Hataridés arfolyam-megallapodas . .
Azon sajatszamlas szerz6dés, amely olyan Devizapar adasvételére vonatkozik, amelynek Ertéknapja a Spot Ertéknapnal
kés6bbi idépont.

Hatarid6s Devizaiigylet .
Meghatarozasa megegyezik a Hataridés Arfolyam-megallapodassal.

Hataridés Devizaiigylet Ertéknapja

Az ligyletkdtés napjat kdvetd Spot Ertéknapnal késébbi idépont, az Ugyféllel térténd értéknapra vonatkozé megallapodas
hianyaban a Spot Ertéknap + 1 hénap, amennyiben ez az (igyletben szereplé mindkét devizaban Banki munkanap. Ennek
hianyaban az 1 honapot kovet6 elsé olyan nap, amely az tgyletben szereplé mindkét devizaban Banki munkanap.

Hatarid6s Devizaiigylet Lejarata ) . .
Azon Banki munkanap, amelyik napon kétott Azonnali Ugylet Spot Ertéknapja a Hataridés Devizaligylet Ertéknapja.
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Jegyzési deviza (Variable currency)
Az adott Devizapar és arfolyamjegyzés esetében az a devizanem (beleértve a magyar forintot is), amelyben az Alapdeviza
1 (egy) egységének az értéke keril kifejezésre.

Konverzié
Egy deviza (beleértve a magyar forintot is) egy masik devizara (beleértve a magyar forintot is), az Ertéknapra Hatarid6s
Devizalgylettel vagy Azonnali Ugylettel torténé atvaltasa.

Lejarat elétti lezaras ]

A Hataridés Devizalgylet Ertéknapjara sz6lé az adott Hataridés Devizaligyletben meghatarozott Devizaparra és
mennyiségre vonatkozd, de ellentétes iranyu Hataridés Devizaiigyletre vagy Azonnali Ugyletre vonatkozo, a Hataridés
Devizaliigylet Lejarata elétt megkétott Sajat Szamlas Ugylet.

Lejaratkori lezaras ~
Automatikus lezaras ellentétes iranyu azonnali Ggylet kotésével a Hataridés Ugylet Lejaratakor.

Lezaras
A Lejarat el6tti lezaras és a Lejaratkori lezaras k6zds, mindkettére vonatkozé elnevezése.

Piaci Arfolyam ] )
A bankkdzi piacon a mindenkor iranyad6 Spot Arfolyam vagy Hataridés Arfolyam.

Spot arfolyam
A Spot értéknapra jegyzett deviza arfolyam az adott Devizaparra.

Spot Ertéknap

Az Azonnali Ugylet megkotésétdl szamitott masodik olyan Banki munkanap, amely az lgyletben szereplé mindkét
devizaban Banki munkanap.

Adott nap Spot értéknapja az a nap, amely az ezen a napon kététt Azonnali Ugylet Ertéknapja.

Swap-pont .
A Spot arfolyam és a Hatarids Arfolyam egy id6pontra szamitott kilonbézete. Alapja az Alapdeviza és a Jegyzett Deviza
kamatkilonbdzete. A Swap-pont értéke fligg attdl is, hogy vételi vagy eladasi Ugyletrdl van-e szo.

3.7.2. Hataridés Devizaugylet megkdtése — HataridGs Devizalgylet 1étrejohet az alabbi esetekben:
3.7.2.1. Hataridés arfolyamra vonatkozé megallapodassal: Hataridés Devizaligylet Iétrejon, amennyiben az Ugyfél altal
meghatarozott Devizaparra, értékre és Hataridés Devizailigylet Ertéknapjara vonatkozd, tovabba hataridds
arfolyamot — akar limitarat, akar piaci arat — is tartalmazo Ajanlatot az ERSTE telefonon elfogadta az Ajanlat
valamennyi elemére kiterjedéen. Az Ajanlatban megadott piaci arat az Ugyfél vagy maga hatarozza meg vagy
pedig az ERSTE altal adott ar informacio alapjan teszi az Ajanlat részévé. Piaci ar alkalmazasa esetén az ERSTE
a Piaci Arfolyamra még pluszban felszamithat egy felarat a vonatkozé Dijiegyzéknek megfelelsen. Az Ugyfél
érvényesen az Ajanlatot csak akkor vonhatja vissza és az Ajanlat egyes elemeit csak akkor valtoztathatja meg,
ha a visszavonast vagy a valtoztatast az ERSTE kifejezetten elfogadta.
3.7.2.2. Spot arfolyam megjelolésével: ERSTE az Ugyfél altal megkétni kivant Hataridés Devizalgylet létrehozasa
érdekében sajat szémléjéra az Arjegyzével egy Azonnali Devizaiigyletet kot, majd egy Csereligyletet (ellentétes
iranyu Azonnali tgylet és egy Hatarid6s Devizalgylet), mely két tgylet (Iépés) eredGjeként egy HataridGs
Dewzaugylet jon létre az Arjegyzével. Az igy létrejott Hataridés Dewzaugylet Hataridés Arfolyama a spot arfolyam
és az Arjegyz6vel kotott Csereiigyletbél szamitott Swap pontok dsszege. A Hataridés Devizaiigylet az Ugyféllel
ugyanilyen két Iépésben jon létre, és ez a két |épés egyiittesen hoz |étre egy Hatarid6s Devizalgyletet.
3.7.2.2.1. Az Ugyfél altal adott Ajanlat két részbél all. Az Ajanlat els6 részében Ugyfél meghatarozza, hogy a Hataridés
Devizalgylet létrehozasa érdekében mely Devizaparra, milyen értékben és milyen spot arfolyamon keriljon
vele megkétésre az Azonnali (igylet. A spot arfolyam lehet az Ugyfél altal meghatarozott limitar vagy piaci ar.
Az Ajanlatban megadott piaci arat az Ugyfél vagy maga hatarozza meg vagy pedig az ERSTE altal adott ar
informécio6 alapjan teszi az Ajanlat részévé. Piaci ar alkalmazasa esetén az ERSTE a Piaci Arfolyamra még
pluszban felszamithat egy felarat a vonatkozé Dijjegyzéknek megfeleléen.
3.7.2.2.2. Az Ugyfél érvényesen az Ajanlatot csak akkor vonhatja vissza és az Ajanlat részeit vagy egyes elemeit csak
akkor valtoztathatja meg, ha a visszavonast vagy a valtoztatast az ERSTE kifejezetten elfogadta.
3.7.2.2.3. Abban az esetben, ha létrejétt az Ugyféllel a spot arfolyamon az Azonnali Ugylet, akkor az Ajanlat masodik
részében az Ugyfél azt hatarozza meg, hogy a létrejott Azonnali (igyletbsl milyen Ertéknapra létesitsen
ERSTE Csereiigylet megkdtésével Hataridés Devizaiigyletet. Az Ugyfél tehat ERSTE részére koteles
megjeldini egy idépontot, amely késdbbi, mint a Spot Ertéknap (Hataridés Devizaiigylet Ertéknapja). Az
ERSTE-t6l az Azonnali Ugylet teljesiilésérdl kapott értesitést kdvetéen az Ugyfél koteles a Hataridés
Devizaligylet Ertéknapjat az ERSTE &ltal meghatarozott hataridésre ERSTE részére bejelenteni. Amennyiben
az Ugyfél nem jeldli meg a fenti hataridére a Hatarids Devizaiigylet Ertéknapjat, az Ggy tekintends, hogy a
Hataridés Devizaligylet Ertéknapja a Spot Ertéknap + 1 hénap, amennyiben ez az ligyletben szereplé
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mindkét devizaban Banki munkanap. Ennek hianyaban az 1 hénapot kévetd elsd olyan nap, amely az
tgyletben szereplé mindkét devizaban Banki munkanap.

3.7.2.2.4. A Hataridés Devizaligylet esetén a spot arfolyam kizarélag a Hataridés Arfolyam meghatarozasa érdekében

szilkséges. Ennek megfeleléen az Ugyféllel végeredményben nem egy Azonnali Ugylet, hanem ezen
Azonnali Ugylet alapjan, a teljestilt spot arfolyam, valamint a Spot Ertéknapot meghaladé idépont (Hataridés
Devizaligylet Ertéknapja) alapul vételével kiszamitott Hataridés Arfolyamon egy Hataridés Devizaiigylet kertil
megkotésre, feltéve, hogy az Ajanlat mindkét részét ERSTE telefonon elfogadta vagy az Ajanlat elsd részét
telefonon elfogadta, az Ajanlat masodik részére nézve pedig a 3.7.2.2.3. pont kerllt alkalmazasra. A
Hataridés Arfolyamot az ERSTE a piaci viszonyok figyelembe vételével szamitott kamat (az un. Swap-
pontok) alkalmazasaval allapitja meg a teljesiilt spot arfolyam és a fentiek szerint meghatarozott Hataridés
Devizaligylet Ertéknapja szerint napokra kiszamitva, azzal, hogy az ERSTE a Swap-pontokra még pluszban
felszamithat egy felarat a vonatkozo Dijjegyzéknek megfelelen.

3.7.2.2.5. A fentiek alapjan meghatarozott Hataridds Arfolyam kdzlésére — a piaci gyakorlat és szokvanyok alapjan — a

Hataridés Devizaligylet teljesitését kovetéen kerll sor. Az ERSTE altal az Ugyfél felé megtett ezen
értesitésre (visszaigazolas) az Uzletszabalyzat teljesitésrél valé értesitésre vonatkozé szabdlyai az
iranyadoak (telefonon, e-mailen, faxon, stb.).

3.7.2.2.6. A Hataridés Arfolyam kiszamitasa sorén alkalmazott swap-pontokrél az ERSTE az Ugyfelet kérésére a

fentieket megel6zéen is tajékoztatja, amennyiben erre a piaci koérilmények lehetéséget biztositanak.
Amennyiben az Ugyfél a swap-pontok mértekerdl tajekoztatast kert és az ERSTE altal k6z0lt swap-pontok
és az azok alapjan meghatarozott Hataridés Arfolyam értéke ellen kifejezetten nem tiltakozik haladéktalanul
az arrdl valé tudomasszerzést kovetéen (beleértve az el6z8 pont szerinti visszaigazolast is), akkor a
meghatarozott Hataridés arfolyam Ugyfél altal elfogadottnak tekintendd.

3.7.2.2.7. Amennyiben az Ugyfél az alkalmazott swap-pontok mértéke, illetve az azok alapjan kiszamitott Hataridés

3.7.2.3.

3.7.2.4.

Arfolyam ellen a fent meghatarozottak szerint tiltakozik, akkor a Hataridés Devizaligylet a felek kozott
megallapodott Hataridés Arfolyamon jon létre és Ugy tekintendd, mintha a 3.7.2.1. pont szerint keriilt volna
megkdtesre, feltéve, hogy az Ajanlat valamennyi elemét ERSTE telefonon elfogadta. Amennyiben a
Hataridés Arfolyamban a Felek nem allapodnak meg, az ugy tekintendd, hogy a Hataridés Devizalgylet
Erteknapja a teljesllt Azonnali Ugylet Spot Ertéknapjat kéveté Ertéknap. Ebben az esetben a Hataridés
Arfolyam kiszamitasa soran az Arjegyz6 altal meghatarozott Swap-pontok mértéke az iranyado.

Specialis rendelkezések az Ajanlatban megadott limitar (Limitar) esetén

Amennyiben az Ugyfél az Ajanlatban Limitarat adott meg, Ggy a 3.7.2.1. pont szerinti Hataridés Devizaligylet vagy
a 3.7.2.2. pont szerinti folyamatban az Azonnali Gigylet abban az esetben jon létre (tehat ERSTE az Ajanlatot vagy
az Ajanlat elsd részét akkor fogadja el), ha a Limitarat az ERSTE szamara a piacon ugyletkotéssel elérheté Piaci
Arfolyam nem csak eléri, hanem ezen tilmenéen a vonatkozé Dijiegyzékben meghatarozott felar az ERSTE
szamara elérhet6 (feltéve, hogy ERSTE felszamitotta a felarat). Amennyiben a Limitarat tartalmazo Hataridés
Devizalgylet vagy Azonnali Ugylet |étrejon, akkor a Hataridés Devizaligylet vagy Azonnali lgylet vételara
megegyezik a Limitarral.

Specialis rendelkezések az Ajanlatban megadott stop (aktivalasi) ar (Stop ar) esetén

Amennyiben az Ugyfél az Ajanlatban Stop arat adott meg, ugy az Ajanlat ERSTE altal csak akkor tekintendd
elfogadottnak és a Hataridds Devizaiigylet kizarélag abban az esetben jén létre, ha a Piaci Arfolyam a Stop arat
eléri. Felek kifejezetten megallapodnak abban, hogy az Ugyfél Ajanlataban meghatarozott stop (aktivalasi) ar
(azaz Stop ar) nem egyezik meg a Hataridés Devizaligylet vételaraval. Amennyiben a Stop arat tartalmazé Ajanlat
alapjan a Hataridés Devizalgylet |étrejon, akkor a Hatarid6s Devizalgylet vételara megegyezik a Hataridés
Devizaligylet létrejottét kdvetéen az ERSTE szédmara a piacon Ulgyletkotéssel elérheté Piaci Arfolyammal,
amelyre az ERSTE még pluszban felszamithat egy felarat a vonatkozo Dijjegyzéknek megfeleléen, ezesetben a
vételar a Piaci Arfolyam plusz felar.

3.7.3. Lezaras és Elszamolas

3.7.3.1.

3.7.3.2.

3.7.3.3.

Az Ugyfél a Hataridés Devizaiigylet Lejarata elétt barmikor jogosult Ajanlataval kezdeményezni a Hatéridds
Devizalgylet Lejarat el6tti Lezarasat. Ha a Lejarat el6tti Lezarasra legkés6bb ezen id6épontig nem keril sor, az
ERSTE jogosult automatikusan kényszerlikvidalni a Hataridés Devizaligyletet egy ellentétes iranyu azonnali
Ugylettel (Lejaratkori Lezaras) a Lezaras pillanataban érvényes aktudlis Spot arfolyamon (Piaci Arfolyam). A
Lezarasbol eredéen Ugyfelet ért veszteségekért ERSTE nem felel.

Ugyfél kifejezett kérése alapjan ERSTE a Hataridés Devizaligylettel kapcsolatban engedélyezheti a Fizikai
Szallitast. Ennek eléfeltétele, hogy Ugyfél a Hataridés Devizaiigylet Lejarataig az ERSTE rendelkezésére
bocsassa az Ugyletben altala eladott devizamennyiséget. Amennyiben Ugyfél ezen kételezettségének
hatarid6ben nem tesz eleget, a Lezarasra a 3.7.3.1. pont rendelkezései az iranyadok.

Az Ugylet Lezarasa alapjan keletkezett kdvetelések és tartozasok elszamolasa:

3.7.3.3.1. A Hataridés Devizaligylet Lezarasakor Erste megéllapitja az elszamolandé Arfolyam-kiildnbdzetet magyar

forintban — kivéve a Fizikai Szallitas esetét. Amennyiben az Arfolyam-kiildnbdzet devizaban (bele nem értve
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a magyar forintot) képzédik, akkor a Lezaras napjan ERSTE elvégzi az Arfolyam-kiilénbdzet deviza
Osszegének magyar forintra térténd Konverziodjat.

3.7.3.32. A Lezarasbdl ered6 kovetelések és tartozasok (az Arfolyam-kiildnbozet) elszamolasara (pénziigyi

teljesitésére) az Ertéknapon kerul sor.

3.7.3.3.3. Fizikai Szallitas esetén az Ertéknapon az Ugyfél és az ERSTE kételes a masik félnek a Hataridds

3.8.

Devizalgylet szerinti Hataridés arfolyamon megallapitott teljes ellenértéket az adott pénznemben megfizetni.
ERSTE az Ertéknapon irja jéva a Szamlan az Ugyfelet megilletd dsszeget.

Abban az esetben, ha az Ugyfél hatalyos keretszerzédéssel rendelkezik day-trade ligyletek és hataridés ligyletek
kotéseére/Kiegészité megallapodassal is, a day-trade Ggyletekre vonatkozé rendelkezések alapjan lehetéség nyilhat
arra, hogy erre vonatkozé kérelme alapjan annak ERSTE altali elfogadasaval a day-trade pozicié atalakitasara
ker(ljon sor akként, hogy a Zaré ligylet arfolyamanak figyelembe vételével hataridés ligylet megkotése torténjen mint
a befektetési hitel és az értékpapirkélcson igénybe vétele mellett fenndlloé finanszirozasi lehetéség. Ehhez — a
keretszerz6dés rendelkezéseivel dsszhangban - az Ugyfél Nyitdé Ugyletre vonatkozé Bizomanyosi szerzédés
teljesitését kdvetSen kifejezett szerzédés moédositasi kérése szilkséges, amelyet Ugyfél koteles ERSTE-vel
legkés6bb a Nyitd Ugyletre vonatkozo Bizomanyosi szerzédés alapjan kotétt ligylet teljesitésének a napjan, a day-
trade Uigyletekre vonatkozé keretszerz6désben meghatarozott Kereskedési Id6 végét megel6z6 30. percig k6zdlni és
ahhoz ERSTE-nek hozza kell jarulnia. A hataridés tgylet megkétéséhez sziikséges a Zaro ugylet megkdtése is a
vonatkoz6 keretszerzddés rendelkezései szerint. Ebben az esetben az ligyfél mind a day-trade tgylet, mind pedig a
hataridés ligylet esetében koteles a Dijjegyzék szerinti dijakat megfizetni az Uzletszabalyzat és a Tarsasaggal kotott
szerzddések rendelkezései szerint.

3.8.1.Ebben az esetben az Ugyfél a hataridés tigyletekkel kapcsolatos dijfizetési kotelezettségén tilmenden a hataridds

3.9.

pozicié futamidejének megfelel§ finanszirozasi koltséget is koteles fizetnie, amelynek meghatarozasanak alapjaul a
hataridés short pozicié esetében az értékpapirkdlcsdn, hataridés long pozicid esetében a befektetési hitel
Dijjegyzékben meghatarozott dija szolgal. Az ERSTE jogosult ezen finanszirozasi koltséget - amennyiben a piaci
viszonyok lehetéveé teszik - a hataridds tgylet arfolyamaba is beépiteni. Ebben az esetben a hataridés ar képzése
megegyezik a day.-trade Zar¢ gylet arfolyama és a figyelembe vett idéaranyos finanszirozasi koltséggel azzal, hogy
az Ugyfél ekkor a megbizasat a hataridés ar alapjaul szolgalé prompt ar ismeretében is megadhatja, illetve a nyitott
Hatarid6s pozicid lezarasara vonatkozd megbizasa a lezaraskori azonnali ar ismeretében is megadasra kertlhet.
Ebben az esetben a Hatarid6s tgylet arfolyama a futamid6re szamitott és a fentiekben hivatkozott finanszirozasi
koltség alkalmazasaval keril megallapitasra. Az igy nyitott hataridés Ugylet lezarasa esetében a nyitasara
vonatkozd, fent meghatarozott eljaras az iranyado.

Befektetési hitel igénybevétele, tovabba hatarid6s, opcids vagy egyéb szarmaztatott ligyletek esetén, amennyiben a
Tarsasag megitélése szerint nagy volatilitas (az arfolyamok jelentés mértékli megvaltozasa vagy ingadozasa) varhaté
az érintett piac(ok)on és/vagy a Tarsasag munkaszuiineti nap(ok)ra tekintettel nem all vagy nem minden tekintetben
all az Ugyfelek rendelkezésére és/vagy az érintett piac(ok) zarva van(nak), akkor a Tarsasag kérésére az Ugyfél
koteles stop megbizast adni az esetleges veszteségek mérséklése érdekében olyan aktivalasi aron, ami nem
rosszabb, mint a Likvidalasi szinthez kapcsolodo ar.

4. Egyéb szarmazékos Ugyletek

A Térsasag fenntartja a jogot arra, hogy az Ugyfél adott szarmazékos ligylettipusra vonatkozo feltételek teljesiilése esetén
a hatéridés és opcios gyleteken felul egyéb szarmazékos Ugyleteket is kthessen, amely Ugylettipusokra vonatkozd
részletes szabalyokat a vonatkozd keretszerz6dés, ezen tulmenden az Uzletszabalyzat vagy a Felek egyedi
megallapodasa hatarozza meg.

5. Opciots ugyletek

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy — a Tarsasag altal allitott egyéb Ugyletkotési feltételeken tulmenden -
kizarolag az alabbi feltételek egyiittes teljesiilése esetén kisérelje meg teljesiteni a szerzédést: az Ugyfél
a vonatkozo keretszerz6dést megkéti a Tarsasaggal opcids ugyletekre és hatalyos Fedezeti és Biztositéki
Megallapodassal rendelkezik
a vonatkozo kockazatfeltard nyilatkozatot alairja, kivéve ha annak alairasa nem kotelez6

5.1.3. opqiés dij befizetése;
5.1.4. az Ugyfél tudomasul veszi az tgyletek teljesitésére vonatkozo korlatozasokat, illetve a korlatozasokra vonatkozo

szabalyokat amennyiben ilyenek az adott piacon fennallnak, és — amennyiben az adott piacon ez sziikséges-
jelen Uzletszabalyzat elfogadasaval kijelenti, hogy az engedélyezett nyitott kdtésallomanyt toébb szekcidtag
részére adott megbizas esetén is betartja

5.1.5. amegkotott tigylet teljes futamidejére érvényes Stop-loss megbizast ad a veszteségek korlatozasara
5.1.6. Ha az Ugyfél Alap-megallapodas befekietési szolgaltatasok és kiegészitd szolgaltatasi tekintetében cimi

keretszerz6déssel rendelkezik, az 5.1.1 és 5.1.2. pontokban foglaltak nem alkalmazhatok azzal, hogy
amennyiben az Ugyfél az opci6 kiiréja, ugy hatalyos Kiegészité megallapodassal is rendelkeznie kell

5.2. Az 5. pont vonatkozasaban alkalmazandé fogalmak:
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Amerikai jellegii opci6s ligylet
Olyan Opcits Ugylet, ahol az opcio jogosultja az opcid lejarataig barmelyik napon jogosult az opci6 lehivasara.

Arfolyam-kiilénbozet elszamolas

Az Opciés Ugyletbdl szarmazo kételezettség teljesitésének az Opcids ligyletben vagy a vonatkozé tézsdei vagy
elszamolohazi szabalyzatokban meghatarozott lehetséges modja akként, hogy Lehivas esetén az opcid kotelezettje a
jogosultnak az opcios szerz8désben vagy a vonatkozé szabalyzatokban meghatarozott médon kiszamitott pénzoésszeget
fizeti.

Elszamolasi nap

Az a nap, amelyen a Felek a Lezarast kévetéen pénzigyileg elszamolnak egymassal.

Szabalyozott piacon kiviili Opciés Ugyletek esetében a Felek altal meghatarozott nap, amely nem lehet korabbi, mint az a
nap, amikor a Felek egymas kozo6tt pénziigyileg elszamolnak egymassal.

Eurdpai jellegli opcids ligylet
Olyan Opcids Ugylet, ahol az opcid jogosultja kizardlag a lejarati napon jogosult az opcio lehivasara.

Fizikai Szallitas )
A Lehivaskor az Opciés Ugyletben meghatarozott mogottes befektetési eszkdzmennyiség vagy pénzeszkézmennyiség
szolgaltatasa.

Kontraktus
A szabvanyositott Opciés Ugyletben meghatarozott t6zsdén, meghatarozott jellegli, meghatarozott mennyiségii mdgéttes
termékre, meghatarozott lejaratra sz616 és meghatarozott kiiszObarral biré opcids ligyletek kotési egysége.

Kiisz6bar (Strike Price)
Opcios Ugylet mogottes termékének az az arfolyama, amely aron az opcio jogosultja az opcié alapjan a Lehivaskor az
adott befektetési eszkbzre az adasvételi szerz6dést megkdtheti Lehivas esetére alkalmazandé arfolyam.

Lehivas

Az opcié jogosultja vételi vagy eladasi joganak érvényesitésérdl szold egyoldalu jognyilatkozat, amelynek
érvényességéhez vagy hatalyosulasahoz sziikséges lehet annak az iranyado piacra vonatkozd szabalyok, szokvanyok
szerinti elfogadasa, regisztralasa (pl. Budapesti Ertékt6zsde Szarmazékos Szekcidjan megkétstt Opcids Ugylet esetében
a KELER altali regisztralasra), s ezaltal az opcid kotelezettje szamara teljesitési kdtelezettséget keletkeztet az Opcids
Ugylet tekintetében. A Lehivas esetében a teljesités torténhet Fizikai Szallitassal vagy arfolyam-kiilénbozet szamitasaval.

Lejarat el6tti lezaras
Az Opcios Ugylet Lejarati Napjara sz6lo, az adott Opciés Ugyletben meghatarozott, azonos tipusu (put/call), jellegi
(amerikai/eurdpai) és Kiiszébaru, s ugyanazon mogottes termékre (alaptermekre) vonatkozd, de ellentétes iranyd Opcios
Ugyletre vonatkozo, Lejarat elétt teljesitett Bizomanyosi szerz6dés vagy megkétott Sajat Szamlas Ugylet.

e Amerikai jellegl opcio esetében lejarat el6tti Lehivassal.

Lejaratkori lezaras
Lejaratkori lehivas
. Arfolyam-kiildnbozet elszamolasaval
. Fizikai Szallitassal — amennyiben az iranyado piac szokvanyai, valamint az Ugyfél és az ERSTE kdzotti
megallapodas lehet6vé teszik
e  Lehivas nélkuli megsziinés (kifutas)

Lezaras
A Lejarat el6tti lezaras és a Lejaratkori lezaras k6zds, mindkettére vonatkozé elnevezése.

Opcio Lejarati Idopontja/ Lejarati Id6pont
Az Opci6 Lejarati Napjan az az idépont, amikor (euroépai jellegii opcid esetén) vagy ameddig (amerikai jellegli opcid esetén)
a Lehivas érvényesithetd.

Opcio Lejarati Napja
Azon nap, amely napon (eurdpai jellegu opcid esetén) vagy amely napig (amerikai jellegl opcié esetén) a Lehivas
érvényesithetd.

Opci6s Dij
Az Opcids Ugylet megkotésekor az opcids jog ellenértéke.

Opcios Ugylet

ERSTESS

Investment



A Szabvanyositott Opcids Ugylet és a Szabalyozott piacon kiviili Opcios Ugylet kézos, mindkettére vonatkozé megjeldlése.

Piaci Arfolyam
A Bizomanyosi szerz6dés teljesitésekor érvényes tézsdei vagy OTC arfolyam.

Szarmazékos Szekcié )
Azon szabvanyositott piac, ahol Szabvanyositott Opcios Ugylet kothetd.

Szabvanyositott Opciés Ugylet

Az a Szarmazékos Szekcidban teljesitett Bizomanyosi szerzddés, amelynek targya egy meghatarozott jovébeni
idépontban vagy id6szakban érvényesithet6 vételi vagy eladasi jog valamely Kontraktus mdgoéttes termékére, amelynek
keretében az opcid jogosultja (vasarloja) Opcids Dij megfizetése ellenében megszerzi ezt a jogot, mig az opcio kotelezettje
(eladoja) az Opcids Dij ellenében vételi, vagy eladasi kotelezettséget vallal az opciod jogosultjaval szemben.

Szabalyozott piacon Kiviili Opciés Ugylet

Az a szabalyozott piacon kivill teljesitett Bizomanyosi szerz8dés vagy megkétott Sajat Szamlas Ugylet, amelynek targya
egy meghatarozott jovébeni idépontban vagy idészakban érvényesithet6 vételi vagy eladasi jog valamely befektetési
eszkdzre, amelynek keretében az opcio jogosultja (vasarldja) Opcids Dij megfizetése ellenében megszerzi ezt a jogot, mig
az opcio kotelezettje (eladdja) az Opcids Dij ellenében vételi, vagy eladasi kételezettséget vallal az opcid jogosultjaval
szemben.

5.3. Az Opcits Ugylet megkotese

5.3.1. Az Opcios Ugyletre vonatkozo eseti megbizas megadésara, a bizomanyosi szerz6dés létrejottére és teljesitésére,
valamint sajatszamlas Ugylet megkétésére — amennyiben a keretszerzédés eltérd vagy kiegészitd
rendelkezéseket nem tartalmaz - az Uzletszabalyzatban foglaltakat, valamint az Alapmegéllapodas eseti
megbizasra, bizomanyosi szerzédésre és sajatszamlas lgyletre vonatkozé rendelkezéseit kell alkalmazni.

Az opcié tipusa:

- Vételi (call) opcid: olyan Ugylet, amelyben a vevd, az opcid jogosultja, az opcids dij fizetése ellenében jogot
szerez az eladotol (az opcid kotelezettjétdl) az opciod targyanak jovébeni, egy elére meghatarozott aron, a lehivasi
aron torténd megvételére.

- Eladasi (put) opcié: olyan gylet, amelyben a vev6, az opcid jogosultja az opcids dij fizetése ellenében jogot
szerez az eladotdl (az opcio kotelezettjétél) az opcid targyanak jovébeni, egy elére meghatarozott aron, a lehivasi
aron torténd eladasara.

5.3.2. A bizomanyosi szerz6dés vagy sajat szamlas ugylet az adott piacra vonatkozd szabalyok, szokvanyok szerinti
id6étartamon belll és lgylettipusok, megbizastipusok kozll (pl.: limitaras, piaci aras) a Felek altal megallapodott
id6tartamra és Uigylettipusra/megbizastipusra kothetd. E szabalyokrdl, szokvanyokrol ERSTE az Ugyfelet az eseti
megbizas megadasat vagy a sajat szamlas lgylet megkotését megel6zéen — kérésére - tajékoztatja.

5.3.3. ERSTE fenntartja ajogot arra, hogy olyan Opcids Ugylet esetén, ahol Fizikai Szallitas lehetséges, eseti megbizast
abban az esetben fogadjon el, ha Ugyfél kotelezettséget vallal a Fizikai Szallitason kiviili Lezarasra. Ebben az
esetben a Lezarasra vonatkozd megszoritasokrol ERSTE Ugyfelet elézetesen, kérésére, az eseti megbizas
elfogadasa el6tt tajékoztatja.

5.3.4. Amennyiben az eseti megbizast az opcio jogosultja adja, kdteles az Opcids Dij fedezetét legkésébb az eseti
megbizas megadasakor ERSTE rendelkezésére bocsatani.

5.3.5. Amennyiben az Ugyfél nem jel6li meg az Opcios Ugylet jellegét, az Eurdpai Jellegii Opcios Ugyletnek tekintendé.

5.3.6. ERSTE hivatalos tajékoztatast — az Ugylettipus jellegére tekintettel - a bizomanyosi szerzédés teljesitésérdl
kizarélag a vonatkozo elszamoldhaz, illetéleg a kozrem(kodd altal a teljesités kdveté munkanapon kiallitott
igazolasa alapjan adhat. ERSTE az Ugyfelet — kérésére - tajékoztatja arrdl, hogy a vonatkozo elszamoldhaz vagy
koézrem(ikodd igazolasat megkuldte-e, valamint arrdl, hogy ezen igazolas alapjan valtozas van-e az el6zetes
tajékoztatashoz képest.

5.3.7. Amerikai jellegii opci6 esetében az Opcids Ugylet esetében a Lezarasra, Lehivasra, elszamolasra vonatkozéan
az 5.4. pontban foglaltaktdl eltér6é szabalyok iranyaddak, amelyrél a Felek esetileg allapodnak meg.

5.4. Lezaras és Elszamolas

5.4.1.  Amennyiben Lehivasra nem ker(l sor az Opcio Lejarati Id6pontjaig (Amerikai Jellegli Opcid esetében a legutolso
Lejarati Id6pontig), azaz amennyiben legkésdébb a Lejarati Id6pontig (Amerikai Jellegl Opcio esetében a legutolso
Lejarati Id6pontig) az opcid jogosultja nem teszi meg érvényesen a Lehivashoz sziikséges jognyilatkozatot vagy
ezen jognyilatkozata nem hatéalyosul, az Opcids Ugyletbdl az opcié jogosultjanak és az opcid kotelezettjének
egymassal szembeni jogai és kotelezettségei megsziinnek.

5.4.2. Opcios Ugyletek Lezarasa:

5.4.2.1. Amennyiben az Ugyfél az Opciés Ugylet jogosultja, és a Lejarati Idépontban le kivanja hivni az opciét, e
szandekat legkéstbb a Lejarati id6pontot megel6zGen a piaci szokvanyok alapjan meghatarozott hatariddig és a
megfelel® formaban jeleznie kell ERSTE-nek. Amennyiben Ugyfél nem jelzi ERSTE felé lehivasi szandékat és az
adott piacra vonatkoz6 szabalyzatok vagy szokvanyok a Lejaratkori Lehivast lehivasi nyilatkozat megtételéhez
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kétik, ez ugy tekintendd, hogy Ugyfél nem kivant Lehivasi jogaval élni. Ugyfél kérésére ERSTE tajékoztatast ad
az adott opcids piacon a lehivasi nyilatkozatra vonatkozo hataridékrél és formai kdvetelményekrol.

5.4.2.2. Amennyiben az iranyad6 szabalyozott piaci és elszamoléhazi szabdlyzatok és ERSTE Fizikai Szallitast
engednek, a Fizikai Szallitas tekintetében az alabbi szabalyok alkalmazandoak:

5.42.2.1. Amennyiben a Felek kdzotti megallapodas alapjan a Fizikai Szallitasra az Ugyfél nem jogosult, Ugyfél koteles a

Lejarat El6tti Lezarast legkés6bb a Lejarati Napot megel6z6 kereskedési nap CET 16:30-ig eszk6z6Ini. Arra az
esetre, ha Ugyfél a jelen alpontban meghatarozott Lezarasra vonatkozo koételezettségét elmulasztja, ERSTE
jogosult kényszerlikvidalni, amelybdél eredéen az Ugyfelet ért veszteségekért ERSTE nem felel.

5.4.2.2.2. Amennyiben az Ugyfélnek lehetésége van a Fizikai Szallitasra, Ugyfél koteles legkésébb a Lejarati Napon , 30

perccel a Lejarati Id6pont elétt Fizikai Szallitas feltételeit teljesiteni, azaz Ugyfél kételes az 4ltala teljesitendd
befektetési eszk6zmennyiséget vagy pénzeszkézmennyiséget ERSTE rendelkezésére bocsatani. Amennyiben
Ugyfél ezen kotelezettségének nem tesz eleget hataridében, az ERSTE jogosult kényszerlikvidalni, amelybdl
eredden az Ugyfelet ért veszteségekért ERSTE nem felel.

5.4.2.2.3. Kényszerlikvidalas folyamata: amennyiben az ERSTE kényszerlikvidalasi jogat gyakorolja, gy arra a Lejarat el6tti

55
55

5.5.

5.6.

Lezaras Szabalyai iranyadoak. Fizikai Szallitdsos ugylet esetében ezen kivil a Lejaratkori Lezarasra is sor
keriilhet, amely esetében az eljaras az alabbi: az Elszamolasi napon az tgyfél altal szallitand6 eszkozzel az
ugyfél ERSTE-nél vezett Szamlaja megterhelésre kerll és az Ugyfelet megilletd teljesitett, Opcids Ugyletben
meghatarozott ellenértéke jovairasra kerll, majd az ERSTE az igy keletkezett negativ eszkdzegyenleg
tekintetében az adott eszkdzt kényszerlikvidalja (deviza esetében a kapott ellenértékre torténd valtassal, egyéb
eszkdz esetében annak eladasaval).

Az Ugylet Lezarasa alapjan keletkezett kdvetelések és tartozasok elszamolasa:

A A Szabvanyositott Opcios Ugylet elszamolasa a vonatkozd tézsdei és elszamolohazi szabélyzatok alapjan

torténik.
2. A Szabalyozott piacon Kiviili Opcids Ugylet elszamolasa a Lezarast kovetSen, az adott piacra vonatkozo
szokvanyok szerint térténik, melyekrél ERSTE Ugyfél kérésére tajékoztatast ad.

Ugynevezett  barrier” tipusti opcidkra vonatkozd specidlis, a fenti 5. pontban nem vagy eltéréen szabalyozott
fogalmak és rendelkezések:

Knock In opcié (Kl opcid)
Olyan opci6, amely a Knock In szint elérésékor aktivalodik.

Knock In arfolyam (Knock In szint — Kl szint)
Az opcios ugylet megkdtésekor meghatarozott arfolyam szint.

Kl opcio esetén, amennyiben a piaci referencia arfolyam a futamid6 alatt barmikor eléri a Kl szintet, akkor az opcio
aktivalodik, azaz az opcid vevbje megszerzi az opcidban foglalt jogosultsagat, az opcid eladdjanak pedig létrejon
(aktivalodik) az opcio vevéje iranyaban fennallo kotelezettsége.

Knock Out opcio6 (KO opcid)
Olyan opcio, amely a Knock Out szint elérésekor megszinik.

Knock Out arfolyam (Knock Out szint — KO szint)
Az opcids lgylet megkotésekor meghatarozott arfolyam szint.

KO opcié esetén, amennyiben a piaci referencia arfolyam a futamidé alatt barmikor eléri a KO szintet, akkor az opcid
megszlnik, azaz az opcid vevdje elvesziti az opcidban foglalt jogosultsagat, az opcié eladdjanak pedig megszinik az
opcié vevdje iranyaban fennall6 kotelezettsége.

Erintési esemény (Kl esemény, illetve KO esemény)
Amennyiben a Kl opcio, illetve KO opcié Lejarati Napjaig (futamidd alatt) a piaci referencia arfolyam (az alaptermék
arfolyama) eléri a Kl szintet, illetve KO szintet.

Az Erintési esemény bekdvetkeztérsl az Ugyfelet az izletkdtsje értesiti.

6. A Budapesti Ertéktézsde Kereskedési Kodexének fix ligyletekre vonatkozo rendelkezései

6.1. A jelen pontban foglalt rendelkezések a BET ZRt. Kereskedési Kédexében foglaltaknak megfeleléen tartalmazza
azokat a szabalyokat, amelyeka fix ligyletet jellemz6, a normal Gigylethez képest eltérd sajatossagokrol rendelkeznek
tartalmazza. A Tarsasag- a megbizasok felvételekor, valamint teljesitésekor ennek megfeleléen jar el.. Amennyiben
a BET Zrt. afix ajanlatokra vonatkozdan kételez tartaimi elemeket ir el8, akkor ezen szabalyok is iranyadéak a jelen
pontban meghatarozott igylettipus esetén alkalmazott eljarasra.

6.1.1. E pontban nagybetiivel jelzett fogalmak - ellenkezé kifejezett rednelkezés hianyaban - a BET Kereskedési

Koédexében meghatarozott fogalmakkal egyeznek meg.
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6.2. Fix Ajanlat a BET Azonnali Piacon valamennyi értékpapirra tehet6, feltéve, hogy az adott értékpapir bazisara az adott
Tdzsdenapot megel6z8 6t Tézsdenapnal nem régebbi Ugyletkdtésen alapul. Fix Ajanlat minden Kereskedési Modell
esetén az El6készités Szakasztol a Lezaras Szakaszig tehetd, kivéve azokat az eseteket, amikor az értékpapir
kereskedésében Technikai Szlineteltetés, vagy Felfliggesztés kerll alkalmazasra.

6.3. A Fix ajanlat az aldbbi alapadatokat tartalmazza:

6.3.1.
6.3.2.
6.3.3.
6.3.4.
6.3.5.
6.3.6.

az értékpapir megnevezése;

az Ajanlat Iranyanak megjelélése;

a mennyiség megjelolése;

az Ar megjelblése;

Ugyletkdtésre kivalasztott Tézsdetag és Uzletkotd;
a Teljesitési Nap megjeldlése.

6.4. A Fix Ajanlatnak meg kell felelnie az alabbi feltételeknek.
Mennyiség:

Ar:

A Fix Ajanlat minimalis Ajanlati értéke el kell, hogy érje Vezérigazgato altal a BET Kereskedési Kédex 3.2 pont
alapjan meghatarozott értéket.

A Folyamatos kereskedés aukciokkal modellben kereskedett Tézsdei Termekeknél Fix Ajanlatot az adott
Tdzsdenapon alkalmazott, a BET Kereskedési Kodex 13.3 pontjaban meghatarozott Ajanlattételi imitnek
megfeleléen lehet tenni. A Fix Ajanlatok esetében az Ajanlattételi Limit a Bazisarhoz képest sohasem haladhatja
meg a 30%-ot, még akkor sem, ha a Tézsde Vezérigazgatdja él a BET Kereskedési Kédex 13.3.5 pontjaban
leirt jogaval.

- Az Aukcios és Folyamatos aukcio Kereskedési Modellekben kereskedett Tézsdei Termékeknél Fix
Ajanlatot a Vezérigazgatd altal a BET Kereskedési Kédex 3.2 pont alapjan kiilén ezen Ajanlattipusra
meghatarozott Ajanlattételi Limitnek megfeleléen lehet tenni, azzal a korlatozassal, hogy az Ajanlattételi
Limit a Bazisarhoz képest sohasem haladhatja meg a 30%-ot.

- Folyamatos kereskedés aukciokkal modellben kereskedett T6zsdei Termékek esetén az ugyletet az
aktualis, Mennyiséggel Sulyozott Ajanlati Arrésen belill vagy annak szélén kdtik meg az Ajanlati Kényv
alapjan. E kotelezettség aldl az alabbi Ugyletek mentességet
élveznek:

a) Portfolié-reallokacios ugylet, vagyis olyan tgylet, amely jellemz&en azonos ugyfélkérhdz tartozéd
ugyfelek kozotti portfolio-atcsoportositas részeként valosul meg,

b) Atlagaron kotétt tigylet,

c) Nem szokvanyos elszamolasu (igylet, amennyiben megfelel a BET Kereskedési Kédexének 22.5.3.1
pontjaban leirtaknak,

d) Szarmaztatott termékekhez kothet6 fedezeti Ggylet az Azonnali Piacon.

Elszamolas:

A Részvény Szekcioban az Ajanlattevé a T+1 Elszamolasi Napnal nem rovidebb, de T+7 Elszamolasi Napot meg
nem halad6 id6szakon belil hatarozhatja meg a Teljesitési Napot.

A Teljesitési nap a Hitelpapir Szekcidban kereskedett értékpapirok esetében a Hitelpapir Szekcidban alkalmazott
elszamolasi ciklusnak megfelel6 nap lehet.

Ugyletben résztvevé felek:

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

A Tézsdetag nem tehet olyan Fix Ajanlatot, amelyben mind a vevéi, mind az eladéi oldal az adott T6zsdetag Sajat
Ajanlattevd Szereppel kerililne elszamolasra.

Fix Ajanlat, illetve Fix-Ellenajanlat megtételéhez a Tézsdetag legfeljebb 2 (Kettd) Ugyfél megbizasat vonhatja
Ossze.

A Fix Ugylet vevéi oldalon az adott Tézsdetag altal Sajat Ajanlattevé Szereppel csak azonos tartalmu
ugyfélmegbizas hianyaban kerilhet elszamolasra.

Amennyiben az Ugyfél nem intézményi befektetd, ugy Fix Ajanlat csak az tigyfél kifejezetten erre iranyulo, irasba
foglalt megbizasa esetén tehetd.

Amennyiben az tgyfél nem intézményi befektetd, ugy a Fix Ugylet megkotésére iranyuld megbizas elfogadasa
el6tt a Tézsdetag teljes korlen koteles irasban tajékoztatni az tgyfelet a Fix lgyletet jellemzd, a normal tigylethez
képest eltérd sajatossagokrol.

A Fix Ajanlat kizarélag az adott T6ézsdenapon érvényes.
A Fix Ajanlatot csak az Ajanlattevé zletkotd altal, Ajanlataban kivalasztott Uzletkotd jogosult elfogadni. Ha a

kivalasztott T6zsdetag az adott Tézsdenapon beliil a Fix Ajanlatot nem fogadja el, tgy az tigylet nem jon létre, a
Fix Ajanlat pedig torlésre kertil.
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6.9. AFixAjanlatoknak nincs Ajanlati Kdnyve, a Kereskedési Rendszer a Fix Ajanlatokat Ajanlati Kbnyvben nem tartja

nyilvan. A Tézsde az adatszolgaltatokon keresztll publikalja a Fix Ajanlatokbdl 1étrejott Ggyletekkel kapcsolatos
informaciékat a nyilvanossag szamara. A Fix Ajanlatbdl létrej6tt (igyleteket a hivatalos arstatisztikaknal, Atlagar
képzésénél, a Stop Limit és Stop Piaci Ajanlat aktivalasanal, a Zaréar meghatarozasakor, valamint a Volatilitasi
Szakaszok tekintetében a Tézsde nem veszi figyelembe. A Fix Ajanlatbdl Iétrejott Ggyleteket a Kereskedési
Rendszer megkiilonbdzteti, és az ligyletben résztvevo feleknek hozzaférhetévé teszi.

7. Tézsdére bevezetett értékpapirok t6zsdén kivili kereskedése

7.1.

A Tarsasag fenntartja a jogat arra, hogy erre vonatkozo igény esetén nem rendszeres alapon lehetGseget
biztositson arra, hogy elsésorban a BET kereskedési idején kivili id6szakban vagy annak egy részében az Ugyfél
eladasi vagy vételi megbizasait teljesitse.

7.2. A Tarsasag arjegyzési kotelezettséget nem vallal, kizardlag az tigyfélmegbizasok alapjan biztositja annak lehetéségét,

7.3..

7.3.1.
7.3.2.

7.3.3.

hogy az adott megbizas Tarsasag altali elfogadasa esetében — a Tarsasag dontése szerint sajat szamlajara vagy
mas, ellentétes iranyu tgyfélmegbizassal parositva - az lgyletkétésre sor kertil.

Az ERSTE 7.1. pont szerint nyuijtott szolgaltatasa keretében az Uzletszabalyzat mas rendelkezéseihez képest az
alabbi specialis szabalyok iranyadoak:

Az ERSTE ezen szolgaltatasnyujtasa keretében sem kotelezhetd Ggyletkotésre

Az elszamolas napja eltérhet ugyanezen értékpapirok tézsdei elszamolasi napjatol, azzal, hogy az egyébként
alkalmazando fedezeti és biztositéki szabalyok ezen Ugyletek tekintetében is iranyadéak

Az ERSTE ezen szolgaltatasnyujtasa keretében megadhaté Ugyfélmegbizasok hataridejét elére
meghatarozhatja. A megbizasok érvényességi ideje is ennek megfeleléen az adott napon ezen
szolgaltatasnyujtasanak végéig tart.

7.3.4. Abban az esetben, ha az Ugyfél day-trade igyletet két és lezarasara nem kerlil sor a 16.2.3. pont szerinti idészak

végeéig, a lezarasra - a Felek eltéré megallapodasa hianyaban — a kdvetkezé tézsdenapon kerll sor mint tézsdei
ugylet a day-trade lgyletekre vonatkozé szabalyok szerint.

7.3.5. Az ERSTE jogosult ezen szolgaltatasaval kapcsolatosan az ugyfélajanlatok (megbizasok) paramétereinek

anonim modon torténd és tajékoztatd jellegl kdzzétételére internetes oldalan azzal, hogy az ERSTE nem vallal
felel6sséget ezen tajékoztatas teljes korUségéért és megfelel6 idében torténd frissitéséért. ERSTE ezen
tulmenden a jogszabalyi eldirasok szerint kbzzéteszi a megkotott ligyleteket legalabb azon tgyletek tekintetében,
ahol jogszabaly erre kotelezi.

7.3.6. Az ERSTE fenntartja a jogot arra, hogy ezen szolgaltatasnyuljtasa keretében kizarolag limitaras megbizasokat

fogadjon el.

8. Kulonos feltételek az allampapirok masodlagos piaci arjegyzése esetén

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Jelen fejezet rendelkezéseinek érvényességére, hatalyara, tovabba a fejezetben foglaltak modositéasara az
»2Allampapir aukcidos megbizasok” cimi pontokban foglalt eléirasok iranyadok.

A Tarsasag koteles a befekteték érdeklédésére minden, az AKK-val kététt mindenkor hatalyos szerzédésben
meghatarozott mértékl futamidét meghaladd futamideji allampapirra eladasi és vételi arfolyamot adni, és azon az
AKK-val kététt mindenkor hatalyos szerzddésben meghatarozott mérték feletti névértékre sajat szamlas (izletet
kotni. Az arjegyzési mennyiség kotelezd felsé hatarat szintén az AKK-val kététt mindenkor hatélyos szerzédés
tartaimazza. Az AKK-val kotétt mindenkor hatélyos szerzédés jelen Uzletszabalyzatban hivatkozott rendelkezéseird|
a Tarsasag az Ugyfél kérésére barmikor szébeli vagy irasbeli tajékoztatast ad.

A kétoldalu arjegyzés soran az egyes értékpapirok esetében az AKK-val kététt mindenkor hatalyos szerzédésben
meghatarozott hozammarzs, illetve arfolyammarzs alkalmazhato.

Az arjegyzés kotelezettsége a Tarsasag uzleti orain belll legalabb t6zsdeiddben, illetve a REUTERS halézatan
torténd arjegyzés idejében all fenn.

A Tarsasag AKK-val kététt mindenkor hatéalyos szerz6désbdl fakadé lizletkdtési kotelezettsége kizardlag a vele
érvényes szamlavezetési és bizomanyosi, valamint sajat szamlas Ugyletkotés altalanos kovetelményeivel
rendelkezé keretszerzédéses jogviszonyban &ll6  Ugyfelei felé all fenn, az e célra felhasznalhaté és  rendelkezésre
allo biztositék mértékeéig.

A Tarsasag az arjegyzesét - az AKK azonnali értesitése mellett rendkiviili esetekben, illetve abban az esetben, ha az
AKK az elsédleges forgalmazok felé torténd arjegyzését felfiiggeszti - jogosult sziineteltetni.

Az Uzletszabalyzat nem szabalyozza a mas elsédleges forgalmazok felé torténé arjegyzés feltételeit.
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8.8. A Tarsasag az Ugyfél kérésére kétoldalu arfolyamot adhat az AKK-val kététt mindenkor hatélyos szerzédésben az
arjegyzési mennyiség kotelezd felsé hatara feletti mennyiségd, illetve az AKK-val koététt mindenkor hatalyos
szerz6désben meghatarozott futamidénél révidebb futamideji  allampapirokra is, de ezen ajanlatok esetében az
Uzletkotés feltételeit szabadon allapitia meg.

8.9. Az arjegyzések azonnali vételi és eladasi kotelezettséget jelentenek az AKK-val kététt mindenkor hatélyos
szerz6désben meghatarozott elszamolassal.

9. Befektetési hitel

9.1. A Tarsasag az Ugyfél részére befektetési hitel igénybevételét engedélyezheti a befektetési hitellel megvasarolni
kivant pénzigyi eszk6z megvasarlasahoz oly moédon, hogy a kapcsolédd értékpapirtigylet lebonyolitasaban a
Tarsasag bizomanyoskeént, vagy az Ugyfél mint jegyzé meghatalmazottjaként vagy egyéb maédon vesz részt.

9.2. A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy — a Tarsasag altal allitott egyéb Ugyletkétési feltételeken tulmenden -
kizarélag az alabbi feltételek egyiittes teljesiilése esetén biztositsa az Ugyféinek azt a lehetéséget, hogy részére
Befektetési hitelt nyujt: az Ugyfél

9.1.1. a vonatkozd keretszerz6dést megkéti a Tarsasaggal befektetési hitelre és rendelkezik hatalyos Fedezeti és

Biztositéki megallapodassal, amely keretszerz6dés kizardlag a szolgaltatas igényvebételi lehetéségét jelenti és
nem mind&sul hitelkeret biztositasara torténé megallapodasnak sem.

9.1.2. a vonatkozo kockazatfeltard nyilatkozatot alairja.

9.1.3. Amennyiben az Ugyfél Alap-megallapodas befektetési szolgaltatasok és azok kiegészitd szolgaltatasai

tekintetében cimi keretszerzddéssel rendelkezik, ugy a 9.2.1. és 9.2.2. pontokban foglaltak nem alkalmazand6ak
azzal, hogy az Ugyfélnek hatalyos Kiegészité megallapodassal kell rendelkeznie.

9.2. A Befektetési hitellel kapcsolatos rendelkezések alkalmazasaban:

Befektetési Hitel
az Ugyfél részére az Erste altal nyujtott kélcson, amelynek célja, hogy az ligyletben meghatarozott pénziigyi eszkdz
mennyiség az Erste kdzremlikodésével megvasarlasra (lgylet végrehajtasra) keruljon.

Futamidé
A Kolcson folydsitasa és a Kolcson visszafizetésének idépontja kozotti idészak.

Kamat
A Kolcson dsszegének alapul vételével szamitott sszeg, amelyet Ugyfél ERSTE részére a Futamidé elsé napja és a
Futamidd utols6 napja kozotti idére fizet — beleértve a Futamidd utolsé napjat is, a Kamatlab alapul vételével.

A Kamat kiszamitasanak a maodja:
Kolcson 6sszege x Futamidd napjainak szama x Kamatlab
360

Kamatlab:
ERSTE altal a Kdlcson alapjan felszamitott Kamat mértékének alapjaul szolgalé kamatlab, amely a Hirdetményben
és/vagy a Dijjegyzékekben kerll meghatarozasra.

Kolcson/Kolcson 6sszege )
A Kolcsonszerzédés alapjan ERSTE altal az Ugyfél részére folyositott 6sszeg

Kolcsonszerzédés
A Befektetési Hitel igénybevételével kapcsolatos feltételeket meghatarozo eseti szerz6dés, amelynek altalanos szabalyait
a Keretszerzddés tartalmazza.

Megallapodott Futamidé
A Kolcsonszerz6désben meghatarozott id6szak, amely eltéré rendelkezés hianyaban:
= a Kolcson folyositasatol szamitott 30 nap
= Lejarattal rendelkezd értékpapirok esetén, amennyiben a lejarat a Kolcson folydsitasatdl szamitott 30 napon belil
torténik, a lejarat napja.

Prolongalas
A Megallapodott Futamidé meghosszabbitasa legfeljebb a Maximalis Futamidd végeéig.

Sajat Eré Kovetelmény
Az az Osszeg, amellyel Ugyfélnek rendelkeznie kell a Befektetési Hitelbdl finanszirozott értékpapirok megvasarlasa
esetére
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9.11.Ha a Tarsasag a befektetési hitel igénybevételét az Ugyfélnek engedélyezi, ezzel a felek kézott a Kélcsdnszerzédés
létrejon. A Tarsasag a kolcson folydsitasat az Ugyfél altal teljesitendd sajat eré kdvetelmény teljesitéséhez kdtheti,
melynek mértékét a Fedezeti és Biztositéki Hirdetményben vagy az (egyedi (gyletre vonatkozo)
kolcsdnszerzédésben allapitja meg. A Tarsasag jogosult az egyedi Kblcsdnszerz6désben a Fedezeti és Biztositéki
Hirdetményben foglalt mértéktél magasabb mértéket megallapitani a Sajat Eré Kovetelmény tekintetében.

9.12.A Befektetési Hitel a Megallapodott futamidé utolsé napjan, illetve a Koélcsdnszerzédés kényszerlikvidalasanak
(azonnali hatalya felmondasanak a) napjan jar le. Az Erste engedélyezheti a Futamidé meghosszabbitasat
(Prolongalas). A Prolongalas Erste altali engedélyezése a Kolcsonszerzédés Felek altali médositasat jelenti a
Megallapodott futamidé tekintetében, dij ellenében legfeliebb a Maximalis Futamidé végéig. Amennyiben a
Prolongalas id6tartamaban a Felek kdzdtt nincs eltéré megallapodas, ugy az azonos a Prolongalaskor az
Uzletszabalyzatban meghatarozott &ltalanos futamidével. Abban az esetben, ha az Ugyfél barmely okbdl kifejezetten
nem jelzi az Erste felé, hogy a Futamidd lejaratakor nem kéri a (tovabbi) Prolongalast, gy az ugy tekintendd, hogy
az Ugyfél kérelmezi a Futamidé meghosszabbitasat. Amennyiben a Téarsasag hivatalosan értesiil az Ugyfél
elhaldlozasardl, a Befektetési Hitel azonnal lejartnak tekintendd. A Tarsasag nem felel a halal idépontja és az
elhalalozasrdl torténd hivatalos tudomasszerzés kdzotti esetleges veszteségekeért.

9.13. A Felek ajanlatara, az ajanlat elfogadésra, azaz a kdlcsOnszerz6dés |étrejottére, tovabba a befektetési hitelhez
kapcsolodo értékpapiriigylet [étrejottére egyebekben mindenben iranyadok jelen Rész I.-l11. fejezetének és e pontnak
a szabalyai. A KélcsOnszerzédésre vonatkozé egyéb rendelkezéseket a vonatkozé keretszerzédés is tartalmazhat.

9.14.A Tarsasag az Ugyféllel kotott keretszerz6dés alapjan nem tart az Ugyfél rendelkezésére hitelkeretet és a
keretszerz6dés alapjan a Tarsasag nem kotelezhetd Befektetési hitel nyGjtasara. Az Ugyfél altal igénybe vehetd
Befektetési hitel (kdlcson) az Ugyfél és a Tarsasag kozott megkdtésre kerllé egyedi Kélcsdnszerzédésben
meghatarozott feltételek szerint vehet6 igénybe.

9.15.Az Ugyfél részére a Befektetési hitel az Ugyfél Ersténél vezett tigyfélszamlajan keresztiil kerill folydsitasra.

9.16.Befektetési hitel nem nyujthatéd

9.16.1. hitelnyujto altal kibocsatott részvény megvasarlasahoz,

9.16.2. a hitelnyujté tulajdonaban Iévé egyszemélyes részvénytarsasag altal kibocsatott részvény megvasarlasahoz,

9.16.3. olyan vallalkozas részére, amelyben a hitelt nyuGjtdé tiz szazalékot eléré vagy azt meghalad6 tulajdoni
részesedéssel rendelkezik.

9.17.A befektetési hitelszerzédéssel rendelkezé Ugyfél jogosult az adott kereskedési napon térténd barmely vagy
valamennyi tgyletkétéskor ugy rendelkezni, hogy a megkotott Ugyletéhez/tgyleteihez kapcsoldddan befektetési hitelt
kivan igénybe venni akként, hogy amennyiben a napon belil kotott Ggylete/lgyletei eredményeként a sziikséges
fedezettel rendelkezik, azonban részben vagy egészben a sziikséges pénzeszkdéz nem all rendelkezésére, a
Kereskedési napon megkotott Ugylete/lgyletei részben vagy egészben Befektetési hitel igénybevételével
keruljon/keruljenek megkdtésre.

9.18.Amennyiben az Ugyfél értékesiti a befektetési hitel igénybevételével végrehaitott tigyletbdl vasarolt/megszerzett
pénzlgyi eszkdzt (amennyiben ezen eszkdz oOvadékul szolgal az Erste javara, ezen értékesitésre az Erste
hozzajarulalasaval kerilhet sor), a Felek eltér6 megallapodasa hianyaban ezen értékesitésbdl befolyt ellenértek a
Koélcsén torlesztésére forditodik. Ez azon dsszegnek a csdkkentését jelenti ezaltal, amely tekintetében az Ugyfélnek
a Kolcsonszerz6désbdl eredéen a Tarsasag felé fizetési koltezettsége all fenn és nem eredményezi - ellenkez6
kifejezett megallapodas hianyaban - a Kdlcsonszerz6dés megsziintetését. Ezen kilén megallapodas hianyaban az
eredetileg folyositott 6sszeg a Kolcsdnszerz6dés megsziinésével valik esedékesseé.

9.19.Az Ugyféllel kétott Befektetési hitel igénybevételére vonatkozd keretszerzédésben, valamint jelen Uzletszabalyzatban
foglaltakon fellil a Tarsasagot az altala nyujtott Befektetési hitel (klcsén) tekintetében azonnali hatalyu felmondasi
jog illeti meg az Ugyféllel valo kifejezett megegyezés hianyaban akkor is, amennyiben az Altalanos Rész lIl. rész 2.
fejezet 1.2.16. pontjaban foglaltaknak megfeleléen az Ugyfél visszaminésitésére keriil sor és ezaltal egyébként a
visszamindsités nyilvantartasba vételével tovabbi Befektetési hitel igénybevétel nem tekintheté ugy, hogy az
megfelel§ az tgyfél szamara.

10. Day-trade ugyletek

10.1. A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy — a Tarsasag altal allitott egyéb Ugyletkotési feltételeken tulmenden -
kizarolag az alabbi feltételek egyiittes teljesiilése esetén biztositsa az Ugyfélnek azt a lehetdséget, hogy a
Tarsasagnal Day-trade ligyletek megkétésére keriilhessen sor. az Ugyfél

10.1.1. a vonatkozo keretszerz6dést megkéti a Tarsasaggal day-trade Ugyletekre és rendelkezik hatalyos Fedezeti és

Biztositéki Megallapodassal

10.1.2. a vonatkozé kockazatfeltaré nyilatkozatot alairja.

10.2. Amennyiben az Ugyfél Alap-megallapodas befektetési szolgaltatdsok és azok kiegészitd szolgaltatasai
tekintetében cimi keretszerz6déssel rendelkezik, ugy a 10.1.1. és 10.1.2. pontokban foglaltak nem
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alkalmazandéak azzal, hogy az Ugyfélnek hatalyos Kiegészité megallapodassal kell rendelkeznie akkor, ha a Nyit6
Ugyletre vonatkozé megbizas megadasakor a teljesitéséhez szilkséges fedezet (eladasi ligylet esetében a
pénzlgyi eszkdz, vétel esetében a pénzeszkdz) nem all szabadon a rendelkezésére.

10.3. A Day-trade Ugyletekre vonatkozé rendelkezések alkalmazasaban:

Day-trade Ugylet

Olyan (igylet, amely soran az Ugyfél és ERSTE kozoétt a Nyitd Ugyletre bizomanyosi szerzédés jon létre jellemzéen
értékpapirok adasvételére, és ennek keretében Ugyfél kételezettséget vallal arra, hogy a Zaré Ugyletre eseti megbizast
gy ad, hogy a Nyité Ugyletre adott bizomanyosi szerzédés teljesiilésének a napjan a Zaré Ugyletre kététt bizomanyosi
szerzBdés is teljesuljon.

Kereskedési Id6

Azon piacra iranyado szabalyzatok, szokvanyok alapjan a Kereskedési Napra meghatarozott idészak, amely alatt az Eseti
megbizas teljesitésére lehetéség nyilik, azzal, hogy OTC Piac esetén ezen idészak megegyezik ERSTE-nek az lzleti
oraival.

Kereskedési Nap
Azon piacra iranyadd szabalyzatok, szokvanyok alapjan meghatarozott nap, amely alatt az Eseti megbizas teljesitésére
lehetéség nyilik, azzal, hogy OTC Piac esetén ezen nap megegyezik ERSTE-nek az Uzleti nyitva tartdsanak a napjaval.

Nyité Ugylet
Ugyfél altal meghatarozott pénziigyi eszkdzre — jellemzéen értékpapirra, annak mennyiségére, arfolyamara és iranyara
(vétel vagy eladas) kotott és teljesitett bizomanyosi szerzdés

Zar6 Ugylet
A Nyitd Ugylettel ellentétes iranyd, a Nyitd lgyletben meghatarozott pénziigyi eszkézre, azzal azonos mennyiségre
vonatkozé Ugylet.

Technikai Day-trade Ugylet

Olyan long (vételi) iranyt eredményez6 megbizast jelent, amelynek soran az Ugyfél a megvasarolni kivant értékpapir vételi
megbizasakor egyidejlleg megadja, hogy az adott Kereskedési Nap végén a megvasarolt értékpapir eladasra keruljon a
Zaro ugylet keretében.

10.4. Az Ugyfeél koteles a Zaro Ugylet megkotésére megbizast adni legkésébb a Kereskedési 1d6 vége elétt 30 perccel.
Amennyiben Ugyfél ezen kételezettségének hataridében nem tesz eleget, vagy a Zaro lgylet nem kétheté meg a Nyito
ligylet megkétésének napjan, ugy ERSTE jogosult a Nyito Ugyletet kényszerlikvidaini. A day-trade (gylet
kényszerlikvidalasa a Zaré tgyletre vonatkozo Bizomanyosi Szerzédést megsziinteti. A jelen pontban foglaltakbdl fakado,

Ugyfelet terheld veszteségekeért és karokért ERSTE nem felel.

10.4.1. Az Ugyfél véllalja Day-trade iigylet esetében, hogy 10.4. pontban foglaltak szerint adott megbizasatol és a
Kényszerlikvidalasra vonatkozo rendelkezéstdl fliggetlenil:

10.4.1.1.a Nyito Ugyletben meghatarozott részvénymennyiség alakulasat nyomon kéveti

10.4.1.2. Technikai Day-trade esetén a Nyito tgyletre adott megbizasaval egyidejlleg a Zaro tgyletre is megbizast ad

10.4.1.3.amennyiben a 10.4. pontban foglaltak alapjan a Zaré Ugylet nem kéthetd meg, Ugy késedelem nélkiil rendelkezik
Erste felé a Nyitd Ugylet fedezésérél annak érdekében, hogy a Nyitd Ugylet esedékességkor elszamolasra
kerulhessen.

10.4.2. Az Ugyfélnek a Nyito Ugyletre adott megbizasanak Tarsasag éltali elfogadasa egyben azt is jelenti részvények
és allampapirok esetében, hogy a Tarsasag megitélése szerint - figyelembe véve a varhato értékesités nagysagat
és az iranyado piaci feltételeket és multbeli gyakrolatot is — az értékpapir elszamolasara sor tud kerllni megfeleld
idében (akar kolcsonzéssel, akar megvasarlassal, akar egyéb el6jegyzési formaval). Ezen rendelkezés azonban
nem érinti az Ugyfél 10.4. pont szerinti vallalasat.

10.5. Amennyiben az Ugyfél a bizomanyosi szerzédés teljesitését kdvetden a teljesités napjara ezen bizomanyosi
szerz8désben meghatarozott mennyiségli pénzligyi eszkozre ellentétes iranyl eseti megbizast ad és az erre
vonatkozd bizomanyosi szerzddés teljesiil, ERSTE jogosult e két bizomanyosi szerz6dés alapjan teljesitett
ligyleteket Day-trade Ugyletnek tekinteni.

10.6. A day-trade (igyletek tovabbi altalanos szerzédési feltételeit az Uzletszabalyzat mellékletét képezo,
targybani keretszerzédés tartalmazza.

10.7. Day-trade Ugyletek a Tarsasag egyes internetes kereskedési rendszereiben

10.7.1. A Tarsasag ezen lehetéséget azon, Day-trade iigyletek kotésére jogosult Ugyfelek szamara biztositja,
akik/amelyek a 10.1. pontban meghatarozott megallapodasokon kivil - amennyiben nem Alap-megallapodas
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befektetési szolgaltatasok és azok kiegészitd szolgaltatasai tekintetében cimi keretszerz6déssel rendelkeznek
— rendelkeznek ,Alap-megallapodas kiegészités befektetési szolgaltatasok internetes nyujtasara,
igénybevételére” / ,Osszevont-megallapodas befektetési szolgaltatasok és kiegészité befektetési szolgaltatasok
nyujtasardl és kapcsolddo Internetes szolgéltatasokrol” cimi szerz6déssel

10.7.2. Amennyiben arra a Tarsasag vonatkoz6 internetes hirdetménye lehetéséget ad, ugy az adott internetes
hirdetményben meghatarozott kereskedési rendszerhez tartozé szamlaja vonatkozasaban az Ugyfél day-trade
short és technikai day-trade megbizasokat adhat az adott kereskedési rendszeren keresztll. Az adott kereskedési
rendszerhez tartozé internetes hirdetményben foglalt befektetési hitel konstrukciotdl eltéré konstrukcidban a
Tarsasag nem biztositja day-trade Ugylet long pozicié nyitasat vagyis olyan lgylet megkétését, melynek
eredménye tekintetében az Ugyfél egyenlege (pénzfedezete) nem lenne elegendd az altala megvasarolandé
értékpapir mennyiségre.

A kereskedési rendszerben short ligylet megkétésére akkor van lehetdsége az Ugyfélnek, ha aktualis
értékpapiregyenlege (értékpapirfedezete) nem elegendé az altala eladni kivant értékpapir mennyiségre (a
tovabbiakban: short Ggylet). Az adott kereskedési rendszerben, az ahhoz tartozd Ugyfélanalitikaban és a
Tevékenységi naploban a short gyletek negativ eléjelli értékpapir darabszammal rendelkezé pozicioként
jelennek meg. A tervezett, shortot eredményezd megbizas jelen feltételrendszerben olyan tervezett
ugyfélmegbizast jelent, amelynek adott napi teljesllését feltételezve az Ugyfél szamlajan negativ értékpapir
egyenleg keletkezne. Tényleges short fogalman a Tarsasag nyilvantartasai szerint teljesult short Ggyleteket értjuk.
Potencialis shortot eredményezé megbizason pedig olyan, a Tarsasag nyilvantartasai szerint még nem teljesdlt
megbizasokat értiink, amelyeknek adott napi teljeslilését feltételezve az Ugyfél szamlajan negativ értékpapir
egyenleg keletkezne.

10.7.3. Az Ugyfél a short Gigyletek tekintetében a short ligylet megkétésére utald figyelmeztetd széveg utan az
ugylet jévahagyasara szolgalé széveg klikkelésével az alabbiakat is elfogadja:

10.7.4. A Kereskedési rendszerben a short Ugylet keretében eladhaté értékpapirok a Tarsasag internetes
oldalan elérhetd, shortra vonatkozo tajékoztatojaban szerepelnek (a tovabbiakban: Short Tajékoztato)

10.7.5. A Kereskedési rendszerben a technikai day-trade Ugylet keretében megvasarolhatd értékpapirok a
Tarsasag internetes oldalan elérhetd, technikai day-trade-re vonatkozo tajékoztatoban szerepelnek.

10.7.6. Limitmegkdtések:

- A Tarsasag a short (eladasi Nyitd tgylet) és technikai day-trade esetén a long (vételi Nyit6 Ggylet) keretében
eladhato/vasarolhatd termékek vonatkozasaban mennyiségi limitekkel fogad el ajanlatot:

- Az adott értékpapirra szamlanként az Ugyfél altal adott Kereskedési napon adhato, short-ra és technikai day-
trade-re iranyul6 megbizasok maximalis mennyisége korlatozott, az erre vonatkozo limit a Short/Technikai day-
trade Té&jékoztatdban szerepel. Nem rdgzithet az Ugyfél olyan tervezett, shortot/technikai day-trade-et
eredményez6 megbizast, amely részben vagy egészben a Short/Technikai day-trade Tajékoztatoban
meghatarozott limitbe Utkozik.

- Emellett a Tarsasag bels6 limitrendszert tart fenn az altala adott Kereskedési napon elfogadhato
shortot/technikai day-trade-et eredményez6 megbizasok Osszesitett mennyisége vonatkozasaban. Nem
rogzithet az Ugyfél olyan tervezett, shortot/technikai day-trade-et eredményezé megbizast, amely részben
vagy egészben a Tarsasag belsd limitrendszerébe Utkozik.

- Az Ugyfél nem rogzithet tovabba olyan tervezett, shortot/technikai day-trade-et eredményezé megbizast a
Kereskedési rendszerben, mely a Short/Technikai day-trade Tajékoztatoban foglalt, a limitar tekintetében
megallapitott korlatozasokba (itkdzik.

- Az Ugyfél elfogadja, hogy a limitmegkdtésekbdl fakadd karokért a Tarsasagot semmilyen kériilmények kdzott
nem teheti felel6ssé. A limitek elérésérdl a Tarsasag egyedi rendszerlizenet formajaban tajékoztatja az
Ugyfelet. Az Ugyfél elfogadja, hogy a rendszeriizenetben foglalt, ar- vagy mennyiségi limittillépéssel
kapcsolatos informaciok minden esetben az lizenet elkiildése id6pillanataban fennallé adatokon alapulnak, az
id6kozbeni mennyiségi vagy arfolyamvaltozasok miatt a Tarsasaggal szemben igény nem érvényesithetd.

10.7.7. Az Ugyfél nem régzithet tervezett, shortot/technikai day-trade-et eredményezé megbizast a a
kereskedés vége el6tt az Internetes Hirdetményben meghatarozott idében.

10.7.8. Az Ugyfélnek short/technikai day-trade pozicioi sajat kezdeményezésii ligylet keretében torténd
lezarasara - a hivatkozott, day-trade ligyletekre és befektetési hitelre vonatkozo keretszerz&dés rendelkezéseitdl
eltéréen - az alabbiakban szabalyozott Automatikus Zaras keretében torténd felfliggesztés bealltaig van
lehet6sége.

10.7.9. Amennyiben az Ugyfél az Internetes Hirdetményben meghatarozott ideig az érintett poziciéit nem zarja
le, gy a Tarsasag a kényszerlikvidalas -,Automatikus Zaras” - tekintetében az alabbiak szerint jar el:
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- Adott kereskedési napon az Internetes Hirdetményben meghatarozott idében, illetve akadalyoztatas esetén az
akadalyoztatdas megsziinését kévetéen haladéktalanul beall a felfliggesztés, vagyis a Tarsasag felfliggeszti
mindazon Ugyfelek Kereskedési rendszerben valé kereskedését, akiknek tényleges és/vagy potencialis
shortot/technikai day-trade-et eredményez6é megbizasa all fenn.

- Afelfiiggesztés elsé szakaszaban (hozzavetélegesen 1 perc) az Ugyfél semmilyen tranzakciét nem bonyolithat,
azt kovetden a felfliggesztés az alabbi Automatikus Zaras lefolytatasaig a shortot/technikai day-trade-et
eredményezd, tervezett megbizasokra all fenn. Az el8bbiek szerint meghatarozott felfiggesztés masodik
szakasza (hozzavet6legesen 4 perc) mindaddig fennall, mig a Tarsasag a kényszerlikvidalast az alabbi szabalyok
szerint lefolytatja:

- Haegy szamlan a felfiggesztés bealltakor egy adott értékpapirra vonatkozé dsszes, a felfliggesztéskor még nem
teljesllt megbizas aznapi Kereskedési Id6n belili teljestilését feltételezve kiszamitott értékpapir egyenleg
negativ, ugy ezeket a megbizasokat (vételt és eladast is!) a Tarsasag visszavonja. E megbizasok tekintetében
a Tarsasag nyilvantartasai, a szamitasok tekintetében a Tarsasag szamitasai iranyaddak. A visszavonas eltérd
megallapodas hianyaban akkor is megtorténik, ha egy érintett megbizasra halasztott fizetés vagy befektetési
hitelre vonatkozé megallapodas all fenn, és Ugyfél a short (igyletek megkétésével erre is kifejezett megbizast ad
a Tarsasagnak.

- Ha a visszavonast kdvetden adott szamla értékpapir egyenlege tovabbra is negativ, ugy az Ugyfél elfogadja,
hogy az adott értékpapir mennyiségre a negativ értékpapir egyenlegnek megfeleld mennyiségi felsd arlimites
vételi ajanlattal kezdeményezett igylet keretében kdsson a Tarsasag vételi Ggyletet.

- Az Ugyfél a short ligyletek megkdtésével kifejezetten elfogadja a fentiekben ismertetett kényszerlikvidalasi
eljarast és azt, hogy ebbdl kifolydlag a Tarsasaggal szemben igényt nem érvényesithet.

- Technikai Day-trade esetén adott szamlan a felfliggesztés bealltakor egy adott értékpapirra vonatkozo 6sszes, a
felfliggesztéskor még nem teljesdlt technikai day-trade megbizas visszavonasra kerdl, és Ugyfél a Technikai Day-
trade tgyletek megkétésével erre is kifejezett megbizast ad a Tarsasagnak.

- Ha a visszavonast kévetéen adott szamla technikai day-trade ligylete pozitiv egyenleget mutat, ugy az Ugyfél
elfogadja, hogy az adott értékpapir technikai day-trade egyenlegnek megfeleld mennyiségi alsé arlimites eladasi
ajanlattal kezdeményezett tgylet keretében kdsson a Tarsasag eladasi Ugyletet.

- Az Ugyfél a technikai day-trade Ugyletek megkdtésével kifejezetten elfogadja a fentiekben ismertetett
kényszerlikvidalasi eljarast és azt, hogy ebbdl kifolydlag a Tarsasaggal szemben igényt nem érvényesithet.

10.7.10. A fenti kényszerlikvidalas tekintetében meghatarozott eljaras — mellyel kapcsolatos egyes Uzenetek a
Tarsasag adott Kereskedési rendszerében ,Automatikus Zaras” néven jelennek meg - eltéré megallapodas
hianyaban - azoknak az Ugyfeleknek a short/technikai day-trade pozicidjat is érintik, akik shortot//technikai day-
trade-et vagy potencialis shortot//technikai day-trade-et eredményezd megbizasaikat részben vagy egészben
Tarsasagunk uzletkotdi/termékeértékesitsi utjan adjak meg.

10.7.11. Azon Ugyfél, aki a megbizasait nem kizarélag a Kereskedési Rendszer (tjan adja meg koteles az
Automatikus Zaras eredményérdl minden esetben tajékozodni legkésébb adott napon a Kereskedési 1d6 végeét
koveté 15 percben, és amennyiben kifogasa van short/technikai day-trade pozicidja Automatikus Zarasa vagy
barmely azzal kapcsolatos szamlainformacio tekintetében, azt haladéktalanul jelezni kételes az adott kereskedési
rendszer ligyfélszolgalatan vagy zletkétéjénél. A késedelembdl fakado karokért a Tarsasag felel6sségét kizarja.

10.7.12. Az Ugyfél elfogadja tovabba, hogy a Tarsaséag a fentiekkel egyezéen jér el a felfliggesztés tekintetében
és lefolytatja az Automatikus Zarast, amennyiben arrdl szerez tudomast, hogy adott értékpapir tekintetében olyan
tézsdei kotés tortént, amely eléri vagy meghaladja az adott instrumentum el6z6 kereskedési napi t6zsdei zaréara
+ 10%-os arkorlatot. Az Ugyfél elfogadja, hogy ebbél kifolydlag ERSTE-vel szemben igényt nem érvényesithet.

10.7.13. Amennyiben a hivatkozott id6pontban az Automatikus Zaras barmely ok miatt nem valésulhat meg, ugy
az Automatikus Zaras vagy annak barmely eleme az akadaly elharultat kovetd késébbi idépontban térténik meg.
Az ebbdl fakadd karokért a Tarsasag nem tehetd feleléssé.

10.8. A fentiekben nem szabalyozott specidlis feltételeken tul a day-trade Ugyleteket szabalyozo
keretszerz6dés rendelkezései érvényestilnek.

10.9. Az Ugyfél az adott internetes kereskedési rendszerhez tartozd hirdetmeényben meghatarozott modon
tajékozodhat short/technikai day-trade pozicioikrdl. A poziciét az Ugyfélnek mindenkor ellendriznie és a felmertilt
problémait haladéktalanul jeleznie kell az adott kereskedési rendszer (igyfélszolgalatan.
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10.10. A short/technikai day-trade Ugyletekkel kapcsolatos fedezetképzésre, fedezetkiegészitésre és

kényszerlikvidalasra az Uzletszabalyzat és/vagy a Fedezeti és Biztositéki Megallapodas vonatkozé
rendelkezései az iranyadok.

11.Halasztott pénziigyi teljesités

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

A Tarsasag kiilon keretszerz6dés alapjan és feltételei szerint az Ugyfél szamara halasztott pénziigyi teljesitést
engedhet, amely alapjan az Ugyfél a fizetési kdtelezettségének annak esedékességétdl szamitott legkésébb 15.
napon koteles teljesiteni (halasztott pénziigyi teljesités). Halasztott pénziigyi teljesités esetén az Ugyfél fizetési
kotelezettségének esedékessége a halasztott pénziigyi teljesitéssel megvaldsuld lgyletben a Tarsasag fizetési
kotelezettségének idépontjaban esedékes.

A Tarsasag az Ugyféllel kotott keretszerzédés alapjan a Tarsasag nem kételezheté halasztott pénziigyi teljesités
engedélyezésére.

A halasztott pénziigyi teljesités kizardlag az tgyfél olyan tigyletéhez engedhetd, ahol a Tarsasag bizomanyosként
jar el, valamint értékpapir forgalomba hozatalakor, ha a Tarsasag az értékpapirt jegyzé meghatalmazottjaként jar
el, vagy ha az értékpapir-kibocsatas lebonyolitdsaban részt vesz.

Amennyiben a Tarsasag az Ugyfélnek halasztott pénziigyi teljesitést engedett, Ugy a halasztott pénziigyi
teljesitéssel érintett tranzakcio soran megvasarolt/jegyzett értékpapir teljes mennyisége a fedezeti és biztositéki
szabalyok szerint a Tarsasag javara évadékul szolgal, ezen feliil az Ugyfél az Ugyfél és a Tarsasag kozotti Fedezeti
és Biztositéki Megallapodasban , a Tarsasag Uzletszabalyzataban valamint a vonatkozd hirdetményben
meghatarozott fedezeti kdvetelményt kdteles a Tarsasagnak biztositani az lgylet pénzlgyi teljesitésig bezarolag
azzal, hogy amennyiben az Ugyfél Kiegészitdé Megallapodassal rendelkezik, ugy a Fedezeti és Biztositéki
Megallapodassal valé rendelkezés nem alkamazando.

A fedezetképzésre, a fedezetvizsgalatra és a fedezet kiegészitésére, valamint a fedezetségi kovetelmény nem
szerzddésszer( teljesitésének kdvetkezményeire, tovabba a kényszerlikvidalasra a Tarsasag és az Ugyfél kozotti
Fedezeti és Biztositéki Megallapodasban, a Tarsasag Uzletszabalyzataban, valamint a vonatkozo6 hirdetményben
meghatarozott rendelkezések az iranyadok azzal, hogy amennyiben az Ugyfél Kiegészité Megallapodassal
rendelkezik, ugy a Fedezeti és Biztositéki Megallapodassal val6 rendelkezés nem alkamazando.

Az Ugyféllel kotott halasztott pénziigyi teljesitésre vonatkozo keretszerzédésben, valamint jelen
Uzletszabalyzatban foglaltakon felill a Tarsasagot az altala engedett halasztott pénziigyi teljesités tekintetében
azonnali hatalyu felmondasi jog illeti meg az Ugyféllel valo kifejezett megegyezés hianyaban akkor is, amennyiben
az Altalanos Rész l1l. rész 2. fejezet 1.2.16. pontjaban foglaltaknak megfeleléen az Ugyfél visszaminésitésére kertil
sor és ezaltal egyébként a visszamindsités nyilvantartasba vételével tovabbi halasztott pénzigyi teljesitéses
konstrukcid nem tekintheté ugy, hogy az megfeleld az tgyfél szamara.

12. Ertékpapir kélcsén
12.1. A Tarsasag kulon keretszerzddés alapjan:

12.1.1. az Ugyfél tulajdonat képezé és az Ugyfél altal a Tarsasagnal letétbe helyezett vagy az Ugyfél szamara
a Tarsasag altal értékpapir- és értékpapir letéti szamlan nyilvantartott értékpapirok kdlcsénzésében
koézremikodhet, értékpapir-kdlcsonszerzédést kothet

12.1.2. az Ugyfél szamara egyedi kélcsénszerzédés alapjan értékpapirkdlcsént nyuijthat (e tekintetben az
Ugyfél: Kélcsonvevd)

12.2. A Tarsasag az Ugyféllel a killén keretszerz6dés alapjan — amely kizardlag a szolgaltatas igénybevételi

lehet6ségét jelenti és nem biztosit hitelkeretet az Ugyfél rendelkezésére - és feltételei szerint hatérozott
futamidejd, illetéleg hatarozott futamideji értékpapirok esetében legfeljebb a futamidd lejartaval megegyez6
futamidejl, a Tarsasag altal meghatarozott, hatarozott futamidével rendelkez8 értékpapirkdlcsén szerzédést
kothet. Amennyiben a megallapodasban a felek nem rendelkeznek kifejezetten a futamidérdél, ugy az értékpapir
kolcson futamideje 1 év és ezen belll — lejarattal rendelkezd értékpapirok esetében — a lejarat napja.

12.3. A kolcsonszerz6dés alapjan kolcsonadott értékpapirok felett a kdlcsdnadas id6pontjatdl a kdlcsonado

tulajdonjoga megszilnik és a kolcson lejartakor nem ugyanazon, hanem ugyanolyan, a kdlcsonszerz6désben
meghatarozott jellemz&kkel biré értékpapirok kerulnek részére visszaszolgaltatasra. A kdlcson futamideje alatt
az értékpapirban megtestesitett és azzal kapcsolatos jogokat a kdlcsobnadd nem gyakorolhatja, azok a
kolcsonvevét illetik. A kolcson lejaratakor a kélcsonvevd a kdlcstnadott értékpapirokkal megegyezd faja,
fajtaju, tipusu, osztalya és 0ssznéveértéki értékpapirt kdteles a Tarsasagnak visszaszolgaltatni.

12.4. A kolcsonszerz6dés megkotéseétdl a koleson futamidejének lejartaig a kdlcsonadd altal kdlcsonadni engedett

értékpapirok a kolcsdnado részére fedezetll nem szolgalnak.
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13.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.1

12.1

12.1

12.1

13.1.

13.2.

A Téarsasag jogosult az Ugyfél részére kolcsdnadasra kerlild értékpapir mennyiséget vagy annak egy részét
sajat szamlardl teljesiteni.

A kolcsonvevd a kolcson teljes idétartama alatt az értékpapirokkal szabadon rendelkezhet, a felvett hozam,
osztalék, kamat azonban a kdlcsénadot illeti meg, melyet a kdlcson futamidejének lejartakor — ellenkezé
megallapodas hianyaban - kételes a Tarsasagnak medfizetni.

Amennyiben a Tarsasag a kélcsént értékpapir eladasi megbizashoz kapcsoléddan nyuijtja, ugy a Tarsasag az
eladasi megbizas teljesitését kdvetden csak akkor szamol el az Ugyféllel, amennyiben a nyujtott
értékpapirkdlcsdnt maradéktalanul visszaadta, illetve ha az Ugyfél a kélcsén futamidejének lejartakor a nyuijtott
értékpapir-kdlcsént nem adja vissza maradéktalanul, ugy az elszdmolas a Tarsasag keretszerzdésben
biztositott jogainak érvényesitése utan torténik.

A Kolcsénvevd a kélcson futamideje alatt - ha a Felek az egyedi megallapodasban kikétottek — a
megallapodasnak megfeleld dij (bizomanyosi és kdlcsdndij) fizetésére koteles.

Az értékpapirkdlcsdn kockazata miatt a Kélcsénbevevd a kdlcsén teljes futamideje alatt a Tarsasag vonatkozo
hirdetményében meghatarozottak szerinti fedezetképzésre koteles, mely fedezet fészabaly szerint a Tarsasag
altal meghatarozott mértékben és modon rendelkezésére bocsatott vadék. Az Ugyfél a fedezet kiegészitésére
vonatkozo kotelezettségét folyamatosan koteles teljesiteni a kdlcson visszaadasanak idépontjaig bezarolag. A
fedezetképzésre, a fedezetvizsgalatra és a fedezet kiegészitésére, valamint a fedezettségi kdvetelmény nem
szerzédésszerii teljesitésének kdvetkezményeire, a kényszerlikvidalasra a Tarsasag és az Ugyfél kdzotti
megallapodas (amennyiben az Ugyfél és a Tarsasag kdzott Fedezeti és Biztositéki Megallapodas hatalyban
van, ezen megallapodas) és az Uzletszabalyzat rendelkezései az iranyadok.

0. Részvény esetében - eltéré megallapodas hianyaban — a szavazati jog gyakorlasara a részvény tulajdonosa
jogosult.

1. Amennyiben a Tarsasag az ugyfél részére engedélyezi az értékpapir kolcson eredeti futamidejének
hosszabbitasat (prolongalas) és ezen hosszabbitasi megallapodasban a felek kifejezetten nem rendelkeznek
arrol, hogy milyen idétartammal hosszabbodik meg az értékpapir kdlcson, ugy az értékpapir kdlcson futamideje
az eredeti lejarattol szamitott 3 honappal, de legfeljebb - a lejarattal rendelkez6 értékpapirok esetében - a
lejaratig hosszabbodik meg.

2. Az Ugyféllel kotétt értékppairkdlcsonzésre vonatkozd szerzédésben, valamint jelen Uzletszabalyzatban
foglaltakon felll a Tarsasagot az altala nyujtott értékppairkdlcson tekintetében azonnali hatalyu felmondasi jog
illeti meg az Ugyféllel valo kifejezett megegyezés hianyaban akkor is, amennyiben az Altalanos Rész Ill. rész
2. fejezet 1.2.16. pontjaban foglaltaknak megfeleléen az Ugyfél visszamindsitésére keriil sor és ezaltal
egyébként a visszamindsités nyilvantartasba vételével tovabbi értékppairkdlcsdn nem tekinthet6 ugy, hogy az
megfelelé az tgyfél szamara.

3. A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy értékpapirkdlcsén nyujtasanak lehetéségét kizarolag azon Ugyfél
szamara biztositsa, aki/amely:

rendelkezik az ezen Ugyletek kotésére jogositd hatalyos keretszerz6déssel és a hozza kapcsolodo alairt
kockazatfeltaré nyilatkozattal, valamint fedezeti és biztositéki megallapodassal vagy
Kiegészité megallapodassal és értékppairkdlcsonzésre vonatkozo keretszerzédéssel.

Befektetési szolgaltatasi tevékenységhez kapcsolodé devizaval torténd sajat szamlas kereskedés

A Tarsasag altal nyujtott befektetési szolgaltatasi tevékenységekhez kapcsolédoan a Tarsasag fenntartja a jogot
arra, hogy az Alap-megallapodassal rendelkez6 Ugyfél szamara torténé devizakonverzids megbizasat sajat
szamlardl teljesitse. Erre kizarolag azon 6sszegek tekintetében keriilhet sor, amelyek valamely pénziigyi eszk6z
megvasarlasahoz vagy valamely pénzlgyi eszkdézzel kapcsolatos fedezetkiegészitési kotelezettség
teljesitéséhez sziikségesek, illetleg amennyiben valamely pénzigyi eszkdz eladasaval, lezarasaval
kapcsolatosan fizetett ellenérték valtasahoz kapcsolddik és kizardlag abban az esetben, ha olyan Osszeg
konvertalasara vonatkozik, amely valamely, Tarsasag altal az tigyfél szamara nyujtandé vagy nyujtott befektetési
szolgaltatashoz kapcsolodik.

Amennyiben az Ugyfél szamlajan nyilvantartott pénzdsszeg vagy pénziigyi eszkdz nem a teljesités, illetleg a
pénzlgyi elszamolas Felek altal vagy jogszabaly altal vagy a kételez6en alkalmazandd elszamolasi szabalyokban
meghatarozott pénznemében all az Ugyfél rendelkezésére és konverzio sziikséges, a Tarsasag fenntarja a jogot
arra, hogy az Ugyfél kiildn erre vonatkozd megbizasa nélkiil is a sziikséges konvertalast elvégezze és a
szilkséges devizat, magyar forintot sajat szamlarol teljesitse az Ugyfél részére a végrehajtasi politikaban
meghatarozottak figyelembe vételével.
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13.3. Vételi ligylet esetében amennyiben az Ugyfél — az iigylettipus sajatossagaitdl fliggéen — keretdsszeget hataroz
meg a szamldjan nyilvantartott 6sszeg terhére, amely keretésszeg devizaneme eltéré attdl a devizanemtdl,
amelyben a vételarat teljesiteni kell és a ténylegesen teljesitendé Gsszeg (a vételar) értéke kisebb, mint a
keretbsszeg, a Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy a 13.2. pontban foglaltakat a ténylegesen teljesitend®
pénzosszeg (tényleges vételar dsszege) erejéig alkalmazza az Ugyfél javara. Ebben az esetben - fiiggetleniil
attdl, hogy a tényleges vételar a megbizas megadasat kovetéen valik ismertté - a keretdsszegnek megfelel
Osszeget koteles a Tarsasag rendelkezésére bocsatani, azzal, hogy a 13.2. pontok szerinti Ugyletkotésre az
Ugyfél javara kizardlag a ténylegesen teljesitendd 6sszeg (a vételar) erejéig keriil sor. A keretdsszeg és a
vételarnak megfeleld 6sszeg kiildnbdzete a keretdsszeg devizanemében kerlil jovairasra az Ugyfél szamlajan.

14. Arutézsdei szolgaltatasi tevékenység

14.1. Aru: minden vagyoni értékkel biré forgalomképes birtokba veheté dolog, illetve dolog mddjara
hasznosithato természeti eré, ide nem értve a pénzigyi eszkdzt.

14.2. A Tarsasagot arutézsdei Ugyletek kérében sem terheli szerz6déskétési kotelezettség.

14.3. Az arutbézsdei szolgaltatasi tevékenység keretében a Tarsasag meghatarozott arukra tekintetében
azonnali termékekre vonatkozé megbizasokat teljesit.

14.4. A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy egyes arutézsdei szolgaltatasi tevékenységeit a vonatkozo
tevékenység tekintetében meghatarozott altalanos szerzédési feltételek keretein bellil szabalyozza.

14.5. Az arutézsdei szolgaltatasi tevékenység keretében adhaté megbizasokra az Uzletszabalyzat Altalanos
és Kulénds Részének szabalyait kell megfeleléen alkalmazni, azzal az eltéréssel, hogy amennyiben valamely
szolgaltatdi kotelezettség a Bszt. vagy mas jogszabaly rendelkezései szerint nem alkalmazandé az arutézsdei
szolgaltatasokra, ugy az ennek megfelel$ Uzletszabalyzati rendelkezések sem érvényesiiinek a Tarsasag és az
Ugyfél viszonyaban. A Bszt-ben meghatarozott eltéréseket a 6- 14. pontok tartalmazzak.

14.6. A szerz6déskotés megel6z8 tajékoztatasi kotelezettség az arutézsdei szolgaltatas tekintetében

14.6.1. A Tarsasag arutbzsdei szolgaltatasa keretében, a 6.3 pontban foglalt kivétellel, a
szerz6déskotést megelézben tajékoztatjia a leendd szerzdd6 felet a Bszt. 41. § (1) bekezdésében
foglaltakrol — a 14. 6.2 pontban foglalt tartalmi kivételekkel — a Bszt 43. § (3)-(10) bekezdése szerinti
részletesséeggel.

14.6.2. 6.2 A szerzddéskotést megel6z8 tajékoztatasi kdtelezettség teljesitése soran a Tarsasag nem
alkalmazza a Bszt. 43. § (3) bekezdésének b) pontjaban, (5) bekezdésének a), c) és d) pontjaban és (8)
bekezdésének g)-j) pontjaban foglaltakat.

14.6.3. A Tarsasag nem koteles a 14.6.1 pontban meghatarozott tajékoztatast megadni abban az
esetben, ha

a) a szerz6dés megkotését kdvetden az Ugyfél a Tpt. szerinti intézményi befektetének mindsiil,

b) amegallapodas egy keretszerz6dés alapjan jon létre és al4. 6.1 pontban foglalt tajékoztatast az Ugyfél
az adott arutézsdei szolgaltatas targyat képez6 eszkdz vagy ligylet kapcsan mar megkapta,

c) azUgyfél a 14.6.1 pontban foglalt tajékoztatasrdl kifejezetten lemond és a Tarsasag ezt hitelt érdemiéen
bizonyitja.

14.6.4. A Tarsasag az Ugyfél 14.6.3 c) pontja alapjan kdzolt lemondasat akkor fogadhatja el, ha
a)a Tarsasag és az ugyfeél kdzott rendszeres Uzleti kapcsolat van, és
b)a Tarsasag a szerz6déskotést megel6z6 egy évben ezen lgyfele megbizasa alapjan legalabb 6t
ugyletet kotott, amelyek 0sszértéke meghaladta a kettészazmillio forintot.

14.6.5. A Tarsasag a 14.6.1 pontban foglalt kotelezettségét irasban - ha az Ugyféllel kotott
megallapodasa ettdl eltér6en nem rendelkezik - magyar nyelven, vilagos és kozérthet6 formaban, a
magyar nyelv szabalyainak megfelel6 formaban teljesiti.

14.7. A Tarsasag az arutézsdei szolgaltatasa keretében, a szerz6déskotést megel6zéen a Bszt. 45. § (1) és
(2) bekezdésében foglaltak szerint - a (3) bekezdésben foglalt kivétellel - tajékozddik a leendd szerz6d6 félnek
az arutbzsdei szolgaltatas targyat képezd eszkbzzel, a szerz6désben szerepld Ugylettel, ezen Ugyletek
kockazataival kapcsolatos ismereteirdl, valamint a tehervisel6 képességérél.

14.8. A szerz6déskotés megtagadasa
14.8.1. A Tarsasag az arutbzsdei szolgaltatasa keretében torténd szerz6déskotést, valamint a
hatélyban 1évd keretszerz6dés alapjan kapott megbizas végrehajtasat megtagadja, ha
a) azzal bennfentes kereskedelmet vagy piacbefolyasolast valdsitana meg,
b) azjogszabalyba vagy jogszabaly szerinti szabalyzat rendelkezésébe litkdzne,
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c) a leendd szerz6dd fél, illetbleg az lgyfél a személyazonossaganak igazolasat vagy az azonositast
megtagadta, valamint ha a személyazonossag vagy az azonositds mas okbdl sikertelen volt,

d) a Bszt. 84. §-ban meghatarozott vizsgalat eredménye alapjan a leend6 szerz6dd fél és az lgyfél
ismereteit, kockazatvisel6 képességét vagy jovedelmi helyzetét nem tartja alkalmasnak.

14.8.2. A Tarsasag haladéktalanul bejelenti a Fellgyeletnek, ha a szerz6déskotést vagy a megbizas
végrehajtasat a 14.8.1 a) pont alapjan megtagadta.

14.9. 9.A szerz6déshez kapcsolodo nyilvantartasi kételezettségek

14. 9.1 A Tarsasag a Bszt 55. §-ban foglaltak szerinti nyilvantartast vezet és azt a Bszt. 56. §-ban foglalt
hataridéig megérzi.

14.10. Az Ugyfelek eszkdzeinek és pénzeszkdzeinek kezelése

14.10.1. A Tarsasag az arutézsdei szolgaltatasa keretében az Ugyfél tulajdonaban 1évé vagy 6t megilletd,
arutézsdei szolgaltatas targyat képez6 eszkdzok es pénzeszkdzok kezelése soran a Bszt. 57. §-ban foglaltak
szerint jar el.

14.10.2. A Tarsasag az arutézsdei szolgaltatasa keretében az Ugyfél tulajdonaban 1évé vagy 6t megilletd,
arutézsdei szolgaltatas targyat képezé eszkozt és pénzeszkdézt nem hasznalhat.

14.11. A Tarsasag jogosult arra, hogy arutézsdei szolgaltatasi tevékenységeit csak meghatarozott termékek
korében nyujtsa, tovabba fenntartja a jogot, hogy fizikai szallitasos lgyletek kérében ligyletet ne kdsson.

14.12. Az ugyfelek megbizasainak kezelése és az allokacio

14.12.1. A Tarsasag az Ugyfél megbizasanak végrehajtasa soran az Uzletszabalyzat és az Ugyfél utasitasanak
megfeleléen jar el.

14.12.2. A Tarsasag, amennyiben a az Ugyfél javara hajt végre megbizast, az Ugyfél altal adott megbizas soran
a) azonnal és pontosan rogziti és allokalja a végrehajtott megbizast,
b) az Ugyfelek megbizasait a megbizasok felvételének sorrendjében - kivéve, ha az ligyfél ettél eltéré
utasitast ad - azonnal végrehajtja, és
c) haladéktalanul tajékoztatja az Ugyfelet, ha a megbizas végrehaijtasat akadalyozo korilményrél szerez
tudomast.

14.13. A Térsasag az Ugyfelek megbizasainak egyiittes végrehajtasa vagy az Ugyfél és a sajat szamlara
teljesitend6 megbizas végrehajtasa soran a Bszt. 65. §-ban foglaltak szerint jar el.

14.14. A megbizas végrehajtasat kovetd tajékoztatas
14.14.1. A Tarsasag az arutézsdei szolgaltatasa keretében az Ugyfél javara végrehajtott megbizas végrehaijtasat
kévetéen - a 14.2 pontban foglalt kivétellel - haladéktalanul tajékoztatia az Ugyfelet az Uzletszabalyzatban
meghatarozott moédon a megbizas végrehajtasaval kapcsolatos informaciokrol.
14.14.2. A 14.1 pontban meghatarozott tajékoztatast nem kell megadni, ha ugyanezt az informaciét az Ugyfél
harmadik személytél is haladéktalanul megkapja.
14.14.3. A Tarsasag a 14.1 pontban foglaltak teljesitésén tul az Ugyfél kérésére tajékoztatast ad a megbizas
aktualis allapotarol.
14.14.4. A Tarsasag az arutézsdei szolgaltatasa keretében az Ugyfél tulajdonaban lévé vagy 6t megilletd,
arutbzsdei szolgaltatas targyat képezd eszkdzrél és pénzeszkdzrél a szamla feletti rendelkezés korében
szabalyozott egyenlegk6zId utjan értesiti.

14.15. Az arutézsdei szolgaltatasi tevékenység kiszervezése
14.16. Az arutbézsdei szolgaltatasi tevékenység a Bszt vonatkozo rendelkezései szerint kiszervezhetd.
5. FEJEZET

KULFOLDI UGYLETEKRE VONATKOZO SPECIALIS SZABALYOK

Jelen fejezet azon kiegészit6 szabalyokat tartalmazza, amelyek kiilf6ldi piacon megkdtét tigyletekre alkalmazandok. Ezen
lgyletek esetében a jelen pontban nem szabalyozott kérdésekre az Uzletszabalyzat e fejezeten kivili rendelkezései az
iranyadok.
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A kulféldon kibocsatott és Magyarorszagon forgalomba hozott pénziigyi eszk6zok kereskedésére (forgalmazasara) is a
jelen fejezetben foglaltak alkalmazanddak értelemszer(en.

1. Altalanos rendelkezések:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

15.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

A Tarsasag lehetdséget biztosit kllféldi pénziigyi eszkézokre vonatkozé és kulfdldi piacokon torténd kereskedésre
azon Ugyfelek szamara, akik/amelyek a megbizas megadasakor, teljesitésekor és elszamolasakor hatalyos Alap-
megallapodassal, internetes kereskedés esetében ezen felll Internetes szolgaltatasok igénybevételére vonatkozé
keretszerzédéssel rendelkeznek, vagy Osszevont megallapodassal rendelkeznek a Tarsasaggal.

A kuilféldi piacokon kereskedheté vagy kulfoldon kibocsatott pénziigyi eszkdzre vonatkozd bizomanyosi szerzédések
teljesitésekor az Uzletszabalyzat el6irasain tal alkalmazandok az adott (szabalyozott) piac, a megkdtétt tigyletek
kliringjében és elszamolasaban résztvevd elszamolohazak, letétkezelSk és a kdzponti szerz6d6 felek szabalyzataiban
meghatarozottak és az Ugyfél ezekkel ellentétes megbizast nem adhat.

A Tarsasag jogosult a kilfoldon kereskedhet6 vagy kilfoldon kibocsatott pénzigyi eszkézOkre vonatkozo,
rendelkezésére allo informaciokat (pl. Ertékpapir kibocsatasi tajékoztatdkat, pénzigyi jelentéseket, szamitasokat stb.)
az Ugyfél részére elsésorban a Felligyelet altal elfogadott vagy az iranyadé jogszabalyban meghatarozott vagy a
vonatkozd piacokon szokasos mas nyelveken hozzaférhetévé tenni.

Az ligyletkdtés soran — az lgyletek jellegébél adddo sajatos kockazatokra tekintettel — az Ugyfélnek figyelembe
sziikséges vennie, hogy ajanlatos szamara megfelelé nyelvtudassal rendelkezni az érintett piac, pénziigyi eszkéz
vonatkozasaban idegen nyelven elérhetdvé tett dokumentumok megismeréséhez és értelmezéséhez, ismerni az adott
piac szabalyozasi és mikodési kereteit, a kereskedésre és az elszamolasra vonatkoz6 szabalyokat, valamint
figyelemmel kisérni azokat a tarsasagi és piaci eseményeket, melyek a megbizassal érintett pénzligyi eszkdz
arfolyamara hatassal lehetnek.

A Tarsasag altal a kilfoldi piacokra adott megbizasok vonatkozasaban alkalmazott dijakat, jutalékokat és egyéb
kéltségeket a Dijjegyzék tartalmazza. Az Ugyfél e megbizasokkal dsszefliggésben koteles figyelembe venni, hogy
azok teljesitésébdl eredben - a nemzetkozi elszamolas kévetkeztében — felmertlhetnek olyan rendkivdili, illetve eseti
dijak vagy egyéb kéltségek, melyeket a Dijjegyzék nem tartalmaz. Ezekrél a Tarsasag tajékoztatja az Ugyfelet. Az
Ugyfél az esetileg felmeriild dijak, kéltségek megfizetésére a megbizas megadasakor - az Uzletszabalyzat
rendelkezéseire tekintettel - automatikusan koételezettséget vallal.

Ha a Tarsasag kulfoldi kézrem{kodot vesz igénybe, akkor felelésségére a nemzetkodzi szerz6dések, szokvanyok és
viszonossag is vonatkoznak. A szokvanyok és viszonossag tekintetében az Igazsaglgyi Minisztérium, illetve a
Fellgyelet allasfoglalasa az iranyado.

A Tarsasag az egyes, befektetSket érinté bejelentési és engedélyezési szabalyokkal kapcsolatosan, amelyeket
kilfoldi jogszabalyi, szabalyzati el6irasok alapjan kell megtenni az adott piacon kotétt vagy koéthet6 lgyletekkel
kapcsolatosan, a tudomasara jutott informaciokrdl tajékoztatja tigyfeleit. Azonban az Ugyfél sajat feleléssége
tajékozodni az adott kilféldi piacon iranyado, Ugyfelet terheld bejelentési, engedélyezési kotelezettségekrdl (pl.:
tulajdon- és befolyas szerzése, csdkkenése, tulajdonszerzési korlat, osztalék-, hozam megszerzése érdekében
teendd nyilatkozat). A Tarsasag nem tehet6 feleléssé, hogy az Ugyfél részére megkétott, megkétends tigyletbdl eredé
bejelentési, engedélyezési kdtelezettséget az Ugyfél nem teljesitette, illetve, ha az ligylet érvénytelennek minésiil a
vonatkozd szabalyozasban meghatarozott tilalom, vagy elmulasztott vagy nem megfelelSen teljesitett bejelentés,
engedélykérés, vagy elutasitott kérelem miatt.

A Tarsasag az adott piacon kereskedhet6é pénzligyi eszk6zokkel kapcsolatos piaci informaciét nemzetkdzi elismert
adatszolgaltatoktol (pl.: Reuters, Bloomberg) és az adott szabalyozott piac és kapcsolddo kliring- és elszamolohaz,
kliring- és elszamolasi rendszer altal kbzzétett adatok alapjan nyujtia az Ugyfél szamara. Eléfordulhat tovabba, hogy
kulfoldi piacokon kothet6 Ugyletek végrehajtasara szikségképpen olyan kulféldi partneren, megbizast tovabbitd
rendszeren keresztul keril sor, amely partnerrel, rendszeriizemeltetével a Tarsasag szerz6déses kapcsolatban all.
Tekintettel a kilfoldi piacok, adattovabbitd rendszerek sajatossagaira és arra, hogy az adott piacra, rendszerre
iranyaddé szabdalyozas alapjan az informacio- és adatszolgaltatasra, rendszer-lzemeletetésre a magyar
szabalyozastol eltéré elbirasok vonatkoznak, tovabba, hogy ezen adatszolgaltatok, piacok, rendszerek, partnerek
eljarasara a Tarsasagnak nincs rahatasa, a Tarsasag érdekkorén kivil felmeriilhet az adatszolgaltatok, piacok,
rendszerek, partnerek téves, hianyos vagy késedelmes vagy elmaradt informacié- és adatszolgaltatasa,
rendszerm(ikddésben bekdvetkezd hiba, ledllas, amelynek kdvetkezményeiért a Tarsasag nem tehetd felel6ssé.

A Tarsasag kulonos gondot fordit arra, hogy az egyes piacokkal, pénzlgyi eszkdzokkel kapcsolatos kereskedési és
egyéb tarsasagi informaciorol (pl.: kereskedés felfliggesztése, adott eszkdz kivezetése, lejarata, hozam- és
osztalékfizetés, szabalyozott piac megsziinése, flzidja) tudomast szerezzen. A Tarsasag altal ismert informaciok
tajékoztatd jellegiiek és az Ugyfél feleléssége, hogy az adott pénziigyi eszkdzzel kapcsolatos valamennyi sziikséges
informaciot megismerje. Az Ugyfél ligyleteit annak ismeretében kéti, hogy a Tarsasagnak csak a vele szerz6déses
kapcsolatban allo, a piacokon altalanosan elismert adatszolgaltatoktdl kapott informaciok allhatnak rendelkezésére,
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amelyek teljeskorlisegeert az adatszolgaltaté nem vallal kotelezettséget. igy a Tarsasag nem kotelezhetd arra, hogy
a pénzligyi eszkdzokkel kapcsolatos valamennyi, az Ugyfél Ugyleteivel kapcsolatos sziikséges vagy befolyasolo
adatot, kdrilményt ismerje.

1.10.

Mind a kereskedésre, mind pedig az elszamolésra vonatkozo, az elszamolasi rendszerekben, piacokon irdnyadé

munkasziineti nap munkasziineti napnak mindsiil. A Tarsasag tovabba nem kételes az Ugyfél megbizasat, ajanlatat
befogadni, elfogadni, igy a teljesitését megkisérelni azon a napon, amely bar az adott piac szokvanyai, szabalyai
szerint kereskedési, elszamolasi nap, de Magyarorszagon munkaszineti nap.

1.11.

Az egyes szabalyozott piacok, elszamoldhazak és letétkezeldk altal végrehajtott intézkedések érinthetik az lGgyfél

ajanlatait és a megbizasokat (ideértve azok médositasat, torlését is.) Az ligyfél a megbizas megadasaval az adott
tézsde Szabalyzatait és rendelkezéseit magara nézve kdtelezdnek elfogadja, tovabba elfogadja, hogy a Tarsasag az
egyes szabalyozott piacok, elszamolohazak intézkedéseit az Ugyfél kiilén értesitése nélkiil végrehajtsa. Az Ugyfél az
alkalmazott intézkedésekrél a Tarsasagtol jogosult informaciét kérni. A Tarsasag egyes szabalyozott piacok,
elszamoldhazak intézkedéseibél fakaddan az tgyfelet ért karokért felelésségét kizarja.

2. Megbizasok megadasa, elfogadasa és teljesitése

2.1

2.2

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.6.1.

2.6.1.1.

2.7.

A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy a kiilféldi piacokra vonatkozé6 megbizasok felvételét kizardlag Uzleti
oraiban vallalja, tovabba internetes kereskedési rendszerén keresztil a megadott megbizasokat Gzleti 6rajaban
fogadja el (azaz ezen id6szakon belil vallalja a megbizas teljesitésének megkisérlését, a szabalyozott piaci és
azokhoz kozvetit6é rendszerekbe torténd tovabbitasat). Amennyiben az adott piacon az aznapi kereskedési idd a
Tarsasag Uzleti orai alatt letelik, ugy ezen idépontot kdvetéen, de a kdvetkezd napi kereskedés megkezdéseéig
adott és a Tarsasag altal elfogadott megbizas kdvetkez8 kereskedési napi megbizas.

A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy az adott kilféldi piacon kereskedhetd pénzlgyi eszk6zok és a piac altal
megengedett megbizasi tipusok kézlil ne valamennyire biztositsa a megbizas megadasat. Ezen korlatozasrél az
Ugyfelet értesiti. A Tarsasag internetes kereskedési rendszerében kizardlag azon pénziigyi eszkdzokre és
megbizasi tipusokra adhaté megbizas, amelyet a rendszer tartalmaz.

A Tarsaséag jogosult meghatarozni az egy Ugyfél altal vasarolhaté vagy eladhato legkisebb vagy legnagyobb
eszkdzmennyiséget.

Elszamoldhazon - igy kilondsen tézsdei ligylet esetében a KELER-en, XETRA ugylet esetében a Clearstreamen
- keresztul elszamolasra keruld Ugylet esetében a Tarsasag a fedezet mértékét meghatarozhatja az adott
elszamolohaz fedezeti el6irasaira vald hivatkozassal, az elszamolohaz altal megkivant fedezetnél magasabb
dsszegben is. llyen esetben az Ugyfél kérésére a Tarsasag tajékoztatast ad az adott elszamoldhaz Tarsaséag altal
ismert fedezeti elSirasairdl, vagy felvilagositja az Ugyfelet azok elérhetéségérdl.

Tarsasag megtagadhatja vagy fiiggében tarthatja az Ugyfél megbizasat abban az esetben is, ha az adott piac
eléirasai, szokvanyai alapjan a megbizas teljesitéséhez szlikséges hozzajarulasokat, kiegészité adatokat az
Ugyfél nem adja meg, hianyosan vagy nem megfelel6 alakisaggal és tartalommal adja meg a Tarsasag részére.

A Tarsasag megtagadhatja a megbizas teljesitését abban az esetben is, ha az Ugyfél részére ezen megbizast
megel6zben teljesitett ellentétes iranyu gylet elszamolasara nem kertlhetett sor a piacon ellentétes oldalon allé
szolgaltato, befektet6 nem vagy késedelmes teljesitése miatt. Az adott piacra vonatkozo szabalyok eltérd
rendelkezése hianyaban ebben az esetben a megbizas alapjan teljesitett lgylet tovabbra is érvényesen
megkotottnek szamit és torlése nem lehetséges. Az elszamolas késedelmébdl eredd kovetkezményekért a
Tarsasag nem tehet6 felel6ssé, kivéve, ha a késedelmes elszamolas a Tarsasagnak bizonyitottan felrohato.
Mindazonaltal abban az esetben, ha az adott piacra iranyad6 elszamolasi szabalyok, szokvanyok alapjan
megengedett, hogy a még el nem szamolt tgylettel ellentétes iranyu tigylet megkothetd legyen fliggetlenil attol,
hogy az eredeti Ugylet biztosan elszamolasra kerll az ellentétes iranyu ugylet elszamolasaig, a Tarsasag
megengedheti az ellentétes iranyu tgylet megkdétését. Erre kiildndsen abban az esetben kertilhet sor, ha az adott
piaci szabalyozas nem biztositja a garantalt elszamolasi rendszert.

Amennyiben az ligyfél ennek megfeleléen ellentétes iranyu Ugyletet kivan kotni, ezt annak elfogadasaval teszi,
hogy elképzelhetd, hogy az eredeti ligylet nem szamolodik el az ellentétes iranyu tgylet elszamolasi idépontjaig
és az ezzel kapcsolatosan felmerllé kovetkezmények (kilondsen: koltségek, dijak) az ugyfelet terhelik. A
Tarsasag nem tehetd felelssé azért, mert az eredeti Ugylet elszamolasara nem kertlt sor id6ben, tekintettel arra,
hogy ez az iranyado elszamolasi szabalyok alapjan lehetséges, amelyre nincs rahatasa a Tarsasagnak.

Az Ugyletkotésrdl szolo értesités megklldésekor az esedékesség szamitasa a kilfoldi szabalyozott piac,
elszamolasi rendszer, kozrem(kodd partner, kozvetitd rendszer altal klldott értesités Tarsasag altali
kézhezvételének az id6pontjatdl kezdbdik.
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2.8.

Az Ugyfél nevére kidllitott teljesitési igazolason meghatarozott pénziigyi eszkéz mennyiség fedezetéill a kiilféldi
letétkezeld &ltal a Tarsasag nevére kiallitott igazolés szolgal.

3. Elszamolas és az Ugyfél tulajdonat képezé eszkdzok nyilvantartasa

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7

3.8.

3.9.

3.10.

A Tarsasag a megbizasok elszamolasanal az adott szabalyozott piac elszamolasanak rendjére vonatkozd, mindenkor
hatalyos szabalyokban, szokvanyokban meghatarozott és a végrehajtasban kdzremikodé kilféldi partner altal
alkalmazott rend szerinti modon és hataridében jar el. Amennyiben az adott belfdldi vagy kilféldi piacon az
elszamolast kdzponti szerz6d6 fél vagy egyéb résztvevé nem garantélja, az elszamolast nem végzi el vagy tévesen
végzi el, ugy ezesetben a Tarsasag nem koételes az Gigyletet elszamolni és nem is felelés az elszamolas elmaradasabdl
vagy a téves elszamolasbdl ered6 esetleges karokért.

A Tarsasag az Ugyféllel az adott pénziigyi eszkdz elszamolasi devizajaban szamol el, amennyiben a Kiilénds Rész
Il. Rész, 2. fejezet 13. pontban foglaltak nem alkalmazandok.

A Kilfldi pénziigyi eszkdzoket a Tarsasag az Ugyfél Tarsasagnal vezetett értékpapirszamlajan abban a
devizanemben tartja nyilvan, amely az elszamolasi devizaja — a felek eltéré megallapodasa hianyaban.

Abban az esetben, ha a kilféldi pénziigyi eszk6zok kulféldi letétkezelénél kerilinek letétbe helyezésre, ezek fizikai
kikérése nem lehetséges még akkor sem, ha azok nyomdai uton eléallitottak.

A kilfoldi értékpapirokat a Tarsasag. kizardlag gydjtéelven tartja nyilvan.

A nem KELER-képes pénzigyi eszk6zdk harmadik személynél (letétkezel6nél) vezetett, a Tarsasag nevére szolo
Osszesitett szamlan kertilnek nyilvantartasra, és ezen pénzugyi eszkdzok tulajdonosait a Tarsasag tartja nyilvan.
KELER-képes pénzigyi eszkdzdk esetében is, amennyiben az adott piaci szokvanyok, kereskedési szabalyok
indokoljak vagy ajanlatossa teszik, a Tarsasag fenntartia a jogot arra, hogy e pénzigyi eszkdzdket is mas
letétkezel6nél helyezze el, amelyre a harmadik félnél elhelyezett értékpapirokra vonatkozd, jelen pont szerinti
szabalyok iranyadok.

. A kulféldi szabalyokbdl ered6en el6fordulhat, hogy a kulféldi letétkezelénél nyilvantartott értékpapirok transzferalasa

— tekintettel a harmadik félnél nyilvantartott értékpapirok kezelésére vonatkozd, jelen 3.6. pontban meghatarozott
eljarasra - korlatokba utkdzhet és ebbél eredéen az Ugyfél nem tud annak transzferalasardl rendelkezni, amelybél
eredd kovetkezményekeért — tekintettel arra, hogy ez a Tarsasag érdekkorén kivuli korilmény — a Tarsasag nem
felelds.

Az adott teljesitett megbizas elszamolasaig az adott pénzigyi eszkdzre transzfermegbizas nem teljesithetd.

A teljeslilt és a piaci szabalyok szerinti elszamolasi hataridén tuli elszamolas esetében iranyado eljarasra az adott
piac elszamolasi szabalyai iranyadok.

A teljesitett megbizas elszamolasanak késedelmes teljesitésérsl a Tarsasag értesiti az Ugyfelet. Ertesitésnek
minésil a szamlakivonat is, amely tartalmazza, hogy az Ugyfél szamlajan kizardlag kévetelési tételként szerepel az
adott el nem szamolt pénzugyi eszkdz. Tekintettel a kiilfoldi piacok és kdzrem(ikddé partnerek mikodeési és eljarasi
sajatossagaira, az elszamolas késedelme esetén el6fordulhat, hogy a kézrem(ikodé kilfoldi partner az tgyletet torli,
amely eljarasra a Tarsasagnak nincs rahatasa, és az Ugyfél kifejezetten vallalja az ebbdl szarmazé kockazatokat és
esetleges karokat, amelyekért a Tarsasag nem tehet6 feleléssé.

6. FEJEZET
NYILT VEGU BEFEKTETESI ALAPOK BEFEKTETESI JEGYEINEK FORGALMAZASA

1. Anyilt végi befektetési alapok befektetési jegyeinek értékesitését folyamatos forgalmazas keretében a Tarsasag
az alapkezel6kkel kotott szerz6dés, és az egyes alapok Tajékoztatdjaban és Kezelési Szabalyzataban foglaltak
alapjan, az ott meghatérozott részletes szabalyok és a jelen Uzletszabalyzatban foglaltak szerint forgalmazoként
végzi, amelyre a Bszt. megbizas felvétele és tovabbitasa befektetési szolgaltatasra iranyadd szabalyok
alkalmazandoak.

2. A befektetési jegy vételénél és visszavaltasanal a Tarsasag forgalmazoként, mint az 1. pontban emlitett
szolgaltatas nyujtdja jar el a befektetési alapok nevében eljard alapkezel6 megbizasabol az Ugyfél altal adott
vételi és a visszavaltasi megbizasok teljesitésénél. A teljesitett megbizasok elszamolasara az egyes befektetési
alapok letétkezel6jén keresztil kerdl sor.
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3. A befektetési jegyek forgalmazasa az alapkezel6k dontése alapjan barmikor felfliggesztheté vagy
megszintethetd.

4. A befektetési jegy vétele és visszavaltasa az alapkezel® altal meghatarozott nettd eszkdzértéken térténik. Egyes
befektetési alapok esetében el6fordulhat, hogy a tajékoztatdja, kezelési szabalyzata szerint a megbizas
megadasakor az elszamolas alapjaul szolgald nettd eszkézérték nem ismert. Ebbdl kdvetkezéen a Tarsasag
jogosult befektetési jegy vétele esetében kizarolag keretdésszegre, mig eladasa esetében kizardlag darabszamra
megbizast, ajanlatot elfogadni. Abban az esetben, ha a Tarsasag vétel esetében darabszamra, eladas esetében
dsszegre is elfogad megbizast, ajanlatot az Ugyféltél, ugy a Tarsasag jogosult az (igylethez szilkséges fedezet
biztositasa érdekében a legutolsd ismert nettd eszkdzérték 110%-ara fedezetet kérni az Ugyféltdl, amelynek
megbizas, ajanlat megadasakori teljesitése eléfeltétele az ajanlat, megbizas Tarsasag altali elfogadasanak.

5. Az Ugyfél koteles a Tarsasag altal alkalmazott és az adott befektetési alap tajékoztatjaban meghatarozott
vételi/visszavaltasi és egyéb jutalékok mértékét nem meghaladé mértéki jutalékot fizetni a Tarsasag szamara,
amelynek mértékét a Dijjegyzék tartalmazza.

6. A Tarsasag jogosult minimalis és maximalis vasarlasi és eladasi mennyiséget meghatarozni, valamint nem
koteles csereligyletre vonatkozé megbizast teljesiteni.

7. A Tarsasag nem koételes olyan megbizast, ajanlatot elfogadni, ahol a minimalis mennyiség kevesebb, mint az
adott értékpapir alapcimlete (egész darabszama). Amennyiben a teljesités tekintetében a matematikai érték nem
egész darab, a Tarsasag f6szabaly szerint a lefele kerekités mddszerét alkalmazza.

8. Az egyes befektetési alapok esetében a Tarsasag altal alkalmazott cut-off time-ok idépontjaig megadott és a
Tarsasag altal is elfogadott megbizasok, ajanlatok esetében vaéllalja a megbizas, ajanlat targynapi teljesitését.
Ezen cut-off time idépontot kdvetéen megadott megbizasok, ajanlatok kdvetkezd forgalmazasi napra adott
megbizasok, ajanlatok.

9. Az egyes befektetési alapok esetében a Tarsasag. jogosult az alapkezeld altal eredetileg meghatarozott cut-off
time-tdl eltér6 id6pontot meghatarozni, igy ennek fliggvényében modosulhat az elszamolas alapjaul szolgald
teljesités napja (T-nap) is.

10. Amennyiben valamely forgalmazott befektetési jegy Tajékoztatdjaban és/vagy Kezelési Szabalyzataban foglaltak
alapjan meghatarozott feltételekkel kotheté uGgylet a befektetési jegyekre, kilonds tekintettel az
értékesitési/visszavaltasi mennyiségekkel kapcsolatos korlatozasokra, ugy ezen megbizasok tekintetében a
Tarsasag a Tajékoztatoban és/vagy Kezelési Szabalyzataban foglalt el6irasokra figyelemmel jar el. Felhivjuk a
figyelmet, hogy a megbizasok érvényessége/hatalya ezekben az esetekben eltérhet az Uzletszabalyzatban
meghatarozott altalanos feltételekbdl. Az ezen szabalyok alkalmazasabodl fakadd karokért a Tarsasag
felelésségre nem vonhaté. Az Ugyfélnek tajékozodnia szilkséges az éltala megvasarolni szandékozott vagy
megvasarolt befektetési jegyek mindenkor hatalyos Tajékoztatdjaban és Kezelési Szabalyzataban foglalt
mindenkor hatalyos értékesitési feltételeket illetéen.

7. FEJEZET
STRUKTURALT TERMEKEK

1. Altalanos rendelkezések:

1.1. A Tarsasag lehet6séget biztosit az erre vonatkozé Eseti megallapodas alapjan olyan hatarozott futamidejd, mashol
nem nevesitett és jellemzden a futamidd alatt vissza nem valthaté pénziigyi eszkdz megvasarlasara, amelynek
eredménye fligg ezen eszk6z mogottes strukturajat képezd ugyletek eredményétdl (Strukturalt termék). A Strukturalt
termék értékpapirnak nem mindsuld, un. egyéb szarmaztatott ligylet, a Bszt. szerinti pénzigyi eszkoz.

1.2. Az egyes Strukturélt termékekre vonatkozo részletes jellemzéket — az Uzletszabalyzat rendelkezésein felill - a Felek
kozotti Eseti megallapodasok, a Tarsasag hirdetményei, valamint — amennyiben rendelkezésre all - az egyes
Terméktajékoztatok tartalmazzak. Abban az esetben, ha az Ugyfélnek ezen dokumentumokban foglaltakkal
kapcsolatosan vagy a Tarsasag altal kdzolt tajékoztatason felll tovabbi tajékoztatasra van sziiksége - beleértve azt
az esetet is, ha valamely dokumentum nem érhet6 el szamara -, azt az Uzletszabalyzat kdlcsénds egyiittmiikddésre
vonatkozd rendelkezései értelmében jelzi a Tarsasag felé, egyebekben az Ugyfél valamennyi tajékoztatas
megtorténtét - beleértve a hivatkozott dokumentumokban foglaltakat is — az eseti megallapodas megkotésével
elfogadja.
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1.3. Terméktajékoztaténak mindsil az a dokumentum, amely az egyes Strukturalt termék Ternékfajta mikodését,
kockazatait es egyeb f6bb jellemzdit részletesen tartalmazza és amely dokumentum elérhetd és rendelkezésre all a
Tarsasagnal és amelyet a Tarsasag az Ugyfél kérésére dijmentesen atad.

1.4. Jelen pont értelmében Eseti megallapodas olyan Strukturalt termék megvasarlasara létrejott Eseti megbizas vagy
Sajat szamlas Ugylet, amely tartalmazza az adott Strukturalt termék specifikus paramétereit és a Felek altal
meghatarozott egyéb befektetési, Uzleti paramétereket. Az Eseti megbizasra és Sajat szamlas Ugyletre a jelen
fejezetben nem szabalyozott kérédsek tekintetében az Uzletszabalyzat és a vonatkozd keretszerz6dések
rendelkezései az iranyadodak.

1.5. A Strukturalt termék mint pénziigyi eszkdz esetében az Ugyfél az altala vasarolt Strukturdlt termék mogottes
dsszetevéivel nem rendelkezik, azokbdl eredden igényt nem érvényesithet, az Ugyfelet kizardlag ezen Strukturalt
termék Eseti megallapodas szerinti eredménye illeti meg. A Strukturalt termék jellemzdit az Eseti megallapodasok
valamint a Terméktajékoztatdk tartalmazzak.

1.6. A Tarsasag az egyes Strukturalt termékek megkotésének alapfeltételeként az Alap-megallapodason feldli
Keretszerz6dés megkotéseét is elGirhatja.

1.7. A Téarsaség fenntartja a jogot arra, hogy csak meghatarozott id6szakokban, meghatérozott futamidére és csak
meghatarozott strukturaju Strukturalt termékekre kdsson Ugyletet.

1.8. A Strukturalt termék esetében meghatarozasra kertilhet az a legkisebb dsszeg, amely alatt az adott Strukturalt termék
nem vasarolhato, tovabba azon 6sszegek, amelyek a Strukturalt termék ellenértékét képezhetik (Iépéskdzok).

1.9. ,Mini jegyzés”

1.9.1. Ezen kivil a Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy kizarélag abban az esetben keriljon el6allitasra egy adott
Strukturalt termék, ha egy el6ére megjeldlt idépontig/feltétel fennalltaig legalabb egy elére meghatarozott minimalis
Osszegre fogadnak el az tgyfelek a Tarsasagtdl ajanlatot. Ebben az esetben az Eseti megallapodas hatalyba
Iépésének tovabbi elbfeltétele - a Tarsasag adott Strukturalt termékre vonatkozd ajanlatanak elfogadasan
tulmenden -, hogy ugyanazon Strukturalt termékre az el6re megjeldlt idépontig/feltétel fennalltaig az elére
meghatarozott minimalis 6sszegre (mint 0ssz Befektetett 0sszegre) vonatkozéan kertiljon elfogadasra a Tarsasag
ajanlata és az Ugyfél altal igy megadott ajanlatanak paraméterei szerinti Strukturalt termék egyebekben
eldallitasra és értékesitésre is kerlljon és az ellenérték az Ugyfél Tarsasagnal vezetett teljesitésre megjelélt
szabad szamlajan rendelkezésre alljon az értékesités id6pontjaban is. (,mini jegyzés”)

1.9.2. Amennyiben a Tarsaséag lehetéséget biztosit a ,mini jegyzésre”, ebben az esetben meghatarozasra kerilhet:

1.9.2.1. az a veégso idépont is, amikor a Strukturalt termék tényleges teljesitésére (eléallitasara) sor kell, hogy keruljon
azzal, hogy amennyiben ezen id6pontig az el6allitasra nem kerul sor, az Estei megallapodas megszinik vagy

1.9.2.2. az a feltétel, amelynek fennallasaig a Strukturalt termék tényleges teljesitésére (elballitasara) sor kell, hogy
kerlljon azzal, hogy amennyiben ezen feltétel fennallasanak a végeéig az eléallitdésra nem kerul sor, az Eseti
megallapodas megszinik.

1.9.3. A ,mini jegyzés®’ esetén az Ugyfél annak megerdsitése érdekében, hogy igyleti akarata az ajanlati
paraméterekkel rendelkezd Strukturalt termék megvasarlasara iranyul az altala megjeldlt befektetett 6sszegben
és annak Tarsasag felé torténd biztositasa, hogy annak ellenértéke rendelkezésre all, biztositéekul a megbizasa
megtételével egyidejlleg a Tarsasagnal vezetett teljesitésre megjeldlt szamlajan a tranzakcio teljes értékét
(6sszegét) elhelyezi fedezetként és dvadékként a Tarsasag javara, illetbleg a Tarsasaggal vald megegyezéssel
ezen 0sszegnek megfelel6 értékil fedezetet biztosit a Tarsasag javara. A Tarsasag fentiekben alapitott dvadeki
joga megszlinik, amennyiben:

o az Eseti megallapodas nem Iép hatalyba az 1.9.2. pont szerint vagy pedig

o az Eseti megallapodas hatalyba lépesével akkent, hogy ebben az esetben az 6vadékul elhelyezett
Osszeget az Ugyfél mint a tranzakcio ellenértéke fizeti meg a Tarsasag részére és kéri, hogy ezen
Osszeggel terhelje meg az adott szamlajat.

A Térsasag oOvadéki jogaval kapcsolatos szabalyokat egyebekben az Uzletszabalyzat és a Felek kdzotti
megallapodasok (keretszerz6dések) tartalmazzak.

1.10. A Strukturalt Termék Iényeges jellemz6i kézé tartozik a valtasi arfolyam (strike), amely a Strukturalt termék
eléallitoja altal meghatarozott és az Eseti megallapodasban is szerepl6 olyan érték, amelyet — a Strukturalt termék
jellemzdinek fliggvényében - ha az aktualis piaci arfolyam elér vagy nem ér el, ezen a valtasi arfolyamon a Befektetett
Osszeg vagy annak az Eseti megallapodasban meghatarozott értéke atvaltasra kerul és a Strukturalt termék
jellemzéitdl figgéen a meghatarozott masik devizaban/termékben kerll teljesitésre mint Tékeeredmény.

1.11. Egyes Strukturalt termékek esetében Un. barrier alkalmazasara is sor kerllhet, amely olyan
adott Strukturalt termék jellemz6i kdzott meghatarozott esemény bekdvetkezte (pl. ha a futamidé alatt ezen
arfolyamszint elérésre kertll, csak ebben az esetben kerllhet sor majd Devizavaltasra/Valtasra/Konvertalasra).
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1.12.

Habar a Strukturalt termék jellemz6en koveti a mogottes struktiurajat képezd termékek értékét, azonban a

Strukturalt termékhez kapcsolédhatnak olyan egyéb értékek is, amelyek befolyasolhatjak a Strukturalt termék
eredményét (pl. Bénuszeredmény maximuma, diszkontértéken torténd értékesités stb.)

1.13.

Abban az esetben, ha a Strukturalt termék lejaratakor az eredmény devizaneme vagy eszkbze valamely

id6pontban iranyadé arfolyam elérésétél/el nem érésétél fligg, akkor ezen arfolyam értékére a Strukturalt termék
eléallitoja altal alkalmazott arfolyam az iranyado.

2. Az Ugyletkdtés menete:

2.1. Az Ugyfél ajanlatkérése alapjan a Tarsasag az adott Strukturalt termékre vonatkozdan ajanlatot tesz. Amennyiben az
ajanlatot az Ugyfél elfogadja, az egyben a Felek kozodtti Eseti megallapodast jelenti. Az ajanlat elfogadasara,
visszavonasara, az ajanlati kdtéttség megsziinésére egyebekben a Ptk. szabalyai az irdnyadodak, azzal, hogy ,mini
jegyzés” esetén (1.9. pont) az Eseti megallapodas hatalyba Iépésére, valamint az ellenérték megfizetésére, fedezetil
valo elhelyezésére az 1.9. pontban foglaltak is — mint specidlis szabalyok - alkalmazanddak.

2.2. Az Ugyletkétés soran alkalmazott fogalmak:

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.
2.2.8.

2.2.9.

2.2.10.
2.2.11.
2.3. Az

2.4. Az

Befektetett 6sszeg: Az Ugyfél éltal az Eseti befektetési megallapodas megkodtésével elhelyezett tékedsszeg,
amely a Strukturalt termék ellenértékét képezi.

Eredmény: A Strukturalt termék eredménye, amely a T6keeredmeény és Bonuszeredmény 0sszege €s amely az
Ugyfelet illeti meg a Strukturalt termék lejaratakor.

Tékeeredmény: A Befektetett 6sszeg vagy annak Eseti megallapodasban meghatarozott része (amely kisebb
vagy nagyobb is lehet, mint a Befektetett 0sszeg) vagy a Tékeeredmény egyenértékese.

Tékeeredmeny egyenértékese: Az az Osszeg, amely Devizavaltas/Konvertalas esetén kerul kifizetésre az
Ugyfélnek a Lejarati napon a Befektetett 6sszeg vagy annak része (amely kisebb vagy nagyobb is lehet, mint a
Befektetett 6sszeg) helyett.

Bénusz vagy Bénuszeredmény: Az Eredménynek az a része, amely meghaladja az Ugyfelet a Strukturalt termék
Lejarati napjan a Tékeeredmény 6sszegét és amely — az Eseti megallapodas eltérd rendelkezése hianyaban - a
Befektetett Osszeg devizanemében/eszkdzében kerll kifizetésre/teljesitésre. Ez az eredmény konkrét
Osszegben, szazalékban vagy minimalis és maximalis Osszegben/szazalékban kerlilhet meghatarozasra,
amennyiben az adott Termék esetében relevans.

Valtasi arfolyam/Strike: Az az azonnali arfolyam, amelynek felhasznalasaval a Medfigyelési id6pontban
meghatarozasra kerll, hogy Devizavaltasra/Konverzidéra sor kerll-e az aktudlis piaci arfolyam figyelembe
vételével.

Medgfigyelési idépont: Az az id6pont, amikor megallapitasra kerul, hogy Devizavaltasra/Konverziora sor kertl-e.

Aktivélasi arfolyam/Arfolyamséav (Barrier): Az az aktudlis piaci arfolyam/arfolyamsav, amelynek futamidé alatti
barmikori elérése/el nem érése esetén kerll csak a Medfigyelési idépontban meghatarozasra az, hogy
Devizavaltasra/Konvertalasra sor kerl-e.

Devizavaltas/Valtas/Konvertalas: A Befektetett 6sszeg vagy annak egy része (amely kisebb vagy nagyobb is
lehet, mint a Befektetett 6sszeg) mint t6kedsszeg elhelyezéskori devizanemétdl/eszkdzfajtajatol eltérd, az Eseti
megallapodasban  meghatarozott a  Befektetett 0sszeg  devizanemétdl/eszkdzfajtajatol  eltérd
devizanemben/termékben — az Eseti megallapodasban meghatarozott 6sszegben/darabban a Valtasi arfolyamon
szamitva — valo teljesitése az Ugyfél részére abban az esetben, ha a Megfigyelési idépontban az aktualis piaci
arfolyam — az adott Strukturalt termék jellemzdi alapjan — eléri/nem éri el a Valtasi arfolyamot (az Aktivalasi
Arfolyam/arfolyamsav figyelembe vételével, amennyiben az alkalmazandé az adott Strukturalt terméknél).

Ertéknap: Adott Strukturalt termékkel kapcsolatos pénziigyi teljesitések napja (futamidé kezdete, lejarat napja).
Lejérati nap: Az adott Strukturalt termék futamidejének utolsé napja, mint Ertéknap.

Ugyfél ajanlatkérésekor legalabb az alabbi jellemz6k megadésa sziikséges:

Befektetett 6sszeg és devizaneme

Futamidé

Adott Strukturalt termék struktura-specikfikus jellemzd&i (pl.: devizapar, aktivalasi arfolyam, valtasi arfolyam,
megfigyelési idépont)

Eseti megallapodas megkétésének elbfeltétele az is — a Felek eltéré megallapodasa hianyaban -, hogy a

Strukturalt termék megvasarlasahoz sziikséges fedezet (Befektetett Osszeg, esetleges jutalék) a meghatarozott
devizaban a Tarsasag ajanlatanak elfogadasakor az Ugyfél Tarsasagnal vezetett azon szamlajan rendelkezésre
alljon, amely Szamlaja tekintetében kéri az tigylet elszamolasat.

25. Az

Eseti megallapodas megkdtésével a Tarsasag az Ugyfél szamlajat megterheli az Eseti megallapodéas alapjan az

Ugyfél altal megvasarolandd Strukturalt termék vételaraval és az esetleges jarulékos koltségekkel.

2.6. Az

Eseti megallapodas teljesitésérdl a Tarsasag az Ugyfelet értesiti.

2.7. A Strukturalt termékre kotott Ggylet lejaratkori elszamolasa:
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2.7.1. A Strukturalt termek futamidejének a végeén, a lejarati napon keril sor a Strukturalt termék elszamolasa. A
Tarsasag a Lejarati napon mint értéknapon az Ugyfelet megillet6 6sszegeket mint eredményt (Befektetett Gsszeg
vagy annak egyenértéke + ,bénuszeredmény”) az Ugyfélnek a Tarsasagnal vezetett szamlajan irja jova.

2.7.2. Az egyes Strukturalt termékek eredményének meghatarozasat, kiszamitasi modjat a megfeleld
Terméktajékoztatok/Eseti megallapodasok tartalmazzak.

3. Fébb kockazatok:

3.2. A Strukturalt termék jellemz&ibdl eredéen eléfordulhat, hogy a kedvezétlen piaci valtozasok kévetkeztében az Ugyfél
veszteséget szenved el a Strukturalt termék lejaratakor. Ez kiilondsen akkor fordulhat el6, ha a Strukturalt termék
lejaratakor nem a befektetett 6sszeg, hanem annak az egyenértéke kerl kifizetésre. A Strukturalt termék mar ebbdl
a szempontbdl sem tekinthet6 t6ke- és/vagy hozamgarantalt terméknek.

3.3. A Lejaratkor elképzelheté tovabba, hogy a Strukturalt termék jellemz6ibél eredéen az esetleges valtas miatt az
alkalmazott arfolyambdl eredéen veszteséget szenved el.

3.4. A Strukturalt termék mogottes strukturajat képezé eszkdzok jellemzbibél kiindulva eléfordulhat, hogy a Strukturalt
termék kockazata 6sszességében meghaladja az egyes 6sszetevék kockazatat. Ebbdl is kbvetkez6en még abban az
esetben is, ha a struktura 6sszetevéje egy tékevédett termék, ez még nem jelent alapot arra, hogy a Strukturalt termék
tékevédettségét biztositsa. Mindazondltal a Strukturalt termék kockazata jellemz6en a mogottes struktura egyes
Osszetevbinek kockazati 6sszegét nem haladja meg, de magaban foglalja a mégottes termékek kockazatait is.

3.5. Mivel a Strukturalt termék eredményének (lejaratkori értékének) az alapja a mogottes struktura elemeinek eredménye,
igy s Strukturalt termék eredményének meghatarozasaval és kifizetésével kapcsolatos kockazatok soran nem csupan
e termék elballitdjaval kapcsolatos kockazatokat kell figyelembe venni, hanem a mogottes struktira egyes elemeiben
rejlé kockazatokat is (pl. kifizetési kockazatok, kibocsatoi kockazatok, partnerkockazatok).

3.6. Ezen tulmenéen mivel a Strukturalt termék esetében a mogoéttes struktira kizardlag a termék eredményének
meghatarozasahoz nyujt alapot, igy a termékkel valé rendelkezés nem jelenti azt, hogy a mogottes struktura elemeivel
kapcsolatosan barmilyen igényt érvényesithet a termék tulajdonosa. igy eléfordulhat, hogy a Strukturalt termék
esetében nem érvénysililnek azok a szabalyok, amelyek egyébként a struktira egyes elemeivel szemben
érvényesithetéek lennének (pl. betétbdl eredd kdvetelések).

3.7. A Strukturalt termék jellemzdi k6zott meghatarozott strike és az aktualis piaci arfolyam kozotti kilonbség mértéke
nagy mértékben hatdrozza meg a Strukturalt termék kockazatat. igy minél kisebb a kiilénbség az aktudlis piaci
arfolyam és a strike kdz6tt, az adott Strukturalt termék kockazata annal nagyobb, ugyanis minél kisebb kilonbség
esetén annal nagyobb esély van a Devizavaltasra/Konverziora.

3.8. A Strukturalt termékek jellemz&en nem szabvanyositott pénziigyi eszk6zok, igy a futamidd alatt a valds értékik nem
vagy csak nagyon nehezen meghatarozhatdak - fliggetlenil a mogéttes strukturatol. Ezért barmilyen dokumentumban
feltintetett futamidd alatti arfolyamérték nem jelenthet hivatkozasi, tovabba igényérvényesitési alapot.

3.9. Abban az esetben, ha Konveziora kerul sor, a Strukturalt termék lejarataval a Konverzio kévetkeztében elszamolt
eszkoz tekintetében a tovabbiakban ezen eszkdzre vonatkozd kockazatok és egyéb jellemz6k az iranyadok.

3.10. A Strukturalt termékek piaci likviditasa nem biztositott.

3.11. A Strukturalt termék eredményének az alapjat a mogottes struktira 6sszetevinek értéke jelenti, azonban ez nem
jelenti azt, hogy a Strukturalt termék eredménye teljes mértékben megegyezik a mogottes struktura dsszetevdinek
eredményével. A Strukturalt termék eredményét a vonatkozo6 Eseti megallapodas tartalmazza.

3.12. A Strukturalt termékek esetében kockazatot jelenthet az adozasa is, kiléndsen abban az esetben, ha akar a
Befektetett 6sszeg, akar a lejaratkor kifizetett eredmény nem forintban van meghatarozva. A Strukturalt termékek
esetében - a vonatkoz6 adoszabalyok alapjan — az 6nad6zas szabalyai is iranyaddak.

3.13. A Strukturalt termékek esetében is szamolni kell a kibocsatéi (elballitoi) kockazatokkal is, igy kulonésen a
Strukturalt termék eléallitdjanak fizetésképtelensége esetén bekdvetkezd kockazatokkal.

3.14. A Strukturalt termékek lejaratkori elszamolasakor minden esetben a Strukturalt termék elballitdja altal alkalmazott
arfolyamok veend6k figyelembe, fiiggetlendl attdl, hogy harmadik személy mas arfolyamot hataroz meg.

3.15.  ,Mini jegyzés” esetén (1.9. pont) nem biztositott, hogy az Eseti megallapodas hatalyba Iép és az ligyfél szamara
az eseti megallapodasa szerinti paraméterekkel a Strukturalt termék eldallitasra kerll azzal, hogy a hatalyba lépés
végs6 hataridéejéig (1.9.1. pont) az eseti megallabodasban megjeldlt befektetett 6sszegnek megfeleld fedezet
6vadékul szolgal az Uzletszabalyzat és az tigyféllel kotott keretszerz6dések, megallapodasok rendelkezései szerint,
igy ezen fedezettel ezen id6pontig szabadon — a Tarsasaggal valo eltér6 megallapodas hianyaban — nem
rendelkezhet akkor sem, ha végul az Eseti megallapodas nem Iép hatalyba.

8. FEJEZET
ERSTE FUTURE BEFEKTETESI PROGRAM

1. Altalanos rendelkezések
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15

1.6

17

1.8

1.9

1.10

Befektetéscsomag: jelen fejezet vonatkozasaban a Tarsasag altal a mindenkor hatalyos vonatkozé
Hirdetményekben meghatarozott értékpapirokat/pénziigyi eszkdzoket jelenti, megjeldlve azoknak a
megvasarlasnal figyelembe vett megoszlasi aranyat és a teljesités helyét (szamlat).

Erste Future Befektetési Program keretében a Tarsasag és az Ugyfél kozott — a jelen fejezetben foglalt feltételekkel
és id6tartamra — pénzligyi eszkdz eseti vagy rendszeres vételére iranyulé bizomanyosi szerz6dés (megbizas) jon
létre.

Ugyfél — a fenti 1.2 pontban foglaltak alapjan — megbizza a Tarsasagot, hogy a Tarsasagnal vezetett
értékpapirszamlajahoz tartozo (gyfélszamlajara, vagy — amennyiben az Ugyfél a Tarsasagnal ezen
értékpapirszamlajahoz tartozé, NYESZ-R megjeldlési alszamlaval vagy tartos befektetési szamlaval rendelkezik
és ennek megfelelé Befektetéscsomag kerll kivalasztasra — nyugdij-el6takarékossagi pénzszamlajara vagy tartés
befektetési szamlajara atutalt pénzt a Tarsasag az Ugyfél tovabbi rendelkezése nélkiil az atutalasi megbizas
kdzlemény rovatdban megjeldlt koddal azonositott Befektetéscsomag szerinti  értékpapirokba/pénzigyi
eszkdzdkbe fektesse be, azaz ezeket vasarolja meg az tigyfél szamara. Az atutalasi megbizas tartalma az Ugyfél
pénzlgyi eszkdz vételi megbizésra iranyuld ajanlatanak mindsul.

Felek megallapodnak, hogy az Ugyfél ezen ajanlata akkor tekintheté érvényesnek, amennyiben az atutalasi
megbizasban a Tarsasag mindenkor hatalyos vonatkozé Hirdetményeiben meghatarozott 24 Kkarakter(i
szamlaszama kerll megjelGlésre és a Tarsasdag altal ismert kézlemény tartalmazza a Befektetéscsomag megfelel6
megjeldlését (kodjat), az Ugyfél Tarsasagnal vezetett 7 jegy(l szamlaszamat, tovabba, amennyiben az Ugyfél a
Befektetéscsomag szerinti tranzakciok megkétéséhez sziikséges keret-megallapodasokkal mind az 6sszeg
jovairasakor, mind pedig az lgyletkétéskor rendelkezik.

Ugyfél elfogadja, hogy a jelen fejezet szerinti érvénytelen ajanlata (nem megfeleld rendelkezés) esetén az atutalt
dsszeg az Ugyfél Tarsasagnal vezetett pénz szamlajan (ligyfélszamlajan) kerll jovairasra és az Ugyfél tovabbi
rendelkezéséig nem keril befektetésre. A nem megfelel6 rendelkezésbdl eredd karokért vagy egyéb
kovetkezményekért a Tarsasag nem felelds.

Ugyfél elfogadja, hogy a jelen fejezet szerinti érvényes vételi megbizasi ajanlatanak Tarsasag altali elfogadasara
az sszeg Tarsasagnal vezetett szamlajan torténd jovairasi napjat kdvetd nyitvatartasi napon keril sor.

Amennyiben a jelen fejezet szerinti Ugyletekhez sziikséges fedezet (vételar és jutalékok, dijak, kdltségek) nem
vagy csak részben all a teljesités/elszamolas idépontjaban rendelkezésre, Uugy Tarsasag jogosult az adott
Ugyletet/ligyleteket nem teljesiteni vagy csak a fedezettség erejéig teljesiteni. A fenti 1.6 pont és a jelen pont szerinti
rendelkezésekbdl eredd karokért vagy egyéb kdvetkezményekért a Tarsasag nem felelds.

Az Ugyfelet terhel6 jutalékokat, dijakat, kéltségeket a Tarsasag a mindenkor hatélyos vonatkozé Hirdetményei és
Uzleti Dijjegyzéke szerint, tovabba befektetési jegyek esetén a kibocsatd Befektetési Alap Tajékoztatdja és
Kezelési Szabalyzata alapjan, az abban meghatarozottak szerint terheli az Ugyfélre, amely dijak levonasara a jelen
Uzletszabalyzat rendelkezései az iranyadoak.

Ajelen fejezet 1.2 pont szerinti bizomanyosi szerzédés a Tarsasag mindenkor hatalyos vonatkozo6 Hirdetményeiben
foglaltak szerint meghatarozott id6tartamra jon létre.

Ugyfél elfogadja, hogy a Tarsasag jogosult — a mindenkor hatalyos vonatkozd Hirdetményeiben foglaltak szerint —
megvaltoztatni a Befektetéscsomag tartalmat a Befektetéscsomagot megjel6l6 kod valtozatlanul hagyasa mellett.

2. Erste Future Befektetési Program kiskort Ugyfelek részére (Erste Future Junior)

21

2.2

2.3

A fenti 1. pontban foglaltakhoz képest kiskori Ugyfél az Erste Future Befektetési Programban a jelen 2. pontban
foglalt eltérésekkel tud résztvenni.

A kiskoru gyermek részére a szil6je, mint torvényes képviseldje nyit értékpapirszamlat és hozza kapcsolédo pénz
szamlat (Ugyfélszamlat) az Alapmegallapodas alairasaval. Az ellenkezd bizonyitasig a Tarsasag ugy tekinti, hogy
barmelyik szlil6 jogosult a kiskord gyermek felett szlil6i felligyeleti jog gyakorlasara, tehat barmelyik sziil6 jogosult
értékpapirszamlat és pénz szamlat nyitni és Erste Future Befektetési Programot inditani a kiskori gyermeke
részére. Az ebbdl eredd esetleges karokért a Tarsasag nem tehetd feleléssé.

Kiskoru részére inditott Erste Future Befektetési Program esetén a torvényes képvisel§ (szllb) polgari jogi
szempontbdl a Program keretében megvasarolt befektetési jegyeket ajandékozza a kiskoru gyermeke részére
olyan modon, hogy a sajat pénzet a sajat szamlajarol rendelkezésre bocsatja (atutalja) a kiskoru szamlajara annak
érdekében, hogy a kiskoru Ugyfél és a Tarsasag kozott létrejdhessen a fenti 1.2 pont szerinti megbizas (ez polgari
jogi szempontbdl egy szll6 és gyermek kdzotti bizomanyosi szerzédés, majd egy ajandékozas sorozata), tehat az
ajandékozas targya a kiskoru értékpapirszamlajan elszamolt (jovairt) befektetési jegy allomany. Ennek megfelelen
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2.4

2.5

a torvényes képviseld (szlld) altal atutalt pénz nem kerll a kiskorl vagyonaba, csak a befektetési jegyek. Ha
barmilyen okbol legkésébb a pénz jévairasat kdvetd nyitvatartasi nap végéig a fenti 1.2 pont szerinti megbizas nem
jon létre, akkor ezen hataridé lejartaval a szil6 éltal atutalt pénz (vagy ha a szamlan maradvany pénzdsszeg marad,
akkor ezen maradvany pénzdsszeg) ajandékozas utjan a kiskoru vagyonaba kertl. A torvényes képviseld (szild)
vallalja, hogy az Erste Future Befektetési Program keretében nem vasarol értékpapirt / pénzligyi eszkozt a kiskoru
gyermek vagyonabdl, csak a sajat vagyonabol. Az ezen kotelezettség megsértésebdl eredd, akar a kiskoru
Ugyfelet, akar a térvényes képviselét, akar egyéb személyeket ért esetleges karokért a Tarsasag nem tehetd
felel6ssé.

A fenti 2.3 pont szerinti befektetési jegy vételi Ugyleten kivil a kiskord gyermek értékpapirszamlajat vagy pénz
szamlajat (Ugyfélszamlgjat) érint6, az iranyadd jogszabalyokban foglalt mindenkori mértéket meghaladd
rendelkezéshez a gyamhatésag hozzajarulasa sziikséges (ilyen kilondsen a készpénzfelvétel, pénz atutalas,
értékpapir transzfer, befektetési jegy visszavaltas, vagy egyéb, értékpapirra vagy mas pénzigyi eszkdzre iranyuld
ugylet). A gyamhatosagi hozzajarulas megléte a szil6 feleléssége, a Tarsasag a gyamhatdsagi hozzajarulas meg
nem létébdl eredd esetleges karokért nem tehet6 felel6ssé.

A kiskoru gyermek nagykoruva vélasaval, a nagykoruva valas napjan (hazassag utjan térténé nagykoruva valas
esetén csak a Tarsasag iranyaban megtett hivatalos bejelentésrdl torténd tudomasszerzést kdvetden)
automatikusan megsziinik a térvényes képviseld rendelkezési joga a gyermek értékpapirszamlaja és pénz
szamlaja (lUgyfélszamlaja) felett, tovabba automatikusan megsziinnek és torlésre kerlinek az Erste Future
Befektetési Program keretében adott atvezetési (atutalasi) megbizasok, a NetBroker hozzaférés, a MiFID kérdéiv
(adatlap) és a beallitott értesitési cimek is. Ezen tulmenéen az értékpapirszamla és pénz szamla (lgyfélszamla)
blokkolasra kerlil és azok felett a nagykoriva valt szamlatulajdonos csak a megfelel6 személyes azonositas
elvégzéseét kdvetéen tud rendelkezni.
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3.2.

3.3.

3.1.

3.2.

ll. RESZ
EGYEDI MEGALLAPODASON ALAPULO UZLETI TEVEKENYSEGEK

1. FEJEZET
ONKENTES KOLCSONOS BIZTOSITO PENZTARAK ES MAGAN-NYUGDIJPENZTARAK RESZERE TORTENO
PORTFOLIOKEZELES

A Tarsasag az 6nkéntes kolcsdnds biztositd pénztarakra vonatkozé hatalyos jogszabalyok rendelkezéseivel
6sszhangban onkéntes kdlcsonds nyugdij-, valamint egészség- és Onsegélyezd pénztarak, tovabba a magan-
nyugdijpénztarakra vonatkozé hatalyos jogszabalyok rendelkezései alapjan magan-nyugdijpénztarak részére egyedi
megbizas alapjan portfoliokezelési szolgaltatast nyujt, melyhez a Tarsasag rendelkezik a sziikséges felligyeleti
engedélyekkel, targyi és személyi feltételekkel.

A megbizas alapjan a Tarsasag szabadon rendelkezik az Ugyfél éltal kezelésébe adott eszkdzdkkel, illetve az
ezekhez kapcsolédd, a megbizas idétartama alatt képz6d6 jovedelmekkel, tovabba ellatja a portfoliokezelési
tevékenységgel kapcsolatban felmertil6 jogszabalyokban meghatarozott feladatokat.

Nyilvantartasi rendszer, kimutatasok

. A Tarsasag pénztari portfoliokezelési tevékenysége targyaban olyan kimutatast vezet, mely alapjan a megbizo -

folyamatos ellendrzése soran - barmikor teljes korl betekintést kap a kezelt vagyon helyzetérdl a befektetett eszkdzok
hozamardl, a befektetések alakulasarol.

A pénztarak kormanyrendeletekben régzitett jelentési kotelezettségeihez igazoddan a Tarsasag negyedéves
gyakorisaggal elkésziti és a portfolié tulajdonosa részére megkuldi kimutatasat, melyben részletesen bemutatasra
kerll az értékpapir portfolid allomanya, az értékpapir vasarlasok és eladasok, részletesen, Uzletkétésenként. A
Tarsasag mindemellett elkésziti az aktualis portfolio értékelését is, a nettd eszkdzértéket, kiszamitva a tékearanyos
éves hozamot. Az alkalmazott eszkozérték és hozamszamitasi rendszer — melyek az egyedi megallapodasok
elvalaszthatatlan mellékletei - megegyezik a hatalyos kormanyrendeletekben régzitett szamitasi metddusokkal.

A Tarsasag nyilvantartasi és elszamolasi kotelezettségének a vonatkozé hatalyos jogszabalyokkal 6sszhangban tesz
eleget.

Felel8sségi szabalyok

A Tarsasag a Polgari Térvénykényv altalanos szabalyai szerint felel a Megbizo altal atadott vagyon értékének
meglrzéséért és ndveléséért, azonban csak olyan vagyonvesztéseért felel, amely bizonyithatéan sajat hibajabdl, vagy
mulasztasabdl ered.

Pénztari portfolickezeléssel kapcsolatos szerz6déses viszony rendkivili felmondassal torténé megsziinése
Rendkivuli felmondasra a hataskorrel és jogkdrrel rendelkezd felligyelet erre iranyuld eljarasa adhat okot, illetve ha a
szerz6d6 felek egyike a szerz6déses kotelezettségeit olyan sulyos mértékben megszegte, hogy a jogviszony
fenntartasa a masik szerz8d6 fél szamara elviselhetetlenil nagy terhet jelentene.

2. FEJEZET
PORTFOLIOKEZELES

A Tarsasag portfolickezelési tevékenysége keretében Ugyfelei részére az alabbiak szerint nyujtja e szolgaltatast.

A mindenkor hatalyos jogszabalyi elSirasok, a jelen Uzletszabalyzat, tovabba az Ugyféllel kotétt Portfoliokezelési
keretszerzédés alapjan a Tarsasag az Ugyféllel torténd egyedi megallapodasok alapjan vallalja, hogy az Ugyfél
részére portfoliokezelési szolgaltatast nyujt. A portfoliokezelés nyujtasara - eltér6 megallapodas hianyaban —
keretszerz6dés alapjan eseti megallapodasok keretében kerll. A Tarsasag jogosult portfoliokezelést un. Referencia-
portfoliok alkalmazasaval nyuijtani.

A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy — a Tarsasag altal allitott egyéb Ugyletkotési feltételeken tulmenden -

kizarolag az alabbi feltételek egyiittes teljesiilése esetén nyuijtson portfoliokezelési szolgaltatast az Ugyfél szamara:
a Ugyfél hatalyos Alap-megallapodéssal és - amennyiben a portfolidkezelés soran a kezelt portfolioba a Komplex
keretszerz6dés hatalya ala tartoz6 eszk6zok is elhelyezhetéek — Komplex termékekre vonatkozé keretszerzédéssel
rendelkezik. Az Alap-megallapodas alatt - eltér6 megallapodas hianyaban — azon Alap-megallapodas valtozatot
kell érteni, amely a Szerzédés alairasakor hatalyos Uzletszabalyzat mellékletét képezi. Amennyiben az Ugyfél ettél
eltéré hatalyos Alap-megallapodassal rendelkezik és a Szerzdés a Felek kozott alairasra kerll, az azt jelenti, hogy
a Felek akként rendelkeztek, hogy elfogadjak ezen Alap-megallapodast is olyan valtozatnak, amely teljesiti a jelen
alpont els6 mondataban meghatarozott feltételt.
vonatkozo keretszerz6dést megkdti a Tarsasaggal portfoliokezelésre és az hatalyban van,
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3.3.

az Ugyfél a sziikséges egyéb nyilatkozatokat megteszi.

A Portfoliékezelés tekintetében iranyadd fogalmak:

Alkalmassagi vizsgalat - A Bszt. 44.§-aban meghatarozott alkalmassagi vizsgalat, amely alapjan az Erste
meggy6zédik arrdl, hogy az Ugyfél pénziigyi eszkdzokkel vagy iigyletekkel kapcsolatos ismeretei, gyakorlata,
befektetési céljai, kockazatvisel6 képessége és kockazatvallalé hajlanddséga, valamint pénzlgyi helyzete,
kortlményei alapjan milyen eszkozre, Ugyletre, szolgaltatasra vonatkozé Referencia-portfolio szerinti Portfoliokezelés
nyujthato.

Indulé Portfolié: Az Ugyfél altal Portfoliokezelésbe adott, a Portfolickezelési szerz6désben meghatarozott kezdd
eszkdzdk

Minimalis érték — az a minimalis 6sszeg vagy annak megfeleld értéki eszkdz, amely a Relevans Dokumentumokban
kerlilhet meghatarozasra — az értékeléssel egyltt, amely érték alatt az Erste fenntartja a jogot arra, hogy nem végez
Portfolidkezelést.

Portfolié — a Portfoliokezelés soran a Szamlan jovairt mindenkori eszkdzok

Portfolidjelentés — az Erste altal — eltér6 megallapodas hianyaban - az Uzletszabélyzatban meghatarozott
gyakorisaggal az Ugyfél rendelkezésére bocsatott kimutatas, amely az adott id6szak vonatkozasaban legalabb a
jogszabalyban meghatarozottak szerinti tartalommal tartalmazza a Portfoli6 tartalmat és valtozasat.

Portfoliokezelés — a Portfoliokezelési szerz6dés alapjan az Erste altal végzett azon befektetési szolgaltatasi
tevékenység, amelynek soran az Erste az Ugyfél altal meghatarozott Referencia-portfolionak és befektetési,
értékelési elveinek, valamint befektetési politikajanak megfeleléen végzi a tevékenységet akként, hogy 6nalléan
rendelkezik az Ugyfél ltal a kezelésébe atadott eszkdzok és a Szerzédés tartalma alatt a Szerzédés szerint atadasra
kerll6 eszkdzok felett, valamint gondoskodik a kezelésbe vett eszk6zdknek a Szerz8dés szerinti hasznositasardl és
Ujrabefektetésérdl.

Portfoliokezelési megbizas — Az adott Referencia-portfoli6 és a hozza rendelt Induld Portfolid meghatarozasa
alapjan az Ugyfél altal adott egyedi megbizas mint ajanlat az Erste részére e Referencia-portfolié és a kapcsolodo
értékelés elvei szerinti Portfoliokezelésre.

Portfolidkezelési szerzédés — az Erste altal elfogadott Portfoliokezelési megbizas, amely a Felek k6zotti egyedi, az
elfogadassal létrejovd, hatarozatlan idGtartamu szerzédést jelent Portfoliokezelésre.

Referencia-portfolié6 — az Ugyfél altal kivalasztott azon befektetési elvek ©sszessége, amelyek szerint torténd
Portfolickezelésre ad az Ugyfél az Portfoliokezelési megbizas szerint megbizast az Erstének és amelynek
megjeldlését a Portfolidkezelési megbizas tartalmazza, mig a befektetési és értékelési elveit, részletes tartalmat a
Relevans Dokumentumok tartalmazzak.

Szamla — az Alap-megallapodas alapjan megnyitott, meghatarozott kédon nyilvantartott tgyfél-, értékpapir-,
értékpapir letéti és egyéb pénziigyi eszk6zok nyilvantartasara szolgald szamlahoz mint fészamlahoz kapcsol6dé azon
portfolickezelési alszamla, amelyen a Portfolié az Ugyfél mas eszkdzeitél elkiildnitett alszamlan nyilvantartasra kerdil
és amelyen az Erste a Portfoliokezelés soran kotott tgyletekhez kapcsolodd pénz- és pénziigyi eszkdz mozgasokat
elszamolja, beterheli és jovairja.

Zaro Portfolidjelentés — az adott Portfoliokezelési szerz6dés szerinti Portfolidkezelésre vonatkozd jogviszony
megsziinése esetén kiadott Portfolidjelentés, amely egyben a Felek k6zotti elszamolast is jelenti.

A Tarsasag az altala kezelt portfoliok részét képez6 eszkdzok tekintetében minden esetben a sajat nevében, de a
Megbizo javara és terhére jar el.

Az Alkalmassagi vizsgalatra vonatkozo specialis rendelkezések:

6.1. Az Alkalmassagi vizsgalat része az Uzletszabalyzat Altalanos rész Ill. rész. 2. fejezet 1.2. pontjaban
meghatarozott alkalmassagi vizsgalatnak azzal, hogy Erste fenntartja a jogot arra, hogy kérdéiv alkalmazasa
esetén a portfoliokezelési szolgaltatas keretében részletesebb kérdbivet alkalmazzon. Ennek hianyaban az
Altalanos rész 1. rész 2. fejelez 1.2. pontja szerinti alkalmassagi vizsgalat minésiil Alkalmassagi vizsgalatnak.

6.2. Az Alkalmassagi vizsgalat soran az Ugyfél kételes a Portfoliokezelés nyuUjtasahoz sziikséges mértékben feltarni
az Erste felé jovedelmi helyzetét, befektetési, megtakaritasi céljait, pénziigyi ismereteit, tapasztalatait, igényeit,
kockazatvisel6 képességét, kockazatvallalé hajlandésagat ahhoz, hogy Erste be tudja mutatni az Ugyfél szamara
az Ugyfél befektetési alkalmassagahoz igazodé Referencia-portfoliét vagy Referencia-portfoliokat, amely alapjan
az Ugyfél dénthet arrdl, hogy mely Referencia-portfolio szerinti Portfoliokezelésre ad az Ersté-nek
Portfolidkezelési megbizast. Az Alkalmassagi vizsgalat eredménye iranyadd a tekintetben, hogy az Ugyfél
szamara Portfolidkezelés nyujthaté-e és amennyiben nyujthato, akkor mely Referencia-portfolidk tekintetében.
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7.2.

7.3.

7.4.

8.2.

8.3.

6.3. A 6.2. pontbdl kiindulva az Ugyfél kételes minden, a fentieket érint6 valtozast, Uj kériilményt is az Erste felé
haladéktalanul bejelenteni, amely alapjan Uj Alkalmassagi vizsgalat lefolytatasa valhat sziikségessé. A valtozas
bejelentéséig a kordbbi Alkalmassagi vizsgalat alapjaul szolgalé adatok, kérlilmények az iranyaddk. Ezen
tulmenden azonban ha az Erste tudomasara jut olyan koériimény, amely az Alkalmassagi vizsgalat eredmeényét
befolyasolhatja, ugy az Erste jogosult ebben az esetben Uj vizsgalatot végezni, amelynek eredmeényerdl értesiti
az Ugyfelet.

6.4. Az Alkalmassagi vizsgalat soran az Erste a Bszt-ben meghatarozott vizsgaland6 kérdések megvalaszolasara
jogosult formalizalt kérdGiveket, esetlegesen kiegészitd kérddiveket és egyéb formanyomtatvanyokat — pl.
kockazatfeltard nyilatkozat — is hasznalni. Ugyfél vallalja, hogy ebben az esetben is felhivja az Erste figyelmét
minden olyan Iényeges koriilményre, amely a Referencia-portfolié meghatarozasa és a Portfoliokezelés nyujtasa
soran jelentéséggel birhat (pl. valamely eszkdzre nem kothet Ugyletet, tartasi kotelezettsége all fenn személyi
allapotaban valtozas varhato stb.) fliggetlendil attol, hogy az Alkalmassagi vizsgalat soran azt az Erstének a Bszt.
szerint vizsgalnia kell.

6.5. Az elvégzett Alkalmassagi vizsgélat eredményét a Felek iranyadonak tekintik az Ugyfél fentiek szerinti valtozas
bejelentéséig, illetéleg egyéb, a fentiek szerinti valtoztatast megalapozé kérilmény felmertléséig.

6.6. Amennyiben az Alkalmassagi vizsgalat barmely okbdl térténd ujbdli elvégzése sziikséges, ugy annak eredménye
is e Portfoliokezelési szerz6dés részét képezi a Felek erre iranyuld kilén modositasa nélkil azzal, hogy ebben
az esetben is iranyadd a 6.5. pontban foglaltak.

6.7. Az Ugyfél szamara Portfolickezelés kizardlag az Alkalmassagi vizsgalatanak megfeleld Referencia-portfolio
tekintetében nyujthatd. Amennyiben az Ugyfél a Portfolickezelésre a Portfoliokezelési megbizast olyan
Referencia-portfolid tekintetében kivanja megadni, amely az Alkalmassagi vizsgalat eredménye szerint nem
alkalmas az Ugyfélnek, ugy az Ugyfélnek Uj Alkalmasségi vizsgalaton kell részt vennie és annak eredménye
fliggvényében van lehetéség az eredetileg kivant Referencia-portfolié szerinti Portfoliokezelésre.

6.8. Abban az esetben, ha az Ugyfél befektetési alkalmassaganak eredménye akként valtozik, hogy e médosulas
kévetkeztében az eredeti Referencia-portfolié szerinti Portfolickezelés nem felel meg az Ugyfél alkalmassagi
eredményének, ugy az Erste errdl a mdédosulasrol vald tudomasszerzését kévetéen haladéktalanul értesiti az
Ugyfelet megjeldlve a szamara alkalmas Referencia-portfoliokat. Az Ugyfél ebben az esetben koteles (U
Referencia-portfoliéra vonatkozd Portfoliokezelési megbizast adnia azzal, hogy az Ugyfél kifejezett rendelkezése
hianyaban az Erste a legalacsonyabb kockazatu Referencia-portfolid szerint végzi a tovabbiakban a
Portfolickezelést az Ugyfél szamara az Ugyfél tovabbi rendelkezéséig, amely egyben az Ugyfél ezen (j
Referencia-portfoliéra vonatkozd Portfoliokezelési szerz6dést is jelenti. Ebben az esetben is a Referencia-
portfolio valtasara vonatkozo szabalyok az iranyadoak. Az ebbdl eredé kévetkezményekeért az Erste nem felelds.
Sulyos szerzédésszegésnek minésiil, ha az Ugyfél megsérti a jelen pontban foglalt kételezettségeit.

6.9. Nem szlkséges Uj Alkalmassagi vizsgalat elvégzése, ha a Referencia-portfoli6 modositasra kertl, azonban az
megfelel egyébként az Ugyfél Alkalmassagi vizsgalati eredményének.

6.10. Abban az esetben, ha az Ugyfél befektetési alkalmassaganak eredménye akként valtozik, hogy e
modosulas kovetkeztében a Portfoliokezelés nem nyujthatd, agy az Erste err6l a moddosulasrol valo
tudomasszerzését kdvetben haladéktalanul értesiti az Ugyfelet akként, hogy ez egyben az Erste részérdl
valamennyi fennallé Portfoliokezelési szerz6désének felmondasat is jelenti azzal, hogy a Szerz6dés hatalyban
marad. Ebben az esetben a Portfolidkezelési szerz6dés megszlinésére vonatkoz6 szabalyok az iranyadoak.

Az Indulé portfolio rendelkezésre bocsatasa

. A Portfolidkezelési szerz6désben megjeldlt Referencia-portfolié és annak értékelési elvei, valamint befektetési

politikaja szerinti Portfoliokezelésre az Induld Portfolidobdl és annak értékelésébdl kiindulva kerul sor azzal, hogy a
Portfolickezelési megbizas megadasa egyben az Ugyfél kifejezett rendelkezése arra is, hogy az Induld Portfolid
atvezetésre keriljon a Szamlara. Az Indulé Portfolié meghatarozasat a Portfoliokezelési szerz6dés tartalmazza.

A Portfoliokezelés nyujtasara az Indul6 Portfolio Szamlan torténd jovairasat kdvetden, de legkésébb a jovairast kdvetd
naptdl kerdl sor.

Abban az esetben, ha a Referencia-portfoli6 médositasara keril sor, e Referencia-portfoliéd szerinti Portfoliokezelés
nyujtasanak megkezdése tekintetében — a 7.1. pontban foglaltaknak megfeleléen - a korabbi Referencia-portfolid
szerinti Portfoliokezelési id6szak végén meglévd Portfolid tekintendd Indulasi Portfolionak. Ennek megfeleléen
modosul az adott Portfolidkezelési szerz6dés szerinti Induld Portfolié és annak aktualis piaci értéke.

A Felek eltéré megallapodasa hianyaban az Induld Portfolié kizardlag pénzeszkozt tartalmazhat bele nem értve a
Referencia-portfoli6 megvaltoztatasanak az esetét.

Az Ugyfél annak elfogadasaval ad Portfolickezelési megbizast, hogy

.az Erste a Portfoliokezelési megbizasban megjelolt Referencia-portfolid elveinek és annak a Relevans

dokumentumokban meghatarozott értékelési alapelveknek megfeleléen végzi e tevékenységét;

a Referencia-portfoliét az Ugyfél sajat felelésségére hatarozza meg az Alkalmassagi vizsgalatanak eredményének
keretei kozott és az Erste ezen Ugyfél altal kivalasztott Referencia-portfoliénak megfelelé Portfolickezelést vallalja a
Portfoliockezelési megbizas elfogadasaval;

az Indulé Portfoli6 kizarélag Portfoliokezelési szerz6désben meghatarozott Portfoliokezelésbe bevonhat6 eszk6zoket
tartalmazhat az ott meghatarozott értékelési alapelvek alkalmazasaval — figyelembe véve a 7.4. pontban foglaltakat.
Ebbdl kévetkezéen amennyiben az Ugyfél dltal Portfoliokezelésbe adott eszkdzdk valamelyike nem felel meg ezen
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kritériumoknak, ugy Erste jogosult az adott eszkdzt nem elfogadni mint az Indulé Portfolié részét vagy - amennyiben
a piaci kérilmények lehetévé teszik — ezen eszkdzoket értékesiti, amelybél ered6 esetleges veszteségekért az Erste
felel6sséggel nem tartozik;

8.4. a Portfoliot képezé eszkdzoket a Portfoliokezelési szerz6dés hatalya alatt nem ruhazhatja at és nem terhelheti meg —
kivéve a Felek erre vonatkozo kifejezett rendelkezését;

8.5. az Erste nem koteles a pénz- és tékepiacon elérheté valamennyi eszkodz figyelembe vételére és nem érvényesithetd
igény az Erstével szemben azért, mert kizarélag a Referencia-portfolié lehetséges elemei kozil kerlinek
Osszeallitasra a Portfolié elemei,

8.6. a Portfoliokezelés soran az Erstét nem érheti hatrany azért, mert

8.6.1. a Referencia-portfoli®6 meghatérozédsakor meghatarozott valamennyi eszkézt nem tartalmazza a
Portfolio;
8.6.2. nem a feltlintetett befektetheté legmagasabb mennyiségben kerlilt az adott eszk6z befektetésre;

8.7. az Erste hozam- illetve t6kegaranciat, tovabba a hozam- és tékevédelemre vonatkozéan igéretet nem vallal, valamint
8.8. az Erste a Portfolié tekintetében befektetési tanacsadast nem végez.

9. Portfoliot képezd vagyon névelése, csdkkentése:
9.1. Az Ugyfél jogosult a Portfoliot képezé vagyon ndvelésére, bbvitésére és a Szerzédés szerinti csdkkentésére
(vagyonkivonas) az alabbiak szerint:

9.1.1. Az Ugyfél jogosult a Portfoliot névelni azzal, hogy erre az adott Referencia-portfoliora vonatkozo Portfolickezelési
szerz6désnek a modositasaval kerlilhet sor azzal, hogy ezen mdédositas a Portfoliokezelési szerzédést csak a
Portfoli6 nagysaga tekintetében maddositja.

9.1.2. Az Ugyfélnek a vagyonkivonasi szandékot jeleznie szilkséges az Erste részére azzal, hogy az Erste ezen
vagyonkivonasra vonatkozd megbizast 10 munkanapon bellil teljesiti.

9.1.3. Abban az esetben, ha az Ugyfél az adott Portfolickezelés tekintetében kezelt Portfolid mint vagyon részleges
kivonasarol rendelkezik, ugy az az adott Portfoliokezelési szerz6dés modositasat jelenti a Portfolid nagysaga
tekintetében. A Relevans dokumentumokban meghatarozasra kerilhet a kivonhaté legkisebb és legnagyobb
Osszeg.

9.1.4. Abban az esetben, ha az Ugyfél az adott Portfoliokezelés tekintetében kezelt Portfolid6 mint vagyon telies
kivonasarol rendelkezik, ugy az az adott Portfoliokezelési szerz6dés megsziintetését jelenti az Ugyfél részérél.

9.1.5. A Felek kifejezett eltérd rendelkezése hianyaban a részleges vagyonkivonas esetén Erste e megbizast pénzben,
a vonatkozé Referencia-portfolio devizanemében teljesiti. Az ehhez szikséges értékesitések kovetkezményeiért
Erste nem felel6s.

9.1.6. A vagyonkivonas miatti eszkdzeladasokbdl eredd esetleges hozam- és egyéb értékcsdkkenésért az Erste nem
tehetd feleléssé.

9.1.7. A befektetési és vagyonkivonasi megbizasokra mint atutalasi/atvezetési/transzfer megbizasokra egyebekben az
Uzletszabalyzat rendelkezései az iranyadoak.

10. Referencia-portfoli6 megvaltoztatasa:

10.1. Az Ugyfél rendelkezhet a Portfolickezelési megbizasban eredetileg meghatérozott Referencia-portfolid
megvaltoztatasarol abban az esetben, ha az megfelel az Alkalmassagi vizsgalata eredményének.

10.2. A Referencia-portfoli6 megvaltoztatdsa azt jelenti, hogy a megvaltoztatandé Referencia-portfolio szerinti
Portfoli6kezelésre vonatkozd jogviszony megsziinik és az Ugyfél az uj Referencia-portfoliora vonatkozoan
Portfoliockezelési megbizast ad az Erstének, amelynek Erste altali elfogadasa Uj jogviszonyt keletkeztet a Felek
kozott azzal, hogy ezen Uj jogviszony Induld Portfoliéja megegyezik a jelen pont szerint megszint jogviszony
megsziinésekori Portfolidval, a megsziinéskor végzett beértékelés alapjan megallapitott értékén. Nem jon létre
azonban Uj jogviszony akkor, amennyiben e valtoztatas azt eredményezi, hogy egy hatalyos masik
Portfoliokezelési szerz6dés alapjan a megvaltoztatott Referencia-Portfolid szerint térténik a Portfoliokezelés.
Ebben az esetben e masik Portfoliokezelési szerz6dés modositasarat jelenti e valtoztatas akként, hogy a Portfolié
értéke kerul ndvelésre.

10.3. A Referencia-portfoli6 megvaltoztatasara és ennek megfeleléen a Portfoli6 e megvaltoztatott Referencia-
portfolionak valo Ujraalakitasanak megkezdésére a megvaltoztatott Referencia-portfoliéra adott Portfoliokezelési
megbizasra vonatkozo szabalyok az iranyaddak.

10.4. A Referencia-portfoli6 atalakitasi szandékat az Ugyfél a Portfoliokezelési megbizas adasi szabalyoknak
megfeleléen adhatja meg az Erstének. Ez egyben azt jelenti, hogy a fennall6 Referencia-portfolié tekintetében
végzett Portfoliokezelési jogviszonyt meg kivanja sziintetni és — a 9.1.3. pontban foglaltak kivételével, ahol
kizarélag modositasra kerll sor a Portfolio értéke tekintetében - a megjeldlt Referencia-portfolié szerinti
Portfoliockezelésre ad Portfoliokezelési megbizast az eredeti Portfoliokezelési szerz6dés megsziinésével. A
megsziinésre akként kertlhet sor, hogy a megsziinés datuma a megvaltoztatasrol sz6l6 rendelkezést kovetd 11.
munkanap. Ebben az esetben a Portfoli6 a megsz(inés napjara beértékelésre keril és ez mindsil egyben a
modositott Referencia-portfolio tekintetében az Induld Portfolionak. A 6.8. pont alkalmazasa esetén is iranyadoak
a jelen 10. pontokban leirtak azzal, hogy a megsziinés idépontja ebben az esetben a targyhdét kdvetd hénap vége.

11. A Portfoliokezelés keretében nincs lehet6ség Internetes Szolgaltatasok igénybe vetelére és fiiggetlendl attol, hogy az
Ugyfél rendelkezik Internetes Kereskedés eléréséhez jogosito feltételekkel, az Internetes Kereskedési felileten nem
érhet6k el a Portfoliokezeléssel kapcsolatos kimutatasok, jelentések.
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12.Az Ugyfél nem jogosult a Portfoliokezeléssel kapcsolatosan az Alap-megallapodassal megadott altalanos
rendelkezési jogosultsagoktdl eltérd, kizardlag a Portfolidkezelésre alkalmazandd rendelkezési jogosultsagot,
értesitési csatornat megadni.

13. A Szerzddés és a Portfoliokezelési szerzédés |étrejotte, idébeli hatalya, megsziinése:

13.1. A Szerzbédésre vonatkozé rendelkezések:

13.1.1. A Szerzddés annak mindkét Fél altali alairasaval jon Iétre és hatarozatlan idére szdl.

13.1.2. A Szerzddés megszinik:

13.1.2.1.Erste jogutdd nélkili megsziinésével

13.1.2.2.Erste portfolickezelésre vonatkozé tevékenységi engedélyének visszavonasaval,

13.1.2.3.az Ugyfél elhalalozasaval

13.1.2.4.az Alap-megallapodas megsziinésével

13.1.2.5.a felek k6z0s megegyezése alapjan torténd megsziintetéssel

13.1.2.6.barmely fél altal irasban kdzolt azonnali hatalyu felmondassal

13.1.2.7.barmely fél altal k6zdlt rendes felmondassal.

13.1.3. Az Alap-megallapodas felmondasa/k6z0s megegyezéssel torténd megszintetése egyben a Szerzédés
felmondasat/k6zds megegyezéssel térténd megsziintetését is jelenti azzal, hogy eltéré rendelkezés hianyaban a
Szerzddés az Alap-megallapodassal egyidejileg megszinik.

13.1.4. A Szerz6dés fenti 13.1.2.3. pont szerinti megsziinése esetén a Tarsasag nem felel a halal idépontja és az
elhalalozasrdl térténd hivatalos tudomasszerzés kozotti esetleges veszteségekeért és értékvesztésért.

13.1.5. A Szerz6dés rendes felmondasa: a Felek a Szerzddést 10 munkanapos felmondasi idével indoklas nélkdl
felmondhatjak.

13.1.6. A Szerzédést a Felek barmelyike azonnali hatallyal irasban a felmondasi ok megjel6lésével is felmondhatja, ha a
masik fél bizonyithatéan sulyos szerz6désszegést kovetett el. A sulyos szerz6désszegési eseteket az
Uzletszabalyzat hatarozza meg. Azonnali hatalyd felmondas esetén a Téarsasag a felmondas cimzett altali
kézhezvételének napjat kdveté 10 munkanapon belul elkésziti a Zaro Portfolidjelentést.

13.1.7. A Szerzddés megsziinése esetén valamennyi Portfoliokezelési szerz6dés megszinik.

13.1.8. A Portfolickezelési Szerzddés(ek) megsziinése esetén a Tarsasag a megszinésrél torténd hivatalos
tudomasszerzést kdvetéen a Portfolid részét képezd pénzigyi eszkdzoket haladéktalanul az elérhetd piaci aron
értékesiti, ennek hianyaban nem piaci aron kényszerértékesiti, a nyitott pozicidkat lezarja, és az ellenértéket a
vonatkozd Referencia-portfolié devizanemében az Ugyfél Alap-megallapodas szerinti Szamlgjan jovairja. Az
Ugyfél kifejezetten tudomasul veszi, hogy az eszkozeladasok és pozicié zarasok esetleges hozam- és egyéb
ertékcsokkenést eredményezhetnek, amelyért a Tarsasag nem felel.

13.1.9. A fenti pont szerinti értékesités esetén az Ugyfelet az esetlegesen felmer(ilt kdltségekkel, kifizetd altal levonandoé
egyéb terhekkel csokkentett és befolyt ellenérték illeti meg. Amennyiben az Erste nem piaci aron
kényszerértékesit, az ezaltal bekbvetkezett arfolyamveszteségért és egyeb értékvesztéseért felelésségre nem
vonhato és az igy keletkezett veszteség az Ugyfél lizleti kockazata, az ebbél eredé veszteség teljes egészében
az Ugyfelet terheli.

13.2. A Portfoliokezelési szerz8désre vonatkozé rendelkezések:

13.2.1. A Portfolidkezelési szerz6dés a vonatkozo Portfoliokezelési megbizas Erste altali elfogadasaval és a
Szerz6désben meghatarozott valamennyi feltétel teljesiilésével keletkeztet hatalyos eseti szerzddést
Portfoliokezelésre és hatarozatlan id6re szol.

13.2.2. A Portfoliokezelési szerz6dés megsziintethetd:

13.2.2.1.k6z0s megegyezéssel

13.2.2.2.az Ugyfél altal:

13.2.2.2.1. rendes felmondassal - ebben az esetben a Szerz6dés rendes felmondasara vonatkozé rendelkezések

vonatkoznak azzal, hogy a felmondassal nem érintett Portfoliokezelési szerz6désre nem hat ki

13.2.2.2.2.  a Referencia-portfoli6 médositassal

13.2.2.2.3.  a Portfoli¢ teljes kivonasaval (9.1.4.).

13.2.2.3.az Erste altal:

13.2.2.3.1.  Abban az esetben, ha Minimalis Erték meghatarozasra keriil, az Ugyfél elfogadja, hogy amennyiben a

Portfoli6 értéke 30 napot meghaladéan a Minimalis Erték 100%-a ala esik, Ggy az Erste 60 napos hataridével
felszdlithatja az Ugyfelet a Portfoli6 olyan mértékii feltdltésére, hogy annak értéke elérie a Minimalis Ertéket,
az Ugyfél pedig koteles a felszolitasnak eleget tenni és a Portfolidt ezen értékig hataridén beliil kiegésziteni.
Amennyiben az Ugyfél hataridében nem tesz eleget a Portfolié kiegészitésére vonatkozd kételezettségének,
ugy az Erste jogosult az adott Portfoliokezelési szerz6dést rendes felmondas utjan megszintetni.
13.2.2.3.2.  Valamennyi Portfoli6kezelési szerz6désre kiterjedéen abban az esetben, ha az Alkalmassagi vizsgalat
eredménye alapjan az Ugyfél szamara nem nyuijthaté (az Ugyfél szamara nem alkalmas) a Portfolickezelés.
13.2.3. A Portfoliokezelési szerz6dés azonnali hatallyal nem szlintetheté meg.
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13.2.4. Az egyes Portfoliokezelési szerz6dések megsziinése a Szerz6dés hatalyat nem érinti. A Portfoliokezelési
szerz6dés megsziintetésére és megsziinésére egyebekben a fenti 13.1.7., 13.1.8. és 13.1.9. pont szerinti
szabalyok, tovabba a Szerz6dés megsziinésére vonatkoz6 szabalyok az iranyaddak.

13.3. A megsziinésre vonatkoz6 k6z6s rendelkezések (A Szerz6dés és a Portfoliokezelési megbizas megsziinése
esetére alkalmazando kézds szabalyok):

13.3.1.Az Erste dijazasat a Szerz6dés megsziinéséig aranyositva kell kiszamitani és medfizetni az Portfoliokezelési
megbizasban, ennek hianyaban a Relevans dokumentumokban régzitett szamitasi moédoknak megfelelden.

13.3.2.Megsziinés esetén a Felek a megsziinés napjara kotelesek egymassal elszamolni akként, hogy a targyidészak
kezd6 napjatél a megszliinés napjaig terjed6 adott targyidészakra vonatkozé Zard Portfolidjelentést a
Portfolidjelentésre iranyadd szabalyok szerint késziti el és kiildi meg az Erste az Ugyfélnek.

13.3.3.Az Uzletszabalyzat, a Szerzddés és a Portfolickezelési szerz6dés egyéb megsziinési okokat is meghatarozhat.

14.  Nyilvantartasi rendszer, kimutatasok
A Tarsasag legalabb negyedéves gyakorisaggal elkésziti és a portfolié tulajdonosa részére megkiildi kimutatasat,
melyben részletesen bemutatasra kerll az értékpapir portfolié allomanya, az értékpapir vasarlasok és eladasok
részletesen, Uzletkbtésenként.

15.  Portfolid6 megterhelése, harmadik fél szamara biztositékként valo felajanlasa és az ezzel kapcsolatos eljarasi
szabalyok
16.1. A Portfoliot részben vagy egészben kizardlag a Tarsasag elézetes hozzajarulasaval lehet megterhelni - beleértve
harmadik személy részére biztositékul torténd feljanlasat is, kivéve amennyiben jogszabaly eltéréen nem
rendelkezik.
16.2. Abban az esetben, ha a Portfolié vagy annak barmely eleme biztositékul szolgal harmadik fél kdvetelésének
biztositasara, ugy az Uzletszabalyzat zarolasra vonatkozo szabalyai az iranyadoak az alabbiak alkalmazasaval:
15.2.1. A Felek eltér6 megallapodasa hianyaban a Portfolio harmadik fél kdvetelésének biztositasaul szolgald része
elkilondlten, e harmadik személy kedvezményezettségével keriil zarolasra elkllonitett szamlan azzal, hogy:
15.2.1.1. a zarolt rész tovabbra is a Portfolid részét képezi és ugyanazon portfoliokezelési feltételek
vonatkoznak ra, mint a Portfolio nem zarolt részére azzal, hogy
15.2.1.2.a zarolt rész vonatkozasaban az Ugyfél rendelkezései korlatozottak a zarolasi nyilatkozatban
foglaltak szerint,
15.2.1.3.az Erste jogosult a zarolt rész és a nem zarolt rész vonatkozasaban kulon-kuldn Portfolidjelentés
készitésére,
15.2.1.4.a zarolas alapjaul szolgald megallapodas alapjan a kedvezményezett rendelkezhet a zarolt
allomany felett, amely rendelkezés jogszeriiségét — a Tarsasag a zarolasi nyilatkozatban foglaltakon
felll nem vizsgalja és az ebbdl ered6 kdvetkezményekért az Erste nem tehetd felelésse,
15.2.1.5.a zarolt rész tekintetében a kielégitési jog gyakorlasa kdvetkeztében eléfordulhat, hogy a Portfolid
értéke a Minimalis Erték ala csokken, amely azt is eredményezheti, hogy a Portfolickezelési
szerz6dés megsziintetésre kerulhet a 13.2.2.3.1. pont alapjan.

3. FEJEZET
VALLALATI PENZUGYI TANACSADASI TEVEKENYSEG

1. Vallalati pénziigyi tanacsadasi tevékenységek

1.1. A Tarsasag irasbeli egyedi szerz6dések alapjan az abban foglalt dijazas ellenében az alabbi vallalati pénzugyi
tanacsadasi tevékenységeket végzi:

1.1.1.  Ertékpapir forgalomba hozatal4nak szervezése és az ehhez kapcsolédd szolgéltatas (Bszt: pénziigyi eszkdz
elhelyzése az eszkdz (pénzligyi eszkdz) vételére vonatkozo kotelezettségvallalas nélkul)

1.1.2. Jegyzési garanciavallalas (Bszt: pénziigyi eszk6z elhelyezése a az eszkdz (értékpapir vagy egyéb pénzigyi
eszkdz) vételére vonatkozod kotelezettségvallalassal)

1.1.3. Tanacsadas tbkeszerkezettel, Uzleti stratégiaval és az ezekkel Osszefliggd keérdésekkel, valamint az
egyeslléssel és a vallalatfelvasarlasokkal kapcsolatos tanacsadas és szolgaltatas

1.2. A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy a felsorolt tevékenységeket - eltéré megallapodas hianyaban - az Ugyféltsl kapott
kizardélagossagot biztositd megbizas alapjan végzi.

1.3. Az Ugyfelekre és a tranzakcidkra vonatkozé informaciokat a Tarsasag vallalati pénziigyi tanacsadasi tevékenységet
végzd részlege bizalmasan kezeli, mas befektetési szolgaltatasi tevékenységet végz6 részlegeivel szemben is
biztositva az informaciok titkossagat.
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2.1

2.2

2.3.

2.4,

2.5.

2.5.1.

2.5.2.

2.5.3.

2.6.

Ertékpapir forgalomba hozatalanak szervezése és az ehhez kapcsolodo szolgaltatas, jegyzési garanciavallalas

A Tarsasag megbizasi szerzdés alapjan vallalja részvény, kétvény és egyéb értékpapirok nyilvanos vagy zartkori
forgalomba hozatalanak megszervezését, lebonyolitasat a Tpt. és a Bszt. rendelkezéseinek megfeleléen. A
forgalomba hozatali eljaras soran a Tarsasag a kibocsatdval egyiittmiikddve késziti el a tajékoztatét (illetdleg zartkori
kibocsatas esetében az informacids Osszeallitast), valamint részt vesz az értékpapirok jegyzési eljarasaban a Tpt.
rendelkezéseinek megfelelen.

Ennek keretében a Tarsasag nyilvantartasba veszi az értékpapir jegyzésére vonatkozo igényeket, gondoskodik az
értékpapirok eladasarol, valamint a szikséges tajékoztatasi kételezettségeknek eleget tesz. A Tarsasag a
forgalomba hozatal sikeréért felel6sséget - az egyedi szerz6désben meghatarozott mértéken tdl - nem vallal.

A jegyzésre egyebekben a Il. részben meghatarozott eseti megbizasra és bizomanyosi szerz6désre vonatkozd
rendelkezések az iranyadok a frogalomba hozatalra vonatkozd jogszabalyi és kibocsatasi dokumentumokban foglalt
eltéré rendelkezések figyelembe vételetével.

A Tarsasag, amennyiben a forgalomba hozatalban kézrem(ikodik, jegyzési garanciat vallalhat, erre azonban nem
kotelezheté. A jegyzési garanciavallalas részletes feltételeit, a jegyzési garanciavallalas madjat, az egyedi
szerz6dések tartalmazzak.

Az Ugyfél kételes a Tarsasag rendelkezésére bocsatani minden, a kibocsaté piaci, gazdasagi, pénziigyi, jogi, stb.,
helyzetére és annak varhaté alakulasara vonatkozé, a potencialis befektet6k — és egy esetleges garanciavallalo -
szamara relevans informaciot. Az ennek valé megfelelést az Ugyfél teljességi nyilatkozat kiallitasaval erésiti meg. E
kételezettség megszegése — nem a valdsagnak megfelels vagy hianyos informéacioatadas - az Ugyfél részérdl sulyos
szerz6désszegésnek mindsiil.

Az Ugyfél a megbizas idétartama alatt a megbizas targyat képez6 vallalkozas pénziigyi-gazdasagi helyzetét és/vagy
a forgalomba hozatalt jelentésen befolyasold dontést csak a Tarsasag jovahagyasaval hozhat. E kotelezettseg
megszegése az Ugyfél részérdl sulyos szerzé6désszegésnek mindsuil.

Ertékpapir nyilvanos forgalomba hozatala esetén a kibocsatasi tajékoztatdban meghatérozottak szerint alakul a
felelésség. Abban az esetben, ha a felek megallapodasa alapjan a Tarsasagot a kibocsatoval egyetemleges
felel6sség terheli, a Tarsasagot a kibocsatoval az alabbi esetekben terheli egyetemleges felel6sség:

Az értékpapir tulajdonosanak a tajékoztato félrevezetd tartalmaval és az informacié elhallgatasaval okozott kar
megtéritéséért;

Ha a tajékoztatd a jegyzési id6szak alatt modositasra kerll, az a befektetd, aki a modositott tajékoztatd
kozzététele elbtt jegyzett vagy vasarolt értékpapirt, a szerz6déstdl a modositas kdzzétételét kdvetd tizendt napon
belil elallhat, ha a modositas az értékpapir piaci megitélését kedvezdtlenul érinti. A befektets elallasa esetén a
kibocsatd, illetve a forgalmazé egyetemlegesen koteles a befektetének a jegyzéssel vagy a vasarlassal
kapcsolatos koltseégét és karat megtériteni.

Ha a Felugyelet a tajékoztatd kdzzétételehez adott engedélyt visszavonta, a kibocsatd és a forgalmazo a
jegyzéskor befizetett 6sszeget tizendt napon belll koételes visszafizetni. A kibocsatdo és a forgalmazo
egyetemlegesen koteles a befektetdnek a jegyzéssel vagy a vasarlassal kapcsolatos koltségét és karat
megtériteni.

A Tarsasag a forgalomba hozatal sikeréért felel6sséget - az egyedi szerz6désben meghatarozott mértéken tul — nem
vallal.

3. Tanacsaddi tevékenység

3.1.

3.2.

3.3.

A Tarsasag — szerz6désbe foglalt, egyedi megallapodason alapulé dijazas ellenében - tanacsadast vallal
vallalkozasoknak t&keszerkezettel, lizleti stratégia kidolgozasaval kapcsolatban, tovabba a vallalati fuziokkal,
szétvalasokkal és a tulajdonosi szerkezet atalakitasaval, valamint befolyasszerzéssel kapcsolatban.

Az Ugyfél kételes a Tarsasag rendelkezésére bocsatani minden, a megbizas targyat képezé vallalkozas piaci,
gazdasagi, penzugyi, jogi, stb., helyzetére és annak varhato alakulasara vonatkozo, a tranzakcié szempontjabdl
relevans informaciot. E kotelezettség megszegése az Ugyfél részérdl sulyos szerz6désszegésnek mindsil.

A Tarsasag a tanacsadast szakert6tdl elvarhatd gondossaggal nyujtia, az egyedi szerz6désben meghatarozott
mértéken tul felelésséget nem vallal. A tanacsok alapjan megkotott Uzletek haszna az Ugyfelet illeti meg, s az Ugyfél
viseli azok kockazatat is.
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3.4.

4.1.

Az Ugyfél a megbizas idétartama alatt a megbizas targyat képezé véllalkozas pénziigyi-gazdasagi helyzetét és/vagy
a tranzakciot jelentGsen befolyasolo dontést csak a Tarsasag elGzetes tajékoztatasaval hozhat. E kételezettség
megszegése az Ugyfél részérdl sulyos szerz6désszegésnek mindsl.

Nyilvanos vételi ajanlat Gtjan részvénytarsasagokban torténé befolyasszerzés szervezése és az ehhez kapcsolddo
szolgaltatas

A Tarsasag megbizasi szerz8dés alapjan vaéllalja a nyilvanos vételi ajanlat datjan nyilvanosan miikodd
részvénytarsasagban térténé befolyasszerzés szervezését, ezen belll kiléndsen:

4.1.1. anyilvanos vételi ajanlat elkészitésében valé kdzremiikodést
4.1.2. amikddési terv, valamint a gazdasagi tevékenységrél szolo jelentés véleményezését,
4.1.3. a nyilvanos vételi ajanlat atjan torténd befolyasszerzés engedélyezése érdekében kodzremiikodést az

engedélyezé hatdsagokkal

4.1.4. a vételi ajanlat lebonyolitasi helyének biztositasat

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

3.1.

3.2.

Az Ugyfél kételes a Tarsasag rendelkezésére bocsatani minden, a kibocsatd piaci, gazdasagi, pénziigyi, jogi, stb.,
helyzetére és annak varhaté alakulasara vonatkozo, a potencialis befektetdk — és egy esetleges garanciavallalo -
szamara relevans informaciot.

Az ennek valé megfelelést az Ugyfél teljességi nyilatkozat kiallitasaval erGsiti meg. E kotelezettség megszegése —
nem a valésagnak megfelel§ vagy hianyos informacidatadas - az Ugyfél részérdl sulyos szerzddésszegésnek
mindsdil.

Az Ugyfél a megbizas idétartama alatt a megbizas targyat képezé vallalkozas pénziigyi-gazdasagi helyzetét
és/vagy a nyilvanos vételi ajanlat utjan torténd befolyasszerzésre vonatkozo eljarast jelentdsen befolyasold dontest
csak a Tarsasag jovahagyasaval hozhat. E kotelezettség megszegése az Ugyfél részérdl sulyos
szerz6désszegésnek mindsiil.

A nyilvanos vételi ajanlat utjan torténd befolyasszerzés esetén a Tarsasagot az ajanlattevével az alabbi esetekben
terheli egyetemleges felel6sség:

A gazdasagi tevékenységrdl szolo jelentés félrevezetd tartalma vagy informacié elhallgatasa kdvetkeztében
keletkezett kar megtéritéséért az ajanlattevd és a forgalmazoé egyetemlegesen felel.

IV. RESZ
BEFEKTETESI TANACSADAS ES BEFEKTETESI AJANLAS

Az Alapmegallapodas megkotésével létrejon a Tarsasag és az Ugyfel kozott egy befektetési tanacsadasra iranyulo
keretszerzédés. A Tarsasag ennek keretében sajat magatol vagy az Ugyfél erre iranyuld igénye esetén kizardlag nem
fuggetlen alapon befektetési tanacsadast nyujt a jogszabalyokban meghatarozott kotelez6 tajékoztatason tulmenden.
A Tarsasag az Ugyfél igénye esetén egyedi megallapodas keretében — melyben az ellenszolgéltatas mértéke a felek
megallapodasan alapul — folyamatos vagy id6szaki rendszerességii befektetési tanacsadasra vallalkozik. A Tarsasag
befektetési tanacsadast erre vonatkozé kilén megallapodas alapjan vagy kulén megallapodas nélkil is nyujthat.
Befektetési tanacsadasra vonatkozé kildon megallapodast a Tarsasag irasban kot. Befektetési tanacsadasi
szolgaltatas nyujtasat a Tarsasag kulon egyedi szerz6désben vagy Dijjegyzékben meghatarozott dijazashoz kétheti,
a dijat valamely mas dij részévé is teheti, abba beépitheti.

Amennyiben a Tarsasag befektetési tanacsadast nyujt, a befektetési tanacsadas kiterjedhet barmely befektetési
eszkozre, azzal, hogy az Ugyfélnek a Téarsasag rendelkezésére kell bocsatania minden olyan informaciot, amely
alapjan a Tarsasag alapos okkal feltételezheti, hogy a befektetési tanacsadassal érintett eszkdz valdban alkalmas az
ugyfél befektetési céljainak, jovedelmi és vagyoni helyzetének és kockazatvisel6 képességének és kockazatvallalo
hajlandésaganak. Egyéb esetben a Tarsasag a befektetési tanacsadas nyujtasat megtagadja, illetéleg a befektetési
tanacsadas megtagadott azon eszkdz esetében, amely nem alkalmas az Ugyfél szamara fenti szempontok alapjan,
vagy alkalmassaga nem eldénthetd az Ugyfél ltal adott informaciok alapjan.

Befektetési tanacsadasnak kizarélag pénzigyi eszkdzre vonatkozd személyre szold ajanlas tekinthets. Személyre
szoélonak akkor mindstl az ajanlas, ha:

valakinek befektet6i vagy potencidlis befektetéi minéségében vagy a befektet§ vagy potencialis befektetd
meghatalmazottjanak minéségében adja a Tarsasag,

ezen személy esetében a Tarsasag rendelkezik ezen személynek a piaccal és pénziigyi eszkdzzel kapcsolatos
ismereteire, befektetési céljaira, kockazatviseld képességének mértékére vonatkozd valamennyi informacidval és
ennek alatamasztasaul az Altalanos Rész, |. Rész 2. fejezet 1.2. pont szerinti alkalmassagi teszt keretében
megadandé valamennyi nyilatkozattal vagy erre vonatkozé informacidval és
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3.3. az aldbbiak valamelyikének megtételére vonatkozo ajanlast tartalmaz:
3.3.1. konkrét pénzligyi eszkdz vétele, eladasa, jegyzése, cseréje, tartasa vagy biztositasa;
3.3.2. konkrét pénzlgyi eszk6z altal biztositott jognak — amelynek targya pénzigyi eszkdz vétele, eladasa, jegyzése,
cseréje vagy visszavaltasa — a gyakorldsa vagy nem gyakorlasa.

4. Befektetésitanacsadast a Tarsasag szoban vagy irdsban nyujthat. A Tarsasag nem tartja indokoltnak, hogy az Ugyfél
a befektetési tanacsadassal kapcsolatban rendszeres felllvizsgalatot kérjen és ilyen szolgaltatast a Tarsasadg nem is
végez.

5. A Tarsasag az Ugyfelei szamara kérésre atadja nem személyre szdld rendszeres (heti) irasos elemzéseit a
részvénypiacra, a makrogazdasagi és allampapir-piacra vonatkozoan. A kiadvanyokban foglaltak célja az Ugyfelek
minél szélesebb kori tajékoztatasa. A kiadvanyokban foglalt adatok a Tarsasag altal hitelesnek tartott forrasokon
alapulnak, de azokért, tovabba a befektetési ajanlasokért felelésséget a Tarsasag nem vallal, az azok alapjan az
Ugyfél altal meghozott barmely befektetési déntés kockazata és a befektetés eredményébél eredé barmely
kételezettség az Ugyfelet terheli.

6. A Tarsasag e tevékenységeit szakcegtdl elvarhaté gondossaggal nyujtja, de az nem mingsithetd befektetésre vald
Oszténzéskent. A tékepiaci és makrogazdasagi helyzet, a befektetések és azok hozamai alakulasat olyan tényezdk
alakitjak, melyre a Tarsasagnak nincs befolyasa. Az Ugyfél altal hozott déntés kdvetkezményei a Tarsasagra nem
harithatdk at. A befektetési tanacsadas eredményeképpen az Ugyfél altal megkétott iigyletek és megnyitott poziciok
késBbbi sorsaért és utankovetéséért a Tarsasag nem tartozik felelésséggel. A Tarsasag az adott Ugyfél részére
nyujtott befektetési tanacs esetén eltérhet a nem személyre sz6l6 tajékoztatast, elemzést, ajanlast tartalmazo irasos
dokumentumoktdl vagy szébeli tajékoztatastol.

7. A Tarsasag altal nyujtott befektetési tanacsadas tartalma tzleti titoknak mindsil, ezért annak nyilvanossagra hozatala
vagy harmadik személynek térténé atadasa a Tarsasag irasos beleegyezése nélkill tilos.

8. Nem szamit befektetési tanacsadasnak a nyilvanossag szamara kdézolt tény, adat, kérilmény, tanulmany, riport,
elemzés, befektetési ajanlas, hirdetés kézzététele, valamint az adott eszkdzre vagy Ugylettipusra vonatkozé altalanos
helyzetjelentés vagy piaci tendencia kézlése, tovabba az adott eszkdzzel, piaci helyzettel kapcsolatos barmilyen olyan
informacio, amelyet a Tarsasag az Ugyfél szamara a Bszt. szerinti (igylet el6tti tajékoztatas keretében ad meg.
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1.2

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

3.1

4.1

~ V.RESZ o
CITIBANK ALLOMANYATRUHAZAS

. 1. Fejezet
Altalanos rendelkezések

Az allomany és az ligyfelek atvételével kapcsolatos altalanos megallapitasok

A Tarsasag tajékoztatja Ugyfeleit, hogy a Citibank Europe plc (1 North Wall Quay, Dublin, irorszag) képviseletében
eljaré Citibank Europe plc Magyarorszagi Fidktelepe (a tovabbiakban: ,Citibank”), mint atruhazé befektetési
vallalkozas befektetési szolgaltatasi szerz6désallomanyt ruhazott at a Tarsasag, mint atvevé befektetési vallalkozas
részeére.

Az atruhazas idépontjat kdvetéen az érintett befektetési szolgaltatasi szerz6désekben a Citibank helyébe a térvény
erejénél fogva, az abban foglalt feltételekkel a Tarsasag Iép. Erre tekintettel tehat a Tarsasag kezelésébe kerll az
atvett értékpapir és egyéb pénzligyi eszkéz allomany.

Az atvett dllomany nyilvantartasanak és az értékpapirszamlak vezetésének szabalyai, a rendelkezék
kezelése

A Téarsaséag a Citibanktol atvett kiildnbdzé értékpapirokat és egyéb pénziigyi eszkdzoket dsszevonja az adott Ugyfél
Uj értékpapirszamlajara olyan madon, hogy az Ugyfelek azon Citibanknal vezetett értékpapirszamlai, amelyeken a
szamla feletti rendelkez6k kére azonos, a Tarsasagnal Uj értékpapirszamlaként, Uj szamlaszammal kerlinek
megnyitasra. A Tarsasag ezen Uj értékpapirszamlak felett rendelkezé6ként ugyanazokat a személyeket allitja be, akik
az adott allomany felett a Citibankban is rendelkeztek.

A Citibank allomany atvételével kapcsolatos Uj értékpapirszamlak megnyitasa nem érinti az Ugyfelek Tarsasagnal
mar meglevl értékpapirszamlait és azok allomanyat.

A Tarsasag a szamlavezetési dijat az adott értékpapirszamlahoz kapcsol6dd pénzszamlan (ligyfélszamlan) terheli,
a koltségviseld szamla pedig az Ugyfél Erste Bank Hungary Zrt.-nél vezetett bankszamlaja, amelyrél a dij dsszege
automatikusan atvezetésre keriil az Ugyfél Tarsasagnal vezetett pénzszamlajara.

Az értékpapirszamlakhoz kapcsolodd pénzszamlakon (lUgyfélszamlakon) torténd jovairasokrdl és terhelésekrdl a
Tarsasag nem killd az Ugyfelek részére SMS értesitést. A Citibanktdl atvett Ugyfelek a megbizasok és ligyletek
teljesulésérdél a napveégi e-mail tranzakcios értesitésekben és az internetes rendszerekben tajékozodhatnak.

A Private Banking és az Erste World statuszi Ugyfelek részére a Tarsasag az Ugyfelek bankszamla,
értékpapirszamla és ahhoz kapcsol6dd pénzszamla egyenlegérdl 6sszevontan, havonta kiild egyenlegkdzI6t.

Az értékpapirszamlakkal kapcsolatban a jelen Részben nem szabalyozott kérdésekben a jelen Uzletszabalyzat
egyéb rendelkezései megfeleléen iranyadodak.

Tarstulajdonos kezelése

A Tarsasag nem biztosit lehetéséget kdz0s tulajdonban levd értékpapirszamla vezetésére vagy kézos tulajdonban
levé értékpapirok nyilvantartasara, ezért a Citibankban k6zds tulajdond szamlan nyilvantartott értékpapir allomanyok
az atvételt kdvetben zarolasra keriiinek és azok felett az Ugyfelek nem tudnak szabadon rendelkezni. A
tarstulajdonos Ugyfelek kotelesek ezen zarolt értékpapir allomanyra nézve egyiittesen nyilatkozni a Tarsasag
iranyaban és rendelkezni az allomany szétosztasarol.

Alapmegallapodas megkoétése

Amennyiben az Ugyfelek nyugdij-el6takarékossagi szamlat vagy a Citibankbdl atvett Tartds Befektetési Szamlakon
(TBSZ) tulmenéen 0j TBSZ-t kivannak nyitni, vagy részvény lgyleteket kivannak kétni, akkor az Ugyfelek a
Tarsasaggal az ,Alapmegallapodas befektetési szolgaltatasok és azok kiegészitd szolgaltatasai tekintetében”
elnevezésii megallapodast (Alapmegallapodast) kell megkdssék. A Tarsasag egyéb befektetési szolgaltatasok vagy
ligyletek esetén is megkovetelheti az Ugyféltsl az Alapmegallapodas vagy egyéb szerzédések megkotését.
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1.2

El6zetes tajékozodas (alkalmassagi és megfelelési teszt — MiFID kérdoiv)

A Térsasag atveszi a Citibanktdl a Citibank altal az Ugyfelekre nézve felvett ,Alkalmassagi és megfelelési teszteket”,
amelyek a bennuk meghatérozott lejarati napig érvényesek.

A hatalyos ,Alkalmassagi és megfelelési tesztben” adott valaszok alapjan végzett értékelés eredményeként kapott
ugyfélbesorolas alapulvételével a Tarsasag a mindenkor hatélyos ,Hirdetmény az Erste Befektetési Zrt. altal nyujtott
szolgaltatasokrdl az ligylet elétti tajékoztatas keretében” szerinti — kiilén tajékoztatéban az Ugyfél rendelkezésére
bocsatott — kockazati besorolast hataroz meg az Ugyfél szamara. A Tarsasag altal végzett alkalmassagi és
megfelelési vizsgalattal, valamint az ennek eredményeként kapott besorolassal kapcsolatos részletes informaciok a
jelen pontban emlitett hatalyos hirdetményben talalhatoak.

Amennyiben barmely, a fent hivatkozott ,Alkalmasséagi és megfelelési teszt” altal érintett — tdbbek k6z6tt a befektetési
célokkal; kockazatvallalasi hajlanddsaggal és kockazatviselé képességgel; pénzigyi teherviseld képességgel;
valamint a befektetési szolgaltatasokkal, Ugyletekkel, pénziigyi eszkdzdkkel kapcsolatos ismeretekkel és
tapasztalattal 6sszefliggd — kérdés esetén Ugyfél ,Alkalmassagi és megfelelési tesztben” megjeldlt valasza nem
tlikrozi a valoésagot (a kérilményeiben bekdvetkezett esetleges valtozas miatt vagy egyéb okbdl), ezt egy a Tarsasag
altal alkalmazott, Uj alkalmassagi és megfelelési teszt kitdltésével haladéktalanul jelzi a Tarsasag szamara, ennek
elmaradasabdl ered6 kévetkezményekért a Tarsasag nem felel. Uj alkalmassagi és megfelelési teszt kitdltésének
hianyaban a Tarsasag joggal feltételezi, hogy a fent hivatkozott ,Alkalmassagi és megfelelési tesztben” megjeldlt
valaszok az Ugyfél ellenkez6 rendelkezéséig valdsak és helytalloak.

Amennyiben a Tarsasag hivatalos tudomasara jut, hogy barmely Ugyfél éltal adott valasz nem tiikrdzi a valdsagot,
akkor a Tarsasag jogosult egyoldalian megvaltoztatni az Ugyfél kockazati besorolasat. Hivatalos tudomasszerzés
alatt kilondsen, de nem kizarélagosan a Tarsasag altal megismert jogerés birdsagi itélet vagy jogerds hatosagi
dontés értendd.

Tajékoztatas az atruhazas idépontjaban még nem teljesiilt megbizasokrol

Amennyiben a Citibank tgyfelei olyan értékpapir tranzakcids (vételi vagy eladasi) megbizast adnak a Citibanknak,
amely megbizas elszamolasa késébbi id6pontra esik, mint az atruhazas idépontja, akkor ezeket a megbizasokat a
Citibank fogadja be és teljesiti az tgyfelek szamara, beleértve a megbizasokhoz kapcsolodd kotelezettségeket is
(teljesités, elszamolas, adolevonas és az ugylet visszaigazolas megkildése). A Citibank a tranzakcidk elszamolasat
kdvetben atutalia (transzferalja) az elszamolt értékpapir allomanyt az Ugyfelek Tarsasagnal vezetett
értékpapirszamlajara, a pénzt pedig az Erste Bank Hungary Zrt.-nél vezetett bankszamlajara. A jelen pont szerinti
megbizasok teljesitéséért és az elszamolt értékpapir allomany atutalasaért a Tarsasag nem felel.

2. fejezet
Egyes termékekre vonatkozo rendelkezések

Tartés Befektetési Szamlak (TBSZ)

A Tarsaséag az allomanyatruhazas keretében az Ugyfelek valamennyi hatalyos, befektetésekhez kapcsolédo Tartos
Befektetési Szamlajat atveszi a nyilvantartott pénzligyi eszkdz és pénz allomannyal egyitt és tovabb vezeti.
Amennyiben az Ugyfél a Tarsasagnal mar rendelkezik azonos targyévi Tartds Befektetési Szamlaval, akkor a
Citibankbol atvett allomany kilon Tartos Befektetési Szamlan kerll nyilvantartasra, de a térvényi elSirasokkal
o0sszhangban a Tarsasag a kilonb6z6 Tartds Befektetési Szamlakon nyilvantartott allomanyokat ugyanazon targyévi,
egyetlen tartds befektetési szerz6désként kezeli. A kilonbdz6 Tartds Befektetési Szamlak feletti rendelkezdk kore
eltéré lehet, ugyanis a Tarsasag a Citibankbdl atvett TBSZ &llomanyokra nézve megtartja az Ugyfél altal a
Citibankban megadott rendelkez6ket.

Amennyiben az Ugyfél a Citibanknal kizardélag Tartds Befektetési Szamlaval rendelkezett, akkor a Tarsasag az atvett
TBSZ mellé normal értékpapirszamlat is nyit és vezet az Ugyfél részére. Ezen normal értékpapirszamla feletti
rendelkez6k kore meg fog egyezni az atvett TBSZ feletti rendelkezdkkel.
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2.  Erste Megtakaritasi Program

2.1 A Citibank ,Jov6 Befektetési Terv” elnevezési terméke keretében kezelt allomanyok atkeriilnek a Tarsasag ,Erste
Megtakaritasi Program” elnevezésii termékébe. A befektetési jegyek rendszeres vételéhez sziikséges havi pénz
terhelés az Ugyfél Erste Bank Hungary Zrt.-nél vezetett bankszamlajan torténik és automatikusan atvezetésre keriil
az Ugyfél Tarsasagnal vezetett pénzszamlajara.
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4.
4.1.

KULONOS RESZ - ,,B” RESZ

AZ INTERNET TRADER SZABALYOZAS

Az Uzletszabalyzat jelen Kiilénés Rész ,B” része szabalyozza az Internet Trader gyiijténév alatt biztositott online
kereskedési csatornak tekintetében az Erste altal nyujtott szolgaltatasokra vonatkoz6 szabalyokat. Az Internet
Trader Szabalyozas alatt az Uzletszabalyzat jelen Kiilonds Rész ,B” Részében foglaltakat kell érteni.

A jelen részben nem vagy eltéréen nem szabalyozott kérdésekben az Uzletszabalyzat Altalanos részében foglaltak
az iranyadoak. A Kuilénds Rész ,A” részben foglaltak — eltéré rendelkezés hianyaban - nem alkalmazandéak az
Internet Trader kereskedési csatornak tekintetében.

Amennyiben jelen Uzletszabalyzat vagy barmely mas Relevans Dokumentum, tgyféldokumentacio vagy egyeb
dokumentum az Erste szolgaltatasaival kapcsolatosan Internet Trader Ugyfélszabalyzatra hivatkozik, ugy azalatt
az Uzletszabalyzat jelen Kiilonods Rész ,B” részét kell érteni.

A jelen Rész szabdlyozza:
az Internet Trader gy(ijténév alatt biztositott kereskedési csatornakon a Tarsasagnal kéthetd Ugyletek és kapcsolodo
szolgaltatasok szabalyait - beleértve

4.1.1. az Internet Trader Szamla tekintetében a felek Internet Trader Keretszerz6désben és a Piaci szokvanyok altal

nem szabalyozott jogait és kotelességeit, és

4.1.2. azlInternet Trader Szamla szabalyait.

ALTALANOS SZABALYOK

) ~ L.RESZ ]
ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. Az Internet Trader Szabalyozasban hasznalt egyes fogalmak

Alapszamla - az Ugyfélnek az Ersté-nél vezetett, az Internet Trader Keretszerzédésben megadott szamlaszamon
nyilvantartott szamlaja, mely az Ugyfél és az Erste kozott létrejott, az Uzletszabalyzat hatalya ala tartozo
keretmegallapodas alapjan nyilt és vezetett ugyfél-, értékpapir-, értékpapir-letéti és egyéb pénugyi eszk6zok
nyilvantartasara szolgal6é szamla

Cash Poziciok — olyan (igyletek, melyek teljesitésének feltétele, hogy az Ugylet teljes ellenértéke fedezetként az
Ugylet teljesitését megel6zéen fedezetként rendelkezésre alljon

Internet Trader vagy Online Platform — az Internet Trader Szabalyozas hatalya ala tartozé mindazon online
kereskedési platform (feliilet), amin az Ugyfél az adott platformon mindenkor Kereskedhet termékek tekintetében, a
platform mindenkori mikddési szabalyainak megfelel6en kéthet tigyletet az adott Internet Trader Keretszerzédésben,
az Internet Trader Szabalyozasban, tovabba a Piaci szabalyok altal meghatarozott alapvetd feltételek mellett. Az
Internet Trader Keretszerz6dés(ek)ben az adott Online Platform elnevezése az adott szolgaltatascsoport
elnevezéséhez kothetd.

Internet Trader Szamla — kizardélag az adott Online Platformon teljesult Ugyletek, kapcsol6dd dijak és koltsegek,
terhek és jovairasok, tovabba az Online Platformon kétott Ugyletekhez kapcsolddod fedezetek elszamolasara és
nyilvantartasara szolgal6é szamla. Az Internet Trader Keretszerz6dés(ek)ben az Internet Trader Szamla elnevezése
az adott szolgaltatascsoport elnevezéséhez kothetd.

Internet Trader Keretszerzédés az Internet Trader Szabalyozas hatalya ala tartozo egyes Online Platformok
tekintetében a Tarsasag és az Ugyfél jogait és kotelezettségeit tartalmazo keretszerz6dés. A keretszerzédés cime az
adott Online Platform elnevezését tukrozi.

Internet Trader Ugyletek az Ugyfél Internet Trader Szamlan nyilvantartott eseti megbizasai és megkotétt sajat
szamlas Ugyletei

ERSTESS

Investment



Internetes Portal(ok) az Uzletszabalyzat hatalya ala tartozé Online Platformokhoz tartozoé internetes portalok,
melyeket az Uzletszabalyzat megjeldl, amelyeken keresztiil az adott Online Platform elérhet6.

Kereskedhet6 termékek - az adott Internet Trader alkalmazasban a ,Trading Conditions” menUlpont alatt elérhet6
mindenkor aktualis termékek kore. A termékkor elézetes értesités nélkiil barmikor béviilhet vagy szikiilhet.

(K)kényszerlikvidalas/(K)kényszerlikvidacié - az Erste azon, az Ugyfél rendelkezését nem igénylé joga, hogy az
Ugyfél altal megnyitott valamennyi Poziciét megsziintessen, ideértve kiildnésen az Erste arra vonatkozé jogat, hogy
amég nem teljesitett Ugyleteket visszavonja vagy tordlje, az ligyfél pénziigyi eszkdzeit értékesitse vagy a koveteléssel
érintett pénziigyi eszkézoket beszerezze, tovabba az Ugyfél fennallé ligyleteit lezarja ellentétes iranyu (igyletek
megkdtésével majd az ellentétes iranyu tgyletek 6sszevezetésével az Internet Traderben a jog gyakorlasakor elérheté
aktudlis piaci aron.

Margin Poziciék - olyan Ugyletek, ahol az Ugyletekhez kapcsolodo fedezeti kovetelmény a telies Ugyleti érték
meghatarozott hanyada. A fedezeti kdvetelményeket az Ugyfél az Ugylet teljesitése el6tti idépillanatatdl kezdve
folyamatosan kételes biztositani

Piaci szabalyok — a Kereskedhet6 termékekre irdnyadd jogszabalyok, szabalyzatok és piaci szokvanyok a
szabalyozott piacokon, kliring és elszamolérendszerekben, a teljesitésbe bevont, szabalyozott piacokon kivili
szervezetekben, piacokon, tovabba a Pénziigyi szolgaltato altal érvényesitett szabalyok dsszessége

Pénziigyi szolgaltaté — az adott Internet Tradert biztositd, mikodteté az Ersté-tél flggetlen pénzigyi/befektetési
szolgaltato(k)

(P)pozicié - az Internet Trader Szamlan nyilvantartott valamennyi — akar margin-kdvetelménnyel érintett, akar az
ellenérték teljes meértéke tekintetében egyGsszegi teljesitési kotelezettseéggel jaro - pénzlgyi eszkdz, devizapozicio
és az ezekre vonatkozé Ugyfél kovetelés és tartozas.

Rendszeriizenet(ek) - az adott Online Platform Gtjan megkiildétt, az Ugyfél altal az Online Platformon megjelenithetd
rendszerlizenet(ek), killénésen a pop-up(-ok) és az Online Platformon egyéb maodon megjelenithetd, az Ugyfél
Ugyleteivel kapcsolatos tajékoztatasok, igy pl. az activity log, account summary és account statement, tovabba az
Internet Trader Szamlan nyilvantartott pozicidkkal kapcsolatos valamennyi, az Online Platform keretében
megjelenitheté tajékoztatas tartalma.

Trading Conditions/Kereskedési feltételek — az adott Online Platformon belll ekként megjeldlt Menlpont, amely
tartalmazza az adott Ugyfél vonatkozasaban termékkategodrianként a kereskedési és ugyletkotési feltételeket,
paramétereket — belértve a fedezeti kovetelményeket és dijakat is.

Uzletszabalyzat - Az Erste mindenkor jelen ,Uzletszabalyzat” cimii jelen &ltalanos szerzédési feltételei, melyek az
Internet Trader Szabalyozas hatalya ala nem tartozo Gzleti kapcsolatok egyes szabalyait hatarozza meg és amelyet
az Internet Trader Keretszerz6dés Altalanos Uzletszabalyzatként jeldl.

2. Az Internet Trader Szabalyozas hatalya

1. Az Internet Trader Szabalyozas a kovetkezd Online Platformokkal kapcsolatos Ugyletek és az azokhoz
kapcsolodo szolgaltatasok altalanos feltételeit tartalmazza:
1.1.Erste Trader
Az Online Platformhoz kapcsolédoé internetes portal: www.ersteinvestment.hu
1.2. Portfolio Global
Az Online Platformhoz kapcsolddé internetes portal: www.portfolio.hu/tozsde/global/ és www.ersteinvestment.hu

2. Az Internet Trader rendszerek olyan online kereskedési csatornak, amelyen keresztil a nemzetkozi piacok és
befektetési termékek széles skalaja érhetd el, folyamatosan valtozo termékkor mellett.

3. A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy az egyes Online Platformokhoz kapcsol6dd, a vonatkozé Online Platformhoz
kapcsolodo keretszerz6désben, tovabba az Internet Trader Szabalyozasban meghatarozott elnevezéseket barmikor
egyoldaltian megvaltoztassa.

4. Az Internet Trader elérhet6ségét, mikoddését és funkcioit az Ersté-tdl fliggetlen kilféldi Pénzigyi szolgaltato
biztositja. A Pénzlgyi szolgaltatd altal alkalmazott, az Internet Trader tekintetében érvényesiilé feltételrendszer,
tovabba a nemzetkdzi piacokhoz és elszamolasokhoz kapcsolddd szabalyok a Felek jogait és kotelezettségeit
alapjaiban meghatarozzak. Miutan az Internet Trader igénybevételére eltérs feltételekkel nincsen mod, ezért az Ugyfél
az Internet Trader Keretszerz6dés alairasaval teljes mértékben elfogadja ezeknek a szabalyozdéknak a feltétlen
érvényesllését. Ezen feltételek az Online Platformokon kersztil elérheték.
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5. Az Internet Trader-ben teljesllt igyletek nyilvantartasa egy elkilondilt, az altalanos szamlavezetési kapcsolathoz
képest korlatozott funkcidkkal rendelkezé kilon szamla, az Internet Trader Szamla keretében torténik. Mindemellett
az Ugyfélnek az Internet Trader Keretszerzddés teljes id6tartama alatt rendelkeznie kell egy Alapszamlaval is, mivel
erre az Internet Trader szamlahoz kapcsolodé pénz- és értékpapirmozgasok lebonyolitasdhoz sziikség van. Az
Alapszamla szabalyait nem az Internet Trader Keretszerz6dés és nem a jelen Rész szabalyozza, hanem az az Ugyfél
és az Erste kdzott létrejott azon keretmegallapodas, ami alapjan az Alapszamla megnyilt, tovabba az Uzletszabalyzat.
Ebbél kévetkezéen az Alapszamla felett rendelkezésre jogosultak kore is eltér az Internet Trader Keretszerz6dés
alapjan nyil6 Internet Trader Szamla tekintetében rendelkezésre jogosult személyek korétdl.

6. Amennyiben az Uzletszabalyzat vagy a Felek megallapodasa bizomanyosi tigyletrél, bizomanyosi szerzédésrél
rendelkezik, gy az alatt a Tarsasag altal nyujtott adott befektetési szolgaltatas igénybe vételére vonatkozd megbizast
kell érteni.

Il. RESZ
UZLETI KAPCSOLAT ALTALANOS SZABALYAI

1. Kapcsolattartas nyelve

1.

Az Ugyfél tudomassal bir arrdl, hogy az Internet Traderben az informaciok tébb nyelven (igy pl. angol, német), de
magyar nyelven nem vagy nem minden esetben allnak rendelkezésre, és a kereskedés nyelvezete is eltérhet a
magyartol. Az Ugyfél Internet Trader Keretszerz6dés alairasaval kijelenti, hogy rendelkezik az Internet Trader
hasznalatahoz sziikséges, a kereskedési szakzsargonra is kiterjed6 idegen nyelv ismerettel.

Egyebekben a Tarsasag és az Ugyfél kozotti kapcsolattartas hivatalos nyelve - kivéve, ha a felek kifejezetten eléréen
allapodnak meg — a magyar. Ennek megfeleléen a Tarsasag jogosult az egyes altala meghatarozott értesitéseket,
tajékoztatasokat magyar nyelven is megadni, melyek ugyanugy hivatalos értesitésnek minésiinek, mint a beallitott
idegen nyelven az igyfél rendelkezésére bocsatott informaciok.

Bizonyos esetekben az adott piacra, pénziigyi eszkdzre vonatkozé tajékoztatasok, ennek alapjaul szolgéald
dokumentumok kizardlag idegen nyelven elérhetéek és a Tarsasag nem tudja biztositani az Ugyfél altal kért nyelven
torténd rendelkezésre bocsatast. Amennyiben a kért informacio - fliggetlenil az Ugyfél erre iranyuld kézlésétél —
nem all rendelkezésre a kapcsolattartas nyelvén, az Ugyfélnek ennek figyelembe vételével szilkséges befektetési
déntését meghoznia. Az ebbél eredé kdvetkezményeket az Ugyfél nem harithatja a Tarsasagra.

2. Ertesitések

1

Az Ugyfél tudomassal bir arrél, hogy az Internet Trader-en keresztill kététt ligyletekrdl, azok teljesitésérdl, szamlgjan
tortént jovairasokrdl és terhelésekrél, szamlainak egyenlegérdl, tovabba fedezettséggel kapcsolatos felszolitasokrol
és kényszerlikvidalasrol és egyéb ezen értesités kérébe vont tényekrél a Tarsasag az Ugyfelet az Internet Trader-
ben megjelend értesitések, un. Rendszerizenetek formajaban kisérli meg értesiteni, amelyek a Bszt. rendelkezései
alapjan tartés adathordozdénak és az Uzletszabalyzat vagy a felek megallapodas alapjan irasbelinek is minésiiinek.

Minden Rendszeriizenet az Internet Trader-ben val6 elhelyezéssel megkuldétinek tekintendd.

Az Ugyfél koteles Internet Trader-ben online elérhetéségét a rendszeriizenetek fogadasa céljabdl biztositani. Az
Ugyfél kotelezettséget vallal Rendszerlizenetek formajaban megjelend értesitéseinek folyamatos nyomonkdévetésére
és nem hivatkozhat arra, hogy valamely értesitést nem kapott meg az Ersté-tél.

Az Ugyfél elfogadja, hogy a Tarsasag kifejezetten kizarja a felelosséget a Rendszeriizenetek fogadasanak
elmaradasa miatt az Ugyféinél keletkezett karokért, a Tarsasag a Rendszeriizenetek kézbesitésének megkisériésén
tul semmilyen egyéb moédon nem koteles semmilyen targyban értesitést kdldeni.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az Online Platformon keresztiil folytatott kommunikacio régzitésre keril, melyet,
tovabba az Online Platformon nyilvantartott minden informaciét a Tarsasag jogosult bizonyitékként felhasznalni.

Az Online Platform utjan megkuldott egyenlegkdzld és szamlakivonat, illetve minden egyéb az Online Platformon
megjelend informacié hiteles példanyanak elballitasara kizardlag a Tarsasag jogosult.

Az Internet Trader Ugyletek megbontva torténé teljesitése esetén a Tarsasag jogosult az Ugyfelet kizarolag akkor
értesiteni, ha az Ugylet egésze teljeslilt.

A Térsasag fenntartja a jogot, hogy értesitést barmely egyéb az Ugyfél altal megadott értesitési cimre/elérhet6ségen
a Tarsasag altal meghatarozott barmely értesitési modon is kiildhessen/ az Ugyféllel kdzo6ljon, azonban erre nem
kotelezheté. Amennyiben a Tarsasag ugy dont, hogy a rendszeriizenetektdl eltéré értesitési modot valaszt, ugy a
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Tarsasag a kovetkezd értesitési modokat valaszthatja, amelyek a Bszt. rendelkezései alapjan szintén tartés
adathordozonak minésulnek:

telefonhivas az Ugyfél megadott telefonszamara

telefax lizenet kiildése az Ugyfél megadott telefaxszamara
e-mail kiildés az Ugyfél megadott e-mail cimére

sms iizenet kiildése az Ugyfél megadott telefonszamara
postai Uton térténd értesités az Ugyfél megadott cimére

Amennyiben az értesitést a Tarsasag tébb modon is megkuldi az Ugyfél részére, ugy a legkorabban megkiildéttnek
tekintendé értesités idépontja az iranyadd az Ugyfél altali kifogasok és észrevételek bejelentése tekintetében.

Amennyiben az Ugyfél valamely olyan értesitést nem kapott meg, amely értesitéssel a helyzetbdl kifolydlag vagy az
értesités meghatarozott rendszeressége folytan szamitania kellett, az értesités tényérdl és tartalmardl haladéktalanul
kételes a Tarsasagnal érdeklédni. Amennyiben az Ugyfél az Online Platformon ajanlata megadasat kévetd 1
munkanapon belll nem kap a Tarsasagtol visszaigazolast, ugy koteles a Tarsasag adott help-desk-jét megkeresni.
A bejelentés elmulasztasa ugy mindsiil, hogy az Ugyfél az adott értesités (egyben a vart értesités alapjaul szolgald
tény) elmaradasat tudomasul vette és elfogadta ezzel kapcsolatos jogairdl lemondott és ezzel kapcsolatban tovabbi
igényt az Ersté-vel szemben nem érvényesithet.

Amennyiben a Tarsasag — a vonatkozo szamviteli és addzasi jogszabalyok alapjan — kilén szamla kiallitasara kételes,
azt a Tarsasag a jogszabalyokban meghatarozott hataridére kiallitja. A kidllitott szamlat a Tarsasag székhelyén
meg6rzi és azt az Ugyfél részére kérésére atadja, illetdleg az Ugyfél erre vonatkozo kifejezett kiildn kérése esetén
az Ugyfél altal megjeldlt cimre megkiildi postai tton.

Hivatkozassal a PRIIPS Rendelet szerinti kiemelt informaciokat tartalmazo dokumentumra, az Ugyfél beleegyezik,
hogy ezen kiemelt informaciokat tartalmazé dokumentumokat (angolul: ,Key Information Document” — ,KID”), az
Internet Trader Platformon elérhet6 termékekr8l a Tarsasag az internetes honlapjan keresztil a
http://ersteinvestment.hu/hu/erste_trader szerzodesek uzletszabalyzat.html oldalon tegye elérhetéveé.

3. Harmadik személlyel kapcsolatos felel6sség

A Tarsasag az Internet Trader mikddtetését biztosité harmadik személyek (ideértve a mikddést lehetévé tévo
Pénziigyi szolgaltatét is, tovabba az Internet Trader-rel vald biztonsagos kapcsolathoz az Ugyfél részérél biztositani
szukséges targyi, technikai, mlszaki feltételeket szolgaltatd harmadik személyeket is) nem mindsullnek a Tarsasag
kdézremikoddbinek. Ezen személyek altal okozott karokért a Tarsasag semmilyen korilmények kozott felel6ssé nem
tehet6.

4. Dijak és koltségek

1.

A Tarsasag az Internet Trader és az Internet Trader Ugyletek és az Internet Trader Szamla kapcsan éltala felszamitott
dijakrol Dijjegyzéket készit, melyet az Uzletszabélyzathoz csatol. A Dijjegyzék tartalmazza az Ugyfeleket terhel®
dijakat és koltségeket, az tgyfelek altal fizetend6 kamatok mértékét (a tovabbiakban a dijak és kamatok egydtt: ,dijak”)
a késedelmi kamatot és kétbért. Amennyiben az Ugyfél befektetési és/vagy kiegészité szolgaltatasi tevékenységet
vesz igénybe a Tarsasagtdl, ugy a szolgaltatas igénybevétele azt is jelenti, hogy az Ugyfél vallalja a Tarsasag
mindenkori dijainak és koltségeinek megfizetését.

Az Ugyfél viseli a Dijiegyzékben meghatarozottakon tul felmeriilé esetleges egyéb kéltségeket, dijakat, illetékeket és
a kozterheket.

A Tarsasag az Internet Trader Szamla Gigyfélszamlaja megterhelése utjan, beszamitasi joga alapjan szedi be altalanos
szolgaltatasi tevékenységével kapcsolatos, Dijjegyzékében meghatarozott, vagy az Ugyfélnek biztositott egyedi
kondiciok alapjan jaré dijakat és koltségeket, késedelmi kamatot és kotbért. Amennyiben a hivatkozott szamla erre
nem nyujt fedezetet, Ugy az Erste jogosult az adott Internet Trader Keretszerz6désben meghatarozott Alapszamlat
vagy az Ugyfél barmely egyéb szamlajat a dij- és koltségkoveteléssel, késedelmi kamat és késedelmi kotbér
koveteléseivel beterhelni.

A Tarsasag hivatkozott kdvetelései tekintetében az Ugyfél Tarsasagnal vezetett szamlajan mindenkor nyilvantartott
eszkozokbél

- Internet Trader Szamla beterhelése esetén az Internet Trader Keretszerz6désben foglalt,
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- egyéb szamla beterhelése esetén az Uzletszabalyzat ,Altalanos Rész Fedezet, Biztositék, Beszamitasi jog” cimii
fejezet rendelkezései szerint

6vadéki jogaval élhet, tovabba az e pontban hivatkozott dokumentumokban foglalt szabalyok alapjan érvényesitheti
kényszerlikvidalasi jogat ezen kdvetelései tekintetében.

5. Az Ugyfél elfogadja, hogy az adott targynap végéig le nem zart Deviza FX poziciok esetén automatikusan megtdrténik
az atgbrgetési (,rollover”) folyamat, amelynek soran a két deviza kamatkilénbozetével (kapott kamat és fizetett kamat
6sszege) modosul a bekerlilési arfolyam. Az atgoérgetéshez kapcsoldddan felmerilt kamatok és koltségek az Ugyfelet
terhelik.

5. Az Internet Trader-hez és az Internet Trader Ugyletekhez kapcsolddd egyes kiemelt felelésségi szabalyok

1. Az Internet Tarder Szabdlyozas hatalya ala tartozo Ugyletek végrehajtasi helyszine mindenkor az adott Online
Platform. Az adott Online Platformon elérhet§ instrumentumokra és az azokkal valé kereskedésre vonatkozé
szabalyok — beleértve az adott Online Platformot biztositd Pénziigyi szolgaltatd altal meghatarozott mikddési
szabalyokat is — masok, mint a magyar szabalyok, szokvanyok. Az ebbél fakado karok a Tarsasagra nem harithatéak
at.

2. Az Ugyfél annak tudataban két Internet Trader Keretszerzédést, hogy az Online Platformon érvényesiilnek a Piaci
szabalyok, melyek alkalmazasabdl fakadé karok a Tarsasagra nem harithatéak at. A Tarsasag a Piaci szabalyok
alkalmazasardl értesitést nem kételes kuldeni.

3. Az Erste nem felel semmilyen karért, amely az Online Platform nem vagy nem megfelel8, vagy funkcidinak részleges
miikodésébdl, tovabba a kapcsolddo késedelembdl vagy nemteljesitésbdl, mikodésének sziineteltetésebdl, illetve az
Ugyfélnek az Online Platformhoz hozzaférést biztositd technikai eszkdzein (pl. asztali szamitogép, laptop, tablet,
mobiltelefon) telepitett szamitastechnikai programok, applikaciok okozta zavarokbdl fakad, kilénds tekintettel arra,
hogy

3.1. az Online Platformot miikddtetd Pénzugyi szolgaltaté az Online Platform funkcionalitasa, miikddése kapcsan
felel6sségét korlatozta, illetéleg arra hogy

3.2. az Erste hasznalati vagy iizemeltetési dijat nem szamit fel az Ugyfélnek, az Online Platformhoz val6 hozzaférést
ingyenesen biztositja.

4. Az Ugyfél tisztaban van azzal, hogy az Online Platform nem vagy nem megfelelé mikédése esetén az Internet Trader
Keretszerz6dés hatalya alapjan egyéb, az Internet Trader Szabalyozas szerint meghatarozott médokon az ilyen tipusu
megbizasokra nyitva allé, az Internetes Hirdetményekben meghirdetett id6szakban is megkisérelhet tUgyletktést
kezdeményezni, azonban a Tarsasag semmilyen korilmények kozott nem vallal folyamatos elérhetéségére
kotelezettséget: az ebbdl fakado karokért az Erste felel6sséget nem vallal.

5. Az Erste és az Ugyfél az Internet Trader Keretszerz6dést alairasaval kifejezetten megallapodnak, hogy amennyiben
a Pénziigyi szolgaltato az Ersté-nek az Ugylet teljesitése kapcsan létrejétt barmely (igyletét vagy annak eredményét
madositja vagy térli vagy azokkal barmilyen egyéb rendelkezést hajt végre, Ugy az Erste az érintett Ugyletet vagy
annak eredményét az Ugyfél Internet Trader Szamlajan ennek megfeleléen automatikusan madositja, torli. Az Erste
felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy a Pénziigyi szolgéltato ilyen térlés vagy médositas jogat fenntartja kiilondsen, de
nem kizarélagosan a kdvetkez6 okok esetén: barmely fél tévedése, programhiba, rosszhiszem( kereskedési gyakorlat
Pénzlgyi szolgaltatd altali észlelése. A mddositott vagy torolt Ggyletek, tgyleti eredmény tekintetében az Erste
felel6sségét kizarja.

6. Rosszhiszem( kereskedési gyakorlat esetén - melyet kizardlag az bizonyit, ha a megfeleld Ugyletet, Ugyleti
eredményt az Erste szamlajan ezzel az okkal a Pénzlgyi szolgaltatd torli vagy modositjia — az Erste jogosult
tovabba az Ugyfél Internet Trader-hez valé hozzaférését - akar azonnali hatallyal is - atmenetileg vagy véglegesen,
teljesen vagy - a Kereskedhetd termékek korét tekintve — részlegesen megtiltani. Az Ugyfél az Internet Trader
Keretszerz6dés alairasaval felhatalmazza az Ersté-t, hogy a rosszhiszem( kereskedési gyakorlat miatt az Ersté-t
ért karral az Erste az Internet Trader Szamlat beterhelje.

7. A Tarsasag az Internet Trader és az ahhoz kapcsolddo ligyletcsoportok kapcsan az Ugyfél szamara kockazatfeltarast
végez, mely kockazatokat az Ugyfél az Internet Trader Keretszerz6dés mellékletét képezd Kockazatkazatfeltaro
nyilatkozat alairasaval fogad el, egyben kifejezett kijelentést tesz arra, hogy kockazatvisel6 képessége, tapasztalatai,
befektetési céljai, pénziigyi helyzete tovabba az Internet Trader Keretszerz6dés szempontjabél mérvadd egyéb
korilmeényei alapjan az adott Online Platformon kéthetd valamennyi tigyletcsoport alkalmas szamara.

7.1. Az Internet Trader-ben az tgyletkotés kezdeményezésére rendelkezésre allo gomb megnyomasa egyben az
adott (igylethez kapcsolddo kockazatviselé képesség fennallasara vonatkozo, Ugyfél altal tett nyilatkozatnak is
mindsdil.

7.2. Az Internet Trader Keretszerz6dés mellékletét képez6é Kockazatkazatfeltaro nyilatkozat alairasaval az
Ugyfél kijelenti azt is, hogy felmérte a szerz6désben foglalt kockazatokat és elismeri, hogy valamennyi
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veszélyforras feltarasara nincs mod. Az Ugyfél nem teheti a Tarsasagot feleléssé azért, hogy a
Kockazatkazatfeltaré Nyilatkozatban meghatarozott veszélyforrasokon kiviil egyéb kockazat felmeriilése esetében
6t barmiféle karosodas éri.

Minden Internet Trader Keretszerz6dést alaird ligyfél a keretszerz6dés és a kapcsol6dd kockazatfeltard nyilatkozat
alairasaval elfogadja azt, hogy az Internet Trader-ben kothetd Ugylettipusokhoz és a kereskedheté termékekhez
altalaban kiemelked6en magas kockazat tartozik. A Tarsasagot nem terheli felelésség az eseti megbizasok, egyéb
utasitasok, kérések teljesithetéségéért, illetve azok eredményességéért, valamint az Ugyfél (izleti déntéseinek, a
pénz- és tékepiaci folyamatok és hatasok eredményéért. Ennek megfeleléen a Tarsasag az Ugyfél veszteségében,
karaban valo osztozasra, az Ugyfél karanak akar részben térténé megtéritésére nem kételezhetd, kivéve, ha a
Téarsasag jogellenesen, neki felrohatéan okoz kart, a Tarsasag cselekménye, valamint a kér k6zott kdzvetlen és
nyilvanval6 ok-okozati 6sszefliggés all fenn és a Tarsasag nem ugy jart el, ahogy az az adott helyzetben altalaban
elvarhato. A kartérités mértéke azonban ebben az esetben sem haladhatja meg az lgyleten mutatkozé tényleges
veszteség 6sszegét, azzal, hogy az Ugyfél és a Tarsasag kozotti karmegosztasnal minden esetben figyelembe kell
venni az Ugyfél és a Tarsasag felrohatésaganak az aranyat is. A Téarsasag kizarja a felelésségét az elmaradt
haszonért és a kartérités tényleges vagyoni veszteségen fellili tdbbi dsszetevéjéért, amit az Ugyfél az adott Internet
Trader Keretszerz6dés alairasaval tudomasul vesz és elfogad.

A Tarsasag ingyenesen biztositja valamennyi Ggyfél és valamennyi felhasznaldja részére az Internet Trader demo
verzidjat, amelynek az a célja, hogy az ugyfél még anyagi kockazat vallaldsa nélkul szerezzen meg alapvetd
ismereteket az Online Platformrdl, annak miikddésérdl és az Internet Trader Ugyletekrél. Az Ugyfél ennek megfeleléen
az Internet Trader Keretszerzddés alairasaval azt is deklaralja, hogy az Online Platformot és az abban kéthetd
ligyleteket mindenben megismerte és hogy az Online Platform nem megfeleld hasznalatabol vagy az Ugyfél
ismeretének hianyabol fakado, illetve azokért a karokért, amelyek abbdl fakadnak, hogy az Ugyfél az Online Platform
verziok a biztonsagi szintekben, termékkdrben és nyujtott szolgaltatasok kérében egymastdl kildonbodzhetnek), a
Tarsasag a felel6sségét kizarja.

Az Ugyfél és — az Ugyfél felelésségére a felhasznalé — az azonositd adatokat (ideértve a felhasznal6i azonositd
adatokat is, hiszen azok bizalmas kezelése kizarodlag az Ugyfél feleléssége), tovabba az azonosité adatokat tarolo-
megjelenité eszkdzoket és dokumentumokat kételes bizalmasan, oly médon kezelni, hogy tudja, amennyiben ahhoz
harmadik személy barmilyen uUton hozzafér, ugy az azonosité adataival megadott ajanlatait, azok segitségével
megkétott gyletei gy minésiilnek, hogy az ajanlatot az Ugyfél tette, illetve a szerzédést az Ugyfél kotétte. Az Ugyfél
tudomasul veszi, hogy a Tarsasaggal kotott Ugyletek érvényességét nem érinti, ha az azonosité adatok
felhasznalasaval arra jogosulatlan személy tett az Ugyfélre nézve kételezd jognyilatkozatot. Az Ugyfél tudomassal bir
arrdl, hogy a Tarsasag Online Platformjai kizardlag az azonosité adatok egyez&ségét vizsgaljak, egyéb korilmények
ellendrzése internetes szolgaltatasok tekintetében nem lehetséges.

Az Online Platformmal val6 biztonsagos kapcsolathoz sziikséges targyi, technikai, miszaki feltételekkel az Ugyfélnek
kell rendelkeznie, tovabba, az Ugyfél garantalja a Tarsasag szamara, hogy a kapcsolatot biztositd hardver és szoftver
eszkOzok és adatatviteli rendszerek alkalmasak a biztonsagos adatcserére az Online Platformmal.

A Téarsasagnak jogaban all az Internet Trader szolgaltatasok sziineteltetése. Adott Online Platform 24 6rat meghalado
tervezett szunetelteltésérdl legalabb a sziineteltetést megel6z6 napon értesité kdzleményt jelentet meg az adott
Online Platformhoz tartozoé internetes portalokon. A 24 érat meg nem halado javitas/rendszerkarbantartas vagy egyéb
ok miatti sziinetelésrél a Tarsasag értesité kdzleményt nem jelentet meg, értesitést nem kild. A Tarsasag kizarja a
felelésségét, ha a szolgaltatast nem tudja teljesiteni, az Internet Trader Ugyletre vonatkozo ajanlatot nem fogadja be,
az Internet Trader Ugyletet vagy az Online Platformon elérheté szolgaltatast nem teljesit az Internet Trader
szlineteltetése miatt.

A Tarsasag kizarja felelésségét minden olyan hibaért, adatcsere zavarért, kommunikacids zavarért, informacio
torzulaseért, késedelemért, nem teljesitésért, téves és hibas teljesitésért, a visszaigazolas és egyéb értesités téves
vagy hibas voltaért, elmaradasaért, melyek tekintetében a Tarsasagot bizonyitottan nem terheli szandékossag vagy
sulyos gondatlansag.

A Tarsasag nem tehet6 felel6ssé azért, ha az internetes ugyletkotésre nyitva allé Online Platformjaban, vagy azzal
fennallo kapcsolat soran arra illetéktelen személyek informaciok birtokaba jutnak, ha a Tarsasagot ennek kapcsan
bizonyitottan nem terheli szandékossag vagy sulyos gondatlansag. Ez az eset nem tekinthetd az értékpapir titok
Tarsasag altali megsértésének.

A Tarsasag barmely honlapjan, Internetes Portaljain és az Online Platformon foglaltak nem minésithet6k befektetésre
valo 6sztonzésnek, befektetési tanacsadasnak, értékpapir jegyzésére, vételére, eladasara vonatkozo felhivasnak,
arra vonatkozo ajanlatnak még abban az esetben sem, ha valamely befektetési eszkdzzel kapcsolatos leiras az adott
eszkoz eladasalvétele mellett foglal allast. A tékepiaci és makrogazdasagi helyzet, a befektetések és azok hozamai
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alakulasat olyan tényezék alakitjak, melyre Tarsasagnak nincs befolyasa, az Ugyfél altal hozott déntés
kdvetkezményei a Tarsasagra nem harithatok at.

A Tarsasagtol kapott tajékoztatas nem mindsil befektetési tanacsadasnak.

A Tarsasag barmely honlapjan, Internetes Portéljain és az Online Platformon foglaltak — teljes vagy részleges —
felhasznalasa, tobbszérbzése, publikdlasa, atdolgozasa, terjesztése kizardlag a Tarsasag elbzetes irasos
engedélyével lehetséges. A felsorolt alkalmazasokban talalhaté adatok (kiemelten az arfolyamadatok), informaciok
és dokumentumok nem mindstlnek hiteles forrasnak, kivéve, ha azokat az Internet Trader Szabalyozas hivatalos
kdzzétételi helynek mindsiti. A honlapon, az Internetes Portalokon és az Internet Trader-ben kozzétettek alapjan a
Tarsasaggal szemben igény nem érvényesithet6, azokért a Tarsasag felelésséget nem vallal.

Az Internet Trader-en az informaciok kilonféle idegen nyelven allnak rendelkezésre, ideértve a kereskedés
nyelvezetét is. Az Ugyfél ennek megfelel6en az Internet Trader Keretszerz&dés alairasaval azt is deklaralja, hogy
rendelkezik az Online Platform hasznalatahoz sziikséges, a kereskedési szakzsargonra is kiterjedd nyelvismerettel.

Az Ugyfél tudomassal bir arrdl, hogy a Tarsasag nem kételezhetd az Ugyfél ajanlatanak elfogadasra.

A Tarsasag kizarja a felelésségét az Ugyfelet a kényszerlikvidalas miatt ért kdzvetlen és kdzvetett, valamint
kovetkezményi karokért, ideértve a barmely pozicié (és/vagy valamennyi Pozicid)
kényszerlikvidalhatosagabol/Kényszerlikvidalasabol fakado kdvetkezményeket. Az Ugyfél annak tudataban kot
Internet Trader Keretszerzédést, hogy az Internet Trader-ben koétott Ugyletekhez kapcsolodd fedezetlenséggel
kapcsolatos Kényszerlikvidalas esetében valamennyi pozicié Kényszerlikvidalasra kerllhet. Kivételt képezhetnek a
Cash Pozicidk, és a Cash Pozicidkra adott Ugyleti ajanlatok és megbizasok. Minden egyéb kényszerlikvidalasi ok
bekdvetkezte esetén az Erste jogosult minden vagy barmely Pozicio kényszerlikvidalasara. Az ebbdl fakado karokért
az Erste felelésségét kizarja, amelyet az Ugyfél az Internet Trader Keretszerzédés alairasaval kifejezetten elfogad.

A Tarsasag nem garantalja, hogy adott Pozici6 lezarasa vagy kényszerlikvidalasa végrehajthatd. Az ebbdl fakado
karok a Tarsasagra nem terhelheték at.

Az Ugyfél az Internet Trader Keretszerzédés alairasaval elfogadja Ersté-nek azt a jogat, hogy az Internet Trader
Szamlan vagy az Ersté-nél vezetett barmely egyéb szamlajan kimutatott lejart kovetelései érvényesitése céljabdl
kényszerlikvidalast hajtson végre akar az Internet Trader Szamlan akar egyéb Ersté-nél vezetett szamlain lévd
poziciokon, illetve hogy az Internet Trader Szamlan vagy az Ersté-nél vezetett barmely egyéb szamlajan nyilvantartott
eszkozok tekintetében 6vadéki jogaval éljen akar az Internet Trader Szamlan akar az egyéb szamlakon lévd
eszkozokre.

A Tarsasag nem felel az ovadék teljes vagy részbeni zarolasabdl vagy felhasznalasabdl és/vagy az egyes
szerz&dések azonnali hatalyu felmondasabdl fakado kozvetlen, kdzvetett, valamint kdvetkezményi karért.

A Tarsasagnak a Kényszerlikvidalas joga és nem kotelessége. A Kényszerlikvidalas lehet6sége fliggetlen tovabba az
Ugyfél altal a Tarsasag részére biztositott biztositékokbdl valo kielégitéstdl. Ennek megfeleléen a Tarsasag kizarja
felel6sségét az abbdl fakado karokért, hogy Kényszerlikvidalashoz val6 jogaval nem élt vagy nem e jog megnyiltakor,
hanem azt kdvetéen (barmikor) Kényszerlikvidalt, illetve, hogy a Kényszerlikvidalashoz valé joganak gyakorlasa
helyett, illetve azt megeléz6en az Ugyfél altala Tarsasag részére nyljtott biztositékokbdl keresett kielégitést.
Amennyiben a Tarsasag ugy dont, hogy kényszerlikvidalashoz valo jogaval €él, ugy az a folyamatok idSigénye, egyben
adminisztracidja miatt szikségszer(ien id6t vesz igénybe, amely alatt a piaci arak elmozdulnak: a Tarsasag kizarja a
felel6sségét az ebbdl fakadd karokért.

A Térsasagot nem terheli felelésség azért a karért, amely az Ugyfelet érheti abban az esetben, ha a Tarsasag
biztositékbol kielégitési jogat gyakorolja és ennek soran a biztositékul szolgalo értékpapirok, illetve devizak, valutak
értékesitésére az adott piaci viszonyok kozott elérhet6 realis aron kerdl sor.

A Tarsasag kizarja a felel6sséget a fedezeti kovetelmények mddositasa és az Internet Trader Keretszerz6désben
meghatarozott Rendkiviili Piaci Helyzet bekdvetkezte miatt az Ugyfelet ért karokért. Miutan a fedezeti kdvetelmények
moddosulasa barmikor bekdvetkezhet, az Ugyfél fokozott felelésség terheli ennek folyamatos nyomonkévetése
tekintetében.

A Poziciok fenntartasahoz és megnyitasahoz sziikséges fedezet atvezetések elmulasztasabol fakadd karokert az
Ugyfél a Tarsasagot nem teheti feleléssé.

A Tarsasag gondosan mérlegelve valasztotta ki a Pénzligyi szolgaltatét, azonban ebben az esetben is felmeril a
Pénzlgyi szolgaltatd fizet6képességének, szolgaltatasnyujtasi, Ugyletkotési képességének elvesztéséhez
kapcsolodé kockazat. Erre a Tarsasagnak nincs rahatasa. Ez azzal jarhat, hogy fiiggetleniil az Ugyfél pétidlagos
fedezetbiztositasi kotelezettségétdl és/vagy képességétdl, valamint a fedezettségi kovetelmény maradéktalan
teljesitésétél, a Pénziigyi szolgaltatoval szemben bekdvetkezd fenti koriilmények azt eredményezhetik, hogy az
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Ugyfél valamennyi pozicidja lezarasra keriil és ezzel egyiitt ezen poziciok lezarasabdl eredd elszamolas is
késedelmet szenvedhet. Mindez a kdvetkezbket eredményezheti:

a) az Ugyfél jelentds veszteséget szenved el, amely veszteség a pozicidlezarasok elszamolasaval és a fedezetill
szolgald eszkdzokbol vald kielégitéssel a Tarsasag lejart kovetelése lesz az tgyféllel szemben, tovabba

b) a pozicidk lezarasabdl eredéen keletkezd eredmény késedelmesen kerlil elszamolasra, amelyre a Tarsasagnak
nincs rahatasa.

Az Ugyfél ezen figyelemfelhivas és az ebbél eredS partnerkockézatok mérlegelését kévetéen és ezen
kévetkezmények elfogadasaval ad megbizast a Tarsasagnak az (igyletek megkétésére és ezzel egyiitt ezaltal
elfogadja, hogy a Tarsasag nem felel6s az ezen kockazatokbdl eredé kévetkezményekért, amelyek elére nem
lathatoak és a Tarsasag ellen6rzési kérén kiviil kbvetkezhetnek be.

Az Ugyfél elfogadja, hogy a bedllitott stop-loss megbizasok a megadott aktivalasi arszintek elérése esetén
aktivalédnak, de csak az adott piacon adott idépontban elérhetd ellenoldali ajanlattal szemben teljeslinek. Az ebbél
esetlegesen keletkezd karokért a Tarsasag nem felel.

Az Ugyfél éltal adott megbizasokat a Tarsasag nem sajat szamlas kereskedés keretében teljesiti, kizardlag a
megbizasat tovabbitja a Pénzligyi szolgaltaté altal mikddtetett rendszerbe. Az Gigyletek elfogadasardl, teljesitéserdl
és elszamolasardl igy a Tarsasag kizardlag a Pénzligyi szolgaltatétol kapott értesitést kdvetéen tud informaciét adni
az Ugyfél szamara.

6. Képviselet, rendelkezési jog és alairas

1.

A Tarsasag és az Ugyfél kézétti az adfott Online Platformon vald kereskedésre vonatkozo jogviszony keletkezésekor
- az Ugyfél részérdl rendelkezésre jogosult személy altal — az Ugyfél megjeldli, hogy az Internet Trader Szabalyozas
hatalya ala tartozé jogviszonnyal kapcsolatban az Ugyfél részérél mely személyek jogosultak jognyilatkozatot tenni
illetve alairni.

Az Internet Trader Szamla felett rendelkezni és (igyletet kotni az Ugyfél altal megadott felhasznalok jogosultak
azonosito adataik megfelel6 hasznalataval. Az Ugyfél kiildnbdzé felnasznalokat hatarozhat meg az Internet Trader
Szamla feletti rendelkezésre. A Tarsasag a felhasznaloi jog bejelentésénél korlatozast nem fogad el, a képviseleti
jog jogalapjat nem vizsgalja.

A Tarsasagnal megadott alairasmintak, a bejelentettek rendelkezési joga irasbeli visszavonasig érvényesek, még
azon esetben is, ha a rendelkezési, illetve alairasi jogosultsag id6kdzben a cégjegyzékben megvaltozott vagy ha a
meghatalmazast lejarat elétt - a Tarsasag irasbeli értesitése nélkil - visszavontak. Szervezet esetében a
bejelentettek rendelkezési joga mindaddig érvényes, amig a szervezet mindenkori vezetSje masként nem
rendelkezik. Tébb egymasnak ellentmondd, a rendelkezésre jogosulttol érkezd bejelentés kodzil a Tarsasag a
legutolsoé bejelentést fogadja el érvényesnek. Az ebbdl fakadd karokért a Tarsasag felel6sségét kizarja.

A Tarsasag jogosult az Internet Trader Keretszerz6désben meghatarozott Alapszamlahoz kapcsolddéan megadott
ugyféladatok megvaltozasat kulon bejelentés nélkil az Internet Trader Szamla tekintetében is nyilvantartasain
atvezetni, azonban Tarsasag fenntartja a jogot, hogy a bejelentett felhasznaldk kérében megvaltozott adatokat
kizardlag kiilon bejelentéssel fogadjon el az Internet Trader Szamla tekintetében. Az Alapszamla felett rendelkez6
vezetd és meghatalmazottak személyében torténd valtozasok automatikusan nem hatnak ki az Erste Trader Szamla
tekintetében bejelentett felhasznaléi jogra még abba az esetben sem, ha a megvaltozott jogosultsagot az Ugyfél az
Alapszamla tekintetében bejelentette. A szamlatulajdonos/ a szamlatulajdonos vezet6i kotelesek kilon bejelentéssel
visszavonni a korabbi vezet6k/ meghatalmazottak az Internet Trader Szamla tekintetében fennall6 felhasznaldi jogat,
amennyiben a felhasznaldi jogot vissza kivanjak vonni, tovabba kilon bejelentéssel biztosithatjdk az Uj
meghatalmazottak/vezet6k felhasznaldi jogat. Az ebbdl fakadd karokért az Erste felel6sségét kizarja.

A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy adott Internet Trader Keretszerz6déshez kapcsolddd Felhasznaldi Adatlapon
foglalt meghatalmazas alapjan az Internet Trader Keretszerz6désben meghatarozott Alapszamlardl az Internet
Trader Szamlara vonatkozéan atvezetésre vonatkozé kezdeményezést ne fogadjon el, az atvezetésre a hivatkozott
Internet Trader Alapszamla tekintetében erre joggal rendelkez6 személyek jogosultak. Az ebbdl fakadd karokért a
Tarsasag felel6sségeét kizarja.

A felhasznaldi jog az Internet Trader Szamlardl az adott Internet Trader Keretszerz6désben megjeldlt Alapszamlara
torténd atvezetésre és megbizas adasara - beleértve a nem Internetes Gton torténé megbizas adasat is — és az
Online Platformon végrehajthaté egyéb miiveletekre — beleértve az alszamla nyitasaval kapcsolatos jogot is - szdl.
A felhasznaldi hozzaférés korlatozasa nem lehetséges. A felhasznaldi jog valamennyi Internet Trader Szamla

ERSTESS

Investment



alszamlara érvényes akkor is, ha az adott alszamla megnyitdsa a meghatalmazott bejelentését kdvetéen tortént. Az
Ugyfél és a felhasznalok Azonositd Adataival végrehajtott tranzakciok minden esetben az Ugyfél érvényes
tranzakcidinak mindstilnek. Tébb felhasznal6 akar egyidében is kezdeményezhet igyletkotést, melybél fakadd karok
a Tarsasagra nem harithatoak at.

7. Felhasznalok bejelentésre, a bejelentett felhasznalokat visszavonasara vonatkozd nyilatkozat fogadasara az Erste
formanyomtatvany alkalmazasat irhatja el6. A bejelentést az Erste az Ugyféltél /annak igazolt vezet6jétél fogadija el.

8. lrasban adott utasitasok esetében a Tarsasag megvizsgalja, hogy az alairdsok megfelelnek-e a részére megadott
alairas mintaknak, az Internet Traderben elektronikus Uton adott utasitdsok/megkétott lgyletek esetén pedig
kizarélag azt, hogy a hasznalt azonosit6 megfelel-e az adott felhasznaléhoz nyilvantartott felhasznalénévnek és
kodnak. Telefonon adott megbizasok esetén a Tarsasag a felhasznalét a Tarsasag altal szabadon meghatarozott
adatok bekérése utjan azonositja.

9. A Tarsasag megtagadja a megbizasok teljesitését/ligyletek megkdtését, ha az ligyfél-azonositas soran az nem felel
meg sajat, titkosan kezelt nyilvantartdsa adatainak, illetve nem a bejelentett mddon van alairva. Ha az eltérés
orvosolhato, a Tarsasag jogosult az adategyeztetés idétartamara, illetve az eltérések és hianyossagok feltarasaig és
kikiiszobdléséig a teljesitést felfliggeszteni. Az Ugyfelet ebbél eredden ért veszteségekért a Tarsasag nem felel.

10. A Tarsasag nem felel az alairasok valédisagaért, a hamis vagy hamisitott meghatalmazasokon alapulé megbizasok
és rendelkezések jogkdvetkezményeiért. A nem maganszemély Ugyfél kijelenti, hogy amennyiben a nevében eljaré
képviselék nem rendelkeztek képviseleti joggal, illetve az Ugyféltdl szarmazo felhatalmazas nélkill jartak el, az ebbdl
eredé karokért a Tarsasag nem felel, és az Ugyfél a Tarsasagot ért karokat a Tarsasag részére azok bekdvetkeztét
kdvetéen haladéktalanul megtériti.

7. A szerz6dések megsziinése és megsziintetése

7.1. Internet Trader Keretszerzédés tekintetében a rendes felmondas esetében érvényesilé szabalyok

Az Internet Trader Keretszerz6dés mindkét fél megszintetheti indokolas nélklli 15 napos felmondassal. Ha az
Internet Trader Keretszerzédést barmely fél felmondja, az Ugyfél kételessége, hogy a szerz6dés megsziinéséig
valamennyi, az Internet Trader Szamlan nyilvantartott pozicidjat zarja és az eszkdzoket atvezesse az Internet
Trader Keretszerz6désben megjeldlt Alapszamlajara. Ennek elmaradasa esetén az Erste az Erste Trader
Keretszerz6désben foglaltak szerint kényszerlikvidacios jogaval élhet, ha az Erste mondja fel a szerz6dést. Utébbi
esetben a végrehajtott pozicidzarasok egyenlegét és az esetleges eszkdzoket az Erste atvezeti az Ugyfél Internet
Trader Keretszerz6désben meghatarozott Alapszamlgjara. Ha a felmondast az Ugyfél kozli, de Pozicibit a
felmondasi id6 alatt nem zarja le, ugy a felmondas nem érvényes.

Amennyiben az Internet Trader Keretszerz6dés megsziinik, az egyben az Internet Trader Keretszerz6dés alapjan
nyitott Internet Trader Szamla megsziinését is jelenti.

Az Ugyfél mindaddig nem sziintetheti meg érvényesen az Internet Trader Keretszerz6désben meghatarozott
Alapszamlat, amig az Internet Trader Keretszerz8dés hatalyban van a Felek kozott. Minden ezzel ellenkezd
rendelkezés az Internet Trader Keretszerz6dés megsziinésével valik hatalyossa.

Ha az Ugyfél rendes felmondasa érvénytelen, azt ugy kell tekinteti, mintha a felmondast nem is kézdlte volna a
Tarsasaggal. Ha az Ugyfél felmondasa érvénytelen, az nem eredményezi a felmondasi id6 alatt tortént egyedi
poziciozarasok érvénytelenségét.

A keretszerz6dések felmondéasa ezen okbdl is kizardlag abban az esetben érvényes, ha az Ugyfél a felmondasi idé
alatt lezarja a keretszerz6dések hatalya ala tartozd, Tarsasaggal kétott egyedi Ugyleteket is. A felmondasi id6 alatt
a modositas el6tt hatalyos rendelkezések iranyaddak.

Ha az Ugyfél rendes felmondasa érvénytelen, azt ugy kell tekinteti, mintha a felmondast nem is k6zdlte volna a
Tarsasaggal. Ha az Ugyfél felmondasa érvénytelen, az nem eredményezi a felmondasi id6 alatt tortént
poziciozarasok érvénytelenségét.

7.2. Sulyos szerzédésszegésnek mindsiil kiilléndsen, ha az Ugyfél megsérti a jelen Kiilénds ,B” rész ,Az Internet Trader
szabalyozas” Il. rész 6.4 és 8.4 pontokban foglalt kotelezettségeit.

8. Teljesités, elszamolas

1. Azinternet Trader miikodési sajatossagaibdl kifolydlag az Internet Trader Szamlan biztositandé fedezet kizarélag
akkor minésill teljesitettnek és keriil jovairasra az Ugyfél Szamlajan, amikor az a Tarsasag adott Internet Trader
Ugyletekhez kapcsolodo kiilféldi (al)letétkezel6jénél vezetett elkiildnitett megbizoi alszamlajan jovairasra kertilt.
Az Internet Trader Keretszerz6désben megjeldlt Alapszamlarol az Internet Trader Szamlara torténd atvezetés
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ennek megfeleléen egy nemzetkdzi pénzatutalasi/transzfer megbizast takar, ezért az atvezetés idéigénye hosszu
lehet, adott esetben napokat is meghaladhat. Ebbdl kévetkezéen az Ugyfél karigénnyel nem Iéphet fel a
Tarsasaggal szemben, még azon az alapon sem, hogy a Tarsasag meggy6zddhetett arrdl, hogy az Ugyfél a
fedezet biztositas érdekében az atvezetést elinditotta, ennek ellenére a kényszerlikvidalas megtortént a Szamilan.

2. Az Erste az Ugyfél Internet Trader Szamlajat (annak alszamlait) az Internet Trader Hirdetményekben
megallapodott devizanemekben vezeti. A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy az Internet Trader Szamlara/annak
alszamlajara torténd atvezetést kizarolag a cél(al)szamla devizanemének megfeleld devizanemben fogadjon el.

3. Amennyiben az Ugyfél az Internet Trader Szamlardl az Internet Trader KeretszerzGdésben meghatarozott
Alapszamla javara kezdeményez atvezetést, ugy az Ugyfél atvaltasra vonatkozo érvényes megbizasa hianyaban
jévairas ugyanabban a devizanemben térténik meg az Alapszamlan, mint az adott utalas devizaneme.

4. A Tarsasag kifejezetten kizarja az abbdl fakadd karokért valo felel6sségét, ha a Tarsasag szamlajara beérkezd
atvezetési megbizas nem tartalmazza a teljesitéshez sziikséges adatokat.

5. Amennyiben jelen Internet Trader Szabalyozas, a Felek szerz6dése vagy jogszabaly masképpen nem
rendelkezik, a Tarsasag az elszamolas fogalman jogosult azt érteni, hogy az adott Ugylethez kapcsolddo
tartozasokat és koveteléseket (amennyiben van kilén pénzigyi eszkdz /deviza és kildn pénz oldal, ugy mind
pénzigyi eszkdz-, mind pénzoldalon) minden fél maradéktalanul teljesiti. Az elszamolasok esedékességét
meghatarozhatja a Felek szerz8dése, ennek hianyaban az adott piacrairanyado szabalyok és szokvanyok, utobbi
hianyaban a Tarsasag vonatkozo értesitése.

6. A Tarsasag fenntartja a jogot az Ugyfél azon megbizasainak térlésére, amelyek olyan értékpapirra vagy pénziigyi
eszkdzre vonatkoznak, amelyek t6zsdén valo kereskedését felfliggesztették.

7. Az Ugyfél elfogadja, hogy a Tarsasag jogosult visszautasitani az Ugyfél azon megbizasait, amelyek teljesiilése
esetén az Ugyfél kitettsége az adott termékben meghaladna az Online Platformon kbzzétett kitettségi limiteket
(,exposure limit”).

8. A Tarsasag jogosult az Ugyfél nyitott pozicidinak kényszerlikvidalasara kiléndsen, de nem kizardlagosan az
alabbi esetekben:

a. az Ugyfél bennfentes kereskedésre utalé tranzakciokat hajt végre; vagy
b. az Ugyfél barmelyik devizanemben vezetett alszamlajan negativ készpénzegyenleg van.

9. A Kkilénbdz6 tarsasagi események soran az Ugyfél szamlain jovairt, tézsdén énalldan kereskedheté jogokat az
Ugyfél ellentétes rendelkezésének hianyaban a Téarsasag jogosult értékesiteni, mielstt azok lejarnanak és
értékiket elveszitenék. A Tarsasag jogosult a tarsasagi eseményekhez és az értékesitéshez kapcsolédoan
felmeriilt adokkal és koltségekkel az Ugyfél szamlajat megterhelni.

10. Az Ugyfél elfogadja, hogy azon terhelések és jovairasok, amelyek az egyes alszamlak devizanemétél eltérd
devizanemben keletkeznek, az"adott alszamla devizanemére konvertalasra keriilnek. A devizakonverzié soran
felmerdilt dijak és koltségek az Ugyfelet terhelik.
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.LRESZ

FEDEZET ES BIZTOSITEK, BESZAMITASI JOG

1. Fedezettel kapcsolatos el6irasok

1.

10.

Az Ugyfél tudomassal bir arrdl, hogy az Internet Trader Szamlan nyilvantartott poziciékhoz kapcsolddé fedezeti
eldirasok eltérnek az Ugyfél egyéb, Tarsasagnal vezetett szamlai tekintetében érvényesiils, az Uzletszabalyzat
Altalanos V. Részében foglalt kdvetelményektél. Az Internet Trader Szabalyozas hatélya ala tartozé
fedezetképzési, fedezetkiegészitési, kenyszerlikvidalasi, ovadéki és biztositeki szabalyozast a jelen Kilonos
Rész - ,B” Rész Altalanos Szabalyok Ill. rész tartalmazza.

Az Ugyfél Internet Trader Szamlaja és Ersté-nél vezetett egyéb szamlai tekintetében a monitoring tevékenység
elkiilénil és mas alapokon mikddik, ennek megfelelden az Ugyfél nem igényelheti, hogy az Erste
fedezetatcsoportositast hajtson végre az Internet Trader Szamla és az egyéb szamlak k6zott és hogy az Internet
Trader Szamla és az egyéb szamlak fedezettségi kdvetelményeit 6sszevontan figyelje. Az Ugyfél tudataban van
annak, hogy sajat kételessége és felel6ssége Pozicidi és Pozicidi mindenkori fedezetigényének nyomonkdvetése
és az Internet Trader Szamlan az Internet Trader Keretszerz6désben meghatarozott Alapszamlardl tortend
atvezetés formajaban a fedezet biztositasa.

Az Ersté-nek jogaban all, hogy az Internet Trader Szamlan vagy az Ugyfél Ersté-nél vezetett barmely egyéb
szamlajan kimutatott lejart kdvetelései érvényesitése céljabdl kényszerlikvidalast hajtson végre akar az Internet
Trader Szamlan akar az Ugyfél egyéb Ersté-nél vezetett szamlain [évd Pozicidkon, illetve hogy az Internet Trader
Szamlan vagy az Ugyfél Ersté-nél vezetett barmely egyéb szamlajan nyilvantartott Eszk6zok tekintetében évadéki
jogaval éljen akar az Internet Trader Szamlan akar az Ugyfél egyéb Ersté-nél vezetett szamlain [évé Eszkézdkre.

Az Ugyfél koteles az ajanlatok megadashoz, az Internet Trader Ugyletek megkétéséhez és az Internet Trader
Szamlan nyilvantartott poziciok fenntartasahoz szikséges, mindenkori fedezeti kdvetelményeket az adott
Internet Trader Szamlan folyamatosan biztositani.

Az Erste fenntartja a jogot, hogy adott Ugyleti megbizast ne teljesitsen, ha annak tigyletnyitasi fedezetigénye a
megbizas teljesitésének megkisérlésekor nem all rendelkezésre az Online Platformon meghatarozottak szerint.

Adott Pozicidhoz tartozoé fedezeti kdvetelmények idSponttdl vagy idészaktol fliggben is eltérhetnek (pl.
pozicionyitashoz, hétkdzben, hétvégén).

A kulénb6zd tgyletcsoportoknal a fedezetbiztositas maodja is eltérhet (pl. Cash Pozicidk vagy Margin Poziciok),
melyre vonatkozéan az Online Platformban foglaltak iranyadok.

Az Internet Trader Szamlan a nyilvantartott Poziciok fedezetvizsgalata 6sszevont monitoring keretében torténik,
amely azt is jelenti, hogy minden rendelkezésre all6 fedezet az Internet Trader altal meghatarozott fedezeti
ertékén fedezetil szolgal valamennyi Pozicio tekintetében.

A Poziciok/fedezetek Pénziigyi szolgaltato altali értékelése Online Platformon az értékeléskor fennallo piaci
arakon real-time modon torténik. Az Ugyfél elfogadja, hogy a fedezeti értékek a Pénziigyi szolgaltato altal
meghatarozottak szerint el6zetes értesités nélkil barmikor, akar az Ugyfél hatranyara is valtozhatnak.

Margin Poziciok esetén a fedezeti kévetelmények alapjat a Pénziigyi szolgaltatd hatarozza meg, melyet az Ugyfél
az adott Internetes Portalon kételes nyomonkdvetni azzal, hogy a Pénzligyi Szolgaltaté a piaci folyamatoktdl, az
adott pozicio mérettél fliggbéen egyedileg is jogosult meghatarozni az Internetes Portalon keresztul elérhetéektdl
eltér6 fedezeti kbvetelményalapot, amelyrél a Tarsasagot értesiti. Az Internet Trader Hirdetmény ezen fedezeti
kovetelmények alapjahoz kapcsol6dd szorzok szazalékos mértékét vagy egyébként meghatarozott értékeket
hataroz meg. A fedezeti kovetelmények alapja és az Internet Trader Hirdetményben meghatarozott szazalékos
szorzd szorzatanak vagy egyébként a meghatarozott értékeknek megfeleléen kételes az Ugyfél a fedezeti
kévetelményeket biztositani Ugyleti ajanlatai és Ugyletei tekintetében, amelyet a Kereskedési Feltétek (Trading
Conditions) tartalmaznak az alabbiak figyelembe vételével:

Az Ugyfél elfogadja, hogy a fedezeti kdvetelmények alapja a Pénziigyi szolgéltaté altal meghatarozottak szerint

el6zetes értesités nélkil barmikor, akar az Ugyfél hatranyara is valtozhatnak.

Az Ugyfél elfogadja, hogy a fedezeti szorzokat vagy az egyéb értékeket az Erste az Internet Trader Hirdetmény

modositasaval jogosult megvaltozatni, kivéve a Rendkivili Piaci Helyzetet vagy az Internet Trader Szabalyozasban
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meghatarozott Rendkivuli Hirdetmény hatalybalépését, melyek alapjan a fedezeti kdvetelmények akar azonnali
hatallyal is megvéltoztathatok.

Az Ugyfél minden esetben a fedezeti kdvetelmények alapja és a kapcsol6dd szorzok szerint vagy egyébként a
meghatarozott mértékben koteles a fedezeti kdvetelményt figyelembe venni. A Kereskedési Feltételekben ettdl
eltéré alacsonyabb fedezeti kévetelmény mérték nem jelenti azt, hogy az Ugyfél a Tarsasag erre vonatkozo
felszdlitasara nem koteles a fedezeti kévetelmények alapja és az Internet Trader Hirdetményben meghatarozott
szorz6 szerinti vagy egyébként a meghatarozott mértékben teljesiteni a fedezeti kdvetelményt. Erre kiléndsen
abban az esetben keriil sor, amennyiben ezt az Ugyfél portfolidjanak dsszetétele, poziciémérete, a piaci folyamatok
indokoljak a Tarsasag és/vagy a Pénzligyi Szolgaltatd megitélése szerint.

Az Internet Trader Hirdetmény a fedezeti szorzok mértékét és az egyébként meghatarozott értékeket a pozicidk
nagysagatol és az adott ligyfél portfolidjanak dsszetételétdl fliggden eltéréen is meghatarozhatja.

Abban az esetben, ha az Ugyfél szamara a Tarsasag a fedezeti kovetelmeny mértékében konnyitést biztositott, ezen
koénnyitést a Tarsasag jogosult az Ugyfél tajékoztatasa mellett visszavonni egyoldaluan,

Amennyiben Pénzigyi Szolgaltato egyedileg hatarozza meg a fentiek alapjan a fedezeti kvetelmények alapjat, a
Tarsasag err6l tajékoztatja az ugyfelet mint a Pénzlgyi Szolgaltaté déntése és amely alkalmazandé az Ugyfél
érintett pozicidi tekintetében.

A megvaltozott fedezeti kdvetelmények a valtozas hatalyba lépésétél a meglévd poziciokra is iranyadoak.

Az Online Platform miikédési sajatossagaibdl kifolydlag a fedezet kizarélag akkor minésiil teljesitettnek és kerdl
jovairasra az Ugyfél Internet Trader Szamlajan, amikor az a Tarsasag Pénziigyi Szolgéltatonal vezetett elkilonitett
megbizdi alszamlajan jovairasra kerilt. Az Internet Trader Keretszerz6dés vonatkozasaban az Internet Trader
Szabalyozas keretében torténd atvezetés ennek megfeleléen egy nemzetkézi pénzatutalasi/transzfer megbizast
takar, ezért az atvezetés idSigénye hosszu, adott esetben napokat is meghaladhat, amelyet az Ugyfél az Internet
Trader Keretszerzédés alairasaval elfogad. Ebbél kvetkezéen az Ugyfél karigénnyel nem léphet fel a Tarsasaggel
szemben, még azon az alapon sem, hogy a Tarsasag meggydzddhetett arrdl, hogy az Ugyfél a fedezet biztositas
érdekében az atvezetést elinditotta, ennek ellenére a kényszerlikvidalas megtortént az Internet Trader Szamlan.

11. Az Internet Trader Hirdetmény hatarozza meg tovabba azokat a fedezetfelhasznalasi szinteket, melyek
elérésénél az  ugyfél rendszerlzenet formajaban  figyelmeztet§  értesitést kap  potfedezet
biztositasara/poziciézarasra, rendszeriizenet formajaban ismételt figyelmeztetést kap potfedezet
biztositasara/pozicidézarasra, Poziciéi Kényszerlikvidalasra kerllhetnek. A hirdetményben meghatarozott
fedezetfelhasznalasi szint, erre vonatkozd megallapodas esetén ettdl eltérd lehet.

12. Az Erste az Ugyfél kérésére a fedezeti kdvetelmények és/vagy a fedezetfelhasznalasi szintek tekintetében
érvényesulé limitek tekintetében eltérést engedélyezhet. Az Erste feltételként szabhatja, hogy az Ugyfél az erre
vonatkozd kérését irason vagy telefaxon nyujtsa be a Tarsasaghoz. Minden mddositas az ET-ben végrehajtott
beallitas megvaltoztatasanak idépontjatol hatalyos

13. A kényszerlikvidalasi szint elérésekor illetve azt kdvetéen a Tarsasag a kényszerlikvidalast megkisérelheti, de
annak végrehajthatosagat nem garantélja. A Kényszerlikvidalasrol az Ugyfél szintén rendszeriizenetben értesiil.
Az Erste az Ugyfél kérésére az Internet Trader Hirdetményben meghatérozott limitek tekintetében eltérést
engedélyezhet. Minden limitmddositas az Online Platformon végrehajtott beallitas megvaltoztatasanak
idépontjatdl hatalyos.

14. Az Ugyfél tudomassal bir arrdl, hogy az Online Platform automatizalt, melybdl kifolydlag az Ugyfél nem
igényelheti, hogy az Online Platform mikodési mechanizmusaitdl eltéré értesités vagy poziciolezaras
torténhessen. A Téarsasag arra figyelmezteti az Ugyfelet, hogy — minden kériiményre, még a Rendkiviili Piaci
Helyzetbdl fakado kockazatokra is gondolva — alakitsa az Internet Trader Szamla fedezettségét annak érdekében,
hogy a kényszerlikvidalast elkertlhesse.

15. Az Ugyfél tudomassal bir arrol, hogy a fentiekben meghatarozott Rendszeriizenetekret kizardlag akkor tudja
fogadni, ha az Online Platformon online elérhetéségét biztositia és Uzeneteit figyelemmel kiséri. A
Kényszerlikvidalas abban az esetben is végrehajtasra keriilhet, ha az Ugyfél szamara a fenti rendszeriizenetek
fogadasa online elérhetéség hianyaban nem biztositott. Az ebbdl fakadd karokért az Erste felel6sségét kizarja.

16. A Tarsasag kényszerlikvidalashoz valé joga az alabbi esetekben nyilik meg:

a. ha az Ugyfél a Tarsasag felszolitasa ellenére, a felszdlitasban megjelélt hataridében nem, vagy nem
teljes mértékben tesz eleget a fedezetfeltoltési kotelezettségének;

b. ha az Osszesitett Fedezeti Erték nem éri el a Likvidalasi Ertéket;

c. haaz Ugyfél maga ellen csédeljarast, illetdleg felszamolasi eljarast kezdeményez-, vagy az Ugyfél ellen
harmadik személy cs6deljarast, illet6leg felszamolasi eljaras elrendeléséhez sziikséges
fizetésképtelenség megallapitasara iranyuld eljarast kezdeményezett és a cséd-, illetéleg felszamolasi
eljaras elrendelésének a veszélye fennall, és — harmadik személy altal kezdeményezett eljaras esetén
— az Ugyfél a Tarsasag felszolitasa ellenére, a felszdlitas kézhezvételétsl szamitott 6 napon belill nem
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17.

18.

19.

20.

igazolja a Tarsasag szamara a a cséd- illetve felszamolasi eljarasra okot adé tartozas(ok) kiegyenlitését,
vagy ugyanezen hataridén belll nem igazolja, hogy az adott eljaras elrendelésének feltételei nem allnak
fonn;

d. ha az Ugyfél ellen cséd- vagy felszamolasi eljarast jogerésen elrendeltek;

e. ha a Tarsasag tudomasara jut, hogy az Ugyfél ellen végrehajtasi eljaras indult, amennyiben barmely
végrehajtasi cselekmény foganatositdsa a Tarsasag megitélése szerint veszélyezteti a Pozicidk
fenntartasahoz szilkséges Osszesitett Fedezettségi Kovetelmény teljesitését, illetve a Tarsasag
Ugyféllel szembeni kdvetelésének kiegyenlitését, és az Ugyfél a Tarsasag eziranyu felszolitasa ellenére
a felszolitas készhezvételétdl szamitott 6 napon belll nem igazolja a Tarsasag szamara a végrehajtasra
okot ado tartozas kiegyenlitését, vagy nem igazolja, hogy birésag elétt kezdeményezte a végrehajtasi
eljaras megsziintetését és egyuttal kérte a végrehajtas felfliggesztését;

f.  ha az Ugyfél kériilményeiben, igy mindenekel6tt a vagyoni helyzetében Iényeges kedvezétien valtozas
allt be, és az Ugyfél felszolitas ellenére a felszolitas készhezvételétsl szamitott 6 napon beliil nem ad
megfeleld biztositékot;

g. ha az Ugyfél nem vagy nem haladéktalanul teljesiti Tarsasag felé fennallé azon kotelességét, hogy a
Tarsasagnak bejelentsen minden, a vagyoni helyzetében bekdvetkezd olyan valtozast, amely a
fedezetkiegészitési kotelezettségét vonja maga utan.

A Tarsasagnak a fenti 16.a pontban el&irt felszolitasi kotelezettsége nem all fenn, ha Rendkivdli Piaci Helyzet,
az Ugyfél halala vagy dontésképességének tartés akadalyoztatasa kovetkezik be.

Megnyilik a Tarsasag kényszerlikvidalashoz valé joga akkor is, ha a Tarsasagnak az L"J"gyféllel szemben barmely az
adott Internet Trader-en kivil kotott tgyletbdl kifolyolag lejart kovetelése all fenn az Ugyféllel szemben, melyet az
Ugyfél nem egyenlitett ki.

Amennyiben a Tarsasag az Ugyféllel szemben barmely az Internet Trader-ben kotétt tigyletbél kifolyolag lejart
kévetelése all fenn, melyet az Ugyfél nem egyenlitett ki, a Tarsasagot kényszerlikvidalasi jog illeti meg az Internet
Trader Keretszerz6désben megjeldlt Alapszamlan és az Ersté-nél vezetett barmely mas szamlajan nyilvantartott
barmely pozicio tekintetében. Erre a kényszerlikvidalasra a kényszerlikvidalassal érintett szamla tekintetében
érvényesllé szabalyok iranyadoak. Amennyiben a Tarsasagnak az Ugyféllel szemben barmely az adott Internet
Trader-en kiviil kotétt Ggyletbdl kifolyolag lejart kdvetelése all fenn az Ugyféllel szemben, melyet az Ugyfél nem
egyenlitett ki, az Erstét kényszerlikvidalasi jog illeti meg az Erste Trader Szamlakon nyilvantartott barmely Pozicio
tekintetében fuggetlendl attdl, hogy az adott kdvetelés nem kényszerlikvidalassal érintett szamlan keletkezett. Erre a
kényszerlividalasra az Uzletszabalyzat rendelkezései iranyadok.

Az Ugyfél tudomassal bir arrdl, hogy az Internet Trader-ben kétott Ugyletekhez kapcsolédd fedezetlenséggel
kapcsolatos Kényszerlikvidalas esetében valamennyi Pozicié kényszerlikvidalasra kerilhet. Kivételt képezhetnek a
Cash Poziciok, és a Cash Poziciokra adott Ugyleti ajanlatok és azok kérébe tartozd megbizasok. Minden egyéb
kényszerlikvidalasi ok bekdvetkezte esetén az Erste jogosult minden vagy barmely Pozicio kényszerlikvidalasara. Az
ebbdl fakadd karokért az Erste felelésségét kizarja.

Amennyiben a Kényszerlikvidalaskor tébb Pozicid lezarasara keril sor, ezen Poziciok alapjan fennallé kdvetelések
és kotelezettségek elszamolasa az alabbiak szerint torténik: a lezart Poziciok alapjan fennall6 tartozasok és
kovetelések egymassal szemben automatikusan nettdsitasra kerlilinek és egyetlen nettd tartozasként vagy
kévetelésként keriilnek megallapitasra. Ennek megfeleléen az Ugyfél Tarsasaggal szembeni tényleges kdvetelése
vagy az Ugyfélnek a Tarsasaggel szembeni tartozasa kizardlag a jelen pont szerint megallapitott netté dsszegre
korlatozodik.

Az Ugyfél felszamolasanak joger6s elrendelése esetében az Internet Trader Keretszerzé6désben meghatarozott
megallapodas a Felek kozott a csddeljarasrol, a felszamolasi eljarasrol és a végelszamolasrél szolé mindenkor
hatalyos torvényi rendelkezések szerinti pozicidlezard nettdsitasra vonatkozd megallapodasnak mindsul.
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TEVEKENYSEGRE VONATKOZO SZABALYOK

|. RESZ

SZAMLANYITAS ES SZAMLAVEZETES

1. FEJEZET
INTERNET TRADER ALAPSZAMLA, INTERNET TRADER SZAMLA

Az Internet Trader Keretszerz6désben meghatarozott Internet Trader Alapszamlara mindenben az Alapszamla
megnyitasanak alapjaul szolgalé keretszerzédésben (tipikusan az Uzletszabalyzat mellékletét képezs
Alapmegallapodasban), tovabba az Uzletszabalyzatban meghatarozott rendelkezések vonatkoznak.

Az Internet Trader Szamla kizarélag az Internet Trader-ben teljesilt Ggyletek, kapcsolodé dijak és koltségek, terhek
és jovairasok, tovabba az Online Platform keretében teljesiilt Ugyletekhez kapcsoldodo fedezetek elszamolasara és
nyilvantartasara szolgalé szamla. A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy az Internet Trader mindenkori
szolgaltatasaihoz és az abban valé lgyletkotésekhez kapcsolodd egyes dijakat és koltségeket, tovabba az Internet
Trader Szamlan kotott Ugyletekhez kapcsolddd addkat ne az Internet Trader Széamlan, hanem az ahhoz
kapcsolddo, Internet Trader Keretszerz6désben megjeldlt Alapszamlan terheljen be. Ezeknek a terheléseknek a
fedezetét az Ugyfél az Internet Trader Keretszerz6désben meghatarozott Alapszamlan koteles biztositani.

Az Internet Trader Keretszerzdés alapjan megnyitott Internet Trader Szamla magaban foglalja az tgyfélszamla,
értékpapirszamla és értékpapir-letéti szamla, valamint az egyéb eszkdzok nyilvantartasara szolgalé szamla
elemeit. Az Internet Trader Szamla tekintetében az Ugyfél az Internet Trader Keretszerz6dés alairasaval elfogadja
a szamla hasznalata tekintetében érvényesul6 korlatozasokat.

Ertékpapir-szamla: a dematerializalt értékpapirokrdl és a hozza kapcsolddd jogokrdl az értékpapir-tulajdonos javara
vezetett nyilvantartas.

Dematerializalt értékpapir: az ide vonatkoz6 jogszabalyokban meghatarozott mdédon, Internet Gton rogzitett,
tovabbitott és nyilvantartott, az értékpapir valamennyi tartalmi kellékét azonosithatdé moddon tartalmazé
adatdsszesség.

Ertékpapir-letéti szamla: a fizikai értékpapirokrél és a hozza kapcsolddd jogokrdl az értékpapir-tulajdonos javara
vezetett nyilvantartas.

Fizikai értékpapir: fizikailag kinyomtatott értékpapirok. A Tarsasag abban az esetben, ha az Ugyféllel masként nem
allapodott meg, jogosult a nala elhelyezett és megbizasai teljesitése soran megvasarolt fizikai belféldi és kulfoldi
értékpapirokat alletétbe erre engedéllyel rendelkezd letétkezel6nél elhelyezni. A letétkezelSk — igy a Tarsasag is -
a fizikai értékpapirokat alapvetéen un. ,gyjtéelv(” tarolassal 6rzi, illetve tartja nyilvan, igy az Ugyfélnek, mint az
értékpapirok tulajdonosanak csak az értékpapirok szamlan kimutatott mennyisége tekintetében keletkezik
kovetelése az egyedi cimlet és sorszammegjeldlés nélkdil.

Ugyfélszamla: az ligyfélszamla az Ugyfélnek vezetett olyan szamla, amely kizardlag a befektetési szolgéltatassal
és az értékpapirban foglalt kotelezettségen alapulo fizetés altal keletkezett egyenlegének terhére adott megbizasok
lebonyolitasara szolgal és amelyen kizardlag a befektetési szolgaltatasi és kiegészitd befektetési szolgaltatasi
tevékenységhez tartozo tgyletekhez kapcsolddo pénzforgalom bonyolithatd le.

Egyeb eszkoz szamla: az értékpapirtol kiilénb6z6 poziciok nyilvantartasara szolgalo szamla, melyen a Tarsasag
nyilvantartja az Ugyfelek eszkdzei azonositasanak Tarsasag altal meghatarozott paramétereit.

A jogszabalyi eléirasok alapjan a Tarsasag, mint befektetési szolgaltatd az Ugyfelek tulajdonat képezé pénziigyi
eszkozoket és pénzeszkozoket az Ugyfél hozzajarulasa nélkiil sajatjatol elkiildnitetten kételes kezelni, azokat sem
sajat céljara nem hasznalhatja fel, sem mas mdédon nem terhelheti meg, igy az Ugyfélszamlan lévd kotelezettségei
utan kamatot nem fizet.
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2. FEJEZET
A SZAMLANYITAS RENDJE, SZAMLA FELETTI RENDELKEZES ES SZAMLAVEZETES

Az Internet Trader Keretszerzédés megkétésének Uzletszabalyzatban megadott altalanos feltételein tul a Tarsasag
nem nyit Internet Trader Szamlat és nem kot Internet Trader Keretszerzédést olyan ugyfelekkel, akik nem
rendelkeznek a Tarsasagnal az Uzletszabalyzat hatalya ala tartozé Alapszamlaval. Az Internet Trader
Keretszerzédésben az Ugyfél koteles megjeldini az Alapszamla szamat, melyhez az Internet Trader Szamla
kapcsolddik mind az Internet Trader Szamlara vald atvezetések, mint az arrdl az Internet Trader Alapszamlara
torténd atvezetések (deviza és értékpapir) vonatkozasaban.

A Tarsasag elGirhatja, hogy egy adott brand-del megjeldlt Online Platformhoz tartozo Internet Trader Szamla
megnyitasara csak akkor van méd, ha az Ugyfél rendelkezik azonos brand-del megjeldlt Alapszamlaval.

Az Internet Trader Szamla az Internet Trader Keretszerz8dés hatalybalépése utan, a Szamla Tarsasag altali
aktivalast kovetéen nyilik meg.

Az Ugyfél Internet Trader Keretszerzddés mellett rendszeresitett nyomtatvanyon, a Felhaszndldi Adatlapon
jelenthet be a felhasznaldkat.

Az Internet Trader Szamla feletti rendelkezés tekintetében az Internet Trader Szabalyozas ,Képviselet, rendelkezés
és alairas” cim(i pontjaban foglaltak iranyadok.

A Tarsasag az atvezetések tekintetében kizardlag azon személyek szamla feletti rendelkezését fogadja el, akik
nyilvantartasaban szerepelnek, kivéve, ha a szamla tulajdonosa irasban, kézokiratban vagy teljes bizonyité ereji
maganokiratban un. eseti meghatalmazast ad harmadik személy részére megjeldlve a rendelkezési jog ténybeli
tartalmat. Az eseti meghatalmazas kizardlag egy alkalommal hasznalhato fel, azt a Tarsaséag az iratokhoz csatolja.
A Tarsasag nem fogad el eseti meghatalmazast az Online Platformon elektronikus uton valé Ggyletkotésre.

Az Internet Trader Szamla vezetésével kapcsolatban érvényesilé korlatozasok:
Az Internet Trader Szamla Ugyfélszamlajan nyilvantartott devizak — amennyiben az atvezetésnek fedezetlenségbdl
vagy az Online Platform mikodésébdl fakadd kizard oka nem all fenn - kizarolag az Alapszamlara vezetheték at.

Az Internet Trader Szamlan nyilvantartott értékpapirok — amennyiben az atvezetésnek fedezetlenségbdl vagy az
Online Platform miikddésébdl fakado kizaré oka nem all fenn - kizardlag az Alapszamlara vezetheték at.

Az Internet Trader Szamlan nyilvantartott barmely nyitott pozici6 nem vezethet§ at még az Internet Trader
Keretszerz6désben meghatarozott Alapszamlara sem.

Az értékpapir atvezetése esetében az altalanos atvezetési idétartamoknal az atvezetésre hosszabb id6 alatt kertilhet
Ssor.

Az Internet Trader Szamla és annak alszamlai az Internet Trader Hirdetményben meghatarozott devizanemekben
vezethetd.

Az Internet Trader Szamlara fedezetet biztositani kizardlag az Alapszamlardl val6 atvezetéssel van mod.

A Tarsasag fenntarja a jogot, hogy az Internet Trader Szamlan val6 jovairast megtagadja, ha az adott atvezetés
targya az Internet Trader Ugyletek fedezeteként nem fogadhato el.

A Tarsasag az Ugyféltsl az Internet Trader Keretszerzédésben meghatarozott Alapszamlardl — az Alapszamla
fedezettségének biztositottsaga esetén - az Internet Trader Szamlara deviza és — az Internet Trader Hirdetményben
lehetévé tett kdrben — értékpapir atvezetésére, ugyanigy az Internet Trader Szamlardl Alapszamlara torténé
atvezetésre a kovetkez6é modokon fogadhat el megbizast:

irasban, kizardlag a Tarsasag székhelyén illetve esetlegesen erre kijelolt igynoki egységeiben

telefaxon az Internet Trader Hirdetményben megjeldlt telefax-szamokon

rogzitett telefonon, kizarélag az Ugyfél személyes adatain keresztiil torténé azonositassal.

Az atvezetési megbizas teljesitésének feltételeként a Tarsasag kovetelheti, hogy a megbizas a kdvetkezd adatokat
tartalmazza:

szamlatulajdonos neve

az atvezetendd Osszeg/értékpapir egyértelmi meghatarozasa

az atvezetés iranya az Internet Trader Alapszamla és az Internet Trader Szamla relaciojaban

irasbeli/faxos megbizas esetén tovabba:
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A Tarsasag az atvezetések kapcsan is felhivia az Ugyfél figyelmét arra, hogy az atvezetés alletétkezel6(kd)n
keresztill teljesitendé nemzetkdzi pénzatutalasi/transzfer megbizast takar, ezért az atvezetés idéigénye hosszu,
adott esetben napokat is meghaladhat. Az ebbdl fakadé karokért a Tarsasag felelésséget nem vallal.

Az Ugyfél aznapi terheléssel atvezetési megbizasat az Internet Trader Hirdetményében meghatarozott idépontig
nyujthatja be a Tarsasaghoz, az ezt kbvetéen a Tarsasag altal kézhez vett megbizast a Tarsasag a kdvetkezd banki
napon kisérli meg elinditani.

A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy megtagadja a tébb Internet Trader Keretszerz6dés igy az Internet Trader
Szamla megnyitasara vonatkozo igény teljesitését. Ha barmely okbdl kifolydlag az Ugyfél szamara mégis tobb
Internet Trader Szamla nyilik, ugy a Tarsasag ebbe az esetben sem végez ezeknek a szdmlaknak a tekintetében
6sszevont fedezetvizsgalatot.

Szamlakivonat (Account Statement): Az Ugyfél részére készitett szamlaforgalmi kimutatas, amely tartalmazza a
rajta feltintetett targyidészakban az Internet Trader Szamlan tértént pénz- értékpapir és pénziigyi eszkdz és egyéb
pozicio tekintetében a jovairasokat és terheléseket, valamint a miveletek beazonositdsdhoz sziikséges adatokat.

Egyenlegkézl6 vagy Szamaldsszesité(Account Summary): a rajta feltlintetett targyidészaki elszamolasok
egyenlege, mely egyenleg a targynapi elszamolasok tekintetében real-time frissdil.

Az Internet Trader Szamla tekintetében az Szamladsszesitét és szamlakivonatot a Tarsasag az Online Platform
utjan kildi meg és az Online Platformon jeleniti meg az Ugyfél szamara, kilén formatumban az Erste ilyen
értesitéket nem koteles eléallitani és megkiildeni. Ennek megfeleléen az Erste-vel az Uzletszabalyzat hatalya alatt
kotott Ertesitési megallapodasban foglaltak az Internet Trader Szamla tekintetében szintén nem érvényesiilnek. Az
Online Platform utjan Internet uton megkuldott Szamladsszesité és szamlakivonat, illetve minden egyéb az Online
Platformon megjelend informacid hiteles példanyanak eléallitasara kizarolag az Erste jogosult.

Az Internet Trader Szamlak kil6nb6zd devizanemeiben nyitott (al)szamlakon az elszamolas az adott szamla
devizanemében torténik meg az Online Platform Pénziigyi szolgaltatdja altal meghatarozott konverzios arfolyamon.

Amennyiben az Ugyfél Tarsasagnal vezetett Internet Trader Szamlgjan nyilvantartott eszkdzok nem nydjtanak
elegendd fedezetet az atvezetési megbizasaban megjeldlt dsszegre/darabszamra és az ehhez kapcsolodd
koltségekre az atutalas/transzferalas pillanataban, a Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy az atutalasi/transzfer
megbizast ne utasitsa vissza, azonban azt csak részben, az Ugyfél szamlajan lévé szabad fedezet erejéig teljesitse.
Az ebbdl eredd kdvetkezményekért a Tarsasag nem tehetd feleléssé.

A szamlak forgalmardl és egyenlegérél a Tarsasag— az altalanos szabalyokon felil - a szamlatulajdonost - annak
kérésére - haladéktalanul tajékoztatja.

Amennyiben a Tarsasag a szamlatulajdonos elhalalozasardl vagy jogutéd nélkuli megsziinésérél hivatalosan
értesil, szamlardl val6 rendelkezést csupan jogerds birdsagi hatarozat vagy hagyatékatado végzés alapjan fogad
el.

A faxon adott megbizasok esetében az Ugyfél feleléssége, hogy a fax hibatlan megérkeztérél meggydzédjon. A
faxon érkezett megbizasok olvashatatlansagabdl, vagy hamis voltabdl eredé karokert valo felelGsseget a Tarsasag
jelen Uzletszabalyzattal kizarja.

A telefonon adott atvezetési megbizasokbdl fakadd visszaélések kockazatoknak a csokkentésére a Tarsasag a
megbizas teljesitésnek eléfeltételeként eléirhatja, hogy az Ugyfél személyét a Tarsasag altal megjeldlt azonositd
adatok utjan megfeleléen azonositsa. A telefonon adott atvezetési megbizasokbdl fakado karokért a Tarsasag a
felel6sségét kizarja.
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3. FEJEZET
ZAROLT ALSZAMLAK

1. Az Ugyfél az Internet Trader Szamla vonatkozasaban nem jogosult zarolasi igényt bejelenteni, ilyen kéréssel
kizarélag az Alapszamla vonatkozasaban fordulhat az Ugyfél a Tarsasaghoz.

2. A Téarsaség fenntartja jogot, hogy amennyiben az Internet Trader Szamla zarolasat valamely birésag, hatésag vagy
egyéb erre jogszabalynal fogva jogosult személy vagy szervezet kezdeményezi, igy az Ugyfél kereskedési jogat
felfliggessze. Az ebbdl fakadd karokért a Tarsasag a felel6sségét kizarja. A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy a
zarolas targyat képez6 eszkdzdket az Alapszamlara vezesse at és ott foganatositsa a zarolast.

4. FEJEZET
LETETKEZELES ES ORZES

1. Az értékpapirok letétkezelése és 6rzése kapcsan a Tarsasag olyan tevékenységet folytat, amely soran az Ugyfél a
Tarsasaggal toértént megallapodas alapjan a nyomdai uton elSallitott értékpapirt a megbizas idétartama alatt
megdrzi és nyilvantartja. Miutan az Internet Trader Szabalyozas hatalya alatt kulfoldi pénzigyi eszkdzok kalféldi
letétkezel6nél keriilnek letétbe helyezésre, ezek fizikai kikérése nem lehetséges még akkor sem, ha azok nyomdai
uton elallitottak.

2. Az értékpapir letéti- és értékpapirszamlakon kimutatott értékpapirokkal kapcsolatosan a Tarsasag az igénybevett
alletétkezel§ utjan elvégzi a Bszt.-ben meghatarozott letétkezelési feladatokat, azaz vallalja az osztalék vagy egyéb
hozam beszedését, amennyiben az Ugyfél a jogszabaly illetve a kibocsatd altal, tovabba a beszdésben
kézrem(ik6dé Pénzligy szolgaltaté és kilfoldi letétkezelbk, t6zsdék és egyéb partnerek altal eldirt adatszolgaltatasi
kdvetelményeknek eleget tesz. Ennek elmulasztdsabdl, tovabba a beszedésben kdézremlkddd partnerek
késedelmes vagy nem-teljesitésébdl fakado karokért a Tarsasag felel6sségét kizarja.

3. A beszedett 6sszegeket a Tarsasag az Internet Trader Szamlan irja jova, azokrdl kilon értesitést nem kald.

4. A Tarsasag szolgaltatasok nyujtasa soran jogosult arra feljogositott harmadik személyt — kiléndsen kilfoldi
letétkezel6t - igénybe venni.

5. A Tarsasag a tarsasagi eseményekrdl nem kiild Ugyfeleinek értesitést, tovabba nem vallalja a részvénykdnyvi
kivezetést.
6. Az Ugyfél érvényes megbizasi szerzédésének idétartama alatt letétbe helyezett értékpapirjait nem szabadithatja

fel, nem terhelheti meg és nem idegenitheti el — 6sszhangban a szamlaszerzddés fejezetében foglaltakkal.
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Il. RESZ

ALTALANOS UZLETI TEVEKENYSEGEK

1. fejezet

AZ Internet Trader Keretszerz6dés és az Internet Trader

Az Internet Trader Szabalyozas hatalya ala tartozd szolgaltatasok igénybe vételének alapfeltétele az
Uzletszabalyzatban foglalt tovabbi feltételeken tal (Id. pl. Alapszamla megnyitasa, Internet Trader Hirdetményben
foglalt kévetelmények Ugyfél altali teljesitése) az adott Online Platformra vonatkozoan Internet Trader
Keretszerz6dés alairasa a Tarsasaggal. Az Internet Trader Keretszerz6dés elvalaszthatatlan mellékletét képezi a
Kockazatfeltaréd nyilatkozat, mely tartalmazza a Tarsasag éltal az Internet Trader-del, az ahhoz kapcsolédo
kereskedéssel, az Internet Trader Szamlan nyilvantarthatod pozicidkkal kapcsolatos f6bb kockazatokat, melyeknek
Ugyfél altali elfogadasa — melyet a Kockazatfeltard nyilatkozat alairasa igazol - szintén eléfeltétel.

A Tarsasag nem kételes arra, hogy valamennyi Ugyféinek valamennyi az adott Online Platformra vonatkozd Internet
Trader Hirdetményben meghatarozott Gigyletcsoportot elérhetévé tegyen.

Az alkalmassag és megfeleléség vizsgalata kérében meghatarozott feltételen tul az Ersté-nek jogaban all tovabbi
feltételeket szabni az Internet Trader keretében elérhetd szolgaltatasok igénybevétele tekintetében. Az Ersté-nek
jogaban all, hogy a szerz6déskotést/felhasznaloi bejelentést is az eléfeltételeknek vald megfeleléshez kdsse.

llyen feltételek lehetnek

- azlnternet Trader demorendszer (mely demorendszer a kereskedés kiprobalasara nyujt lehetéséget anyagi
kockazat nélkul, virtualis kornyezetben) Internet Trader Keretszerz8dés alairasat megel6z6 kotelezd
hasznalata,

- az Erste Internet Trader hasznalatahoz kapcsolédd oktatasan vald részvétel és a részvétel tanusitod
dokumentum alairasa.

Az Online Platform igénybevételére a Tarsasag kulonbdzd elérési utakat biztosithat (pl. letdlthetd verzio, webes és
mobil elérhetéség). Az egyes elérési modokon az alkalmazasok tartalma és hasznalata, tovabba biztonsagi foka is
kilonbdz6 is lehet. Ha az Ugyfél a kevésbé biztonsagos alkalmazasokat hasznalja, az ebbdl fakado karokat az Ersté-
re nem harithatja.

A Tarsasag az ugyfelei jobb kiszolgalasa érdekében lehetbvé teszi, hogy az tgyfelek az adott Online Platformhoz
tartozo Internetes Portalon az Online Platform demo verzigjat ingyenesen letdlthessék, magukat regisztraljak, és a
demo Online Platformot kiprobaljak. Az Online Platformon demo verzidjan keresztil valds Gizletkdtés nem lehetséges.

Az Internet Trader Keretszerzédés alairasa utan az Ugyfél, mielétt el6szér hasznalni kivanja a programot kételes
leellendrizni, hogy az Online Platform aktivalt allapotba kertlt-e. Az ellen6rzés elmaradasabdl szarmazo, tovabba az
esetleges tévedésekeért, félreértésért és az ezekbdl eredd karokért a Tarsasag nem vallal felel6sséget.

Az Ugyfél kételes az Online Platform hasznalatahoz szilkséges technikai feltételeket biztositani, és vallalni, hogy az
internethez vald hozzaférését a szamara sziikséges mértékben folyamatosan fenntartja és a szikséges
szamitastechnikai hattér mikodéképességét biztositja. Ennek nem teljesitésébdl adédd minden karért a felel6sség
az Ugyfelet terheli.

Az Ugyfél kételes az Online Platformon és a Felhasznaldi Kézikényvben megjelenitett informéaciok tekintetében
tajékozodni.

Sulyos szerzédésszegésnek mindsiil kiildnésen, ha az Ugyfél megsérti a jelen Kiilénds ,B” rész ,Tevékenységre
vonatkozd szabalyok” II. rész 1. fejezet 6. és 7., és a 4. fejezet 7. pontokban foglalt kbtelezettségeit.
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2. FEJEZET
AZ AZONOSITO ADATOK HASZNALATA

Az Ugyfél éltal bejelentett valamennyi felhasznaldé a megadhaté felhasznaldonévre vonatkozd korlatozasok
betartasaval megadija a felhasznalénevet (login) és a Tarsasag SMS-ben megkuldi az indulé jelszét. Az induld jelszo
idébeli korlatozas nélkiil érvényes azzal, hogy az elsé bejelentkezés alkalmaval az Ugyfél kételes azt megvaltoztatni.
Az Ugyfél (felnasznalojat is ideértve) sajat biztonsaga érdekében koteles miel6bb megvaltoztatni az indulé jelszét a
jelszd tekintetében érvényestilé korlatozasoknak megfelel6en.

Amennyiben az Ugyfél (felhasznaloja) az adott Online Platform &ltal engedett szamu téves belépési kisérletet
kdvetéen Ujra tévesen adja meg azonosité adatait, az Ugyfél (felhasznald) Internet Trader hozzaférése letiltasra
keriil. Ebben az esetben az Ugyfél (adott felhasznalsja) személyesen keresheti fel a Tarsasagot Uj azonositd adatok
generalasa érdekében vagy a Tarsasag altal végzett azonositast 8SMS-azonositas) kovetéen telefonon is lehetéség
nyilik a tiltas feloldasara.

Amennyiben az Ugyfél valamely azonosité adatét elfelejtette, ugy kérelemmel a Tarsasag illetékes help-desk-jehez
fordulhat. A Tarsasag az elfelejtett azonosité adat kiadasahoz az Ugyfél azonositasat a Tarsasag altal tetszélegesen
meghatarozott adatok bekérésével végzi el. A Tarsasag egyéb azonositasi modot is meghatarozhat.

Az Ugyfél és az Ugyfél felhasznaloi azonositd adatainak megérzése és bizalmas kezelése, tovabba megfeleld
hasznalata az Ugyfél kizarélagos kotelessége és feleléssége. Az ennek megszegéseébdl fakado karokért az Ugyfél
a Tarsasaggal szemben igényt nem érvényesithet.

A Tarsasag az azonosité adatokat sajat eljarasi rendje szerint bizalmasan kezeli és biztositja, hogy az harmadik
személyek részére ne legyen hozzaférhetd.

3. FEJEZET
REAL-TIME ADATOKRA VONATK0ZO ELOFIZETESEK AZ ONLINE PLATFORMON

Az Ugyfél real-time adatokra vonatkozo eléfizetését az Online Platformon annak tudataban kezdeményezi, hogy
megadott adatai a Pénzligyi szolgaltatd utjan az adott adatszolgaltatohoz kerllnek. Nem tekinthet6 az értékpapir
titok megsértésének, ha az Ugyfél real-time tézsdei vagy egyéb arfolyamadatok céljabdl Internetes uton kot
szerz8dést — megadva ebben a kdrben a sziikséges adatait — az Online Platform utjan.

Az Online Platformon rendelkezésre all6 feliileten torténd megrendeléssel az Ugyfél 6nallo jogviszonyt létesithet az
adott Online Platformon mindenkor meghatarozott valds ideji adatokhoz vald hozzaférés tekintetében, mely
szerz8dés megkotéséhez az Erste az Internet Trader utjan technikai elérhetéséget nyujt, tovabba a real-time
el6fizetési dijak beszedésére jogosult de ennek a szerz6désnek eltérd rendelkezés hianyaban az Erste nem alanya.

Az adatszolgaltatassal kapcsolatos kérdésekben az Ugyfél kdzvetleniil az adatszolgaltatohoz fordulhat. A Tarsasag
nem vallal felel6sséget az Online Platformon keresztul real-time el6fizetések targyaban megkétott szerz6désekert.
Az Ugyfél a real-time adatszolgaltatasi szerzédés/nyilatkozat adatait kételes a valosagnak megfelelen kitolteni, az
Ugyfél szerzé6déses nyilatkozataiért és a megadott adatokért, az ebbél fakadd minden kart az Ugyfél kételes az Erste
szamara az Erste felszélitasanak megfelel6en, az abban foglalt hatarid6ben megtériteni.

A real-time eléfizetéshez kapcsolddd esedékes dijak és kéltségek megfizetésére az Ugyfél Ersté-vel mint a dijak
beszeddjével szemben koteles és Erste az Internet Trader Szamlat, ennek fedezetlensége esetén az Internet Trader
Alapszamlat jogosult ezekkel a dijakkal és koltségekkel megterhelni.

4. FEJEZET
Az INTERNET TRADER UGYLETEK VALAMENNYI UGYLETCSOPORT ESETEN ALKALMAZANDO ALTALANOS SZABALYAI

A Tarsasag az Ugyfél megbizasabdl sajat nevében és az Ugyfél javara bizomanyosi vagy adas-vételi ligyleteket
kéthet az Internet Trader Hirdetményben meghatarozott Ugyletcsoportok keretében az Online Platformon
Kereskedhet6 termékekre. Ennek megfeleléen a Felek kozott létrejobd bizomanyosi (bizomanyi) és adasvétel
szerzBdés targyai az Online Platformon Kereskedhetd Termékek Iehetnek.

A Térsasag az Ugyféllel sajat szamlas (igyletek megkétésében is megallapodhat és az Ugyfél megbizasait, ligyleteit
szabalyozott piacon és MTF-en kiviil, sajat szamlas ligyletként is teljesitheti, ha azt jogszabaly nem tiltja.

Az Ugyletek tekintetében az Ugyfél a Szerzédés alairasaval megadott, kifejezett utasitasanak megfeleléen
végrehajtasi helyszinnek kizarolag az adott Online Platform mindsdil.
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Az Ugyletkotés menete az alabbi: barmely fél ajanlattal — azaz szerz6dés megkotéseét célzé kezdeményezéssel -
fordulhat a masik félhez, amelyet ha a masik fél elfogad, a felek kdzo6tt bizomanyosi szerz6dés vagy sajat szamlas
tgylet illetve egyéb, a Felek megallapodasanak megfelels lgylet jon létre.

Amennyiben az (izletkétést nem a Tarsasag kezdeményezi, azaz ha az Ugyfél megbizast ad a Tarsasagnak, vagy
sajat szamlas Ugyletkotést kezdeményez a Tarsasaggal, az a Tarsaséag altali elfogadasaig vagy elutasitasaig az
Ugyfél ajanlatanak tekintends. Az Ugyfél az ajanlatahoz kétve van a Tarsasag éltali elfogadasaig vagy elutasitasaig.
A Tarsasag elfogadasat mind az elektronikusan, mind az egyéb uton megadott megbizasi médok esetében az jelenti,
ha az elfogadott ajanlatban meghatarozott paraméterekkel torténé lizletkstésrdl az Ugyfél teljesités igazolast (un.
trading confirmation-t) kapott.

Ha az Ugyfél valamely nem elektronikus uton kezdeményezett megbizasa tekintetében nem jelélt meg az ajanlat
érvényességi idejét, gy az napi megbizasnak minésdil. .

Az Ugyfél ajanlatainak elfogadasrdl koteles az Online Platformon megjelenitett rendszeriizeneteken keresztiil
informalddni és a Tarsasagnak az ajanlat régzitésének hianyat haladéktalanul jelezni. Az ebbél fakadé karokért a
Tarsasag a felel6sségét kizarja.

Az Ugyfél nem hivatkozhat valamely {igylete érvénytelenségére, ha az ajanlatanak elfogadasara nyitva allo idén belil
az adott ajanlat paramétereivel megegyezd Ugyletet telefonon és elektronikusan is kezdeményezte és ebbdl
kovetkezden azonos paraméterekkel két tigylet jott étre. Az ebbdl fakado karokért a Tarsasag a felelésségét kizarja.

A Tarsasag az egyes lUgynokeit az Internet Trader vonatkozasaban ajanlatok felvételére, lgyletkétésre csak akkor
hatalmazza fel, ha az erre vonatkozd jogot az adott Internet Trader Hirdetmény vagy az adott kozvetitével k6zos
hirdetménye tartalmazza, melyrél, tovabba az Ugyndk jogosultsaga korlatairdl az Ugyfél minden esetben koételes
informalédni.

Amennyiben az adatokat az Ugyfél hianyosan adja meg, de a Tarsasag az ajanlatot elfogadja, Ugy a Tarsasag
fenntartja maganak a jogot arra, hogy az Ugylet teljesitésének megkisérlését mindaddig fliggében tartsa, amig a
hianyzo adatokat az Ugyfél nem pétolja, vagy a Tarsasag belatasa szerint a szerzédést az Ugyfél feltehet6 akarata
szerint kisérli meg teljesiteni.

Barmely formaban térténd ajanlat adasanal az ajanlat elfogadasahoz, a szerzddés teljesitéséhez sziikséges
adatokat kdzoIni kell. Elektronikus uton megadott ajanlat esetében ez az Online Platform altal kitdltésre megjelolt
mez6khoz szikséges adatok megadast jelenti, kivéve, ha az Online Platform valamely adat megadast nem teszi
kételezévé. Az Ugyfél megkiildés elétt koteles ellendrizni a megadott adatokat, és amennyiben az ajanlat
megadasara vonatkoz6 visszavonhatatlan szandéka fennall, ugy az ajanlatot a jovahagyasra rendelkezésre allé
mivelet elvégzésével adja meg.

Telefonon érkezett ajanlatokat az Online Platformon valo rogzitéstél szamitott hat évig, az illetéktelen hozzaférés
megakadalyozasara alkalmas helyen elkulonitve tarolja.

A Tarsasag altal elfogadott megbizasok, azaz az Ugyfél és a Tarsasag kozétt létrejott bizomanyosi szerzédés hatalya
az Online Platform és a Piaci szabalyok altal meghatarozott id6tartam(ok)ig tarthat, errél valamint az Online
Platformon megadhat6 egyes megbizasi tipusokrol és azok jellemdirdl az adott Internetes Portal és/vagy az Online
Platform tartalmaz részletes informaciokat.

Adott tgyletcsoportoktdl fliggden, de akar tgyletcsoportokon bellil is eltérhetnek az egyes megbizas tipusok, igy pl.
az adott piac vagy t6ézsde szabalyai hatarozhatjak meg hogy milyen kapcsolédo (related)/veszteségmérséklést
célzé megbizasok adhatok illetve azt, hogy ilyen megbizasok adhatéak egyaltalan.

Az Ugyfél a részteljesitést is kdteles elfogadni. A Téarsasag bizomanyosként jogosult Snmagaval szerzédést kétni,
tehat a megbizast sajat szamlarol teljesiteni.

Az Ugyleteket és azok teljesiilését az Erste hiteles modon kizarélag rendszeriizenetek formajaban igazolja vissza,
azokrol az Erste egyéb értesitést nem koteles kiildeni. A rendszeriizenet formajaban megkuldétt visszaigazolas
tekinthet6 hiteles visszaigazolasnak abban ez esetben is, ha az Ugyfél nem elektronikus Uton ad az Ersté-nek
ajanlatot.

Amennyiben az Ugyfél az értesitést kdvetd 1 munkanapon belil nem emel kifogast, ugy a Tarsasag jogosult ugy
tekinteni, hogy az Ugyfél a megbizast szerz6désszerien teljesitettnek fogadta el.

Ahol az Online Platform lehet6vé teszi, ott az Online Platformon piaci aras azonnali eladasra/vételre van a megfelel6
gombra kattintassal lehet6ség. Az Ugyfél tudomassal bir arrol, hogy az ilyen Ugylet piaci aras ugyletnek tekintend6
és az Ugylet az ajanlat az Online Platformon vald rogzitésekor érvényes arfolyamon teljesiil fliggetlendl attdl az
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arfolyamtol amit az Ugyfél ajanlata megadasakor észlelt. A Tarsasag az ebbdl fakadd karokért felelésséget nem
véllal.

A piaci aras Ugyletek tekintetében az Online Platform piaci aras megbizas szabalyai altalaban nem azonosak az
adott Ggylethez adott esetben kapcsolddd szabalyozott piacon meghatarozott piaci aras megbizassal.

A Tarsasag jogosult meghatarozni az egy Ugyfél altal vasarolhatd vagy eladhatd legkisebb vagy legnagyobb
eszkézmennyiséget.

A Tarsasag abban az esetben is jogosult a dijazasra, ha a bizomanyosi szerz6dés alapjan megkétendd mogéttes
szerzédés megkotésére az Ugyfél érdekkorében felmeriilt okbdl nem keriilt sor, igy kiilldndsen a megbizas
visszavonasa vagy moédositasa esetében. Amennyiben a bizomanyosi szerz6dés teljesitése nem vezet eredményre
és a Tarsasag dijat nem szamit fel, ebben az esetben kdvetelheti a szerzédés teljesitése érdekében felmerdlt
szilkséges és hasznos koltségeinek a megtéritését.

Valamely eszk6z megvételére vonatkozd bizomanyosi szerz6dés esetében a teljesités idépontja megegyezik az
eszkdz birtokba vételi idSpontjaval, amely megegyezik az eszkdznek Ugyfél szamlajan (beleértve az tigyfél altal
megjeldlt mas szamlat is) torténd jovairassal és ezzel egyidejlileg a Felek kbtelesek egymassal elszamolni.
Elszamolasnak minésiul a Felek viszonyaban kiléndsen, amennyiben vételi lgylet esetében az ellenérték
(amennyiben ez az tigylet jellegébdl kdvetkezik) az Ugyfél szamlajan megterhelésre kerdil.

Ezen tulmenden tekintettel az ezen ligyletekre vonatkoz6 sajatos teljesitési és elszamolasi szabalyokra, valamint
kiilbnés tekintettel az Ugyfél tulajdonéat képezd pénziigyi eszk6zok elkiilbnitett kezelésére vonatkozé kételezéen
alkalmazandé elGirasokra, amely a Bszt. specialis rendelkezését is jelenti, a Felek megallapodnak, hogy a vételre
vonatkoz6 bizomanyosi szerz6dés esetében a megvételre keriilb eszk6zbkén a Tarsasag nem szerez tulajdonjogot
a teljesités soran és azok az elszamolassal kbzvetleniil az Ugyfél tulajdonéaba keriilnek.

5. FEJEZET
LEGJOBB VEGREHAJTAS ELVENEK ERVENYESULESE

Az Ugyfél az Internet Trader Keretszerz6dés alairasaval kifejezetten ugy rendelkezik, azaz arra utasitja a
Tarsasagot, hogy az Internet Trader Keretszerz6dés hatalya ala tartozd Ugyletek az adott Online Platformon
kerlljenek teljesitésre, az Online Platform mindsul egyediili végrehajtasi helyszinnek.

Az Online Platformon teljesll6 ugyletekre vonatkozd végrehaijtasi politikara a Pénzlgyi Szolgaltato altal alkalmazott
Legjobb Végrehaijtasi Politika érvényesiil, melynek tajékoztato jellegli 6sszefoglalast az Uzletszabalyzat melléklete
tartalmazza.

Az Ugyfél az Uzletszabalyzat vonatkozd mellékletben foglalt elérési Uton kételes tajékozodni a mindenkor
hatalyosvégrehajtasi politika (angolul: ,Best Execution Policy”) tekintetében. A Pénzugyi szolgaltatd altal
érvényesitett végrehajtasi politika alkalmazasat az Ugyfél az Internet Trader Keretszerzédés alairasaval elfogadja
és annak figyelemmel kisérésére kotelezettséget vallal, tovabba elfogadja, hogy ezen végrehajtasi politika
alkalmazasabdl fakado karokért a Tarsasagot nem teszi felel6ssé.

6. FEJEZET
RENDKIVULI PIACI HELYZET

Rendkivili Piaci Helyzetnek mindsiil a Pénzligyi Szolgaltatd vagy a Tarsasag altal meghatarozott kivételes piaci
helyzet vagy sziikséghelyzet.

Az Ugyfél az Internet Trader Keretszerz8dés alairasaval véllalja a Rendkiviili Piaci Helyzet bekdvetkeztébdl fakadod
kockazatokat. A Rendkivuli Piaci Helyzet bealltat kiilondsen de nem kizardlag valamely — az adott Online Platformhoz
vagy annak mogottes termékeéhez kapcsolodo - piac bezarasahoz vagy felfliggesztéséhez, felfokozott volatilitasahoz
kapcsolododan allapithatja meg a Pénzigyi szolgaltatd vagy a Tarsasag.

Rendkivili Piaci Helyzetben a Tarsasag a Pénzligyi szolgaltaté az alabbi kdrben tett intézkedéséit:

3.1. fedezeti kovetelmények novelése, fedezeti értekek csokkentése és/vagy
3.2. valamennyi vagy barmely Pozicié Kényszerlikvidalasa és/vagy
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3.3. az Internet Trader Keretszerz6dés vagy az annak alapjan nyujtott barmely szolgaltatas felfliggesztése,
modositasa
3.4. egyéb intézkedés

jogosult automatikusan alkalmazni. Az Ugyfél elfogadja, hogy Erste a Rendkiviili Piaci Helyzetrdl az Ugyfélnek
értesitést nem koteles kdzzétenni vagy kuldeni, Rendkivilli Hirdetmény kdzzétételére nem kotelezhetd.

4. A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy Rendkivili Hirdetményt jelentessen meg olyan varatlan kériilmények esetén,
(kllonosen, de nem kizarolag: valuta/deviza le-, vagy felértékelés, allamcséd, vagy allamcséd kozeli allapot,
rendkivuli, az arfolyamkarbantartas keretein tulmutaté jegybanki kamatemelés, vagy kamatcsokkentés, a pénz- és
tékepiaci mlveletekre befolyast gyakorld t6zsdei, elszamoléhazi, hatésagi, kormany, vagy kormanykézi vagy mas
nemzetkdzi dontés, gazdasagi, vagy politikai- valsag, krizis, fenyegetd valsag, krizis, terrorcselekmény, természeti
csapas, sztrajk, zavargas, katonai agresszid, hadlzenet, haboru, jarvany, blokad, sulyos energetikai, vagy
adatatviteli zavar, nuklearis baleset, adott iparagat, tevékenységet vagy tarsasagot érinté rendkivili helyzet,
hosszabb tinnepnap miatti tébb napos szolgaltatasnyujtas sziinetelése) okozta atmeneti, vagy tartés allapot esetén,
amelyben a pénzligyi eszkdzokre, vagy meghatarozott eszkdzre, instrumentumra jegyzett piaci arfolyamok
varatlanul, szamottevé mértékben megvaltoznak, vagy ezek veszélye fenyeget akkor is, ha a Pénzlgyi szolgaltato a
fennalld kérilményeket nem mindsitette annak.

5.  Rendkivuli Hirdetmény esetében az Erste az Internet Trader Hirdetményben foglaltakat a kozzététellel mdédosithatja,
mely alapjan a fedezeti kdvetelmények novelésével/ a fedezeti értékek csokkentésével és az ennek kdvetkeztében
beall6 potfedezetbiztositasi kotelezettség bealltaval kapcsolatos kételezettséget és a Kényszerlikvidalas kockazatat
az Ugyfél az Internet Trader Keretszerzédés alairasaval vallalta el.

6. A Rendkivili Hirdetmény annak az adott Online Platformon térténé kozzétételével hatalyosul.

7. FEJEZET
Az ONLINE PLATFORMON ERVENYESULO TOVABBI FELTETELEK, AZ UGYLETEK ES UGYLETI EREDMENYEK TORLESENEK
ES MODOSITASANAK JOGA

1. AzlInternet Trader Hirdetményben meghatarozott Gigyletcsoportok, tovabba a Kereskedhet6 Termékek tekintetében
az Uzletszabalyzatban és az Internet Trader Keretszerzédésben meghatarozottakon til mindenkor érvényesiilnek a
Piaci szabalyok, és az Ugyfél az Internet Trader Keretszerz6dés alairasaval elfogadja, hogy a Piaci szabalyoknak
megfelel6 intézkedéseket az Erste az Ugyfél és/vagy sajat érdekében a korliményeknek megfeleléen jogosult
meghozni, ami alapjan az Erste jogosult akar egy mar visszaigazolt és/vagy teljesitett Ugyletet és/vagy annak
eredményét is modositani vagy tordlni. Az Internet Trader Szabalyozas alkalmazasaban piaci szabalyoknak
min&sulnek a Kereskedhet6 termékekre iranyadd jogszabalyok, szabalyzatok és piaci szokvanyok a szabalyozott
piacokon, kliring és elszamoldérendszerekben, a teljesitésbe bevont, szabalyozott piacokon kivili szervezetekben,
piacokon, tovabba a Pénziigyi szolgaltato altal érvényesitett szabalyok 6sszessége. Az Ugyfél a Piaci szabalyokkal
ellentétes megbizast nem adhat.

2. Az Erste az Ugyféllel kotott Ugyletet Ggy hajtjia végre, hogy az Ugylet teljesitéséhez sziikséges tranzakciot a
Pénzlgyi szolgaltato utjan kisérli meg teljesiteni.

2.1. Az Erste és az Ugyfél az Internet Trader Keretszerzédésben megallapodnak, hogy amennyiben a
Pénziigyi szolgéltato az Ersté-nek az Ugylet teljesitése kapcsan létrejott barmely tigyletét vagy annak eredményét
madositja vagy térli vagy azokkal barmilyen egyéb rendelkezést hajt végre, ugy az Erste az érintett Ugyletet és/vagy
annak eredményét az Ugyfél Internet Trader Szamlajan ennek megfeleléen automatikusan maédositja, térli. A
Pénzlgyi szolgaltato ilyen torlés vagy modositas jogat fenntartja kiiléndsen, de nem kizardlagosan a kovetkezé
okok esetén: barmely fél tévedése, programhiba, rosszhiszem(i kereskedési gyakorlat (sniping) Pénzlgyi
szolgaltato altali észlelése.

2.2. A modositott vagy torolt Ugyletek, Ugyleti eredmény tekintetében az Erste felel6sségét kizarja.
Rosszhiszem( kereskedési gyakorlat esetén (beleértve a ,sniping” esetét) - melyet kizardlag az bizonyit, ha a
megfelel Ggyletet vagy annak eredményét az Erste szamlajan ezzel az okkal a Pénziigyi szolgaltato torli vagy
mddositja — az Erste jogosult tovabba az Ugyfél Internet Trader -hez vald hozzaférését - akar azonnali hatéllyal is
- atmenetileg vagy véglegesen teljesen vagy - a Kereskedhetd termékek korét tekintve — részlegesen megtiltani.
Az Erste a rosszhiszemii kereskedési gyakorlat miatt az Ersté-t ért karral az Ugyfél Internet Trader Szamlajat
tovabba az Internet Trader Keretszerz6désben meghatarozott Alapszamlajat jogosult beterhelni.

3. Az Erste nem tehetd felel6ssé, ha az Internet Trader-ben érvényesiilé valamely — az Ugyfélre, az Ersté-re vagy adott
devizaban, pénziigyi eszkzben kereskedhet6 termékek 6sszmennyiségére vonatkozo - korlatozas tullépése miatt
az Ugyfél Ugyletet nem kothet vagy valamely Ugylete ebbdl az okbdl torlésre kertil.
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8. FEJEZET
EGYES UGYLETCSOPORTOK

Kbdz6s szabalyok

1.

Az Online Platformon az Ugyfél ligyletet kétni kizardlag akkor tud, ha az erre nyitva all6 engedélyezé miiveletet
(enable trading) megfelel6en beallitja.

A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy az Online Platformon az azonos paraméterekkel rendelkezd, de ellentétes iranyu
Ugyleteket 6sszevezesse; a nyitott poziciok ezaltal zarasra kerlilhetnek még abban az esetben is, ha a két mennyiség
eltérd. Eltéré mennyiségek esetében a pozicidézaras az érintett részmennyiség tekintetében kdvetkezhet be.

Az Online Platformon tékeattételes, un. margin-kdvetelménnyel érintett Margin Pozicidk kérébe tartozé Ugyletek
kétheték, vagy olyan tigyletek, amelyek teljes ellenértékét az Ugyfél az Ugylet teljesitését megel6zéen fedezetként
biztositani koteles és a teljesitéssel pedig a teljes ellenérték elszamolasa is megtorténik (Cash Poziciok). Az erre
vonatkoz6 informaciokat az Online Platform tartalmazza.

Az Online Platformon a pénzigyi elszamolas altalanosan T+2 napra térténik meg, kivéve, ha az Online Platform a
pénzugyi elszamolasra eltérd értéknapot hataroz meg.

Az egyes Ugyletcsoportok és azok szabalyai a Pénzligyi szolgaltatd és/vagy az egyes kibocsatdok dontésétél és a
piaci szokvanyoktdl fliggéen barmikor madosulhatnak, ennek megfeleléen az Ugyfél az Online platformon kdzzétett
informaciokat koteles figyelemmel kisérni az egyes ligyletcsoportok mindenkor aktualis feltételeit. Ebbdl fakaddan a
hatalyos szabalyok eltérhetnek a jelen fejezetben kozzétett tajékoztatd jellegl informacioktdl. Az ebbdl fakadd
karokért a Tarsasag nem tehet6 feleléssé.

Devizalgyletek

1

A devizalgyletek cimszo alatt felsorolt Ugyletek, az Online Platform altal meghatarozottak szerint tékeattételes nem
tézsdei ugyletek, az Ugyfélnek ennek megfeleléen minden esetben tajékozodnia kell az elérhetd tdkeattétel
mértékérél egyben a fedezeti kévetelményekrdl az Online Platform megfelelé meniipontjaiban elérhet6 informaciok
atjan.

Minden megbizas iranya lehet vételi (long) vagy eladasi (short) pozicio.

Devizaiigyletek esetében a devizapar elsé tagja a fix, masodik tagja a jegyzett deviza. Az Ugyfél az tigyletkotési
ajanlat mennyiségét minden esetben a devizapar fix tagjara hatarozza meg.

Az Online Platformon elérhetévé tehet6k aru/deviza keresztligyletek, melyek szabalyai megegyeznek a jelen
fejezetben foglaltakkal.

Az Online Platformon kéthet6 devizalgyletek minden esetben pénziigyi elszamolasu termékek, fizikai szallitast az
Ugyfél nem igényelhet.

Az Online Platformon lejarattal nem rendelkezé devizaiigyletek (,deviza FX” illetve az Online Platform
megnevezésében uUn. ,spot”) esetében az adott devizalgylet lejarati napjat a befekteté ugy hatarozza meg, hogy
egy, a megnyitott tgylettel mindenben azonos paraméterrel rendelkez6 ellentétes iranyu, T+2 elszamolasu tgylettel
zarja a poziciot. Az ebbe a csoportba tartozé tgylettipusoknal ennek megfeleléen az ajanlat megadaskor értéknap
nem adhaté meg. Ebben az Ugyletcsoportban a pénziigyi elszamolas az ellentétes iranyu lgylet értéknapjaval
torténik meg.

T nap végeéig le nem zart lejarattal nem rendelkezd devizaiigyleteknél a devizapar mindkét labara megtérténik az
Online Platformon meghatarozott adott tom/next swappontok elszamolasa, az un. rollover vagy atgorgetés. Ez vétel
(long) poziciénal a fix deviza utan jaré betéti kamat, a jegyzett deviza utan felszamitott hitelkamat swap-pontokban
meghatarozott, meghatarozott algoritmus szerint kiszamitott kiilonbségeként, eladasi (short) poziciénal a fix deviza
utan felszamitott hitelkamat és a jegyzett deviza utan jaré betéti kamat swap-pontokban meghatarozott,
meghatarozott algoritmus szerint kiszamitott kiilonbségként kerll alkalmazasra és érvényesil a pozicié bekerulési
araban. A rollover-re az Online Platform altal meghatarozott idépontban kerdl sor.

A rollover a pozicié megnyitasat kdvetd naptol modositja a nyitott pozicié kétési arfolyamat, vagyis a bekertilési arat,
azt kdvetéen pedig minden nap mindaddig, amig a pozicio lezarasra nem kertll.

Az Online Platform széhasznalataval ,,forward outrights” ligyletek elére meghatarozott aron és elére meghatarozott
jovébeli idépontban torténd deviza tzletkotést jelentenek. Az outrights ligyletek el6re megadott értéknapon (minimum
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T+3), az elére megadott aron az elére megadott mennyiségl devizapar megvasarlasra vagy eladasara kotott, a
bankk6zi devizapiacon (nem tézsdén) teljesiil6 tigyletek. Az Online Platform tartalmazza a Kereskedhet® termékeket,
beleértve a lehetséges értéknapokat is.

Amennyiben az Ugyfél nyitott hataridés deviza ligylete lejartat megel6zéen az Online platform altal lehetévé tett
hatariddig a poziciézaras nem kerul végrehajtasra, a Rendszer automatikusan a nyitott hataridés tigylet zarasaként
a hatarid6s Ugylet kotési arfolyaman egy lejarattal nem rendelkezé devizaligyletekhez sorolhaté poziciét nyit meg a
lejaré hataridGs deviza pozicié helyett. Az igy megnyilt igylet a tovabbiakban mindenben az ezen tgyletcsoportnal
definialt szabalyoknak megfeleléen all fenn, beleértve az atgorgetés, a fedezetképzés és a pozicidzaras szabalyait
is.

A forward outhrights (igyleteket az Ugyfél ellentétes iranyu, de azonos értéknapra sz6l6, azonos paraméterekkel
rendelkezd forward outhrights Ugylettel tudja lezarni.

A devizaopciodk olyan szerz8dések, amelyek az egyik félnek (az opci6é vasarldjanak) vételi vagy eladasi jogot
biztositanak egy mégottes termékre elére meghatarozott aron (strike, azaz kotési ar), adott jévdbeli idépontra (expiry
date, lejarat). A masik félre, az opcid kibocsatodjara vagy kiirdjara pedig a szerz6dés a jog gyakorlasabdl fakadd
kotelezettség teljesitését roja. Az Online Platform hatdrozza meg a Kereskedhetd termékek korét beleértve a
lehetséges lejarati napokat.

Felek az Internet Trader Szabalyozas szempontjabol opcionak kizardlag az eurdpai fajtaju opciot tekintik. Az
Uzletszabalyzat alkalmazasaban az eurdpai opcio olyan opcid, melynek lehivasara csak a lejarat napjan (expiry date)
van lehet8ség.

Az opcié tulajdonosanak/vevéjének két féle joga lehet:

14.1. vételi opcié azaz long call tulajdonosanak joga van — a 19. ponttal 6sszhangban — kivalasztott mégottes
terméket a kivalasztott lejarati napon a meghatarozott kétési arfolyamon megvasarolni
14.2. eladasi opcié azaz long put tulajdonosanak joga van — a 19. ponttal 6sszhangban — a kivalasztott

mogottes terméket, a kivalasztott lejarati napon, a meghatarozott kdtési aron eladni.

Az opcié eladdjanak/kiirojanak két féle kotelezettsége lehet:

15.1. Vételi opcié eladasa azaz short call kiirdjanak kotelezettsége van — a 19. ponttal 6sszhangban — a
kivalasztott mogottes termék, kivalasztott lejarati napon, a meghatarozott kétési aron térténd eladasara.
15.2. Eladasi opcio eladasa azaz short put kiiréjanak kételezettsége van — a 19. ponttal 6sszhangban — a

kivalasztott mogottes termék, kivalasztott lejarati napon, a meghatarozott kétési aron térténd megvételére.

Az opcio kiirdja (Short-Call vagy Short-Put) az opcid tulajdonosaval szemben vallalt kotelezettségért cserébe az
opci6 tulajdonosatdl megkapja a prémiumot, azaz az opciés dijat. Amennyiben az Ugyfél opcids jogot ir ki, ugy az
opcids dij/prémium az Ugyfél szamlajan az opcid kiirasakor a le nem kényvelt tételek kozé keriil és az Online
Platformon meghatarozott mértékben néveli az Ugyfél eszkozeinek fedezeti értékét. Az opcios dij ligyfél szamlan
torténd jovairasa a kiirast kovetd 2. kereskedési napon torténik.

Az opcié vevdjének nyeresége korlatlan lehet, mig vesztesége limitalt, mivel csak az opcios dijat vesztheti el. Ezzel
ellentétben az opcid kiirdjanak nyeresége limitalt, ugyanis csak az opcios dijat keresheti meg, vesztesége viszont
korlatlan lehet.

Amennyiben az Ugyfél opcios jogot vasarol, Ugy az opcids dij az Ugyfél szamlajan az opcié megvasarlasakor a le
nem konyvelt tételek kdzé kerul és az Online Platformon meghatarozott mértékben csokkenti az Ugyfél eszkdzeinek
fedezeti értékét. Az opcios dij igyfél szamlan torténd terhelése a vasarlast kovetd 2. kereskedési napon torténik.

Ha az opcio arfolyamon belil (In the money, ITM) jar le akkor annak lehivasa az Online Platformon keresztil
automatikusan megtorténik. Ha az opcid arfolyamon (At the money, ATM) vagy arfolyamon kivil (Out the money,
OTM) jar le, akkor azt az az Online Platformon automatikusan, érvényesités nélkil megsziinteti.

19.1. In the money (ITM) call/put opciénal: a mogottes termék lejaratkori promt arfolyama a koétési arnal
magasabb/alacsonyabb.

19.2. At the money (ATM) call/put opcidnal: a mogottes termék lejaratkori promt arfolyama és a kotési ar
megegyezik.

19.3. Out the money (OTM) call/put opciénal: a mogottes termék lejaratkori promt arfolyama a kotési arnal
alacsonyabb/magasabb.

Az opci6 lehivasa az Online Platformon azt jelenti, hogy egy lejarat nélkili devizatligyletek gy(jtécsoportba tartozo -
vételi vagy eladasi - devizalgylet jon létre, melynek dijat az Ugyfél kifizetni koteles. Az igy megnyilt Ggylet a
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tovabbiakban mindenben az ezen lgyletcsoportnal definialt szabalyoknak megfelelen all fenn, beleértve az
atgorgetés, a fedezetképzés és a pozicidzaras szabalyait is. A poziciézarasrol az Ugyfélnek kell gondoskodnia.

Az opcié lejaratanak pontos idépontjat az Online Platform tartalmazza.

Futures Ugyletek

1.

A futures Ugyletek az Online Platformon meghatarozott kilonb6zd aru- és értéktézsdéken kothetd hataridés
Ugyleteket jelentik. Az Ugyletek elére megadott értéknapon, az el6re megadott aron az elére megadott mennyiségi
tézsdei termék megvasarlasra vagy eladédsara kotott, tézsdén teljesuld ugyletek.

A futures tigyletek minden esetben tékeattételes ligyletek, az Ugyfélnek minden esetben tajékozodnia kell az elérhetd
tokeattétel mértékérdl egyben a fedezeti kovetelményekrél az Online Platform megfeleld menipontjaiban elérhetd
informacidk utjan.

Az Ugyfél koteles figyelemmel kisérni nyitott poziciojat és tajékozodni arrél a naprdl, melyen a nyitott pozicidval még
rendelkezni tud, mert amennyiben a Pozicié az Online platform altal lehetéveé tett hataridéig nem kerll lezarasra, ugy
az az Online Platformon automatikusan lezarasra keril egy ellentétes iranyu tigylet megkoétésével. Az automatikus
ellentétes pozicié megnyitasaval kapcsolatos koltségeket és dijakat az Ugyfél kdteles megfizetni.

CFD ugyletek

1.

A ,CFD szerz6dés” vagy ,CFD” (Contract for Difference) egy adott értékpapir, index vagy egyéb mogéttes termeék
arfolyamvaltozasara kotétt szerzédés. A szerz6d6 felek nem, vagy csak korlatozottan rendelkeznek az adott
értékpapirral, illetve az értékpapirhoz kapcsolddé jogokkal. A CFD ugyletek lejarattal rendelkezhetnek vagy lejarat
nélkiliek is lehetnek.

Az Online Platformon — amig az Online Platform eltér6 CFD termékek nyitasara nem ad médot - OTC jellegi CFD
ligyletek kétésére van lehetéség. Az Ugyfél az Online Platform altal lehetévé tett modon nyithat CFD long (vételi) és
short (eladasi) poziciét. Az Online Platform hatarozza meg a Kereskedhetd termékek korét beleértve a lehetséges
lejarati napokat.

A CFD-khez kapcsolodd elszamolasok

1

Kamatfizetés a teljes pozicioméret alapjan:

Mind long, mind short pozicié esetén az Ugyféinek az Online Platformon meghatarozottak szerint all fenn a
kamatfizetési kotelezettsége illetve jogosultsaga.

Az Online Platformon meghatarozott napon bellli kereskedés esetében egyik felet sem terheli kamatfizetési
kotelezettseég.

Osztalékfizetésen alapul6 fizetések

Amennyiben a mogottes részvénytermék osztalékot fizet, ugy az Ugyfélnek az Online platformon meghatarozottak
szerint nyitott pozicidinak, annak iranyanak és a maogottes részvény osztalékfizetésének megfeleléen fizetési
kotelezettsége vagy fizetésre jogosultsaga all fenn a mogottes részvény osztalékfizetésének megfeleléen.

Az un. Commodity CFD és egyéb Expiring CFD lejarattal rendelkezik, a lejarat napjan a CFD megszilnik. Az egyes
lejaratok id6pontjai megtalalhatdak az Erste Trader-ben. Az egyes Expiring CFD-knek eltérd id6pontokban van az
utolsé kereskedési napja, illetve honaprdl honapra valtozik a lejarat datuma is, ezért az Ugyfélnek befektetés elétt
mindig célszerli meggy6z6dnie az aktualis lejarat naprol. Az Expiring CFD-k esetében — mindaddig, amig a Pénzugyi
szolgaltatd vagy a kibocsato eltérd feltételeket nem allit, melyért az Erste kizarja a felelésséget - nem all fenn az
ismertetett kamatfizetés.

Az utols6 kereskedési nap végén az Erste Trader zarja a nyitott CFD poziciét, és a zardaron szamol el a
befektetokkel.

Részvények, ETF-ek és ETC-k

1.

Az Online Platform utjan elérheté tézsdei részvények, ETF-ek és ETC-k tekintetében az ligyfél — mindaddig amig
az Online Platform arra lehet6séget nem nyujt -un. short selling pozicidkat nem nyithat.

A részvény, ETF és ETC Ugyletek telies Ugyleti fedezete legkéstbb az igyletkétes teljesitésének megkiserlését
megeldzben biztositandoé az Ugyfél altal.
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3. A vételar az Online Platform altal meghatarozott értéknapon keriil az Ugyfél szamlajan terhelésre/jévairasra.

4. Az ertékpapirok jovairasa/terhelése az adott t6zsdéhez és a kapcsolodo elszamolasoknak megfelel6 szabalyok
figyelembevételével torténik meg az Ugyfél Internet Trader Szamlajan.

ERSTE BEFEKTETESI ZRT.
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