4. szamu melléklet
Tisztelt Ugyfeliink!

Kérjik engedje meg, hogy ezuton tajékoztassuk Ont arrél, hogy a tékepiacrol szoldé 2001. évi CXX.
torvény 2006. januar 1-jétél hatalyos rendelkezései szerint milyen feltételek vonatkoznak a Kozponti
Hitelinforméaciés Rendszerre (KHR). Kérjuk, az alabbi tajékoztatast figyelmesen olvassa el, hisz
Tarsasagunkkal kotott befektetési hitelezési és értékpapir-kdlcsonzési ugyletei esetében az alabbi
tajékoztatas jelentéséggel bir.

Az alabbiakban szives tajékoztatasaul kdzéljik a KHR céljat, az ezen rendszerbe szolgaltatando
ugyféladatok korét, az ugyfelek jogorvoslati lehetéségeit, valamint azt, hogy a KHR-ben szerepld
adatok kinek és milyen célbdl adhatdak at.

I. A KHR-be torténé adattovabbitas célja

A KHR olyan zart rendszer(i adatbazis, amelynek célja a hitelképesség differencialtabb megitélésének
és ezaltal a hitelezésnek szélesebb korl lehetévé tétele, valamint a referenciaadat-szolgaltatok
(jogszabalyban megjeldlt, adatszolgaltatasra kotelezett pénziigyi, befektetési és egyéb intézmények —
beleértve Tarsasagunkat is) biztonsagosabb mikodése érdekében a hitelezési kockazat
csokkentésének elésegitése.

A KHR-ben kizarélag a vonatkozé térvényekben meghatarozott referenciaadatok kezelheték, kezeld
szerve a Bankkozi Informatika Szolgaltatd Rt.

Il. A KHR-be atadhaté adatok kore, az atadas feltételei

A KHR-be atatandé adatok korét és az atadas feltételeit Tarsasagunk esetében a tékepiaci torvény
hatarozza meg. A KHR-ben nyilvantarthaté adatok teljes korét jelen tajékoztaté melléklete
tartalmazza. A KHR-ben valamennyi adat 6t évig tarthatd nyilvan.

Természetes személyre vonatkozdéan Tarsasagunk az alabbi esetekben szolgaltat adatot a KHR-be:

- ha a természetes személy Tarsasagunkkal befektetési hitelezésre, értékpapir-kolcsdnzésre
vonatkozd szerz6dés megkodtésének kezdeményezése soran valétlan adatot kézdl, hamis
vagy hamisitott okiratot hasznal, ha mindez okirattal bizonyithaté (ez esetben az atadhat6
adatok korét a Melléklet 1.1. és 1.3. pontjai tartalmazzak)

- ha a természetes személy a Tarsasagunkkal koétott befektetési hitelezésre, értékpapir-
kdlcsOnzésre vonatkozé szerz8désben vallalt kdtelezettségének oly moédon nem tesz eleget,
hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasanak 6sszege meghaladja a késedelembe esés
idépontjaban érvényes legkisebb &sszegli havi minimalbér Osszegét, és e minimalbér
0sszegét meghalad6 késedelem folyamatosan, tébb mint kilencven napon keresztil fennall.
(dtadhaté adatok ebben az esetben: Melléklet 1.1-1.2 pontok); (3) Ebben az esetben a
szerz6désszegését tdbb jogviszony egyideji fennalldsa esetén jogviszonyonként kilon-kulén
kell figyelembe venni.

Vallalkozasra vonatkoz6 adatokat a Tarsasag akkor tovabbit a KHR-be, ha e vallakozas a
Tarsasaggal befektetési hitelezésre és/vagy értékpapir kdlcsonzésre vonatkozé szerzédést kotott.
(Ebben az esetben atadhaté adatok kére a Melléklet 2.1. és 2.2. pontjaiban talalhatok)

lll. Adatszolgaltatas a KHR-b6l
A KHR-be atadott adatokhoz — természetes személyek és vallalkozasok tekintetében is — csak a
torvényben meghatarozott esetekben és az ott meghatarozott személyek férhetnek hozza.
A természetes személyek adatait mas referenciaadat-szolgaltatonak, tehat olyan személynek, amely a
KHR-be adatot szolgaltat -, annak kérésére at lehet adni, de csak abban az esetben, ha az alabbi
szerz6dések valamelyikét kivanja megkdtni:

- hitel- és pénzkdlcson nyujtasa,

- pénzugyi lizing,

- készpénz-helyettesito fizetési eszkdz kibocsatasa, vagy ezzel kapcsolatos szolgaltatas

nyujtasa,

- bankgarancia, kezességvallalas vagy egyéb bankari kdtelezettség vallalasa,

- befektetési hitel nyljtasa befektetéknek,

- értékpapir-kdlcsonzés.

Vallakozas esetében a KHR-ben régzitett adatait at lehet adni mas referenciaadat-szolgéltatonak, az
erre iranyuld kérés esetén.



Mind természetes személy, mind pedig vallakozas esetében az ligyfél részére, annak kérésére adat
kiszolgaltathaté a KHR-bél.
IV. Jogorvoslati lehetéségek

Hibas vagy jogellenes adatnyilvantartas esetén az lgyfeleknek az alabbi jogorvoslati lehetéségek
allnak nyitva: lehet6ség van kifogas benyujtasara, valamint keresetinditasra.

a.) Kifogas

Keresetinditas el6tt van lehetéség kifogassal élni az adatoknak a KHR-t kezel6 Bankkdzi Informatika
Szolgaltatd Rt. részére tortént atadasa, azoknak e tarsasag altal torténd kezelése ellen, amelynek
keretében az adatok helyesbitése, illetve térlése kérhetd.

A kifogas az adatot a KHR-t kezel6 pénzilgyi vallalkozasnak atadé referenciaadat-szolgaltatéhoz,
vagy a KHR-t kezel6 pénzilgyi vallalkozashoz nyujthaté be.

A KHR-t kezel6é pénzigyi vallalkozas a kifogast megkildi annak a referenciaadat-szolgaltatonak,
amely a kifogasolt adatot a KHR-t kezeld pénzligyi vallalkozasnak atadta (ha ez a vallalkozas jogutdd
nélkil megszint, az Ggyet a KHR-t kezel6 pénzligyi vallalkozas vizsgalja ki).

A referenciaadat-szolgaltato, illetéleg a KHR-t kezel6 pénzilgyi vallalkozas koteles a kifogast annak
kézhezvételét kdvetd tizendt napon belll kivizsgalni, és a vizsgalat eredményérdl a nyilvantartottat
irasban haladéktalanul, de legkésdbb két munkanapon belll tajékoztatni.

Ha a referenciaadat-szolgaltaté a kifogasnak helyt ad, haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon
belll kdteles a helyesbitett vagy térlendé adatot — a nyilvantartott tigyfél egyideji értesitése mellett —
a KHR-t kezel® pénzugyi vallalkozas részére atadni, amely a valtozast haladéktalanul, de legkés6bb
két munkanapon belll kdteles atvezetni.

A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas — a nyilvantartott Ggyfél egyideji értesitése mellett — akkor is
koteles a valtozast haladéktalanul, de legkésdbb két munkanapon belll atvezetni, ha a referenciaadat-
szolgaltatd jogutdd nélkil megsziint és az adatszolgaltatassal kapcsolatos szerz6désbdél eredd
kovetelés atruhazasara masik referenciaadat-szolgaltaté részére nem kerllt sor, vagy a
referenciaadat-szolgaltaté személye nem allapithaté meg és igy a benyujtott kifogast a KHR-t kezel®
pénzugyi vallalkozas vizsgalta ki, és annak helyt adott.

b.) keresetinditas

A nyilvantartott Ggyfél az adatainak atadasa és kezelése miatt, illetéleg azok helyesbitése vagy torlése
céljabol a referenciaadat-szolgaltatd és a KHR-t kezelé pénzigyi vallalkozas ellen keresetet indithat.
Keresetinditasra az tgyfél elsésorban akkor jogosult, ha nem ért egyet a kifogasara adott valasszal. A
keresetlevelet a kifogasra adott valasz kézhezvételét koveté harminc napon belll a nyilvantartott
lakéhelye szerint illetékes helyi birdsaghoz kell benyujtani vagy ajanlott kildeményként postéara adni.
E hatérid6 elmulasztasa miatt igazolasnak van helye.

A nyilvantartott Ugyfelet a keresetinditasi jog akkor is megilleti, ha a referenciaadat-szolgaltatd, illetve
a KHR-t kezeld pénzugyi véllalkozas nem tett eleget a toérvény Aaltal eldirt tajékoztatasi
kotelezettségének, amikor az udgyfél Ugyféltudakozvannyal, vagy kifogassal fordult hozza. A
keresetlevél benyujtasara nyitva allé hataridét ez esetben a tajékoztatasi kotelezettségre megallapitott
hataridé leteltétdl kell szamitani.

A bir6ésag a keresetet révid hataridén belul kételes megvizsgalni, és 30 napon belll targyalast kell
kitGznie.

A peres eljaras megindulasanak tényét a KHR-ben is fel kell tlintetni.

A birésag elrendelheti a referenciaadatok kezelésének felfliggesztését, ha a rendelkezésre allé adatok
alapjan a kereseti kérelem megalapozottsdga valdszinlinek mutatkozik. Ebben az esetben a vitatott
adatot zarolni kell.

A peres eljarads soran a referenciaadat-szolgéltatét, illetéleg a KHR-t kezel6 pénzugyi vallalkozast
terheli annak bizonyitasa, hogy az adatok atadasénak, illetve KHR-ben térténé kezelésének e
torvényben meghatarozott feltételei fennalltak. E koérben a bizonyitds elmaraddsa vagy
eredménytelensége a referenciaadat-szolgaltatot, illetéleg a KHR-t kezel6 pénzigyi vallalkozast
terheli.

A birésagnak a nyilvantartott adat térlésére illetve helyesbitésére vonatkozé jogerds hatarozatat
haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon belil végre kell hajtani.

Erste Befektetési Zrt.



Melléklet
A Kbézponti Hitelinforméaciés Rendszerben nyilvantarthaté adatok

1. Természetes személyekkel kapcsolatban nyilvantarthaté adatok:

1.1 azonosito adatok:

a) név,

b) sziletési név,

c) szliletési id6, hely,

d) anyja szliletési neve,

e) személyi igazolvany (utlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossag igazolasara a polgarok
személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol szélé 1992. évi LXVI. térvény szerint alkalmas
igazolvany szama,

f) lakcim,

g) levelezési cim.

1.2

a) a szerzBdés tipusa és azonositoja (szama),

b) a szerz6dés megkdtésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja,

C) a szerz6dés 6sszege és devizaneme,

d) adatszolgaltatas feltételei bekdvetkezésének idépontja,

e) adatszolgaltatas feltételei bekovetkezésekor fennallo lejart és meg nem fizetett tartozas 6sszege,

f) a lejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének maédja és idépontja,

0) a kdvetelés masik referenciaadat-szolgaltato részére torténd atruhazasara, perre utalé megjegyzeés.

1.3

a) az igénylés elutasitasanak idépontja, indoka,
b) okirati bizonyitékok,

¢) perre utalé megjegyzés.

2. Vallalkozasokkal kapcsolatban nyilvantarthaté adatok:
2.1 azonosité adatok:

a) cégnév, név,

b) székhely,

c) cégjegyzékszam, egyéni vallalkozéi igazolvany szam,
d) adészam.

2.2

a) a szerzBdés tipusa és azonositdja (szama),

b) a szerz6dés megkodtésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja,

c) a szerz6dés megsziinésének madja,

d) a szerz8dés dsszege és devizaneme,

e) a lejart és meg nem fizetett tartozads esedékességének idépontja és dsszege,

f) a lejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének idépontja és maddja,

0) a kdvetelés masik referenciaadat-szolgaltatd részére torténd atruhazasara, perre utalé megjegyzés.



