AZ ERSTE BEFEKTETESI ZRT.
LEGJOBB VEGREHAJTASI POLITIKAJA

Jelen politika tartalmazza az Erste Befektetési Zrt.-nek (a tovabbiakban: Tarsasag) a 2007. évi
CXXXVIII. toérvényben (a tovabbiakban: Torvény) meghatarozottak szerinti (igylet végrehajtasi
eljarasat és egyéb, a teljesitéshez kapcsolddo szabalyait.

I. Altalanos szabalyok:

Jelen politika a Tarsasagnal az adott Ugylet vonatkozasaban lakossagi és szakmai besorolasu
ugyfelek tgyleteire terjed ki. Mind a lakossagi, mind pedig a szakmai tgyfelek esetében a politika az
Ugyfélmegbizas Tarsasag altali elfogadasakor a Tarsasag nyilvantartasaiban szerepl6 tgyfélkategoria
szerint alkalmazando.

A jelen politikaban foglaltakat nem kell alkalmazni az Tarsasag ugyfélbesorolasa szerinti elfogadhato
partnerekkel kotott tranzakcidkra.

Jelen politikdban nem szabalyozott kérdésekre a Tarsasag mindenkor hatalyos Uzletszabalyzata az
iranyado.

A Tarsasag jelen politika szerint jar el az tgyfelek megbizasainak teljesitésekor.

A megbizasok teljesitéskor a jelen politika szerint kivalasztasra kerll6 teljesitési helyszineken torténd
teljesités soran — amennyiben az ligyfél eltéré utasitast nem adott - a legfontosabb szempont, amelyet
a Tarsasag figyelembe vesz a megbizas teljesitése soran a koltségekkel csokkentett netté ar (amely
tekintetében az addzasi és jarulékfizetési kotelezettségeket a Tarsasag nem koteles figyelembe venni)
és ennek elérése érdekében mérlegeli a tébbi szempontot.

A Téarsaséag adott piaconként fészabaly szerint — amennyiben a piaci viszonyok ezt megkdvetelik vagy
a Tarsasag megitélése szerint szilkséges - 2-3 teljesitési partnerrel all kapcsolatban. A jelen
politikaban meghatarozott azon esetekben, amikor a Tarsasag teljesitési partner szolgaltatasait veszi
igénybe, ezen, Tarsasaggal kapcsolatban allo teljesitési partnerek kézul valasztja ki a megbizas
teljesitésében kdzremikddo partnert.

Amennyiben az tgyfél konkrét utasitast adott, a Tarsasag a megbizast ezen utasitast kdvetve kisérli
meg teljesiteni az tgyfél megbizasat.

Jelen politika az alabbi eszkdzok tekintetében hatarozza meg végrehajtasi eljarasat:
- szabalyozott piacra bevezetett értékpapirok
- szabalyozott piacra bevezetett derivativok
- szabalyozott piacra be nem vezetett értékpapirok

- szabdlyozott piacra be nem vezetett derivativok

A Téarsasag az alabbi kritériumokat veszi figyelembe az Ugyfélmegbizas teljesitésekor azzal, hogy az
eszerinti mérlegelést a Tarsasag nyilvantartasaban szerepld Ugyfélbesorolasi csoportonként és
ugyletcsoportonként végzi:

a) az ugyfél tulajdonsagai, beleértve az lgyfél lakossagi vagy szakmai mingsitését is;
b) az tgyfélmegbizas jellemzdi;
c) a megbizasban szereplé pénzligyi eszk6zok jellemzdi;

d) azon végrehajtasi helyszinek jellemzéi, amelyekhez a megbizas tovabbithato.



Ha a Tarsasag lakossagi Ugyfél nevében hajt végre piaci megbizast, a lehetdé legjobb eredmény
meghatarozasara a teljes 6sszeg alapjan kerdl sor, amely a pénzlgyi eszkdéz arat és a
végrehajtashoz kapcsol6do koltségeket foglalia magaban, vagyis a megbizas végrehajtasaval
Osszefliggd, az Ugyfélt terheld koltségeket, beleértve a végrehajtasi helyszinnel kapcsolatos dijakat,
az elszamolasi és teljesitési dijakat, valamint a megbizas végrehajtasaban részt vevé harmadik
feleknek fizetett dijakat.

Il. A Politikdban meghatarozott eszk6zékre vonatkozé megbizas teljesitésekor alkalmazandé
eljaras:

1. Szabalyozott piacra bevezetett értékpapirok:

A Tarsasag ezeket az lgyleteket bizomanyosként vagy sajat szamlas ugyletként is teljesitheti.

Ugyfél eltéré rendelkezése hianyaban valamennyi, Budapesti Ertéktézsdére bevezetett értékpapir
teljesitési helyszine a Budapesti Ertéktézsde. Ezen szabdly iranyadé abban az esetben is, ha az
adott értékpapir a Budapesti Ertéktézsdén kiviil mas szabalyozott piacra is bevezetésre keriilt
(els6édleges teljesitési helyszin).

Abban az esetben, ha felfiiggesztés vagy egyéb ok miatt a Budapesti Ertéktézsdén az adott
értékpapir nem kereskedhetd a teljesités id6pontjaban és mas szabalyozott piacra is be van vezetve,
a Tarsasag mindent megtesz annak érdekében, hogy mas szabalyozott piacon kisérelie meg
teljesiteni a megbizast az alabbiak szerint:

- abban az esetben, ha az adott értékpapir a Deutsche Borse AG-ra is be van vezetve a
megbizas teljesitésekor, ez tekintendé masodlagos teljesitési helyszinnek

- abban az esetben, ha az adott értékpapir nincs a Deutsche Borse AG-ra bevezetve, vagy be
van vezetve, de a megbizas teljesitésekor e piacon is fel van fliggesztve vagy egyéb ok miatt
e piacon torténé teljesités nem lehetséges a teljesités idépontjaban, a Tarsasag megkisérli
teljesiteni az Ugyletet mas, altala elérheté szabéalyozott piacon.

Amennyiben a Tarsasag a megbizas teljesitését olyan piacon kisérli meg teljesiteni, ahol tagsaggal
nem rendelkezik vagy az ugylet teljesitésekor kereskedési joga nem all fenn és ez szikséges, a
Tarsasag olyan teljesitési partnert vesz igénybe, amely teljesitési partnerrel megallapodast kotott az
Ugyletek teljesitésére. A teljesitési partner igénybevételekor a Tarsasag elényben részesiti azon
partnereket, amelyek rendelkeznek legjobb végrehajtasi politikaval és az Ugyletek elszamolasa is
biztositott. Ezen felll a partner kivalasztasa soran figyelembe veend6 tényezd a likviditas, valamint a
partnerek altal felszamitott dij, koltség mértéke is. Amennyiben tobb ilyen partner van, vagy a
Tarsasag altal igénybe vehetd teljesitési partnere egyike sem rendelkezik legjobb végrehajtasi
politikaval, a Tarsasag megtesz minden téle telhetét annak érdekében, hogy az a partner teljesitse
az Ugyletet, amely 6sszességében az lUgyfél szamara a legkedvezébb feltételekkel teljesitheti az
ugyletet. Ebben az esetben is a Tarsasag kulonos figyelmet fordit az elszamolas, a likviditas,
valamint a partnerek altal felszamitott dij, kdltség mértékére is.

Ha az adott értékpapir esetében lehetéség nyilik szabalyozott piacon kivili, OTC piacon torténé
ugyletkotésre, az ugyfél el6zetesen megadott hozzajarulasa alapjan — amelyet jelen politika
elfogadasaval is meger6sit/elfogad, a Tarsasag megkisérli a megbizast OTC piacon teljesiteni. Ez
abban az esetben is irdnyadod, ha az értékpapirra a fent megjeldlt helyszinek valamelyikén lehetéség
nyilik a megbizas teljesitésének megkisérlésére, azonban a Tarsasag szamitasai szerint az OTC
piacon torténd teljesités dsszességében kedvezébb az tgyfél szamara.

Amennyiben az lgyfél utasitasa szerint a teljesités az tgyfél altal meghatarozott feltételek szerint
nem teljesithetd vagy a Tarsasag megitélése szerint az utasitastol eltérd feltételekkel az Ugyfél
szamara kedvezébben teljesithetd, a Tarsasag jogosult az uUgyfelet tajékoztatni az egyéb
lehet8ségekrdl. Ezen tajékoztatas elfogadasa egyben az tgyfél iranyadd utasitdsanak tekintendd.

A Tarsasag jogosult a fenti teljesitési helyszinekre vonatkozé sorrendtél eltéré teljesitési helyszinen
is teljesiteni az lgyletet, amennyiben megitélése szerint az kedvez&bb lehet az ligyfél szamara.



1/A. A BETa Piacra bevezetett egyes értékpapirok esetében alkalmazando teliesitési helyszin

Amennyiben a Budapesti Ertéktézsde altal (izemeltetett BETA Piacon mint MTF-en kereskedett
értékpapirok bevezetését az Erste kezdeményezte és/vagy az érintett értékpapirok esetében
arjegyzének minésil a BET-tel valé megallapodas alapjan, Ggy ezen értékpapirok kerekedése
tekintetében - az 1. pontban leirtakkal ellentétben és az Ugyfél kifejezett eltérd rendelkezése,
utasitasa hianyaban — a teljesitési helyszin a BETa Piac.

Ennek indokai, hogy a BETa Piac szabalyai a BET t6zsdei kereskedési szabalyaihoz igazodnak és
attekinthet6bbek mas, kilféldi piacok szabalyaihoz képest. Ezen tulmenbéen az dgyletek
elszamolasara a KELER vonatkoz6 szabalyai szerinti garantalt elszamolasi rendszer vonatkozik -,
amely nagyobb védelmet jelenthet mas, kuilfoldi t6zsdei elszamolasi eljarasokhoz képest az
Uzletszabalyzatban leirtak figyelembe vételével, valamint a kiilfoldi piacokon torténé kereskedéshez
képest koltséghatékonyabb kerekedés biztosithaté ezen a piacon.

Amennyiben az adott értékpapirra a BETa Piacon valé kerekedés barmilyen okbdl nem lehetséges,
ugy ebben az esetben az 1. pontban foglaltak az iranyaddk a teljesitési helyszin meghatarozasa
tekintetében. (Szabalyozott piacra bevezetett értékpapirok)

2. Allampapirokra, kotvényekre vonatkozo specidlis szabalyok:

A Tarsasag ezeket az ligyleteket bizomanyosként vagy sajat szamlas tgyletként is teljesitheti.

A Tarsasag jogosult az allampapirokra vonatkozé ligyfélmegbizast — fliggetlendl attél, hogy barmely
szabalyozott piacra bevezetésre kerlltek — (az tugyfél el6zetesen megadott hozzajarulasa alapjan —
amelyet jelen politika elfogadasaval is megerésit/elfogad) sajat szamlas Ugyletként, OTC piacon is
teljesiteni abban az esetben, ha az alabbiak teljesiinek:

- a jutalékkal csOkkentett vételar/eladasi &r nem lehet vétel esetén magasabb, eladas esetén
alacsonyabb a szabalyozott piacon a megbizas volumenére is figyelemmel elérhetd piaci
arnal

- amennyiben szabalyozott piacra az adott allampapir nincs bevezetve vagy a megbizasban
meghatarozott volumenre piaci ar nem elérhetd, akkor a jutalékkal csokkentett vételar/eladasi
ar nem lehet vétel esetén magasabb, eladas esetén alacsonyabb annal az arnal, amely a
megbizasként torténd teljesités esetén a jutalékkal korrigalt ar.

3. Befektetési jegyekre és egyéb kollektiv befektetési értékpapokra vonatkozé specialis szabalyok:

A Tarsasag ezeket az lgyleteket bizomanyosként vagy sajat szamlas tgyletként is teljesitheti.

A Tarsasag a befektetési jegyekre és egyéb kollektiv befektetési értékpapirokra vonatkozé megbizast
a megbizasban szerepl6 befektetési jegy/egyéb kollektiv befektetési értékpapir Tajékoztatdja szerint
meghatarozott napra iranyadd nettdé eszkdzértéken és az adott meghatarozott feltételek szerint
teljesiti.

Amennyiben az adott értékpapir szabalyozott piacra is be van vezetve, a szabélyozott piacra
bevezetett értékpapirokra vonatkozo, jelen politikaban meghatarozott rendelkezések az irdnyadék.

4. Szabalyozott piacra be nem vezetett értékpapirok




Amennyiben a megbizas olyan értékpapirra vonatkozik, amely egyik Tarsasag altal ismert
szabalyozott piacra sincs bevezetve, a Tarsasag a teljesités soran az alabbi eljaras koveti:

A Tarsasag ezeket az lgyleteket bizomanyosként vagy sajat szamlas ugyletként is teljesitheti.

A Tarsasag ezen értékpapirok esetében a kereslet-kinalat figyelembe vételével jar el. Amennyiben
valamely, Tarsasag altal ismert, befektetési szolgaltatok altal ismert forras (Pl.: Reuters, Bloomberg,
Magyar Tékepiac) a teljesités id6pontjaban az adott értékpapirra arat kd6zol, amely arra a teljesitést
megel6zd 30 napon belll kereskedtek, a Tarsasag — amennyiben az Ugylet sajat szamlardl kertl
teliesitésre — sajat szamlarél abban az esetben teljesitheti, ha a vételi/eladasi ar ezen kozolt és
jutalékkal korrigalt arnal nem kedvezétlenebb.

5. Szabalyozott piacra bevezetett derivativok:

A Tarsasag ezeket az ligyleteket bizomanyosként vagy sajat szamlas tgyletként is teljesitheti.

Ugyfél eltéré rendelkezése hianyaban valamennyi, Budapesti Ertékt6zsdére bevezetett derivativ
instrumentum teljesitési helyszine a Budapesti Ertéktézsde. Ezen szabaly iranyadé abban az esetben
is, ha az adott derivativ instrumentum a Budapesti Ertéktézsdén kiviil mas szabalyozott piacra is
bevezetésre kerult (elsédleges teljesitési helyszin).

Abban az esetben, ha felfiiggesztés vagy egyéb ok miatt a Budapesti Ertéktézsdén az adott derivativ
instrumentum nem kereskedhet§ a teljesités id6pontjaban és mas szabalyozott piacra is be van
vezetve, a Tarsasag mindent megtesz annak érdekében, hogy mas szabalyozott piacon kisérelje
meg teljesiteni a megbizast az alabbiak szerint:

- abban az esetben, ha az adott derivativ instrumentum a Deutsche Borse AG-ra is be van
vezetve a megbizas teljesitésekor, ez tekintendd masodlagos teljesitési helyszinnek

- abban az esetben, ha az adott értékpapir nincs a Deutsche Boérse AG-ra bevezetve, vagy be
van vezetve, de a megbizas teljesitésekor e piacon is fel van fliggesztve vagy egyéb ok miatt
e piacon torténd teljesités nem lehetséges a teljesités idépontjaban, a Tarsasag megkisérli
teljesiteni az ligyletet mas, altala elérheté szabalyozott piacon.

Amennyiben a Tarsasag a megbizas teljesitését olyan piacon kisérli meg teljesiteni, ahol tagsaggal
nem rendelkezik vagy az ugylet teljesitésekor kereskedési joga nem all fenn és szikséges, a
Tarsasag olyan teljesitési partnert vesz igénybe, amely teljesitési partnerrel megallapodast kotétt az
ugyletek teljesitésére. A teljesitési partner igénybevételekor a Tarsasag elényben részesiti azon
partnereket, amelyek rendelkeznek legjobb végrehajtasi politikaval és az Ugyletek elszamolasa is
biztositott. Ezen felll a partner kivalasztdsa soran figyelembe veendd tényezé a likviditas, valamint a
partnerek altal felszamitott dij, koltség mértéke is. Amennyiben tébb ilyen partner van, vagy a
Tarsasag altal igénybe vehetd teljesitési partnerei egyike sem rendelkezik legjobb végrehajtasi
politikaval, a Tarsasag megtesz minden téle telhetét annak érdekében, hogy az a partner teljesitse az
ugyletet, amely Osszességében az uUgyfél szamara a legkedvezébb feltételekkel teljesitheti az
Ugyletet. Ebben az esetben is a Tarsasag kilonds figyelmet fordit az elszamolas, a likviditas,
valamint a partnerek altal felszamitott dij, kdltség mértékére is.

Ha az adott derivativ instrumentum esetében lehetéség nyilik szabalyozott piacon kivili, OTC piacon
torténd Ugyletkotésre, az ligyfél elézetesen megadott hozzajarulasa alapjan — amelyet jelen politika
elfogadasaval is megerésit/elfogad, a Tarsasag megkisérli a megbizast OTC piacon teljesiteni. Ez
abban az esetben is iranyadd, ha a derivativ instrumentum a fent megjeldlt helyszinek valamelyikén
lehetdség nyilik a megbizas teljesitésének megkisérlésére, azonban a Tarsasag szamitasai szerint
az OTC piacon torténd teljesités 6sszességében kedvezdbb az Ggyfél szamara.

Amennyiben az Ugyfél utasitasa szerint a teljesités az lgyfél altal meghatarozott feltételek szerint
nem teljesithetd vagy a Tarsasag megitélése szerint az utasitastol eltéré feltételekkel az ugyfél
szamara kedvezdbben teljesithetd, a Tarsasag jogosult az Ugyfelet tajékoztatni az egyéb
lehetdségekrdl. Ezen tajékoztatas elfogadasa egyben az ligyfél iranyado utasitasanak tekintendé.



A Tarsasag jogosult a fenti teljesitési helyszinekre vonatkozé sorrendtdl eltérd teljesitési helyszinen
is teljesiteni az tgyletet, amennyiben megitélése szerint az kedvez&bb lehet az ligyfél szamara.

6. Szabalyozott piacra be nem vezetett derivativok

Amennyiben a megbizas olyan derivativ instrumentumra vonatkozik, amely egyik szabalyozott piacra
sincs bevezetve, a Tarsasag a teljesités soran az alabbi eljaras kdveti:

A Tarsasag ezeket az Ugyleteket bizomanyosként vagy sajat szamlas ugyletként is teljesitheti.

A Tarsasag f6szabaly szerint ezen Ugyletek végrehajtasa soran, amennyiben bizomanyosként jar el,
arjegyz6 befektetési szolgaltatoval all kapcsolatban. Az (gylet bizomanyosként torténd végrehajtasa
soran a Tarsasag folyamatosan figyelemmel kiséri a Tarsasag altal ezen instrumentumok arfolyamat
kozl6 forrasok valamelyikét (F6.: Reuters, Bloomberg). Amennyiben az arjegyzd befektetési
szolgaltatd (amellyel a Tarsasag a végrehajtas soran kapcsolatban all) ezen, Tarsasag altal
kivalasztott forras altal kdzolt arfolyamtél Iényegesen (t6bb, mint 0,5 %-kal) eltéré, kedvezétlenebb
arfolyamot k6z0l, ugy a Tarsasag egy masik, Tarsasaggal kapcsolatban allé arjegyzd befektetési
szolgaltatotol is arfolyamot kér. Amennyiben ezen masik arjegyzd legaldbb a forras altal kdzolt
arfolyamnal 0,5 %-nal nem kedvezétlenebb arfolyamot k6z0l a Tarsasaggal, a Tarsasag ezen masik
arjegyz6 altal kézolt arfolyamon kisérli meg teljesiteni az igyletet. Ha mindkét arjegyz6 a forras altal
k6zolt arfolyamtol 0,5%-nal az gyfél szamara kedvezdtlenebbdl tér el, a Tarsasag a két arjegyz6
befektetési szolgaltatdé kozil azt valasztja, amelyik altal kdzolt arfolyam kedvez6bb az Ugyfél
szamara.

Abban az esetben, ha az atlagos piaci gyakorlattdl eltéré kérilmény all fenn az adott derivativa
piacan a megbizas végrehajtasanak Tarsasag altali megkisérlésekor, és a Tarsasag megitélése
szerint fennall annak a veszélye, hogy a fenti eljarast kévetve az Ugyfél szamara kedvezétlenebb
arfolyamon keriilne az tgylet megkétésre vagy az tgylet megkétésére nem keriilne sor az Ugyfél
utasitasai szerint, a Tarsasag a fentiekben meghatarozottaktol eltérd eljarast is alkalmazhat.

A piac sajatossagaibdl és a piaci gyakorlatbdl, szokvanybdl adéddan, a Tarsasag — bizomanyosként
torténd eljarasa esetén:

- a szabdlyozott piacra be nem vezetett derivativ Ggylet esetében, tovabbé

- olyan tézsdei derivativ ugylet esetében, amikor az Ugylet megkétéséhez szikséges egy
ugyanolyan paraméterekkel koétott tézsdén kivali tgylet is,

a pozicié lejarat el6tti lezarasat, a pozicio lejaratot fészabaly szerint ugyanazon arjegyz6 befektetési
szolgaltaton keresztul kell, hogy megtegye. Ebbdl kovetkez8en az alabbi szabalyoktdl eltérd
végrehajtas valosulhat meg poziciézaras, pozicidlejarat esetében.

A Tarsasag — amennyiben az lgyletet sajat szamlas Ugyletként teljesiti — az Gigylet arfolyama nem
lehet kedvez6tlenebb, mint a fent hivatkozott forras altal kozoélt, jutalékkal korrigalt ar.

7. Befektetési szolgaltatasi tevékenységhez kapcsoldédod devizaval torténd sajat szamlas ligyletek

A Téarsasdg — befektetési szolgaltatashoz kapcsolédéan -  jogosult azonnali sajat szamlas
devizaligyleteket koétni. Erre abban az esetben van lehetéség, amennyiben az Uzletszabalyzat
rendelkezései szerint a konverzidéra nem keril sor az Ugyfél szamara kedvezétlenebb arfolyamon,
mint akkor, ha a konverzié az Uzletszabalyzatban meghatarozottak szerinti hitelintézeten keresztiil, e
hitelintézet altal meghatarozott arfolyamon torténik.

A Tarsasag a fentiektél eltéréen akkor is jogosult az Uzletszabalyzat szerint — befektetési
szolgaltatashoz kapcsoléddéan - sajat szamlas azonnali devizaligyletet koétni az UGgyfél részére,
amennyiben az Uzletszabélyzat szerinti hitelintézet az Ugyfél éaltal megjeldlt vagy egyébként
szikséges devizamennyiséget barmilyen okbdol nem teljesiti vagy amennyiben ezen teljesités
egyébként - a Tarsasag megitélése esetén — kedvezétlen kovetkezményekkel jarhat az Ugyfél



szamara (pl. késedelmes teljesités, szerz6d6 partner elallasi vagy azonnali hatalya felmondasi
joganak gyakorlasanak lehetésége stb.).

8. Arutdzsdei szolgaltatasi tevékenység

A Tarsasdag arutézsdei szolgaltatasi tevékenysége kérében kothetd pénzigyi elszamolasu azonnali
arutgyleteket koéthet a Tarsasag altal meghatarozott aruk, illetve arutipusok tekintetében. A
Tarsasag fenntartja a jogot, hogy egyes arutézsdei szolgaltatasi tevékenységeihez kapcsolodd
végrehajtasi helyszineket az adott tevékenységre vonatkozé meghatarozott altalanos szerzddési
feltételekhez kapcsoldédd legjobb végrehajtasi politikaja keretein belll szabalyozza. A Tarsasag
jogosult az aruligyletekre vonatkozé lgyfélmegbizast — fliggetlendl attél, hogy barmely szabalyozott
piacra bevezetésre kerliltek —sajat szamlas gyletként, OTC piacon is teljesiteni.

lll. A legjobb végrehajtasi politika figyelemmel kisérése

A Tarsasag figyelemmel kiséri a megbizasok teljesitésére vonatkozd, jelen politikdaban meghatarozott
szabdlyainak a hatékonysagat annak érdekében, hogy az esetleges hianyossagokat azonositsa és
adott esetben orvosolja.

A Tarsasag e tevékenysége soran értékeli, hogy az e politikdban foglalt teljesitési helyszinek a
legjobb eredményt biztositjak-e az ugyfél szamara, illetve hogy meg kell-e valtoztatniuk a
megbizasok teljesitésére vonatkozd szabalyaikat. Ezen tevékenysége soran a vizsgalat a multbeli
tranzakciokon alapul

IV. Legjobb végrehajtasi politika fellilvizsgalata
A Tarsasag legalabb évente egyszer felllvizsgalja a jelen politikaban foglaltakat. (rendes felllvizsgalat)

A felllvizsgalatra akkor is sor kerll, ha olyan Iényegi valtozas kdvetkezett be, amely befolyasolja a
véllalkozasnak a lehetd legjobb eredményt elérd végrehajtasra irdnyuld képességét, amely a
végrehajtasi politikaban szerepl6 helyszinek alkalmazéasara alapul. Erre kilondsen az alabbi esetekben
kerllhet sor:

- ha az adott instrumentum mas piacra is bevezetésre kerll és a Tarsasag megitélése szerint ez
hatassal lehet a jelen politikdban meghatarozott eljarasra

- ha az adott instrumentum kivezetésre kerll az adott szabalyozott piacrél és a Tarsasag
megitélése szerint ez hatassal lehet a jelen politikdban meghatérozott eljarasra

- egyéb olyan esemény, amely a Tarsasag megitélése szerint ez hatdssal lehet a jelen
politikaban meghatarozott eljarasra

(Rendkivuli felllvizsgalat)

V. Ugyfelek tajékoztatasa

A Tarsasag a szolgaltatas elvégzése el6tt tajékoztatja lakossagi Ugyfeleiket végrehajtasi politikaja
kovetkezd részleteirdl:

a) a megbizasok végrehajtasa soran figyelembe veendd tényez&krél és azon eljarasrol,
amellyel a Tarsasag meghatarozza e tényezbk viszonylagos fontossagat;

b) azon végrehaijtasi helyszinekrél, amelyeket a Tarsasag hasznal annak érdekében, hogy
minden ésszer(i l1épést megtegyen, hogy mindig a lehetd legjobb eredményt érje el az
ugyfél szamara;

c) egyértelm( és vilagos figyelmeztetést arra, hogy az lgyféltél szarmazé meghatarozott
utasitasok a megbizasoknak az utasitasokkal Osszefiiggé elemei tekintetében
megakadalyozhatjak a Tarsasagot a megbizasok lehet legjobb eredményl elérésére a
végrehaijtasi politikaban megtervezett és kialakitott Iépések megtételében.



E tajékoztatast a Tarsasag tartés adathordozon vagy — amennyiben lehetéség nyilik - weboldal
segitségével nyujtja az lGgyfeleknek.

A Tarsasag ezen tajékoztatast abban az esetben is a jelen pont szerint teljesiti, ha e politikaja a
tajékoztatandd fenti pontok valamelyikét illetéen Iényegesen valtozik.

A Tarsasag az Ugyfeleinek kérésikre igazolja, hogy megbizasaikat a Tarsasag e politikaval
6sszhangban hajtotta végre.

A moébdositasokkal egységes szerkezetbe foglalt politika 2010. januar 25. napjan lép
hatalyba.

Erste Befektetési Zrt.



